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บทสรุปส าหรับผู้บริหารการประเมินตนเอง 

1. บทน า (ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตรพอสังเขป) 

 ปรัชญา   

เทคโนโลยีสารสนเทศมีความจ าเป็นและส าคัญในสภาพแวดล้อมปัจจุบัน ผู้ส าเร็จการศึกษารู้จริง มีทักษะ มี

คุณธรรม สามารถปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของ

องค์การ สื่อสารและท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม สามารถเรียนรู้และพัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง 

 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

1.  ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม จิตส านึก มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รวมทั้งตระหนักใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2.  ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.  ผลิตบัณฑิตที่สามารถคิดวิเคราะห์ น าความรู้ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม และมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

4.  ผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในการสื่อสารและท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ทุกระดับอย่างเหมาะสม 
5.  ผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันต่อพัฒนาการ

ของความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา  
 

การประเมินตนเองตามผลการด าเนินงานของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  ในปีการศึกษา 2561  มีผลการด าเนินงาน  
“ได้มาตรฐาน”  ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับ  ดี  (3.98 คะแนน)  
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2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 4.20 ดีมาก 
3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 3.67 ดี 
4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 3.78 ดี 
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

5.1 5.2, 5.3, 5.4 - 4.00 
ดี 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 6.1 - 4.00 ดี 
รวม 3.76 4.00 4.20   

ผลการประเมิน ดี ดี ดีมาก   

 
จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) 

พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ “ผ่าน” ตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  

มีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับดีมาก (องค์ประกอบที่ 2)  
มีจ านวน 4 องค์ประกอบ อยู่ในระดับดี (องค์ประกอบที่ 3, 4, 5, 6 )  
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3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
 

จุดเด่นและแนวทางเสริม 
1. มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นทักษะการฝึกปฏิบัติ มีบูรณาการร่วมในหลายวิชา ท าให้นักศึกษา

เกิดความรู้ความเข้าใจรอบด้านและถ่องแท้เพ่ือเตรียมพร้อมสู่การด้านท างาน/ประกอบอาชีพหลัง
ส าเร็จการศึกษา 

2. มีรายวิชาและกิจกรรมต่าง ๆ ในหลักสูตรที่สนับสนุน ส่งเสริม ส าหรับการเพิ่มศักยภาพให้
นักศึกษาสามารถน าไปปฏิบัติงานในการประกอบอาชีพได้จริง และบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษามี
คุณสมบัติตรงตามท่ีสถานประกอบการให้ความสนใจ 

3. สร้างความเข้มแข็งทางวิชาการให้แก่นักศึกษาด้วยการส่งเสริมให้นักศึกษาได้ตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานของตนเองในการประชุมวิชาการต่างๆ  

4. 
มีการสนับสนุนให้อาจารย์และนักศึกษาส่งผลงานวิชาการ เพ่ือตีพิมพ์และน าเสนอผลงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

5. มีการสนับสนุนนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ในการจัดท าโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ส่งเสริมให้
สามารถน าไปใช้งานได้จริงและเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน 

6. มีการสร้างเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อแลกเปลี่ยน เรียนรู้ และถ่ายทอดความรู้ร่วมกัน
ระหว่างสถาบัน 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. สนับสนุนส่งเสริมอาจารย์ศึกษาต่อระดับที่สูงขึ้น ตลอดจนการท าวิจัยและตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน

ทางวิชาการในระดับนานาชาติหรือสูงขึ้น 

2. สนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์ขอต าแหน่งทาวิชาการ โดยมีแผนในการด าเนินงานอย่างชัดเจน และ
เพ่ิมการติดตามความก้าวหน้าของอาจารย์ประจ าสาขาในการจัดท าต าแหน่งทางวิชาการเพ่ือให้
เห็นผลในเชิงประจักษ์ยิ่งขึ้น 

3. ปรับปรุงกระบวนการช่วยเหลือนักศึกษาเพ่ือให้เกิดผลต่อการส าเร็จการศึกษา 
4. ปรับปรุงการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น 
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หมวดที่ 1 ขอ้มลูทั่วไป 
 

ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 (ระดับปริญญาตรี) 
 

รหัสหลักสูตร :  25501931101101 
ชื่อหลักสูตร :  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดับ :  ปริญญาตรี 
 

1. อาจารย์รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตามเล่ม มคอ.2) 
ล าดับ

ที ่
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ 

 
1. อาจารย์ นายพิเชฐ มาเร็ว วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

ค.บ. (คณิตศาสตร์) 
ประธาน
หลักสูตร 

2. อาจารย์ นางสาวสุวนีย์  
กุลกรินีธรรม 

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

 

3. อาจารย์ นางวิภา ธนานันท์ Ph.D. (Computer science) 
M.S. (Computer Based 
Information System) 
วศ.บ. (ไฟฟ้าสื่อสาร) 

 

4. อาจารย์ นายอุโฆษ  
แปลงประสพโชค 

วท.ม. (เทคโนโลยีการจัดการระบบ
สารสนเทศ) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

 

5. อาจารย์ นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
วท.บ. (เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร) 
ศษ.บ. (เทคโนโลยีการสื่อสาร
การศึกษา) 
บธ.บ. (การตลาด) 

 

 

มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 
 

หมายเหตุ :  หลักสูตรผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 9/2559  เมื่อวันอังคารที่ 14 มิถุนายน 2559                      
                สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2560 
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2. อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) 
ล าดับ

ที่ 
ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1. อาจารย ์ นายพิเชฐ มาเร็ว ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2546   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวชิาที่จบ (ISED) : 6.2 MATHEMATICS AND 
COMPUTER SCIENCE 
สาขาวชิาทีจ่บ : วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ชื่อสถาบนัที่จบ : สถาบนับณัฑติพัฒนบริหารศาสตร์ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการ  
ประสบการณ์การท าการสอน : 24 ปี 

2. อาจารย ์ นางสาวสุวนีย์  
กุลกรินีธรรม 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2549   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวชิาที่จบ (ISED) : 6.2 MATHEMATICS AND 
COMPUTER SCIENCE 
สาขาวชิาทีจ่บ : วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ชื่อสถาบนัที่จบ : สถาบนับณัฑติพัฒนบริหารศาสตร์ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 9 ปี 

3. อาจารย ์ นางวิภา  ธนานนัท์ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ปีที่จบ : 2561 
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎบีัณฑิต  
กลุ่มสาขาวชิาที่จบ (ISED) : 6.2 MATHEMATICS AND 
COMPUTER SCIENCE 
สาขาวชิาทีจ่บ : Computer science 
ชื่อสถาบนัที่จบ : สถาบนับณัฑติพัฒนบริหารศาสตร์ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 11 ปี 

4. อาจารย ์ นายอุโฆษ  
แปลงประสพโชค 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2556   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต  
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ล าดับ
ที่ 

ต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

ข้อมูลประวัติการศึกษา 

กลุ่มสาขาวชิาที่จบ (ISED) : 6.2 MATHEMATICS AND 
COMPUTER SCIENCE 
สาขาวชิาทีจ่บ : เทคโนโลยีการจัดการสารสนเทศ 
ชื่อสถาบนัที่จบ : มหาวิทยาลัยมหิดล 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 5 ปี 

5. อาจารย ์ นางสาวเสาวคนธ์ 
หอมสุด 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2557   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวชิาที่จบ (ISED) : 6.2 MATHEMATICS AND 
COMPUTER SCIENCE 
สาขาวชิาทีจ่บ : เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ชื่อสถาบนัที่จบ : สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบงั 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 14 ปี 

 

หมายเหตุ :   ไม่มีการเปลี่ยนแปลงอาจารยป์ระจ าหลักสูตร  
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3. อาจารย์ผู้สอน      
ล าดับ

ที่ 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 

1 อาจารย ์ นายพิเชฐ มาเร็ว วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
ค.บ. (คณิตศาสตร์) 

2 อาจารย ์ นางสาวสุวนีย์ กุลกรินธีรรม วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

3 อาจารย ์ นางวิภา  ธนานนัท ์ Ph.D. (Computer science) 
M.S. (Computer Based Information 
System) 
วศ.บ. (ไฟฟ้าสื่อสาร) 

4 อาจารย ์ นายอุโฆษ แปลงประสพโชค วท.ม. (เทคโนโลยีการจัดการระบบสารสนเทศ) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

5 อาจารย ์ นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
วท.บ. (เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) 
ศษ.บ. (เทคโนโลยีการสื่อสารการศึกษา) 
บธ.บ. (การตลาด) 

6 รองศาสตราจารย ์ รศ.ดร. ฤกษ์ชัย  ฟูประทปีศิริ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
วศ.ม. (วิศวกรรมคอมพิวเตอร์) 
วศ.บ. (วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และไฟฟา้) 

7 อาจารย ์ นายชุมพล  โมฆรัตน ์ วท.ม. (วิศวกรรมซอฟต์แวร์) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

8 อาจารย ์ นายธนพล  พึง่ตัวเอง วศ.ม. (วิศวกรรมคอมพิวเตอร์) 
วศ.บ. (วิศวกรรมสารสนเทศ) 

9 อาจารย ์ นายพนา จนัทิวาสน ์ วศ.ม. (วิศวกรรมคอมพิวเตอร์) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

 

4. สถานที่จัดการเรียนการสอน :  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
            ที่อยู่ 122/41 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม 10400 
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5. ผลการด าเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตร  
ข้อ เกณฑ์การประเมิน    

( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 
ผลการด าเนินงาน 

1  จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร   มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร ....5... คน เป็นไปตามเกณฑ ์
(กรณีที่หลักสูตรหลักสูตร ป.ตรี มีแขนงวิชา ก าหนดให้ต้องมีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรจ านวนไมน่้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชาโดยมี
คุณวุฒิครอบคลุมแขนงวชิา) 

2  คุณสมบัติอาจารยป์ระจ าหลักสูตร 
 

มีคุณวุฒิการศึกษา: ระดับปริญญาเอก..1. คน,ปริญญาโท..4.. คน 
มีต าแหน่งทางวิชาการ : ผศ. ......0.......คน , รศ. ....0......คน ,  

 ศ. ......0.... คน 
ซึ่งเป็นคุณวุฒทิี่ตรงหรือสัมพันธก์ับสาขาวชิา  

11  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

หลักสูตรเทคโนโลยสีารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง) พ.ศ.2559  มีการ
ปรับปรุงหลักสูตรเนื่องจากครบรอบในการปรับปรุง และเพื่อ
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยต่อความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยปรบัปรุงให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี พ.ศ.2558 ได้รับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลยั ครั้งที่ 9/2559 วันที่ 14 มิถุนายน 2559 และผ่านการ
รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสตูร จาก สกอ. เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 
2560 โดยจะครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ในปี พ.ศ.2564  

 
หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบง่ชี้ 
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจง้การรับทราบ ให้มีหนังสือน าสง่ สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
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สรุปผลการประเมินตนเอง : หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 จัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  
     พ.ศ. 2558 

 ผ่าน (หลักสูตรได้มาตรฐาน) 
 ไม่ผ่าน (หลักสูตรไมไ่ด้มาตรฐาน) 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

รายการ 
(IT-1-01) เล่มหลักสูตรปรับปรุง ปี 2559 ที่มีประทับตราสกอ. รับทราบ  
(IT-1-02) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  
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หมวดที่ 2 อาจารย์ 
 

ตัวบ่งชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
 

ประเด็นที่ 1 ระบบการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

ระบบการรับอาจารย์ 
หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบและกลไกในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามระเบียบ

และขั้นตอนของมหาวิทยาลัย เกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรรวมทั้งเป็นไปตามปรัชญาของหลักสูตร ทั้งนี้ ในปี
การศึกษา 2561 หลักสูตรไม่มีการรับอาจารย์ใหม่ 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมจัดท ากรอบอัตราก าลังให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรและความต้องการของหลกัสูตร 

ก าหนดคุณสมบตัิประจ าต าแหน่งตามความต้องการของหลักสูตร 

ประกาศรับสมคัรตามระเบียบของมหาวิทยาลยั 

ก าหนดรายชื่อคณะกรรมการพิจารณาคณุสมบัติของผูส้มัคร                    
และกรรมการคัดเลือก 

จัดสอบข้อเขียน สอบสัมภาษณ์พร้อมท้ังประมวลผลการคัดเลือกและคะแนนทดสอบ
ความสามารถภาษาอังกฤษ และจัดส่งผลการคัดเลือก/คะแนนไปยังกองบริหารงาน

บุคคลเพ่ือประกาศผลการคัดเลือก 

บรรจุแต่งตั้งอาจารย์ใหม่และปฐมนิเทศอาจารย ์

ประเมินผลการปฏิบัติราชการและสมรรถนะ 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรประชุมเพื่อสรุปและประเมินผลการด าเนินงาน
ตามระบบการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

น าผลการประเมินมาปรับปรุงระบบการรับอาจารย ์ ปรับปรุงให้เป็นไปตามการ
ด าเนินงานของหลักสูตร 

 เริ่มต้น 

 สิ้นสุด 
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 ระบบการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบและกลไกการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ. 2558 (ระดับปริญญาตรี) และตามปรัชญาของหลักสูตร ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานโดยมีคุณสมบัติอาจารย์

ประจ าหลักสูตรดังนี้  
1. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีจ านวนทั้งสิ้น 5 คน  
2. ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์วิภา ธนานันท์ ได้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ในสาขาวิชา

วิทยาการคอมพิวเตอร์ ท าให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 1 ท่าน และระดับ

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรประชุมวางแผน 
การบริหารอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูร พจิารณา ทบทวนคุณสมบัต ิ
อาจารย์ประจ าหลักสตูร 

 

ติดตามและประเมินผลการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

 

เสนอและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 

น าผลมาปรับปรุงกระบวนการบรหิารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

เป็นไปตามเกณฑ ์

ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 

ปรับปรุงให้เป็นไปตามการ
ด าเนินงานของหลักสูตร 

 สิ้นสุด 

 เริ่มต้น 
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ปริญญาโท จ านวน 4 ท่าน ในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ สาขาที่ใกล้เคียง (วิทยาการคอมพิวเตอร์ , 
วิศวกรรมศาสตร์คอมพิวเตอร์, คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ฯลฯ) 

3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่านมีผลงานวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ไม่เกิน 5 ปี และเป็นงานที่ไม่ใช่เป็น
ส่วนหนึ่งของการส าเร็จการศึกษา อย่างน้อย 1 ผลงาน 

4. อาจารย์ประจ าหลักสูตรอยู่ประจ าหลักสูตรได้ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา 
5. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น 

ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน ความเข้าใจใน TQF, มคอ., การประกันคุณภาพการศึกษา, ความเข้าใจ
ด้านสหกิจศึกษา 

6. อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าใจถึงภาระหน้าที่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
ในข้อที่ 5-6 หากคุณสมบัติไม่ครบถ้วนให้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลและแบ่งภาระงานการ

บริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้เหมาะสมกับคุณสมบัติ เมื่อสาขาฯ ได้พิจารณาอาจารย์ที่มีคุณสมบัติดังกล่าวเพ่ือ
เสนอคณะกรรมการคณะและเสนอมหาวิทยาลัยตามระเบียบต่อไป  

ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์วิภา ธนานันท์ ได้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ในสาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์  

อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้อยู่ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตลอดปีการศึกษา ได้แก่ 
- อาจารย์พิเชฐ มาเร็ว 
- อาจารย์สุวนีย์ กุลกรินีธรรม 
- อาจารย์วิภา ธนานันท์ 
- อาจารย์อุโฆษ แปลงประสพโชค 
- อาจารย์เสาวคนธ์ หอมสุด 
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ประเด็นที่ 2 ระบบการบริหารอาจารย์ 

หลักสูตรมีระบบกลไกในการบริหารอาจารย์ในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ประชุมวางแผนเพ่ือวิเคราะห์ภาระงานและอัตราก าลังในทุกภาค
การศึกษา มีการส ารวจและจัดท าแผนอัตราก าลังการศึกษาต่อ และการเกษียณอายุงาน มีการจัดท าแผนในกรณีที่มี
อาจารย์ประจ าหลักสูตรท่านใดลาฉุกเฉิน โดยมีการก าหนดภาระงานและบทบาทหน้าที่อาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 

1.1 วางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนให้ค าแนะน าเรื่องการเรียน
ของนักศึกษา 

1.2 จัดท าทะเบียนผู้สอนทั้งอาจารย์ประจ าและอาจารย์พิเศษ 
1.3 ก ากับและติดตามการจัดการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน 
1.4 จัดท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของทุกรายวิชา ก่อนเปิดสอนในแต่ละ

ภาคการศึกษา 
1.5 จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุด

ภาคการศึกษา 
1.6 ท าการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้/ผลการเรียนรู้ในระหว่างปี

การศึกษา 
1.7 ท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
1.8 ก ากับและติดตามการน าผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน 
1.9 พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆในการบริหารหลักสูตร 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
ประชุมวางแผนการบริหารอาจารย์ 

วิเคราะห์ภาระงานและบทบาท
หน้าท่ีของอาจารย์ 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
การบริหารอาจารย์ 

วางแผนการด าเนินงานของ
หลักสูตรในระยะยาว 

น าผลท่ีได้มาปรับปรุง 
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2. หลักสูตรมีการบริหารอาจารย์ใหม่ร่วมกับมหาวิทยาลัยและคณะ ได้แก่ โครงการอบรมให้กับอาจารย์
ใหม่ในด้านการเรียนการสอน การท างานในองค์กรและอ่ืนๆ อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศไม่มีการรับอาจารย์ใหม่ 

3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ได้มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาในบางรายวิชาที่มีการสอน
ร่วมกันเพื่อให้นักศึกษาได้พบกับอาจารย์หลากหลายท่าน ได้แก่ รายวิชาสหกิจศึกษา และรายวิชาโครงงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ อีกทั้งยังมีก าหนดวิธีการให้ค าแนะน าแก่นักศึกษา โดยให้อาจารย์ประจ าทุกท่านให้ค าแนะน านักศึกษา
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ และสามารถพบเจอกับเป็นการส่วนตัวได้ที่ห้องพักอาจารย์ 

4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ได้พิจารณารายวิชาที่ก าหนดภาระงานสอนเป็นอาจารย์พิเศษ ในปี
การศึกษา 2561 ได้แก่ วิชาประเด็นทางสังคมและจริยธรรมส าหรับนักเทคโนโลยีสารสนเทศ (พ.ต.ต.ดรัณ  จาด
เจริญ) และ วิชาภาษาอังกฤษส าหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ (ดร.บัญชา เลิศวงศ์คุณากร) อย่างไรก็ตาม สภาวการณ์
ยอดนักศึกษาลดลงอย่างต่อเนื่องของสาขาวิชาฯ นั้น ท าให้ภาระงานสอนของอาจารย์ประจ าไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนด นั่นคือ ภาระงานสอนขั้นต่ า เท่ากับ 10 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ จึงได้พิจารณา
ความรู้ ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ของอาจารย์ประจ านั้นสามารถสอนในรายวิชาดังกล่าว จึงปรับเปลี่ยน
ภาระงานการสอนรายวิชาดังกล่าว โดยปรับเปลี่ยนเป็นก าหนดภาระงานเป็นอาจารย์ประจ า แทนการเชิญอาจารย์
พิเศษของภายนอก ดังนี้ (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 

รายวิชา อาจารย์ประจ า 
วิชาประเด็นทางสังคมและจริยธรรมส าหรับนักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

อ.อุโฆษ  แปลงประสพโชค 

วิชาภาษาอังกฤษส าหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ อ.ดร.วิภา  ธนานันท์ 
 

5. หลักสูตรมีนโยบายส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ และร่วมมือกับ
หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือน าความรู้ที่ได้มาถ่ายทอดให้แก่อาจารย์ประจ าหลักสูตรท่านอ่ืนๆ 
โดยสาขาวิชาฯ ได้ร่วมกับมือหน่วยงานภายในกับคณะบริหารธุรกิจฯ ด้วยก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้เป็น
คณะกรรมการจัดการความรู้ (KM) (อ.วิภา ธนานันท์ เป็นคณะกรรมการจัดการความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอน 
และ อ.เสาวคนธ์  หอมสุด เป็นคณะกรรมการจัดการความรู้ด้านการวิจัย) นอกจากนี้ ยังได้ส่ง อ.อุโฆษ แปลงประสพ
โชค เข้าร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยด้วยการเป็นคณะท างานในการประชุมวิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคอาเซียน ครั้งที่ 7 (AUCC 2019) (IT-2-01 หนังสือแต่งตั้งคณะท างานการประชุมวิชาการ 
AUCC 2019) 

6. ในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาฯ ได้มีการสรรหาและแต่งตั้งหัวหน้าสาขาฯ คนใหม่ คือ อ.ชุมพล โมฆรัตน์ 
ท าให้หัวหน้าสาขาฯ คนเดิม คือ อ.พิเชฐ มาเร็ว มีเวลาในการบริหารหลักสูตรเพ่ิมขึ้น โดย อ.พิเชฐ มาเร็ว ได้มีการ
สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการถ่ายทอดความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ โรงเรียนวัดทรงธรรม ที่
มีการจัดท าโครงการนวัตกรรมพลังงานและสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา (Ennovation School) ร่วมกับการไฟฟ้านคร



               

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ    คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก         ปีการศึกษา 2561  
                        

(15) 
 

หลวง  (IT-2-02 หนังสือขอความอนุเคราะห์วิทยากรโครงการนวัตกรรมพลังงานและสิ่งแวดล้อม)  (IT-2-03 ภาพถ่าย
การประชุมโครงการนวัตกรรมพลังงานและสิ่งแวดล้อม (Ennovation school) ) 

7. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ มีการบริหารอาจารย์ให้เป็นผู้รับผิดชอบหลักในพันธกิจแต่ละด้านของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้หลักสูตรบริหารงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร) 

7.1 ด้านจัดการเรียนการสอน (ด้านวิชาการ) อ.พิเชฐ มาเร็ว และ อ.สุวนีย์ กุลกรินีธรรม 
7.2 ด้านวิจัย    อ.วิภา ธนานันท์ และ อ.เสาวคนธ์ หอมสุด 
7.3 ด้านบริการวิชาการ   อ.เสาวคนธ์ หอมสุด และ อ.พิเชฐ มาเร็ว 
7.4 ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  อ.สุวนีย์ กุลกรินีธรรม และ อ.อุโฆษ แปลงประสพโชค 
7.5 ด้านประกันคุณภาพการศึกษา  อ.เสาวคนธ์ หอมสุด และ อ.สุวนีย์ กุลกรินีธรรม 

8. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ มีการก ากับ ติดตาม โดยการน าผลการประเมินในปีที่ผ่านมามาปรับปรุง
กระบวนการ ด้วยการลดการอบรมสัมมนาในช่วงเปิดภาคเรียน แต่มาด าเนินการในช่วงปิดภาคเรียนแทน ท าให้ 
อาจารย์มีเวลาทุ่มเทในภาระงานของตนเองได้มากขึ้น ท าให้ อ.ดร.วิภา ธนานันท์ สามารถส าเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอกในปีการศึกษา 2561 รวมทั้งอาจารย์ประจ าสามารถยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการได้ 1 ท่าน คือ อ.ธนพล 
พ่ึงตัวเอง ยื่นขอต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ (IT-2-04 หนังสือยื่นขอต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ อ.ธนพล พ่ึงตัวเอง) 
ซ่ึงจะมีผลดีต่อสาขาวิชาฯ ในด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยต่อสาขาวิชาฯ ต่อไป 

9. สิ้นปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร พบว่า อาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีความพึงพอใจเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม อาจารย์ประจ าหลักสูตรยังต้องการให้มีการ
ส่งเสริมด้านการพัฒนาความรู้ความสามารถด้วยการฝึกอบรมในหัวข้อที่มีความสนใจและความถนัดมากข้ึน สนับสนุน
การท าผลงานทางวิชาการด้วยการจัดสรรงบประมาณในการตีพิมพ์เผยแพร่  
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ประเด็นที่ 3 ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

หลักสูตรมีนโยบายส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ และทักษะ
วิชาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่สูงขึ้น โดยมีระบบกลไกและกระบวนการในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
 

 
 
1. ในปีการศึกษา 2561 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีการประชุม วางแผน และจัดท าแผนระยะยาวการ

ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ได้แก่ การศึกษาต่อระดับปริญญาเอก การขอต าแหน่งทางวิชาการ การตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิชาการ การอบรมวิชาการและวิชาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ฯลฯ (IT-1-02 รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 
 
ด้านการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

ชื่อ นามสกุล หลักสูตร 
ปีท่ีจะไปศึกษาต่อ 

2561 2562 2563 2564 2565 
นายพิเชฐ มาเร็ว วิทยาการคอมพิวเตอร์      
น.ส.สวุนีย์ กุลกรินีธรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ       

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรประชุมเพื่อวางแผน 
การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย ์

ควบคุม  ก ากับ  ส่งเสรมิ  สนับสนนุให้อาจารย์ได้รับการพัฒนาตนเอง 

ศึกษาต่อระดับปรญิญาเอก / ขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ / งานวิจัย  

 

เข้าร่วมอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง  ทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั 

 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรประชุมเพื่อสรุปและประเมิน
กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย ์

น าผลทีไ่ด้มาท าการปรับปรุง 

 เริ่มต้น 

 สิ้นสุด 
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ชื่อ นามสกุล หลักสูตร 
ปีท่ีจะไปศึกษาต่อ 

2561 2562 2563 2564 2565 
นางวิภา ธนานันท์ วิทยาการคอมพิวเตอร์ - ส าเร็จการศึกษาแล้ว - 
นายอุโฆษ แปลงประสพโชค การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ      
นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด เทคโนโลยีสารสนเทศ      

 

ด้านการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก พบว่า อาจารย์อุโฆษ  แปลงประสพโชค อยู่ในแผนการลาศึกษาต่อเต็ม
เวลา ในปีการศึกษา 2562 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจึงการวางแผนให้ ผู้ช่วยศาสตราจารย์วีระชาติ มัตติทา
นนท์ ซึ่งขณะนี้ก าลังศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก โดยจะครบระยะเวลาการลาศึกษาต่อ ได้กลับมาปฎิบัติราชการเพ่ือ
ด ารงต าแหน่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรทดแทน อาจารย์อุโฆษ  แปลงประสพโชค ในปีการศึกษา 2562 ได้ทันทีและ
ต่อเนื่อง ซึ่งจะท าให้หลักสูตรจะมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 1 ท่าน 
(IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 

ด้านการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
ชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง ปีท่ีส่งผลงาน 

2561 2562 2563 2564 2565 
นายพิเชฐ มาเร็ว ผู้ช่วยศาสตราจารย์      
น.ส.สวุนีย์ กุลกรินีธรรม ผู้ช่วยศาสตราจารย์      
นางวิภา ธนานันท์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์      
นายอุโฆษ แปลงประสพโชค ผู้ช่วยศาสตราจารย์       
นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด ผู้ช่วยศาสตราจารย์      

 
ด้านการขอต าแหน่งทางวิชาการ พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตรของสาขาวิชาฯ ยังไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 

จึงก าหนดให้ อ.พิเชฐ มาเร็ว อ.สุวนีย์ กุลกรินีธรรม และ อ.อุโฆษ แปลงประสพโชค มีแผนในการยื่นขอต าแหน่งทาง
วิชาการ “ผู้ช่วยศาสตราจารย์” ภายในปีการศึกษา 2562 จึงมีการวางแผนให้คณาจารย์ดังกล่าวได้จัดเตรียมเอกสาร
ประกอบการสอน ผลงานวิจัย และเตรียมประเมินการสอนในภาคการศึกษา 1/2562 นอกจากนี้ ยังได้ส่ง อ.สุวนีย์ 
กุลกรินีธรรม  และ อ.เสาวคนธ์ หอมสุด เข้าร่วม “โครงการขับเคลื่อนเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” เพ่ือเตรียมตัวเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ อีกทั้ง ทางหลักสูตรยังได้มีการปรับปรุงกระบวนการพัฒนาและส่งเสริมอาจารย์ด้วยการจัดท า
ข้อตกลงการท าผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้อาจารย์ได้มีผลงานในการเข้า สู่ต าแหน่งทาง
วิชาการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 
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ชื่อ นามสกุล ผลงานวิชาการ ปีท่ีจะส่ง 
นายพิเชฐ มาเร็ว หนังสือ “ปฏิบัติการเครือข่ายคอมพิวเตอร์” 2562 

บทความวิจัยด้าน Network 2562 
นางสาวสุวนีย์ กุลกรินีธรรม บทความวิจัยด้าน Database Management 2562 
นางวิภา ธนานันท์ บทความวิจัยด้านInformation Technology 2563 
นายอุโฆษ แปลงประสพโชค บทความวิจัยด้านInformation Technology 2562 
นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด บทความวิจัย IT Management 2563 

 
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร มีนโยบายและการส่งเสริมให้

อาจารย์แต่ละท่านได้รับการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้อาจารย์ในสาขาวิชาได้น าความรู้ที่ได้มา
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยต่อไป 

3. การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
3.1 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย โดย

ในปี พ.ศ. 2561 พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงานวิชาการ จ านวน 5 ผลงาน (IT-2-05 ผลงานตีพิมพ์เผยแพร่
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร) ดังนี้ 

 อาจารย์พิเชฐ มาเร็ว 
1. ณัฐพล แสงพุ่ม ภชนัชญ์ โพธิ์พัฒน์ อุโฆษ แปลงประสพโชค และพิเชฐ มาเร็ว. (2561). ระบบ

ตรวจจับและแจ้งเตือนการรั่วไหลของน้้าประปาภายในที่อยู่อาศัย ผ่านโปรแกรมประยุกต์บนระบบปฏิบัติการแอน
ดรอยด์. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติสวนดุสิต 2018  ครั้งที่ 3. เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2561. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต. 

 อาจารย์เสาวคนธ์ หอมสุด 
1. ช านาญวิทย์ ค านวนศักดิ์ พีระภัทร ปริยานนท์ เสาวคนธ์ หอมสุด และณัฐนันท์ ปานสมุทร. 

(2561). แอปพลิเคชันดูแลครรภ์และค้นหาโรงพยาบาลในเขตกรุงเทพมหานครบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์. ใน 
การประชุมการประชุมวิชาการระดับปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคอาเซียน ครั้งที่ 6. เมื่อวันที่ 23 – 25 
มีนาคม 2561. กรุงเทพมหานคร: สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง. 

2. เสาวคนธ์ หอมสุด เพชรียา  ติ๊บประวงศ์ และอรัญธรรม  มลใสกุล. (2561).  แอปพลิเคชันดูแล
และประเมินพัฒนาการลูก.  การประชุมการประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
ครั้งที่ 3 . เมื่อวันที่ 18-20 กรกฎาคม 2561. ประจวบคีรีขันธ์ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ วิทยา
เขตวังไกลกังวล. 

3. เสาวคนธ์ หอมสุด ณัฐฐา จิ๋วใจธรรม และณัฐนันท์ ปานสมุทร. (2561).  การพัฒนาแอปพลิเค
ชันเรียกใช้บริการพนักงานนวดบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ .  การประชุมวิชาการระดับประเทศทางด้าน
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เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ครั้งที่ 10 . เมื่อวันที่ 24-25 ตุลาคม 2561. ขอนแก่น : มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม. 

4. เมธาวัตน์ กาวิลเครือ สมศักดิ์ ก๋าทอง และเสาวคนธ์ หอมสุด. (2561).  การประยุกต์ใช้ปฏิทิน
ออนไลน์เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการส่งงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี.  การประชุมวิชาการระดับชาติ “ราชภัฎกรุง
เก่า” ประจ าปี  พ.ศ.2561. เมื่อวันที่  13-14 ธันวาคม 2561. พระนครศรีอยุธยา :  มหาวิทยาลัยราชภัฎ
พระนครศรีอยุธยา. 

 อาจารย์อุโฆษ แปลงประสพโชค 
1. ณัฐพล แสงพุ่ม ภชนัชญ์ โพธิ์พัฒน์ อุโฆษ แปลงประสพโชค และพิเชฐ มาเร็ว. (2561). ระบบ

ตรวจจับและแจ้งเตือนการรั่วไหลของน้้าประปาภายในที่อยู่อาศัย ผ่านโปรแกรมประยุกต์บนระบบปฏิบัติการแอน
ดรอยด์. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติสวนดุสิต 2018  ครั้งที่ 3. เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2561. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต. 
 
ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในรอบ 3 ปี 

ผลงานทางวิชาการ 
จ านวนผลงานวิชาการ คะแนนประเมิน 

2559 2560 2561 2559 2560 2561 
บทความวิจยัในการประชุมวชิาการระดับชาติ 2 4 5 0.4 0.8 1.0 
รวม 2 4 5 2 4 5 

 
3.3 อาจารย์ประจ าหลักสูตร สามารถเขียนโครงการวิจัยเพ่ือขอเงินทุนอุดหนุนได้ จ านวน 2 

โครงการวิจัย  (IT-2-06 สัญญาโครงการวิจัยของคณาจารย์) ได้แก่ 
โครงการวิจัย ผู้วิจัย แหล่งเงินทุน 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อควมเชื่อมั่นของผู้บริโภคท่ีมี
ต่อความตั้งใจใช้งานกระเป๋าเงิน
อิเล็กทรอนิกส์ 

อ. เสาวคนธ์ หอมสุด  
(หัวหน้าโครงการวิจัย) 
อ. พิเชฐ มาเร็ว 
(ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

ง บ ป ร ะ ม า ณ วิ จั ย  เ งิ น ร า ย ไ ด้  
ปีงบประมาณ 2562 

การพัฒนานวัตกรรมต้นแบบทางการแพทย์
เพ่ือดูแลและติดตามอาการป่วยเพ่ือผู้สูงอายุ
และผู้ป่วยติดเตียง ในชุมชน ต.บางน้ าผึ้ง       
อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 
(ภายใต้แผนบูรณาการ : การพัฒนานวัตกรรม
ต้นแบบทางการแพทย์เพ่ือดูแลและติดตาม
อาการป่วย และการพัฒนาปรับปรุงที่ พัก

อ. เสาวคนธ์ หอมสุด  
(หัวหน้าโครงการวิจัย) 
อ. วิภา ธนานันท์ 
(ผู้ร่วมโครงการวิจัย) 

งบประมาณวิจัย (กองทุนวิจัย) แผน
บู รณาการวิ จั ย และนวั ตก ร รม 
ปีงบประมาณ 2562 
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โครงการวิจัย ผู้วิจัย แหล่งเงินทุน 
อาศัยด้วยนวัตกรรมก่อสร้างเพ่ือผู้สูงอายุและ
ผู้ป่วยติดเตียง และวิเคราะห์ความคุ้มค่าทาง
เศรษฐศาสตร์ ในชุมชน ต.บางน้ าผึ้ง อ.พระ
ประแดง จ.สมุทรปราการ) 

 
3.4 หลักสูตรฯ ส่งเสริมให้คณาจารย์ได้พัฒนาความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้

อาจารย์น าความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์กับการเรียนการสอนและการวิจัย ในปีการศึกษา 2561 (IT-2-07 สรุปรายงาน
การเข้ารับการอบรม /ใบประกาศนียบัตรอบรมของคณาจารย์) ดังนี้  
 
 

หัวข้ออบรม/สัมมนา วันที่อบรม การบูรณาการ 
อ.พิเชฐ มาเร็ว   

  1. Internet of Things  3-14 มิ.ย. 62   การเรียนการสอนวิชา “อินเทอร์เน็ตใน
ทุกสรรพสิ่ง” “โครงงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ” 
  การบริการวิชาการ ชุมชนบางน้ าผึง้ 

อ.สุวนีย์ กุลกรินีธรรม    

1. อบรมหลักสูตร Power BI Desktop for 
Business Analytics  

21-22 ก.พ. 62 การเรียนการสอนวิชา “อัจฉริยะทาง
ธุรกิจ” 

2. โครงการประกันคุณภาพการศึกษา 
โครงการย่อยที่ 1 การเตรียมความพร้อมการ
ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร 

14 มิ.ย. 62    ด้านประกันคุณภาพการศึกษา 

3. โครงการขับเคลื่อนเข้าสู่ต าแหนง่ทาง
วิชาการ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์/รอง
ศาสตราจารย์/ศาสตราจารย์) รุ่นที่ 2 หัวข้อ
เร่ือง การผลิตเอกสารประกอบการสอน/
เอกสารการสอน/หนังสือ/ต ารา (คลีนิก
วิชาการ) 

5 ก.ค. 62 การท าผลงานทางวิชาการ 

อ.วิภา ธนานันท์   

  1. Internet of Things  3-14 มิ.ย. 62   การเรียนการสอนวิชา “โครงงาน
เทคโนโลยสีารสนเทศ” 
  การบริการวิชาการ ชุมชนบางน้ าผึง้ 
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หัวข้ออบรม/สัมมนา วันที่อบรม การบูรณาการ 
อ.อุโฆษ  แปลงประสพโชค   

1. EXAcademy Project : ความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ 

23 มิ.ย. 62 – 12 
ก.ค. 62 

การเรียนการสอนวิชา “การประกันความ
มั่นคงปลอดภัยฯ” 

2. พัฒนาการศึกษาแห่งอนาคตและสร้าง
ต้นแบบการจัดการเรียนการสอน 

10 ก.ค. 62 ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

3. งานสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “Smart 
City Thailand Roadshow” 

9 ก.ค. 62 การเรียนการสอนวิชา “การประกันความ
มั่นคงปลอดภัยฯ” 

4. Red Pill & Blue Pill 2019 ( 2600 
Thailand Group) 

18 พ.ค. 62 การเรียนการสอนวิชา “การประกันความ
มั่นคงปลอดภัยฯ” 

5. Shutter Money : ถ่ายให้ดีมีเงินล้าน 26 ก.พ. 62 ด้านการวิจัย 

อ.เสาวคนธ์ หอมสุด   
1. สถาปั ตยกรรมองค์ ก ร  ( Enterprise 
Architecture) 

8 มิ.ย. 62   การเรียนการสอนวิชา “ระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ” 

2. โครงการส าหรับนักวิจัย การใช้งานระบบ 
NRMS Ongoing & Monitoring ใ น ก า ร
ติดตามงบประมาณบูรณาการวิจัยและ
นวัตกรรม 

12 มิ.ย. 62   ด้านการวิจัย 

3. โครงการประกันคุณภาพการศึกษา 
โครงการย่อยที่ 1 การเตรียมความพร้อมการ
ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร 

14 มิ.ย. 62    ด้านประกันคุณภาพการศึกษา 

4. โครงการขับเคลื่อนเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิ ช า ก า ร  ( ผู้ ช่ ว ย ศ า สต ร า จ า ร ย์ / ร อ ง
ศาสตราจารย์/ศาสตราจารย์) รุ่นที่ 2 หัวข้อ
เรื่อง การผลิตเอกสารประกอบการสอน/
เอกสารการสอน/หนังสือ/ต ารา (คลีนิก
วิชาการ) 

5 ก.ค. 62 การท าผลงานทางวิชาการ 

 

5. เมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา 2561 สาขาวิชามีการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารและ
พัฒนาอาจารย์ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ใช้ในการพัฒนาและบริหารอาจารย์ในปีการศึกษาถัดไป และสรุปการปรับปรุง
กระบวนการ พบว่า ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีการปรับปรุงกระบวนการด้วยการลดภาระการสอนของอาจารย์ 
ลดการอบรมในช่วงเปิดเทอม ลดการด าเนินโครงการเพ่ือจัดในภาพรวม จัดโครงสร้างองค์กรใหม่ ส่งเสริมอาจารย์เข้า
ร่วมโครงการบ่มเพาะในสถานประกอบการ ส่งผลให้มีความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการกับโรงเรียนทรงธรรม 
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จ.สมุทรปราการ ในการให้บริการวิชาการกับทางโรงเรียน และชุมชนบางน้ าผึ้ง รวมถึงการมีช่องทางในการขอเงิน
ทุนอุดหนุนการวิจัย เพ่ิมมากขึ้น ท าให้มีคุณภาพอาจารย์ประจ าอยู่ในระดับที่สูงขึ้น เช่น จ านวนผลงานทางวิชาการมี
มากขึ้น มีการเผยแพร่ผลงานวิชาการในระดับที่สูงขึ้น  

 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ 4.1  :  ...... 4 ...... คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



               

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ    คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก         ปีการศึกษา 2561  
                        

(23) 
 

ตัวบ่งชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 
 

ประเด็นที่ 1 ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก 
 

 
 

สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ าแนกตามคุณวุฒิการศึกษา 

จ านวนอาจารย์ตามคุณวุฒิการศึกษา หน่วยวัด ผลการด าเนินงาน 

อาจารย์วุฒิปริญญาตรี คน 0 
อาจารย์วุฒิปริญญาโท คน 4 
อาจารย์วุฒิปริญญาเอก คน 1 
รวมจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (นับรวมที่ลาศึกษาต่อ) คน 5 
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาตรี ร้อยละ 0 
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาโท ร้อยละ 80 
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 20 
คะแนนที่ได ้  5 
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ประเด็นที่ 2 ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 

 

สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ 

จ านวนอาจารย์ตามคุณวุฒิการศึกษา หน่วยวัด ผลการด าเนินงาน 

ศาสตราจารย์ คน 0 
รองศาสตราจารย์ คน 0 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  คน 0 
อาจารย์ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ คน 5 
รวมจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (นับรวมที่ลาศึกษาต่อ) ร้อยละ 5 
รวมอาจารย์ประจ าที่มีต าแหน่งวิชาการ ( ผศ. , รศ. และ ศ.) ร้อยละ 0 
ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีต าแหน่งวิชาการ (ผศ. , รศ. และ ศ.)  ร้อยละ 0 
คะแนนที่ได ้  0 
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ประเด็นที่ 3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 

 
 
ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ได้รับการตีพิมพ์ ในปี 2561 มีรายการดังต่อไปนี้ (IT-2-05 ผลงาน
ตีพิมพ์เผยแพร่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร) 

1. ช านาญวิทย์ ค านวณศักดิ์, พีระภัทร ปริยานนท์, เสาวคนธ์  หอมสุด, และณัฐนันท์ ปานสมุทร. (2561). 
แอปพลิเคชันดูแลครรภ์และค้นหาโรงพยาบาลในเขตกรุงเทพมหานครบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ . การประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคอาเซียน ครั้งที่ 6 (AUCC 2018). เมื่อวันที่ 23 – 25 มีนาคม 2561. 
กรุงเทพมหานคร: สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง. (น. 1075-1082). 
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เพ่ิมประสิทธิภาพการส่งงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี. การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฎกรุงเก่า (ARCON 
2018). เมื่อวันที่ 13-14 ธันวาคม 2561. พระนครศรีอยุธยา : มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา. (น.68-74). 

5. ณัฐพล แสงพุ่ม ภชนัชญ์ โพธิ์พัฒน์ อุโฆษ แปลงประสพโชค และพิเชฐ มาเร็ว. (2561). ระบบตรวจจับ
และแจ้งเตือนการรั่วไหลของน้้าประปาภายในที่อยู่อาศัย ผ่านโปรแกรมประยุกต์บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์. ใน 
การประชุมวิชาการระดับชาติสวนดุสิต 2018  ครั้งที่ 3.  เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2561. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต. 
 



               

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ    คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก         ปีการศึกษา 2561  
                        

(26) 
 

สรุปผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ตีพิมพ์เผยแพร่ 
ประเภทผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสตูร  

ระดับปริญญาตรี 
น้ าหนัก จ านวน ผลรวมถ่วง

น้ าหนัก 
1.1. บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.20 5 1.0 

1.2 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.20   

2.1 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ 

0.40   

2.2 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ 

0.40   

2.3 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ไม่อยู่ในประกาศของ 
ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการ
ทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ 

0.40   

2.4 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ไม่อยู่ในประกาศของ 
ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป
และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

0.40   

2.5 ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0.40   
3.1 บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 0.60   
3.2บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 0.60   
4.1บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบ
เป็นการทั่วไปและแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ 

0.80   

4.2บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็น
การทั่วไปและแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

0.80   

4.3 บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 0.80   
4.4 บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูลTCI กลุ่มที่ 1 0.80   
5.1บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับ
นานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 
2556 

1.00   

5.2 บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล
ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 
2556 

1.00   
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ประเภทผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสตูร  
ระดับปริญญาตรี 

น้ าหนัก จ านวน ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

5.3 ผลงานท่ีไดร้ับการจดสิทธิบัตร 1.00   
5.4 ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ
แล้ว 

1.00   

5.5 ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1.00   
5.6 ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ท่ีค้นพบใหม่และไดร้ับการจดทะเบียน 1.00   
5.7 ต าราหรือหนังสือท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1.00   
5.8 ต าราหรือหนังสือท่ีผ่านการพจิารณาตามหลักเกณฑ์การประเมนิต าแหน่งทางวิชาการ
แต่ไมไ่ด้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

1.00   

6. งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online 

0.20   

7. งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รบัการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.40   
8. งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รบัการเผยแพร่ในระดับชาต ิ 0.60   
9. งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รบัการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.80   
10. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 1.00   
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 5 
จ านวนผลงานวิชาการทั้งหมด 5 
จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท้ังหมด 0 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสตูร 1.0 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 0 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสตูร (1.0/5) x 100 = 20 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 0 
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร (20/20) x 5 = 5 
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานสรา้งสรรค์ของอาจารยป์ระจ าหลักสตูร 0 
คะแนนที่ได้ 5 

 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ 4.2  :  คะแนนเฉลี่ย ((1) + (2) + (3)) = (5+0+5) / 3 =  ….3.33….   คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้  4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

ประเด็นที ่1 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ปีการศึกษา 2559 ปีการศึกษา 2560 ปีการศึกษา 2661 
1. นายพิเชฐ  มาเร็ว 1. นายพิเชฐ  มาเร็ว 1. นายพิเชฐ  มาเร็ว 
2. นางสาวสุวนีย์  กุลกรินีธรรม 2. นางสาวสุวนีย์  กุลกรินีธรรม 2. นางสาวสุวนีย์  กุลกรินีธรรม 
3. นางสาววีริยา  สุภาณิชย์ 3. นางวิภา ธนานันท์ 3. นางวิภา ธนานันท์ 
4. นายอุโฆษ  แปลงประสบโชค 4. นายอุโฆษ  แปลงประสบโชค 4. นายอุโฆษ  แปลงประสบโชค 
5. นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด 5. นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด 5. นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด 

อัตราคงอยู่ = 100% อัตราคงอยู่ = 100% อัตราคงอยู่ = 100% 
 
อาจารย์ประจ า 

ปีการศึกษา จ านวน (คน) 
ร้อยละ 

คงอยู่ ลาศึกษาต่อ ลาออก รวม 
2559 12 75.00% 16.67% 8.33% 100.00% 
2560 11 81.19% 18.18% 0.00% 100.00% 

2561 11 81.19% 18.18% 0.00% 100.00% 
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ประเด็นที ่2 ความพึงพอใจของอาจารย์ 
 
 จากการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2561 พบว่า ความพึงพอใจด้าน
การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 ความพึงพอใจด้านการบริหารอาจารย์ประจ า
หลักสูตร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 ความพึงพอใจด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.90 ความพึงพอใจด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 ความพึงพอใจด้านโครงสร้างหลักสูตรและ
เนื้อหาหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 ความพึงพอใจด้านการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 ความพึง
พอใจด้านการบริหารหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 ท าให้ความพึงพอใจโดยรวมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ …4.23... คิดเป็นร้อยละ …85.00… ซึ่งมีผลความพึงพอใจเพ่ิมจากปีการศึกษา 2559 และ ปี
การศึกษา 2560 อย่างต่อเนื่อง (IT-2-09 ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร) 
 

ปีการศึกษา 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ (จากระดับ 5 คะแนน) 
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2558 3.85 3.81 3.65 4.10 - - - - 3.85 
2559 3.92 3.88 3.88 3.97 - - - - 3.91 
2560 4.08 4.36 3.85 - 4.35 4.00 4.51 4.46 4.23 
2561 4.10 4.37 3.90 - 4.41 4.00 4.54 4.43 4.25 

 
 
 
 

 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชีท้ี่ 4.3  :  ......4....... คะแนน 
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สรุปผลการประเมินตนเอง : หมวดที่ 2 อาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ คะแนนการประเมินตนเอง 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4 
4.2 คุณภาพอาจารย์ 3.33 
4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 4 

 
 
รายการหลักฐานหมวดที่ 2 อาจารย์ 

รายการ 
(IT-1-02) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
(IT-2-01 หนังสือแต่งตั้งคณะท างานการประชุมวิชาการ AUCC 2019) 
(IT-2-02) หนังสือขอความอนุเคราะห์วิทยากรโครงการนวัตกรรมพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
(IT-2-03) ภาพถ่ายการประชุมโครงการนวัตกรรมพลังงานและสิ่งแวดล้อม (Ennovation school) 
(IT-2-04) หนังสือยื่นขอต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ อ.ธนพล พึ่งตัวเอง 
(IT-2-05) ผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
(IT-2-06) สัญญาโครงการวิจัย อ.เสาวคนธ์ หอมสุด 
(IT-2-07) สรุปรายงานการเข้ารับการอบรม /ใบประกาศนียบัตรอบรมของคณาจารย์ 
(IT-2-08) ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
(IT-2-09) ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
 

1. ข้อมูลนักศึกษา (ปีการศึกษาที่รับเข้า 2554 ถึงปีการศึกษาที่ต้องรายงาน 2561)  
    (สามารถปรับปีการศึกษาได)้ 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่

เร่ิมใช้หลักสูตร) 

จ านวน 
นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา ร้อยละ
การคงอยู่
ของ นศ. 

2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 

รุ่นปีการศึกษา 2554 71 65 54 50 50 6 
 

   

รุ่นปีการศึกษา 2555 68 
 

44 35 31 31 11    

รุ่นปีการศึกษา 2556 77 
  

73 63 60 60 5   

รุ่นปีการศึกษา 2557 113 
   

85 54 51 48   

รุ่นปีการศึกษา 2558 126 
    

84 63 56   

รุ่นปีการศึกษา 2559 76 
     

58 44 41 53.95 
(41/76) 

รุ่นปีการศึกษา 2560 37       25 20 54.05 
(20/37) 

รุ่นปีการศึกษา 2561 18        15 83.33 
(15/18) 

 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :  

ตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 เป็นต้นมา จ านวนนักศึกษารับเข้ามายอดลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ปี 2560 และ 2561 ซึ่งอาจเกิดจากอัตราการเกิดของประชากรที่น้อยลงประกอบกับการแข่งขันที่สูงขึ้นของ
สถาบันการศึกษา รวมทั้ง จ านวนนักศึกษาที่ลดลงระหว่างปีการศึกษา อาจเกิดจากปัจจัยด้านสถานะทางการเงิน 
สถานะทางครอบครัว รวมทั้ง ข้อจ ากัดในด้านทักษะ/ความถนัดในรายวิชาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นักศึกษา 
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2. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา -  ตามระยะเวลาของหลักสูตร 
ปีการศึกษาที่รับเข้า
(ตั้งแต่ปกีารศึกษา
ที่เริ่มใช้หลักสูตร) 

ปีการศึกษาที่
ส าเร็จการศึกษา 

จ านวนที่รับเข้า จ านวนที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ร้อยละที่ส าเร็จ
การศึกษา 

2554 2557 71 43 66.15 
2555 2558 68 25 56.82 
2556 2559 77 50 64.93 
2557 2560 113 28 24.77 
2558 2561 126 39 30.95 

ข้อสังเกต : ในปีการศึกษา 2561 พบว่า ร้อยละผู้ส าเร็จการศึกษา มีเพียง 30.95 เนื่องจากในช่วงชั้นปีที่ 2  
นักศึกษาในรุ่นดังกล่าวมีการอัตราคงเหลือเพียงประมาณ ร้อยละ 50  เนื่องจากมีการย้ายสาขา ส่งผลให้การส าเร็จ
การศึกษาของนักศึกษารุ่นดังกล่าวมีเพียง ร้อยละ 30.95 อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2561 การส าเร็จการศึกษามี
อัตราเพิ่มขึ้นจากปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา :  
1. ความสามารถ ทักษะและความรู้ ของนักศึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาต้องช่วยกันผลักดันให้นักศึกษาเกิด

ความตั้งใจและความรับผิดชอบต่อหน้าที่และบทบาทของนักศึกษา ซึ่งต้องมีความตั้งใจและความรับผิดชอบเพ่ือให้
ส าเร็จการศึกษา รวมถึงการให้ค าชี้แจงระบบรุ่นพ่ีรุ่นน้องที่สาขาให้การสนับสนุน เพ่ือใช้เป็นช่องทางในการ
ประสานงานติดต่อผ่านบุคคลในวัยที่ใกล้เคียงกันอีกช่องทาง 

2. สถานภาพ สถานะทางการเงินของครอบครัวนักศึกษาค่าใช้จ่ายในการเรียนก็เป็นอีกประเด็นที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการเรียน ดังนั้นทางหลักสูตรจึงได้ประสานประชาสัมพันธ์จากหน่วยงานภายในและภายนอกทั้งระดับ
คณะและมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ทุนการศึกษาแก่นักศึกษาที่มีความขาดแคลนทุนการศึกษา 
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ตัวบ่งชี ้2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 

3. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 2.1)  
มีจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา......41......คน โดยมีบัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จ านวน ....13....คน 

คิดเป็นร้อยละ.....31.70......ของจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้ 
(IT-3-01 สรุปผลส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต) 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 
(คะแนนเต็ม 5)  

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.80 
2. ด้านความรู้ 4.65 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.67 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรและความรับผิดชอบ 4.73 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.73 

ผลการประเมินตนเอง : ค่าเฉลี่ยคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.72 คะแนน 

6. ด้านทักษะการปฏิบัติ 4.80 
7. ด้านอาชีพ 4.63 
8. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.73 

 

ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 3 ปี ย้อนหลัง 
ปีการศึกษา ค่าเฉลี่ย คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
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2559 4.75 4.70 4.83 4.70 4.70 4.74 
2560 4.72 4.76 4.75 4.94 4.85 4.80 
2561 4.80 4.65 4.67 4.73 4.73 4.72 

 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 :  ..... 4.72..... คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
 

4. รายงานผลการด าเนินงาน ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี (ตัวบ่งชี้ 2.2) (ระดับปริญญาตรี)      
วันที่ปรบัปรุงข้อมูล 28 ก.พ.2562   

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
1. จ านวนบัณฑิตทั้งหมด 29 100 
2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเร่ืองการมีงานท า
ภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

21 72.41 

3. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา (ไมน่ับรวมผูป้ระกอบอาชีพอิสระ) 

11 52.38 

- ตรงสาขาที่เรียน 5 23.81 

- ไม่ตรงสาขาที่เรียน 6 28.57 

4. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 0 0 
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 5 23.81 
6. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบณัฑิตศึกษา 0 0 
7.จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 1 4.76 
8. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 0 0 
9. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองทีมีรายได้ประจ า
อยู่แล้ว 

0 0 

วิธีค านวณ  
(3.+4.) 

X 100 
= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.+9)  

(11+0)/21-(5+1) 

= 73.33 

 
การวิเคราะห์ผลที่ได ้

จากผลการส ารวจพบว่าบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศได้งานท า คิดเป็นร้อยละ 72.41 และได้งานท า
ตรงตามสาขาที่เรียน คิดเป็นร้อยละ 23.81 เพ่ือให้บัณฑิตสามารถเพ่ิมโอกาสในการได้งานท าตรงตามสาขาที่เรียน
มากขึ้น ทางหลักสูตรได้วิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานท า โดยใช้ข้อมูลภาวะตลาดแรงงาน 
ภาวะเศรษฐกิจ และการเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ผ่านมา และสถาบันอ่ืนที่เปิดสอนสาขา/สาขาวิชาเดียวกัน และน า
ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์นี้มาพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร และนอกจากนี้ทางหลักสูตรได้ออกแบบสอบถาม เพ่ือ
สอบถามสถานประกอบการ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ คุณธรรมจริยธรรม ความรู้ทักษะปัญญา 
และความรับผิดชอบและเทคนิคการสื่อสาร เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชีท้ี่ 2.2 :  ..... 3.67 ..... คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้3.1 การรับนักศึกษา 
 

ประเด็นที่ 1  การรับนักศึกษา 

 

 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการรับนักศึกษาใหม่ ดังนี้  
1. ก าหนดวิธีการรับนักศึกษาเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา เป็นระบบ TCAS ซึ่งเป็นระบบการคัดเลือก

เข้ามหาวิทยาลัยรูปแบบใหม่ มีการเปิดรับสมัคร 5 รอบ คือ รอบที่ 1 : ยื่นด้วยแฟ้มสะสมผลงาน รอบที่ 2 : รับแบบ
โควตา รอบที่ 3 : การรับตรงร่วมกัน รอบที่ 4 : รับแบบแอดมิชชั่น รอบที่ 5 : การรับตรงอิสระ เพ่ือให้ได้จ านวน
นักศึกษาตามแผน คือ 120 คน (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) โดยมีการพิจารณา
ทบทวนคุณสมบัติของผู้สมัครเข้าศึกษา ดังนี้ 

- ประเภทโควตา ต้องมีเกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.50 

เป็นไปตามแผน 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตประชุมก าหนดแผน 
การรับนักศึกษาใหม่ (ระบบ TCAS) 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการรับนักศึกษา 

น าผลการประเมนิที่ได้มาปรับปรุง 

รับตรงรว่มกัน แอดมชิชั่น โควตา 

ก าหนดคุณสมบัติผู้สมัคร 

- หน้าเว็บไซต์ 
- โซเซียลมีเย 
- ป้ายประกาศ 
- กิจกรรม Road show 
- กิจกรรม Open house 
- ฯลฯ 

ประชาสัมพนัธ์รับสมัคร
นักศกึษาใหม่ในชอ่งทางต่าง ๆ 

ประกาศรายชื่อผู้มีสทิธิ์สอบ 

สอบคัดเลือก 

ประกาศรายชื่อ/รายงานตัว 

สรุปยอด 
ผู้เข้ารายงานตัว 

ไม่เป็นไปตามแผน 

แฟ้มผลงาน รับตรงอสิระ 
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- ประเภทรับตรง ใช้วิธีการคัดเลือกโดยการสอบข้อเขียน และการสอบสัมภาษณ์ ซึ่งนักศึกษาจะต้องมี
คุณสมบัติครบถ้วน ตามที่ก าหนดและมีคะแนนการสอบข้อเขียนและการสอบสัมภาษณ์ ผ่านตาม
เกณฑ์ก าหนด 

- ระบบกลาง (แอดมิชชั่น) สกอ. จะส่งข้อมูลของนักศึกษาที่มีผลคะแนนการสอบคัดเลือกผ่านเกณฑ์
มาตรฐานที่ก าหนด และทางสาขาวิชาฯ ด าเนินการสอบสัมภาษณ์ 

2. สาขาวิชาร่วมกับคณะด าเนินการประชาสัมพันธ์การรับสมัครใหม่หลากหลายช่องทาง ได้แก่ ผ่านระบบ
ของทางมหาวิทยาลัยและคณะ ทางหน้าเว็บไซต์ ทางโซเซียลมีเดีย สื่อสิ่งพิมพ์ ป้ายประกาศ โดยด าเนินการตาม
ระเบียบ ขั้นตอน ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

3. สาขาวิชามีการสอบถามและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการเข้าศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในปัจจุบัน พบว่า ผู้สมัคร
ส่วนใหญ่ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบริบทการเรียนการสอนของหลักสูตร การประกอบอาชีพหลังจากการจบ
การศึกษาจากหลักสูตร และชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยยังไม่เป็นที่รู้จักในวงกว้างของนักเรียนในโรงเรียนต่าง ๆ ทั้งใน
กรุงเทพฯ และต่างจังหวัด อย่างไรก็ตาม มีนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2561 เป็นนักศึกษาที่มาจาก
การด าเนินกิจกรรม Road show โรงเรียนเป้าหมาย คือ นักศึกษาจากโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี นอกจากนี้ยังมีการ
ประชาสัมพันธ์ร่วมในการจัดการเรียนสอน วิทยาลัยสหวิทยาการ จักพงษภูวนารถ กล่าวคือ อาจารย์ประจ าในสาขา
ได้ไปเป็นอาจารย์พิเศษให้แก่นักศึกษาระดับ ปวช. หลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จึงได้ประชาสัมพันธ์ถึงหลักสูตร
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้นักศึกษาได้ทราบ 

4. สาขาวิชามีการปรับกระบวนการรับนักศึกษา โดยบูรณาการเข้ากับการบริการวิชาการ กล่าวคือ การ
บริการวิชาการในปีการศึกษา 2561 ทางสาขาวิชาได้ด าเนินกิจกรรม ณ โรงเรียนวัดทรงธรรม โดยกิจกรรมในรูปแบบ
จัดอบรมเชิงปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IoT, Chat bot) เพ่ือให้ความรู้แก่นักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ท าให้นักศึกษามีความสนใจและที่รู้จักสาขาวิชามากขึ้น (IT-3-02 ภาพถ่ายกิจกรรมบริการวิชาการ) 
นอกจากนี้ สาขาวิชายังมีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรภายใต้งาน สัมมนาและแข่งขันทักษะทางวิชาการ ด้าน
บริหารธุรกิจ 9 มทร. ครั้งที่ 7 ณ วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ในวันที่ 28-30 มกราคม 2562 (IT-3-03 ภาพถ่าย
กิจกรรมงานสัมมนาและแข่งขัน ทักษะทางวิชาการด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร. ครั้งที่ 7) 

5. มหาวิทยาลัยประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์ ด าเนินการสอบคัดเลือก และประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกเพ่ือ
รับรายงานตัวนักศึกษาใหม่ 

6. มหาวิทยาลัยสรุปยอดจ านวนผู้รายงานตัว เมื่อยอดไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดจะด าเนินการประกาศรับ
สมัครในรอบถัดๆ ไป เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาการสมัคร มหาวิทยาลัยสรุปยอดนักศึกษาใหม่ สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ปีการศึกษา 2561 มีจ านวนทั้งสิ้น 18 คน ซึ่งถือเป็นยอดที่มีจ านวนลดน้อยลงอย่างมาก  

7. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการรับนักศึกษาใหม่ 
พบว่า สาขาวิชาฯ มีการด าเนินการตามระบบและกลไก อย่างไรก็ตาม จ านวนนักศึกษามีจ านวนที่ลดลงอย่างมาก (มี
ยอดลดลงในทุกสาขาวิชา) ซึ่งอาจเป็นเพราะจ านวนประชากรที่มีการลดลง รวมทั้งมีการแข่งขันที่สูงของมหาวิทยาลัย
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ต่าง ๆ ดังนั้น คณะกรรมการฯ จึงเล็งเห็นถึงความส าคัญร่วมมือกันในระดับมหาวิทยาลัยในการปรับเปลี่ยน
กระบวนการรับนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษาถัดไป 
 

ประเด็นที่ 2  การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ดังนี้  
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมวางแผนและหารือการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา เนื่องจาก 

หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศได้เปิดโอกาสให้กับนักเรียนจากหลายแผนการเรียน เช่น วิทย์-คณิต ศิลป์-ภาษา ศิลป์-
ค านวณ หรือ ปวช. ได้เข้าศึกษาในสาขาวิชา ท าให้นักศึกษาที่เข้ามามีพ้ืนฐานความรู้ที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะ
นักศึกษาที่ไม่ได้จบแผนการเรียนสายวิทย์-คณิต มักจะมีผลสัมฤทธิ์ทางเรียนที่ต่ าในรายวิชาคณิตศาสตร์ที่เป็นศาสตร์
ที่ส าคัญต่อการศึกษาในสาขาวิชานี้ จึงเห็นควรให้มีจัดโครงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาให้แก่นักศึกษาใหม่ 
เพ่ือปรับความรู้ให้อยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกัน  

2. สาขาวิชาจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม ในระหว่างวันที่ 24 – 25 กรกฎาคม 2561 (IT-3-04 ก าหนดการ
กิจกรรมเตรียมความพร้อม ปีการศึกษา 2561) (IT-3-05 ภาพถ่ายกิจกรรมเตรียมความพร้อม ปีการศึกษา 2561) 
โดยจัดการเรียนการสอนเพ่ือปรับพ้ืนความรู้ในรายวิชาคณิตศาสตร์  วิชาคอมพิวเตอร์เบื้องต้น และวิชาการเขียน
โปรแกรมเบื้องต้น รวมทั้งได้แทรกทักษะการด าเนินชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยจากรุ่นพี่ถ่ายทอดประสบการณ์ให้รุ่นน้อง 
และกิจกรรมสันทนาการอ่ืน ๆ เพ่ือเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์ รุ่นพ่ี และนักศึกษาใหม่  ผลจากการ เตรียม
ความพร้อมด้วยการปรับพื้นฐานความรู้ พบว่า ก่อนเรียนปรับพ้ืนฐาน นักศึกษาผ่านการทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) 
ร้อยละ 55 แต่เมื่อเรียนปรับพ้ืนฐานแล้ว นักศึกษาผ่านการทดสอบหลังเรียน (Post-Test) ร้อยละ 72.00 (IT-3-06 
สรุปคะแนนทดสอบก่อนเรียน หลังเรียนโครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาแรกเข้า ปีการศึกษา 2561)  

คณะกรรมการบริหารหลักสูตประชุมก าหนดแผน 
การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมิน
กระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเขา้ศึกษา 

น าผลการประเมินที่ได้มาปรับปรุง 

 

สาขาวิชาจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาแรกเข้า 
 

คณะและสาขาวิชาร่วมกันจัดกจิกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่
(Busit CPC Freshy camp) 
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ผลการสอบ 
Pre-Test Post-Test 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ผ่าน 12 55 16 72 

ไม่ผ่าน 10 45 6 28 
รวม 22 100.00 22 100.00 

          เกณฑ์การสอบ : คะแนนการสอบร้อยละ 60 ขึ้นไปถือว่าผ่านการสอบ 
 

  เมื่อแยกคะแนนเป็นรายวิชา พบว่า นักเรียนแรกเข้ามีผลการเรียนที่ต่ าในเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
กล่าวคือเมื่อทดสอบก่อนเรียนมีผู้ผ่านการทดสอบ ร้อยละ 32 ไม่ผ่านการทดสอบ ร้อยละ 68 และเม่ือมีการเรียนปรับ
พ้ืนฐานแล้ว มีผู้ผ่านการทดสอบ ร้อยละ 43 ไม่ผ่านการทดสอบ ร้อยละ 67 

ผลการสอบ 
Pre-Test Post-Test 

คณิตศาสตร ์ การเขียน
โปรแกรม 

คอมพิวเตอร์
เบื้องต้น 

คณิตศาสตร ์ การเขียน
โปรแกรม 

คอมพิวเตอร์
เบื้องต้น 

ผ่าน 32 48 70 43 69 81 

ไม่ผ่าน 68 52 30 67 31 19 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
 

3. เมื่อสิ้นสุดโครงการการเตรียมความพร้อมนักศึกษาแรกเข้าแล้ว พบว่า ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม 
ร้อยละ 89 เนื่องจาก การจัดกิจกรรมท าให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาของหลักสูตรที่ก าลัง
ศึกษา และมีพ้ืนฐานความรู้ที่จ าเป็นในการเรียนตามหลักสูตรมากยิ่ งขึ้น (IT-3-07 สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจต่อ
โครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาแรกเข้า ปีการศึกษา 2561) (IT-3-05 ภาพถ่ายกิจกรรมเตรียมความพร้อม 2561) 

ปีการศึกษา 2559 2560 2561 
ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมเตรียมความพร้อม 76.31 85.30 89.12 

4. สาขาวิชาจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ร่วมกับคณะ ภายใต้กิจกรรม Busit CPC Freshy camp 
เพ่ือท าความรู้จักเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยให้มากยิ่งขึ้น เตรียมความพร้อมในการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย กระบวนการ
การจัดการเรียนการสอน ระเบียบต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย ระบบทะเบียนนักศึกษา หน่วยงานภายมหาวิทยาลัย 
รวมทั้ง กิจกรรมเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างสาขาวิชา เป็นต้น  

5. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าศึกษา พบว่า สาขาวิชาฯ มีการด าเนินการตามระบบและกลไกที่วางไว้ นักศึกษาที่เข้าร่วมมีความพึงพอใจต่อ
การเข้าร่วมโครงการเตรียมความพร้อมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีการอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาเพ่ิมขึ้น มีการ
จัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบ Active learning มีระบบพี่เลี้ยงจากรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง รวมทั้งมีการทวนสอบนักศึกษา
ที่มีผลการเรียนอ่อนในชั้นปีที่ 2 ได้เข้าร่วมกิจกรรมเตรียมความพร้อมด้วยเช่นกัน 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชีท้ี่ 3.1 :  ..... 4 ..... คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 

ประเด็นที่ 1  การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 

 
 ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษาปริญญาตรี ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมวางแผนการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษาปริญญาตรี (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 

2. สาขาวิชาฯ มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาแตกต่างจากสาขาวิชาอ่ืนๆ โดยการน าจ านวนนักศึกษาท่ีรับเข้า
ทั้งหมดหารด้วยจ านวนอาจารย์ประจ าสาขาทั้งหมด ท าให้อาจารย์ทุกคนมีนักศึกษาชั้นปีที่ 1 เป็นนักศึกษาในการ
ดูแล ซึ่งเกิดผลดีในแง่ของการกระจายความรับผิดชอบนักศึกษา รวมทั้งนักศึกษาได้รู้จักและใกล้ชิดกับอาจารย์ทุก
ท่านในสาขา ตลอดจนเมื่อตรวจสอบจบการศึกษาจะท าให้อาจารย์มีภาระการตรวจสอบจบนักศึกษาน้อยลง 

3. หัวหน้าสาขาจัดส่งรายชื่ออาจารย์เพ่ือให้คณะฯ จัดท าค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาให้แก่นักศึกษาที่เข้า
ใหม่ โดยหัวหน้าสาขาได้กระจายหน้าที่การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาให้แก่อาจารย์ประจ าทุกท่าน ดังนั้น นั กศึกษาแรก
เข้า 1 ห้อง จึงมีอาจารย์ที่ปรึกษาหลายคน โดยก าหนดภาระหน้าที่หลักอาจารย์ที่ปรึกษา ดังนี้ 

- การตรวจสอบผลการเรียนของนักศึกษารายบุคคลออกจากระบบทุกภาคการศึกษาเพ่ือประกอบการ
วางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มเสี่ยง (เกรดเฉลี่ยต่ า)  

คณะกรรมการบริหารหลักสูตประชุมหารือการควบคุมดูแลการให้
ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 

ตั้งแต่อาจารย์ที่ปรึกษา 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการควบคุมดูแล
การให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 

น าผลการประเมนิที่ได้มาปรับปรุง 

ด้านวิชาการ ด้านการแนะแนว 

- ให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ 
- การตรวจสอบผลการเรียนของนักศึกษา

รายบุคคลออกจากระบบ 
- ประชาสัมพันธ์ข่าวสารที่มีประโยชน์ใน

ช่องทางต่าง ๆ  
- ฯลฯ 

- แนะแนวการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย 
- ให้ค าปรึกษา/ค าแนะน าหากนักศึกษามี

ปัญหาในการด าเนินชีวิต 
- ให้ค าปรึกษา ค าแนะน าในช่องทางต่าง

ฯลฯ 
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- นักศึกษาที่ประสงค์จะขอจบการศึกษาแต่ติดเรื่องของการลงทะเบียนบางรายวิชา 
- การให้ค าปรึกษากับนักศึกษาปัญหาด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในรั้วมหาวิทยาลัย 
- แนะน าวิชาเลือกภายในสาขาแก่นักศึกษา 
- มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารที่มีประโยชน์ในช่องทางต่าง ๆ เช่น ผ่านทางสื่อออนไลน์ หรือติด

ประกาศ 
4. สาขาวิชาด าเนินการแนะน าอาจารย์ที่ปรึกษา และระเบียบที่ส าคัญให้แก่นักศึกษาใหม่ในวันปฐมนิเทศ 
5. อาจารย์ที่ปรึกษารวมทั้งอาจารย์ประจ าวิชาด าเนินการควบคุมดูแลให้ค าปรึกษาและแนะแนวแก่นักศึกษา

ทั้งนักศึกษาใหม่เกี่ยวกับการปรับตัวกับสภาพการเรียนในมหาวิทยาลัย และนักศึกษาปัจจุบันเกี่ยวกับการเรียน ผล
การเรียน การเลือกเรียนในรายวิชาต่าง ๆ เป็นต้น  

6. อาจารย์ที่ปรึกษาก าหนดและชี้แจงเวลาให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา (IT-3-08 ตารางการให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษา) เปิดช่องทางให้นักศึกษาเข้ารับค าปรึกษาจากหลากหลายช่องทาง ได้แก่ ห้องพักอาจารย์ นัดสถานที่ในการ
รับค าปรึกษา การโทรศัพท์พูดคุย หรือช่องทางออนไลน์ เช่น อีเมล ไลน์ เฟสบุ๊ค ฯลฯ ท าให้นักศึกษามีความกล้าใน
การปรึกษามากขึ้น มีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างอาจารย์และนักศึกษา มีการบันทึกประวัติการเข้าพบของนักศึกษาเพ่ือ
เก็บบันทึกปัญหาที่เกิดขึ้นของนักศึกษา เพ่ือที่จะได้น าไปปรับปรุงหรือหาแนวทางการแก้ไขปัญหาไม่ให้เกิดขึ้นซ้ าในปี
การศึกษาถัดไป (IT-3-09 แบบบันทึกให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา)  

7. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการดูแลการให้ค าปรึกษา
วิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา โดยการน าผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่ออาจารย์ปรึกษาในปี
การศึกษา 2561 (IT-3-10 สรุปผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่ออาจารย์ปรึกษาในปีการศึกษา 2561) 
มาเป็นข้อมูลในการพิจารณาปรับเปลี่ยนกระบวนการ ดังนี้ 

 

หัวข้อการประเมิน ปีการศึกษา 
2559 

ปีการศึกษา 
2560 

ปีการศึกษา 
2561 

มีระบบการเข้าพบนักศึกษาอย่างเหมาะสม การติดตามผลการ
เรียนของนักศึกษาอย่างใกล้ชิด 

4.23 4.44 4.55 

ความช่วยเหลือนักศึกษาในการวางแผนการเรียนแนะน าข้อบังคับ
เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยข้อมูลเกี่ยวกับกฏระเบียบข้อบังคับหลักสูตร
และลงทะเบียนย้ายสาขาพ้นสภาพนักศึกษา 

4.18 4.45 4.50 

มีข้อมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษา บริการที่มหาวิทยาลัยจัดให้นักศึกษา 4.23 4.45 4.43 
มีช่องทางหลากหลายที่นักศึกษาเข้าพบอาจารย์เพ่ือรับค าปรึกษา 4.23 4.65 4.62 
แนะน าโอกาสในการศึกษา ประกอบอาชีพ การด าเนินชีวิตอย่างปลอดภัย 4.27 4.40 4.59 
การให้ค าปรึกษาเบื้องต้นแก่นักศึกษาเก่ียวกับสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตใจ 

4.08 4.25 4.30 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.20 4.44 4.50 
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จากผลประเมินในรอบที่ผ่านมา ในปัจจุบันนักศึกษาส่วนใหญ่เลือกที่จะขอค าปรึกษาทางช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์มากกว่าเนื่องจากมีความสะดวก กว่าช่องทางการติดต่อตามตารางเวลาเนื่องจาก บางครั้งช่วงเวลาสะดวก
ของนักศึกษา หรือช่วงเวลาสะดวกของอาจารย์ที่ปรึกษาไม่ได้สะดวกในช่วงเวลาเดียวกัน ส าหรับช่องทางการติดต่อ
ทางสื่อสังคมออนไลน์ทางสาขาได้มี ระบบของเฟสบุ๊คของสาขาซึ่งมีทั้งบุคคลกรในสาขา ศิษย์ที่จบการศึกษา รวมถึง
ศิษย์ปัจจุบัน เป็นช่องทางหัวใจหลักในการติดต่อประชาสัมพันธ์ 

ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า มีการปรับกระบวนการในการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษาด้วยการให้นักศึกษาแนะแนวกันเอง โดยบูรณาการเข้ากับการจัดการเรียนการสอนวิชาสหกิจศึกษา กล่าวคือ 
สาขาวิชาจัดให้มีการสัมมนาสหกิจ โดยให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ผ่านการศึกษาสหกิจ น าเสนอผลงานสหกิจของตนเอง 
แบ่งปันประสบการณ์การท างาน รวมทั้งแบ่งปันข้อมูลเกี่ยวกับบริษัทแก่รุ่นน้องเพ่ือเป็นแนวทางในการเลือกสถาน
ประกอบการในการฝึกประสบการณ์ภาคสนามในรายวิชาสหกิจ นอกจากนี้ บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาไปแล้วได้เป็นผู้
แนะแนวให้กับรุ่นน้องเกี่ยวกับการเรียน โดยเฉพาะในรายวิชาโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการเลือกสถาน
ประกอบการในการออกสหกิจและการสมัครงานด้วย ส่งผลให้ผลการประเมินของนักศึกษา มีค่าเพ่ิมขึ้นจากปี
การศึกษาก่อนหน้า 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร น าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึษาที่มีต่ออาจารย์ที่ปรึกษาในปี
การศึกษา 2560 มาปรับปรุงโดยในปีการศึกษา 2561 ได้เพ่ิมการแนะน าเกี่ยวกับการท างานต่อ ไม่ว่าจะเป็น
ค าแนะน าสายอาชีพ รวมถึงได้มีการให้รุ่นพี่ และตัวแทนผู้ประกอบการมาบรรยายเพ่ิมท าให้นักศึกษาทราบข้อมูล อีก
ทั้งยังให้นักศึกษาวางแผนในอนาคตอีกด้วย โดยปีการศึกษา 2561 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ทั้งนี้ มีการปรับเปลี่ยน
กระบวนการในส่วนของดูแลนักศึกษาและสาขาวิชาฯ ได้น าความคิดเห็นหรือแบบประเมินต่าง ๆ ดังกล่าวน าไปเป็น
แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการต่อมาในปีการศึกษาถัดไป  
 

ประเด็นที่ 2  การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

  

คณะกรรมการบริหารหลักสูตประชุมหารือการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
และการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

จัดโครงการ กจิกรรม การเรียนการสอนเพือ่ส่งเสริมศกัยภาพและเสริมสร้าง

ทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 แก่ผู้เรียน 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

น าผลการประเมนิที่ได้มาปรับปรุง 

ทักษะการเรียนรู้และนวตักรรม 

ทักษะสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี 

ทักษะชวีิต และอาชีพปรับปรุง 
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 ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการพัฒนาศักยภาพนักเรียนศึกษา การเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 

1. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเล็งเห็นถึงความส าคัญของการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จัดให้มีการประชุมหารืออาจารย์ผู้สอน ใน
การจัดโครงการ/กิจกรรม/การจัดการเรียนที่ส่งเสริมศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 แก่
ผู้เรียน โดยให้ความส าคัญกับ 3 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation 
skills) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (information, media and technology skills) กลุ่มทักษะชีวิต
และอาชีพ (life and career skills)  (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 

2. ในปีการศึกษา 2561 ทางหลักสูตรได้จัดโครงการ/กิจกรรม/การเรียนการสอน  ดังนี้ 

ชื่อกิจกรรม 

การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ศตวรรษที่ 21 

ลักษณะของกจิกรรม 
ทักษะ
การ

เรียนรู้
และ

นวัตกรรม 

ทักษะ
สารสนเทศ 

สื่อ 
เทคโนโลยี 

ทักษะ
ชีวิต และ

อาชีพ 

1. กิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ใน “โครงการ
ทดสอบความรู้พื้นฐานคอมพิวเตอร์ IC3 
( IC3  Digital Literacy Certification) ” 
ในวันที่ 1 เมษายน 2562 
 
( IT-3-11 ภาพถ่ายกิจกรรมโครงการ
ทดสอบความรู้พื้นฐานคอมพิวเตอร์ IC3) 

   เป็นกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยน านักศึกษา
ชั้นปีที่ 3 เข้าร่วมการทดสอบดังกล่าว ซึ่ง 
IC3  ( The Internet and computing 
Core Certification)  เป็นประกาศนีย 
บั ต ร ร ะ ดั บ ส าก ล ที่ รั บ ร อ งคว ามรู้  
ค ว ามสามารถ ในการ ใช้ โปรแกรม
ส าเร็จรูปในเรื่อง ความรู้พื้นฐานทางด้าน
ไ อที  โ ด ยป ระกอบด้ ว ย โป รแกรม  
โปรแกรมการวัดมาตรฐานความรู้  
ประกอบด้วย 
- Computing Fundamentals  การ

วัดความรู้พื้นฐานคอมพิวเตอร์ด้าน
ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 

- Key Applications การวัดความรู้
พื้นฐานการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

- Living Online การวัดความรู้พืน้ฐาน
ด้านการใช้อินเตอร์เน็ต 
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ชื่อกิจกรรม 

การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ศตวรรษที่ 21 

ลักษณะของกจิกรรม 
ทักษะ
การ

เรียนรู้
และ

นวัตกรรม 

ทักษะ
สารสนเทศ 

สื่อ 
เทคโนโลยี 

ทักษะ
ชีวิต และ

อาชีพ 

- Netizenship จริยธรรมการใช้
อินเตอร์เน็ต 

- การรองรับมาตรฐาน IC3 
Certificate 

ซึ่ง IC3 Certificate ถูกก าหนดมาตรฐาน
ที่เป็น Neutral Vendor Standard โดย 
Global Digital Literacy Council ซึ่ ง
เป็นองค์กรที่ ก าหนดมาตรฐานด้าน
ความรู้พื้นฐานด้านดิจิตอลอย่างเป็น
สากล และยังได้การรองรับจากกระทรวง
ไอซีที / กระทรวงวัฒนธรรม และสมาคม
คอมพิวเตอร์แห่งประเทศไทย 

2.  โ ค ร ง ก า ร  “ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โน โ ลยี
สารสนเทศเพื่อพัฒนาสังคม การศึกษา 
และเศรฐกิจชุมชน”  
- กิจกรรมที่ 1 เก็บความต้องการชุมชน 

ในรายวิชา วิชาการตลาดดิจิทลั และ 
วิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

- กิจกรรมที่ 2 การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อพัฒนาสังคมและ
การศึกษา ในรายวชิาอินเทอร์เน็ตใน
ทุกสิ่งสรรพสิ่ง 

- กิจกรรมที่ 3 การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
ในรายวิชาการตลาดดิจิทลั การพัฒนา
โปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์
เคลื่อนที่ และ การวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบ 

   น านักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมบริการ
วิชาการ ซึ่งเปน็การถ่ายทอดความรู้
ให้กับชุมชน โดยมีการให้ความรู้เชิง
ปฏิบัติการทีส่ามารถตอบสนองความ
ต้องการของชุมชนและสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ ซึ่งมีการอบรมในหัวข้อ “การ
เก็บความต้องการของชุมชน” “Smart 
Home ระบบควบคุมการเปิดปดิไฟฟ้า
ผ่านสมาร์ทโฟน” และ “การพัฒนาแช
ทบอทส่งเสริมธุรกิจท่องเที่ยว” ตลอดจน
อบรมให้ชุมชนได้มสี่วนร่วมในใช้งาน
เทคโนโลยดีังกล่าว เพื่อเป็นการส่งเสริม
การท่องเที่ยวและสร้างรายได้ให้แก่
ชุมชน ณ โรงเรียนบางน้ าผึ้งนอก และ 
โรงเรียนวัดทรงธรรม อ.พระประแดง จ.
สมุทรปราการ 
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ชื่อกิจกรรม 

การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ศตวรรษที่ 21 

ลักษณะของกจิกรรม 
ทักษะ
การ

เรียนรู้
และ

นวัตกรรม 

ทักษะ
สารสนเทศ 

สื่อ 
เทคโนโลยี 

ทักษะ
ชีวิต และ

อาชีพ 

 
( IT-3-02)  ภาพถ่ายกิจกรรมบริ การ
วิชาการ 
3. โครงการสอบมาตรฐานวิชาชพีไอที 
(Information Technology 
Professional Examination: ITPE) 
 
(IT-3-12 ประกาศผลการสอบ ITPE) 

   หลักสูตรมีความร่วมมือกับสถาบันพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
(สวทช.) เพื่อเป็นศูนย์สอบ โดยประชา
สัมพันธ์เชิญชวนนักศึกษาและบุคลากร
ทั้งภายในและภายนอกเข้าสอบโครงการ
สอบมาตรฐานวิชาชีพไอที หากนักศึกษา
สาขาวิชาสอบผ่านเกณฑ์ จะได้รับการ
ยกเว้นค่าธรรมเนียมการสอบ มีการจัด
สอบ 2 ครั้ง ดังนี้ ในวันที่ 28 เมษายน 
2562 และวันที่ 27 ตุลาคม 2562 

4. งานสัมมนาและแข่งขันทักษะทาง
วิชาการดา้นบริหารธุรกิจ 9 มทร. ครั้งที่ 
7 ภายใต้แนวคิด "Global business"  
ในระหว่างวันที่ 28-30 มกราคม 2562 
 
(IT-3-03 ภาพถ่ายกิจกรรมงานสัมมนา
และแข่งขัน ทักษะทางวชิาการด้าน
บริหารธุรกิจ 9 มทร. ครั้งที่ 7) 

   โดยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศได้น า
นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมกับทางคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยทางคณะเป็นเจ้าภาพจัดงานสัมมนา
และแข่งขันทักษะทางวิชาการด้าน
บริหารธุรกิจ 9 มทร. คร้ังที่ 7 ซึ่งได้มีการ
น าเสนอผลงานโครงงานนักศึกษาชั้นปีที่ 
4 การประกวดเขียนแผนธุรกิจ การตอบ
ค า ถามด้ านบริ หา รธุ รกิ จ และกา ร
ประกวดสื่อ และเป็นผู้ช่วยในการจัด
กิจกรรมย่อยการแข่งขัน E-Sports 

5. รายวิชา สัมมนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ได้ปรับรปูแบบการน าเสนอโครงงาน
รายวิชา โดยนักศึกษาที่ลงทะเบยีน
รายวิชาได้ด าเนินการจัดสัมมนาในหัวข้อ 

   ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้นอกห้องเรียน 
และเรียนรู้ด้วยตนเอง มีทักษะในการ
สื่ อสาร  ท า ง านเป็นที ม  ทั กษะการ
น าเสนอ มีหัวข้อสัมมนาที่หลากหลาย 
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ชื่อกิจกรรม 

การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ศตวรรษที่ 21 

ลักษณะของกจิกรรม 
ทักษะ
การ

เรียนรู้
และ

นวัตกรรม 

ทักษะ
สารสนเทศ 

สื่อ 
เทคโนโลยี 

ทักษะ
ชีวิต และ

อาชีพ 

"Born To Success Startup"  เมื่อวันที่ 
5 เมษายน 2562 ณ วิทยาเขตจักรพงษ
ภูวนารถ 
 
(IT-3-13 ภาพถ่ายกิจกรรมงานสัมมนา 
"Born To Success Startup" ) 

ได้แก่ ความหมายStart up ท าไมต้อง 
Startup? ความต่างระหว่าง Startup 
กั บ  SME ตลอดจนการ เ ริ่ มต้ นการ
ด าเนินการกับ Startup เทคนิคที่ท าให้ 
Startup ประสบความส าเร็จ และการท า
อย่างไรให้ Startup ยั่งยืน โดยกิจกรรม
ในงานสัมมนาเป็นการเชิญวิทยากรมา
บรรยาย และถาม-ตอบ ข้อสงสัยในแต่
ละหัวข้อ กล่าวถึงประสบการณ์ต่าง ๆ 
เกี่ยวกับ Startup ซึ่งจะเป็นส่วนในการ
พัฒนาโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของนักศึกษาได้ 

6. กิจกรรมพัฒนาทักษะนักศึกษา
ทางดา้นภาษาตา่งประเทศ โครงการ
พัฒนาทักษะความรู้ภาษาต่างประเทศ
ให้กับนักศึกษา ในวันที่ 20 มิถนุายน 
2562 ณ วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
 
(IT-3-14 ตารางสอบพัฒนาทักษะ
นักศึกษาทางด้านภาษาต่างประเทศ) 

   น านักศึกษาเข้าร่วมกับกิจกรรมของทาง
คณะ สอบวัดระดับภาษาอังกฤษเพื่อ
พัฒนาทักษะด้านภาษาของนักศึกษา 
และสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน
และประกอบอาชีพ 

 

3. หลักสูตรส่งเสริมศักยภาพนักศึกษาในด้านการวิจัย โดยบูรณาการร่วมกับรายวิชาโครงงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยให้นักศึกษาจัดส่งบทความวิจัยเข้าร่วมเผยแพร่ในการประชุมวิชาการ โดยมีผลงานตีพิมพ์ทั้งสิ้น                  
5 บทความ ใน 3 การประชุมวิชาการ (IT-3-15 ผลงานวิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ของนักศึกษา) ดังนี้ 
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ชื่องานวิจัยที่
ตีพิมพ์เผยแพร่

ระดับชาติ/
นานาชาติ 

ชื่อวารสารที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ 

ชื่อนักวิจัย สถานที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ 

ช่วงเวลาที่
ตีพิมพ์เผยแพร่ 

การประชุมวิชาการระดับชาติสวนดุสิต 2019 คร้ังที่ 4 “ศาสตร์พระราชา พัฒนาคุณภาพชีวิต นวัตกรรม 
เพิ่มผลผลิต ส่งเสริมเศรษฐกิจด้านงานวิจัย” (SDNC 2019) จ านวน 1 บทความ 
ระบบหุ่นยนต์
โต้ตอบเพื่อการ
เพาะปลูกเห็ด
นางฟ้าด้วย
เทคโนโลยี                   
แชทบอท 

การประชุมวิชาการ
ระดับชาติสวนดุสิต 2019 
ครั้งท่ี 4 “ศาสตร์พระราชา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 
นวัตกรรมเพิ่มผลผลิต 
ส่งเสริมเศรษฐกิจด้าน
งานวิจัย” (SDNC 2019) 

เดชชนิน ธงอาสา, 
ณัฏฐา เพชรวิเศษ, 
และชุมพล  โมฆ
รัตน์ 

กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต 

14 มิถุนายน 
2562 

การประชุมการประชุมวิชาการระดับปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคอาเซียน ครั้งที่ 7 (AUCC 2019) 
จ านวน 3 บทความ 
แอปพลิเคชัน
กระเป๋าเงินดิจิทัล
ส าหรับร้านกาแฟ 

การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อาเซียน ครั้งท่ี 7 (AUCC 
2019) 

พุทธิชัย บุญชุม, ชัย
ภัทร รูปช้าง, ชุมพล 
โมฆรัตน์, และพิชัย 
จอดพิมาย 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฎเชียงราย 
จังหวัดเชียงราย 

22-24 มีนาคม 
2562 

เว็บแอปพลิเคชัน
ช่วยประเมินการ
เป็นโรคหัวใจ 

การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อาเซียน ครั้งท่ี 7 (AUCC 
2019) 

จิตรลดา กุหลาบ
ทอง, ชิษณุสรรค์ 
เดชพงษ์ และ  
ธนพล พึ่งตัวเอง 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฎเชียงราย 
จังหวัดเชียงราย 

22-24 มีนาคม 
2562 

การประเมินดัชนี
มวลกายด้วยใบหน้า
โดยใช้การเรียนรู้
แบบเชิงลึก 

การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อาเซียน ครั้งท่ี 7 (AUCC 
2019) 

โซเฟีย เซ็นติมา, 
วริทธ์ิธร จ าปาแดง 
และ ธนพล พึ่ง
ตัวเอง 
 
 
 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฎเชียงราย 
จังหวัดเชียงราย 

22-24 มีนาคม 
2562 
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การประชุมวิชาการระดับประเทศด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (National Conference on Information 
Technology: NCIT) คร้ังที่ 10 จ านวน 1 บทความ 
การพัฒนาแอป
พลิเคชันเรียกใช้
บริการพนักงาน
นวดบน
ระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด์ 

การประชุมวิชาการ
ระดับประเทศด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(National Conference 
on Information 
Technology: NCIT) ครั้งท่ี 
10 

เสาวคนธ์ หอมสุด 
ณัฐฐา จิ๋วใจธรรม 
และ ณัฐนันท์ ปาน
สมุทร 

โรงแแรม Pullman 
Hotel จังหวัด
ขอนแก่น 

24-25 ตุลาคม 
2561 

 
4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการการพัฒนาศักยภาพ

นักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่ามีการด าเนินการที่เป็นไปตามระบบและกลไก
ที่วางไว้ เกิดผลเชิงประจักษ์ จึงควรยึดเป็นแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือใช้ด าเนินการในปีการศึกษาถัดไป 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2  :  ......4....... คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้3.3 ผลที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา 
 

ประเด็นที่ 1  อัตราการคงอยู่ 

 
 
 แสดงข้อมูลในหน้า 31 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 2  การส าเร็จการศึกษา 

  
 

แสดงข้อมูลในหน้า 32 
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ประเด็นที่ 3  ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการจัดการความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียน

ของนักศึกษา ดังนี้ 
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต เล็งเห็นความส าคัญของการจัดการต่อข้อร้องเรียน

ของนักเรียน มีการประชุมหารือในการก าหนดช่องทางในการรับข้อร้องเรียนจากนักศึกษา ได้แก่ ผ่านระบบทะเบียน
ของมหาวิทยาลัย การสุ่มสัมภาษณ์นักศึกษา การรับข้อร้องเรียนจากท าบันทึกข้อความ และจากแบบสอบถามความ
พึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. สาขาวิชาด าเนินการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาต่อข้อร้องเรียนของนักศึกษา  
2.1 ทุกรายวิชาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ จะมีการจัดด าเนินให้นักศึกษา

ได้ประเมินรายวิชาต่าง ๆ ผ่านทางระบบทะเบียนของมหาวิทยาลัยหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา โดยหลักสูตรจะน า ผล
ประเมินให้แก่อาจารย์ประจ าวิชา เพ่ือให้ทราบประเด็นความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะจากนักศึกษา โดยหัวข้อการ
ประเมินมีประเด็นสาระส าคัญ ดังต่อไปนี้ 

1) ผู้สอนอธิบายจุดมุ่งหมายค าอธิบายรายวิชา วิธีวัดและประเมินผลอย่างชัดเจนก่อนการเรียน 
2) ผู้สอนมาสอนสม่ าเสมอและตรงต่อเวลา   
3) ผู้สอน สอนอย่างมีข้ันตอน มีการเตรียมการสอนที่ดี ท าให้สามารถท าการปฏิบัติได้ 
4) ผู้สอนมีการใช้สื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
5) เอกสารหรือหนังสือประการอบการเรียนมีความเหมาะสมกับนักศึกษาและเนื้อหาที่เรียน 
6) ผู้สอนเปิดโอกาสและส่งเสริมให้นักศึกษาซักถาม 
7) ผู้สอนกระตุ้นให้นักศึกษาคิดและส่งเสริมการค้นคว้าด้วยตนเอง 
8) ผู้สอนสามารถควบคุมชั้นเรียนให้การเรียนด าเนินการไปอย่างราบลื่น 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตประชุมหารือการจัดการความพึงพอใจและ
ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

ก าหนดช่องทางในการรับขอ้ร้องเรียนจากนักศึกษา 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการการจัดการ
ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

น าผลการประเมนิที่ได้มาปรับปรุง 

ประเมินผ่านระบบทะเบียน 

สุ่มสัมภาษณ์/ 
รับค าร้องเรียนผ่านบันทึกข้อความ 

แบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ด าเนินการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาต่อข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
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9) ผู้สอนได้สอนครบถ้วน ตามแผนการสอนหรือเนื้อหาวิชา มีการตรวจสอบผลการปฏิบัติ แก้ไข 
และให้ข้อเสนอแนะที่ดี 

10) ผู้สอนมีการวัดผลการเรียนรู้ที่หลากหลายระหว่างการสอน เช่นตั้งค าถามในห้องเรียน 
แบบฝึกหัด การสอบย่อย ค้นคว้า รายงาน 

11) ผู้สอนแจ้งและอธิบายผลการประเมินให้นักศึกษาทราบเป็นระยะ ๆ 
12) ผู้สอนมีการอบรมสอดแทรกแง่คิดท่ีเป็นประโยชน์ต่อการใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
13) ผู้สอนเป็นผู้เหมาะสมกับการสอนวิชานี้ 

2.2 สาขาวิชาได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถท าบันทึกข้อความร้องเรียนต่อหัวหน้าสาขาวิชา เพ่ือน า
ข้อร้องเรียนที่ได้เข้าท่ีประชุมหลักสูตรร่วมหารือ แนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ 

2.3 สาขาวิชามีการสุ่มสัมภาษณ์นักศึกษา ท าให้สาขาทราบถึงปัญหาและเกิดความใกล้ชิดกับนักศึ กษา 
เพ่ือได้ร่วมกันหาแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง หรือพัฒนาต่อข้อร้องเรียนและด าเนินการรายงานผลไปยังคณะ 

2.4 สาขาวิชามีการจัดท าแบบสอบถามแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา เพ่ือให้ส ารวจความพึง
พอใจของนักศึกษาในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ปีการศึกษา 2561 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษา
โดยรวม เท่ากับ 4.50 ความพึงพอใจด้านกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 ความพึงพอใจด้าน
กิจกรรมนักศึกษาและการพัฒนานักศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 ความพึงพอใจด้านคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษา มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ความพึงพอใจด้านวัตถุประสงค์ โครงสร้าง เนื้อหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ความพึงพอใจด้านการ
จัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46  ความพึงพอใจด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนาคุณลักษณะของ
นักศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 ความพึงพอใจด้านการวัดและประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ความพึงพอใจด้าน
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20  ความพึงพอใจด้านประกันคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 
ความพึงพอใจด้านผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73  (IT-3-16 สรุปผลความพึงพอใจของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี)          

 
ปีการศึกษา 2559 2560 2561 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษา 4.33 4.41 4.50 

 
2.5 รายวิชาโครงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปีการศึกษา 2561 นักศึกษามีความต้องการจะ

ยืม หรือศึกษาเล่มโครงงานของรุ่นพ่ี แต่พบอุปสรรคในการยืม ทางสาขาจึงเล็งเห็นความส าคัญตรงนี้โดยได้ริเริ่มท า
ระบบฐานข้อมูลรายงานวิชาโครงงานของนักศึกษาปีการศึกษาที่ 2561 ที่ส าเร็จการศึกษาเป็นเว็บแอปพลิเคชั่นท าให้
อ านวยความสะดวกแก่นักศึกษาในรุ่นถัดไป โดยคะแนนมีความพึงพอใจในด้านความสะดวกในการใช้บริการคะแนน
เฉลี่ย 3.90 

3 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการจัดการต่อข้อร้องเรียน
ของนักศึกษาเป็นไปตามระบบและกลไกที่วางไว้ โดยในปีการศึกษา 2561 ไม่มีข้อร้องเรียนจากนักศึกษา เนื่องจาก 
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อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนมีการดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด มีการติดต่อสื่อสารกับนักศึกษาหลากหลาย
ช่องทาง เมื่อนักศึกษาปรึกษาหารือในประเด็นต่างๆ อาจารย์สามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างทันท่วงทีท าให้เกิด
สัมพันธภาพที่ดีระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ โดยสาขาวิชาจะน าไปเป็นแนวปฏิบัติที่ดีในปีการศึกษาถัดไป 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ท่ี 3.3  :  ......3....... คะแนน 

 
 
สรุปผลการประเมินตนเอง : หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ คะแนนการประเมินตนเอง 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 4.72 
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือฯ 3.67 
3.1 การรับนักศึกษา 4 
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4 
3.3 ผลที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา 3 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

รายการ 
(IT-1-02) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
(IT-3-01) สรุปผลส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
(IT-3-02) ภาพถ่ายกิจกรรมบริการวิชาการ 
(IT-3-03) ภาพถ่ายกิจกรรมงานสัมมนาและแข่งขัน ทักษะทางวิชาการด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร. ครั้งที่ 7 
(IT-3-04) ก าหนดการกิจกรรมเตรียมความพร้อม ปีการศึกษา 2561 
(IT-3-05) ภาพถ่ายกิจกรรมเตรียมความพร้อม ปีการศึกษา 2561 
(IT-3-06) สรุปคะแนนทดสอบก่อนเรียน หลังเรียนโครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาแรกเข้า  
            ปีการศึกษา 2561 
(IT-3-07) สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจต่อโครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาแรกเข้า ปีการศึกษา 2561 
(IT-3-08) ตารางการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 
(IT-3-09) แบบบันทึกให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 
(IT-3-10) สรุปผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่ออาจารย์ปรึกษาในปีการศึกษา 2561 
(IT-3-11) ภาพถ่ายกิจกรรมโครงการทดสอบความรู้พ้ืนฐานคอมพิวเตอร์ IC3 
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รายการ 
(IT-3-12) ประกาศผลการสอบ ITPE 
(IT-3-13) ภาพถ่ายกิจกรรมงานสัมมนา "Born To Success Startup" 
(IT-3-14) ตารางสอบพัฒนาทักษะนักศึกษาทางดา้นภาษาต่างประเทศ 
(IT-3-15) ผลงานวิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ของนักศึกษา 
(IT-3-16) สรุปผลความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี         
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หมวดที่ 4 สรุปรายงาน 
 
1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
 

ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 

รายวิชา 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

1 0406209-
1 

เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 1 

2 3 5 8 3 - 2 - - - - 1 - 24 23 

2 0406204-
2 

เทคโนโลยีเว็บ 3 1 2 1 1 3 8 4 - - - 1 - 24 19 

3 0406349-
201 

เทคโนโลยีการ
จัดการความรู้ 

4 8 4 8 5 - - - - - - - - 29 29 

4 0461455-
201 

โครงงาน
เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ 2 

- - - - - - 1 - - - - - - 1 0 

5 0406105-
1 

การเขียน
โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 1 

7 - 2 4 6 2 4 1 - - - - - 26 25 

6 0031001-
1 

การใช้ภาษาไทย
เพื่อการสื่อสาร 

- 3 9 10 1 1 - 1 - - - - - 25 24 

7 0406307-
202 

การประกันและ
ความมั่นคง
สารสนเทศ 1 

1 - 3 6 11 14 14 - - - - - - 49 49 

8 0406324-
201 

การพัฒนา
โปรแกรม
ประยุกต์ส าหรับ
อุปกรณ์เคลื่อน
ที 

4 4 3 8 1 - - - - - - - - 20 20 

9 0020001-
201 

การพัฒนา
บุคลิกภาพ 

6 15 12 8 1 - - 1 - - - - - 43 42 

10 0406350-
201 

การวางแผน
ทรัพยากร
วิสาหกิจ 

6 13 5 - - - - - - - - - - 24 24 
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รายวิชา 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

11 0406320-
201 

การสื่อสารแบบ
ไร้สายและ
เคลื่อนท่ี 

2 7 9 - 1 - 1 - - - - - - 20 20 

12 0043001-
201 

การออกก าลัง
กายเพื่อสุขภาพ 

1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

13 0041001-
1 

คณิตศาสตร์และ
คอมพิวเตอร์ใน
ชีวิตประจ าวัน 

2 5 4 4 4 5 1 1 - - - - - 26 25 

14 0406101-
2 

คณิตศาสตร์
ดิสครีต 

1 - - 1 3 3 7 10 - - - - - 25 15 

15 0406211-
1 

ค่ายฝึกพัฒนา
ซอฟต์แวร์ 

- - - - - - - - - 22 - - - 22 22 

16 0010005-
1 

ชุมชน สังคม 
วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม 

- 1 2 - - - - - - - - - - 3 3 

17 0406459-
1 

ทักษะวิชาชีพ
ทางด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- - - - - - - - - 30 - - - 30 30 

18 0033003-
201 

ภาษาเกาหลีเพ่ือ
การสื่อสาร 

8 1 - 8 - - - - - - - - - 17 17 

19 0033001-
201 

ภาษาจีนเพื่อ
การสื่อสาร 

8 4 1 3 - - - 1 - - - - - 17 16 

20 0032001-
1 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อทักษะการ
เรียน 

3 2 9 6 2 3 1 1 - - - - - 27 26 

21 0406205-
2 

ระบบฐานข้อมูล 5 1 3 4 2 5 3 1 - - - - - 24 23 

22 0406311-
202 

ระบบฐานข้อมูล
ชั้นสูง 

6 7 10 3 3 - - - - - - - - 29 29 

23 0406302-
201 

ระบบ
สารสนเทศเพื่อ
การจัดการ 

7 5 9 7 6 6 4 - - - - - - 44 44 

24 0406306-
202 

วิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ 

5 1 4 9 11 7 11 8 - - - - - 56 48 
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รายวิชา 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

25 0031003-
1 

ศิลปะการพูดใน
ชีวิตประจ าวัน 

- 2 1 - - - - - - - - - - 3 3 

26 0406201-
1 

สถิติส าหรับ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1 2 3 4 6 4 1 3 - - - - - 24 21 

27 0032004-
1 

สนทนา
ภาษาอังกฤษ 

10 5 2 3 1 3 - - - - - - - 24 24 

28 0406458-
201 

สหกิจศึกษา
ทางด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- - - - - - - - - 27 - - - 27 27 

29 0020002-
1 

สารสนเทศเพื่อ
การศึกษา
ค้นคว้า 

1 2 4 13 2 - - - - - - - - 22 22 

30 0406103-
2 

หลักพื้นฐาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3 5 2 3 7 3 1 1 - - - - - 25 24 

 
ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2561 

รายวิชา 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

1 0406210-
1 

เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 2 

3 1 1 3 2 1 12 1 - - - - - 24 23 

2 0406323-
201 

เครือข่าย
คอมพิวเตอร์เชิง
ปฏิบัติการ 

- - - - - - - - - - - - 4 4 0 

3 0406104-
1 

เทคโนโลยี
แพลตฟอร์ม
คอมพิวเตอร์ 

1 3 3 1 5 3 - 8 - - - - - 24 16 

4 0406349-
201 

เทคโนโลยีการ
จัดการความรู้ 

3 10 7 - - - - - - - - - - 20 20 
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รายวิชา 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

5 0406460-
201 

โครงงาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

12 15 9 6 3 1 1 - - - - 3 9 59 47 

6 0406107-
1 

โครงสร้างข้อมูล
และอัลกอริทึม 

4 - 1 4 2 3 3 7 - - - - - 24 17 

7 0406208-
1 

การเขียน
โปรแกรมเว็บ 

3 1 4 2 4 7 10 2 - - - - - 33 31 

8 0406106-
1 

การเขียน
โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 2 

5 1 2 7 1 - - 7 - - - - - 23 16 

9 0406309-
202 

การเตรียมความ
พร้อมฝึก
ประสบการณ์
วิชาชีพ 

- - - - - - - - - 24 1 - - 25 24 

10 0406308-
202 

การเตรียมความ
พร้อมสหกิจ
ศึกษา 

- - - - - - - - - 33 - - - 33 33 

11 0406303-
201 

การตลาดดิจิทัล 11 9 10 8 4 1 - 1 - - - - - 42 41 

12 0406312-
202 

การบริหาร
ฐานข้อมูล 

9 6 6 3 2 - - - - - - - - 26 26 

13 0406304-
201 

การบริหาร
บริการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5 4 14 10 6 2 - 1 - - - - - 42 41 

14 0406203-
1 

การบริหาร
สารสนเทศ 

4 4 7 8 10 5 2 1 - - - - - 41 40 

15 0406324-
201 

การพัฒนา
โปรแกรม
ประยุกต์ส าหรับ
อุปกรณ์เคลื่อน
ที 

2 1 3 8 - - - 1 - - - 3 - 18 14 

16 0010001-
1 

การพัฒนา
คุณภาพชีวิต
และสังคม 

6 5 2 6 2 - - 3 - - - - - 24 21 
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รายวิชา 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

17 0406350-
201 

การวางแผน
ทรัพยากร
วิสาหกิจ 

8 2 1 - - - - - - - - - - 11 11 

18 0406206-
1 

การวิเคราะห์
และออกแบบ
ระบบ 

5 4 3 4 5 1 1 1 - - - - - 24 23 

19 0406329-
201 

การศึกษาเฉพาะ
เรื่องทาง
เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

2 4 6 2 - 1 - - - - - - - 15 0 

20 0032003-
1 

การอ่าน
ภาษาอังกฤษ 

9 5 5 1 1 - - 3 - - - - - 24 21 

21 0406102-
2 

คณิตศาสตร์
ส าหรับ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1 - 1 1 - 2 10 4 - - - 5 - 24 15 

22 0020003-
1 

จิตวิทยาท่ัวไป - - 1 - 3 - - - - - - - - 4 4 

23 0042003-
1 

ธรรมชาติของ
สรรพสิ่ง 

- - 1 - - - - - - - - - - 1 1 

24 0406207-
1 

ปฏิสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์
และ
คอมพิวเตอร์ 

4 4 3 5 2 2 - 1 - - - - - 21 20 

25 0406301-
201 

ประเด็นทาง
สังคมและ
จริยธรรม
ส าหรับนัก
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5 5 10 15 7 4 - 1 - - - - - 47 46 

26 0406202-
1 

ภาษาอังกฤษ
ส าหรับ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

6 4 3 3 4 - - 1 - - - - - 21 20 
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รายวิชา 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

27 0042001-
1 

วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดล้อมกับ
ชีวิต 

1 5 11 4 - - - 1 - - - - - 22 21 

28 0406305-
201 

สัมมนา
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

36 5 - - - - - - - - - - 1 42 41 

29 0406315-
201 

อัจฉริยะทาง
ธุรกิจ 

5 8 6 1 3 3 - - - - - - - 26 26 

30 0406316-
201 

อินเทอร์เน็ตใน
ทุกสรรพสิ่ง 

4 1 7 - - - - 1 - - - - 3 16 12 

 
2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ความ
ผิดปกต ิ

การ
ตรวจสอบ 

เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

0406101-2
คณิตศาสตร์ดิสครีต 
 
(IT-4-01 มคอ.5/6 
ภาคการศึกษา 1/61 
และ 1/61) 

1/2561 นักศึกษาติด 
F เป็นจ านวน
มาก 

ตรวจสอบ
จาก มคอ.5 

นักศึกษาที่เข้ามา
ส่วนใหญ่จบ
การศึกษาจาก
แผนการศึกษาศิลป
ศาสตร์ และ ปวช. 
ท าให้มีพื้นฐาน
ทางดา้นคณิตศาสตร์
น้อย 

ให้ค าแนะน าแก่
นักศึกษาในการ
ซักถามกับผู้สอนใน
เนื้อหาหรือประเด็นที่
ไม่เข้าใจ และการ
ปรับตัว ตลอดจน
รวมกลุ่มติวเข้มใน
เนื้อหาดังกล่าว
เพิ่มเติมนอกเวลา
เรียน รวมทั้งมีการ
ปรับพื้นฐานด้าน
คณิตศาสตร์ส าหรับ
นักศึกษาแรกเข้า 

0406306-202
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ 
 

1/2561 นักศึกษาติด 
F เป็นจ านวน
ค่อนข้างมาก 

ตรวจสอบ
จาก มคอ.5 

นักศึกษาบางส่วน
ยังคงเป็นกลุ่ม
นักศึกษาที่เรียนซ้ า 

สอดแทรกการเรียน
เขิงปฏิบัติในแต่ละ
คาบเรียน ตลอดจน
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(59) 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ความ
ผิดปกต ิ

การ
ตรวจสอบ 

เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

(IT-4-01 มคอ.5/6 
ภาคการศึกษา 1/61 
และ 1/61)  

แต่ยังไม่มีพัฒนาการ
และความรับผิดชอบ
เพียงพอ อีกทั้ง
ลักษณะวิชาเปน็วิชา
บรรยาย อาจท าให้
นักศึกษาไม่เข้าใจใน
หลักการน าไปใช้งาน 

มุ่งเน้นให้นักศึกษา
พยายามคิดวิเคราะห์ 
และท าความเข้าใน
เนื้อหารายวิชาดว้ย
ตนเอง 

0406307-202  
การประกันและความ
มั่นคงสารสนเทศ 1 
 
(IT-4-01 มคอ.5/6 
ภาคการศึกษา 1/61 
และ 1/61) 

1/2561 นักศึกษาส่วน
ใหญ่ได้
ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน
ในเกรด D 
และ D+  

ตรวจสอบ
จาก มคอ.5 

จากการสัมภาษณ์
อาจารย์ผู้สอน พบวา่ 
มีการปรับเวลาเรียน
ในภาคการศึกษาที่ 
1/61 ให้สั้นลง
เนื่องจากมีนโยบาย
ปรับเวลาเปดิภาค
ศึกษามาเป็นเดือน
มิถุนายนเหมือนเดิม
ท าให้มีการสอน
ชดเชยนอกเวลา
ราชการในหลายวิชา 
ท าให้ประสิทธิภาพ
ในการเรียนของ
นักศึกษาลดลง 
รวมทั้งกิจกรรมการ
สอนมีการปรับ
เนื้อหาให้เข้มข้นมาก
ขึ้นเทียบเท่า
หลักสูตร Certi 
ficate: Comptia 
Pentest+, OSCP  

ในปีการศึกษา 2562 
มีการปรับเวลาเรียน
ได้แน่นอนแล้ว จึง
คาดว่าจะสามารถ
เรียนได้ในเวลาเรียน
ปกติเหมือนเดิม (ไม่
จ าเป็นต้องชดเชย
นอกเวลาราชการ) 
นอกจากนี้ อ.ผู้สอน
จะปรับความเข้มข้น
ของรายวิชาให้
น้อยลงตามศักยภาพ
ของนักศึกษา โดยจะ
ลดระดับความ
ซับซ้อนให้อยู่ใน
ระดับ Coptia 
security+ รวมทั้งจะ
ปูพื้นนักศึกษาก่อน
ในช่วงสปัดาห์แรกๆ
ของการเรียน 

0406210-1 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
2 

2/2561 นักศึกษาส่วน
ใหญ่ได้

ตรวจสอบ
จาก มคอ.5 

จากการสอบถาม
นักศึกษา พบวา่ 
นักศึกษามีความ

ควรมีสัดส่วนคะแนน
และปรับการเรียน
การสอนให้เน้นใน
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(60) 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ความ
ผิดปกต ิ

การ
ตรวจสอบ 

เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

 
(IT-4-01 มคอ.5/6 
ภาคการศึกษา 1/61 
และ 1/61) 

ผลสัมฤทธิ์ใน
เกรด D 

สนใจในการฝึก
ปฏิบัติมากกวา่การ
เรียนแบบบรรยาย 
จึงท าให้ท าข้อสอบ
กลางภาคและปลาย
ภาคได้น้อยสง่ผลให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนค่อนข้างต่ า  

ส่วนของการฝึก
ปฏิบัติมากข้ึนเพื่อให้
นักศึกษาให้ความ
สนใจและเข้าใจ
เนื้อหาในรายวิชามาก
ยิ่งขึ้น ดังนัน้ จึงจดัหา
ทรัพยากรและ
เครื่องมือเพิ่มเติมให้
เพียงพอต่อจ านวน
นักศึกษา 

0406104-1 
เทคโนโลยีแพตฟอร์ม
คอมพิวเตอร์ 
 
(IT-4-01 มคอ.5/6 
ภาคการศึกษา 1/61 
และ 1/61) 

2/2561 นักศึกษาติด 
F เป็นจ านวน
ค่อนข้างมาก 

ตรวจสอบ
จาก มคอ.5 

จากการสอบถาม
นักศึกษา พบวา่ 
นักศึกษาบางส่วนมี
ความคิดที่จะยา้ย
สาขา และมีแผนย้าย
สถานศึกษาจึงท าให้
ขาดแรงจูงใจในการ
เรียน 

ให้ค าปรึกษาเก่ียวกับ
การศึกษาในสาขาฯ 
ถึงแผนการศึกษาและ
แนวทางในการ
ปฏิบัติงานในสายงาน
ที่เก่ียวข้องกับ
หลักสูตร เพื่อให้
นักศึกษาเห็น
ความส าคัญใน
รายวิชาของหลักสูตร 

0406323-201
เครือข่ายคอมพิวเตอร์
เชิงปฏิบัติการ 
 
(IT-4-01 มคอ.5/6 
ภาคการศึกษา 1/61 
และ 1/61) 

2/2561 นักศึกษาส่วน
ใหญ่ได้เกรด I  

ตรวจสอบ
จาก มคอ.5 

จากการสอบถาม อ.
ผู้สอน พบว่า 
นักศึกษายังท าโปร
เจคไม่เสร็จสิ้น 
เนื่องจากยังมีปัญหา
เร่ือง Infrastructure 
เช่น Server ยงัมี
ปัญหา จึงได้ให้ I ไว้
ก่อน 

อ.ผู้สอน ให้นักศึกษา
ท าโปรเจคให้เสร็จสิ้น
โดยมีการตรวจงาน
เป็นระยะๆ รวมทัง้ได้
ช่วยเหลือเรื่อง 
Infrastructure ที่ใช้
ในโปรเจคที่นักศึกษา
ท า 

0406106-1 
การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์2 

2/2561 นักศึกษาติด 
F เป็นจ านวน
ค่อนข้างมาก 

ตรวจสอบ
จาก มคอ.5 

จากการสอบถาม
นักศึกษา พบวา่ 
ตนเองไม่ถนัดเรียน 

ให้ค าแนะน าแก่
นักศึกษาในการ
ซักถามกับผู้สอนใน
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(61) 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ความ
ผิดปกต ิ

การ
ตรวจสอบ 

เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

 
(IT-4-01 มคอ.5/6 
ภาคการศึกษา 1/61 
และ 1/61) 

ในรายวิชานี้ รวมทัง้
ค่อยอ่อนในวิชา
คณิตศาสตร์และ
ตรรกศาสตร์ และ
บางส่วนต้องการยา้ย 
สาขาวชิาเนื่องจาก
ค้นพบตัวเองว่าไม่
ถนัดในสาขาด้าน
วิทยาศาสตร ์

เนื้อหาหรือประเด็นที่
ไม่เข้าใจ และการ
ปรับตัว ตลอดจน
รวมกลุ่มติวเข้มใน
เนื้อหาดังกล่าว
เพิม่เติมนอกเวลา
เรียน รวมทั้งมีการ
ปรับพื้นฐานด้านการ
เขียนโปรแกรม
ส าหรับนักศึกษาแรก
เข้า 

 
3. รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา  

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 
- - - 

 
- 

 
4. รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 
- - - - 

 

 
5. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอนในปีท่ีรายงาน  และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน  
    (น ามาจาก มคอ 5 แต่ละวิชา) (IT-4-01 มคอ.5/6 ภาคการศึกษา 1/61 และ 1/61) 
 

ภาคการศึกษาที่ 1/2561   จ านวน 30 รายวิชา  
 
ที่ รหัสวิชา รายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่มี 

1 0406209-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 1    
2 0406204-2 เทคโนโลยีเวบ็    
3 0406349-201 เทคโนโลยีการจัดการความรู ้    
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(62) 
 

 
ที่ รหัสวิชา รายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่มี 

4 0461455-201 โครงงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 2    

5 0406105-1 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 1    
6 0031001-1 การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร    
7 0406307-202 การประกันและความมั่นคงสารสนเทศ 1    
8 0406324-201 การพัฒนาโปรแกรมประยุกตส์ าหรับ

อุปกรณ์เคลื่อนที 
   

9 0020001-201 การพัฒนาบุคลิกภาพ    

10 0406350-201 การวางแผนทรัพยากรวิสาหกิจ    

11 0406320-201 การสื่อสารแบบไร้สายและเคลื่อนที่    
12 0043001-201 การออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ    

13 0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน
ชีวิตประจ าวนั 

   

14 0406101-2 คณิตศาสตร์ดิสครีต    

15 0406211-1 ค่ายฝึกพัฒนาซอฟต์แวร ์    
16 0010005-1 ชุมชน สังคม วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม    
17 0406459-1 ทักษะวชิาชีพทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ    
18 0033003-201 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสาร    
19 0033001-201 ภาษาจนีเพื่อการสื่อสาร    
20 0032001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน    
21 0406205-2 ระบบฐานข้อมูล    
22 0406311-202 ระบบฐานข้อมูลชัน้สงู    
23 0406302-201 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ    
24 0406306-202 วิศวกรรมซอฟต์แวร์    
25 0031003-1 ศิลปะการพูดในชีวิตประจ าวัน    
26 0406201-1 สถิติส าหรับเทคโนโลยสีารสนเทศ    
27 0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ    
28 0406458-201 สหกิจศึกษาทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ    
29 0020002-1 สารสนเทศเพื่อการศึกษาค้นควา้    
30 0406103-2 หลักพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ    
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(63) 
 

ภาคการศึกษาที่ 2/2560   จ านวน 30 รายวิชา  
 
ที่ รหัสวิชา รายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่มี 

1 0406210-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 2    
2 0406323-201 เครือข่ายคอมพิวเตอร์เชิงปฏิบัติการ    
3 0406104-1 เทคโนโลยีแพลตฟอร์มคอมพิวเตอร์    

4 0406349-201 เทคโนโลยีการจัดการความรู ้    

5 0406460-201 โครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ    
6 0406107-1 โครงสร้างข้อมูลและอัลกอริทึม    
7 0406208-1 การเขียนโปรแกรมเว็บ    
8 0406106-1 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 2    
9 0406309-202 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ    

10 0406308-202 การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษา    

11 0406303-201 การตลาดดิจทิัล    
12 0406312-202 การบริหารฐานข้อมูล    

13 0406304-201 การบริหารบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ    
14 0406203-1 การบริหารสารสนเทศ    

15 0406324-201 การพัฒนาโปรแกรมประยุกตส์ าหรับ
อุปกรณ์เคลื่อนที 

   

16 0010001-1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม    
17 0406350-201 การวางแผนทรัพยากรวิสาหกิจ    
18 0406206-1 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ    
19 0406329-201 การศึกษาเฉพาะเร่ืองทางเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 
   

20 0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ    
21 0406102-2 คณิตศาสตร์ส าหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ    
22 0020003-1 จิตวิทยาทัว่ไป    
23 0042003-1 ธรรมชาติของสรรพสิ่ง    
24 0406207-1 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์    
25 0406301-201 ประเด็นทางสังคมและจริยธรรมส าหรับนัก

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
   

26 0406202-1 ภาษาอังกฤษส าหรับเทคโนโลยสีารสนเทศ    



               

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ    คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก         ปีการศึกษา 2561  
                        

(64) 
 

 
ที่ รหัสวิชา รายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่มี 

27 0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมกับชีวิต    
28 0406305-201 สัมมนาเทคโนโลยีสารสนเทศ    
29 0406315-201 อัจฉริยะทางธุรกิจ    
30 0406316-201 อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง    

 
6. ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 

มาตรฐานผล
การเรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

- ด้วยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นสาขาวิชาที่เน้นด้านเทคโนโลยี ซึ่งท า
ให้กระบวนการเรียนการสอนไม่ค่อยได้
เน้นเรื่องการสอดแทรกด้านคุณธรรม 
จริยธรรมให้ เป็นรูปธรรมได้ชั ด เ จน
เท่าที่ควร 
- บางรายวิชายังให้ความส าคัญกับความมี
ระเบียบวินัย เข้มงวดเรื่องการแต่งกายที่
ถูกต้องตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
ความเป็นระเบียบในการท างาน การตรง
ต่อเวลาและความรับผิดชอบ ยังไม่เป็น
รูปธรรมเท่าที่ควร 

- ในกิจกรรมการเรียนการสอน บางรายวิชามีการแบ่งกลุ่ม
นักศึกษา ส าหรับการมอบหมายงาน และน าเสนอผลงาน
โครงงานรายวิชา เพื่อให้นักศึกษารู้จักวิธีการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 
- ก าหนดให้รายวิชามีการประเมินด้วยการสังเกตพฤติกรรม 
กิริยามารยาทในการเรียน จ านวนผู้เรียนที่ทุจริตในการสอบ 
- มีการสอดแทรกเรื่องคุณธรรมและจริยธรรม พร้อม
ยกตัวอย่างเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวันในรายวิชาที่สอน 
รวมถึงเน้นความส าคัญในการเข้าร่วมกิจกรรรมด้านคุณธรรม 
และจริยธรรม ที่คณะ หรือสาขาวิชาจัดขึ้น เช่น พิธีปฐมนิเทศ 
พิธีไหว้ครู พิธีรดน้ าด าหัวในวันสงกรานต์ พิธีปัจฉิมนิเทศ 

2. ความรู ้ - นักศึกษาปัจจุบันยังไม่ค่อยมีการเรียนรู้ 
เพื่อให้ได้ความรู้มาอย่างแท้จริง โดยพบว่า
นักศึกษาใช้เวลาอ่านหนังสือ และใช้เวลา
นอกห้องเรียนในการสืบค้นความรู้ลดลง 
ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้วิธีการสืบค้นจาก
สื่ออินเทอร์ เน็ตที่มีอยู่  แต่ ไม่มีการคิด
วิเคราะห์ต่อยอดกับความรู้ที่ได้รับมา ท า
ให้ขาดความเข้าใจเท่าที่ ควร และไม่
สามารถน าไปประยุ กต์ ใช้ ในวิ ชาชีพ
เท่าที่ควร 

- มอบหมายงานเพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกการคิด วิเคราะห์ การ
ท าความเข้าใจ การฝึกปฏิบัติด้วยตนเองเป็นรายบุคคลเพื่อให้
สามารถเข้าใจปัญหาและวิธีการแก้ไขปัญหา 
- ส่งเสริมให้มีกิจกรรมการน าเสนอผลงาน เพื่อให้นักศึกษา
สามารถน าความรู้ ทฤษฎีที่ศึกษา มาประยุกต์ใช้เพื่อสร้าง
ชิ้นงาน เพื่อให้สามารถน าไปใช้ประโยชน์จริงได้ 
- ก าหนดให้ในแต่ละรายวิชา มุ่งเน้นการประเมินผลงานจาก
แบบฝึกหัด งานค้นคว้าที่ได้รับมอบหมาย การทดสอบย่อย 
การสอบกลางภาคและปลายภาค และรายงานกลุ่ม 
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มาตรฐานผล
การเรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

-  ในบางรายวิชายั งมีการสอดแทรก
การศึกษา โดยการน าความรู้จากวิชาอ่ืน 
ๆ หรือวิชาจากสาขาอ่ืน มาประยุกต์ใช้
ร่วมกันค่อนข้างน้อย 

- สอดแทรกการน าความรู้จากวิชาอ่ืน ๆ หรือวิชาจากสาขา
อ่ืน มาประยุกต์ใช้ร่วมกัน เพื่อส่งเสริมการน าไปประยุกต์ใช้
ในวิชาชีพ 

3. ทักษะทาง
ปัญญา 

-  ทั กษะการ เรี ยนรู้ ด้ วยตน เองของ
นักศึกษายังไม่สามารถสะท้อนถึงการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง เนื่องด้วยเทคโนโลยี
การสืบค้นข้อมูลปัจจุบันมีหลากหลาย ท า
ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า เ น้ น ก า ร สื บ ค้ น จ า ก
แหล่งข้อมูลออนไลน์ แต่ขาดการวิเคราะห์ 
หรือท าความเข้าใจกับความรู้หรือข้อมูลที่
สืบค้นมา ท าให้นักศึกษาไม่เกิดทักษะทาง
ปัญญาเท่าที่ควร 
- นักศึกษาไม่สามารถบรรยาย หรือ
อธิบายความรู้ที่มี เพื่อถ่ายทอดไปยังคน
อ่ืนได้เท่าที่ควร 
- นักศึกษายังไม่สามารถน าความรู้ที่มีไป
ประยุกต์ใช้ในทางวิชาชีพกับงานที่ได้รับ
มอบหมาย เนื่องจาก ขาดการเชื่อมโยง
องค์ความรู้ด้านการจัดการกับศาสตร์อ่ืน 
ๆ ได้เท่าที่ควร 

- มอบหมายงานเพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกการคิด วิเคราะห์ การ
ท าความเข้าใจ รวมถึงเข้าใจปัญหาและแก้ไขปัญหาอย่างเป็น
ระบบ 
- ประเมินจากความเข้าใจของผู้เรียนจากการแสดงความ
คิดเห็นว่าอยู่บนหลักการ ทฤษีที่เรียนหรือไม่ 
- ส่งเสริมให้มีกิจกรรมการน าเสนอผลงาน เพื่อให้นักศึกษา
สามารถถ่ายทอดความรู้ให้ผู้อ่ืนได้ และน าเสนอผลงานที่ได้
จากการประยุกต์ใช้ความรู้ที่มีอยู่ และสามารถน าไปใช้ใน
วิชาชีพได้ 
- เพิ่มพูนทักษะอาจารย์ในการสอนและประเมินผลการเรียนรู้
ทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

- การแบ่งกลุ่มนักศึกษาบางครั้งพบว่า
กลุ่มที่มีผลการเรียนอ่อนมักจะไปอยู่
ร่วมกับกลุ่มเด็กเก่ง เช่น สมาชิก 3 คน มี
นักศึกษาที่ผลการเรียนดี ที่เหลืออยู่ช่วย
นักศึกษาที่มีผลการเรียนอ่อน ท าให้
นักศึกษากลุ่มดังกล่าว ไม่ค่อยมีการ
พัฒนาตนเองเท่าที่ควร 
- พบว่านักศึกษากลุ่มที่มีผลการเรียนดี 
ขาดการแบ่งความรับผิดชอบ หน้าที่ให้กับ
เพื่อน ๆ ในกลุ่ม ส่งผลให้ไม่สามารถ

- ในกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการแบ่งกลุ่มนักศึกษาให้
ท างานเป็นทีม อาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ประจ าวิชา มี
การก าหนดเกณฑ์การแบ่งกลุ่มนักศึกษาตามระดับผลการ
เรียน เช่น นักศึกษาที่อยู่ ในระดับดีให้อยู่กลุ่มเดียวกัน 
นักศึกษาที่อยู่ในระดับปานกลางสามารถอยู่ในกลุ่มเรียนดี
และเรียนอ่อน ส่วนกลุ่มเรียนอ่อนก็จัดให้อยู่ในกลุ่มเดียวกัน 
เพื่อให้นักศึกษาสามารถแชร์ความรู้ ประสบการณ์ ตลอดจน
การแบ่งหน้าที่ท างานร่วมกัน และสามารถผลิตผลงานออกมา
อย่างโด่ดเด่น เพื่อให้สามารถสร้างสรรค์ผลงานเพียงพอกับ
ความสามารถของตนเอง โดยไม่ต้องอาศัยเพื่อนคนที่ท างาน
หลักของกลุ่ม 
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มาตรฐานผล
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ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

สะท้อนทักษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน 
และการท างานเป็นทีมได้เท่าที่ควร 

- ก าหนดให้แต่ละรายวิชามีการประเมินการมีส่วนร่วมกันใน
การท างานกลุ่ม การมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน บทบาท
ของผู้เรียนในกลุ่ม 

5. ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การ
สื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- ความสามารถด้านการใช้ภาษาอังกฤษ
ของนั กศึ กษ า ยั ง อยู่ ใ น ร ะดั บที่ ไ ม่ ดี
เท่าที่ควร จากกิจกรรมที่ให้นักศึกษาไป
น าเสนอผลงานในงานจักรพงษวิชาการ 
และงานประชุมวิชาการต่าง ๆ กับตัวแทน
บริษัทห้างร้านต่างชาติที่ เข้ามาดูงาน 
นักศึกษาไม่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษ
ได้เท่าที่ควร เนื่องจากขาดความมั่นใจ 
- นักศึกษาส่วนใหญ่ยังขาดทักษะ การ
สื่อสารในการน าเสนอผลงาน รวมทั้งการ
ใช้เทคโนโลยีประกอบการน าเสนอ 
- ความสามารถในการใช้สถิติ และการ
แปลความหมายจากข้อมูลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการต่าง ๆ ยั งสามารถ
ตีความได้ไม่ครอบคลุมเท่าที่ควร 

- อาจารย์ผู้สอนควรเน้นให้มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมให้นักศึกษาได้น าเสนอผลงานในบางรายวิชา เป็น
ภาคภาษาอังกฤษ ตลอดจนสอดแทรกการวิเคราะห์ข้อมูล
และกรณีศึกษาภาษาอังกฤษ และมีการประเมินผลการให้
คะแนนในส่วนนี้ 
- ในทุกรายวิชาควรมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมให้
นักศึกษาแสดงผลงาน เพื่อให้สามารถแสดงความคิดเห็น 
วิธีการสื่อสาร และการน าเสนอผลงานสู่บุคคลอื่นได้ 
- ในบางรายวิชาอาจารย์ผู้สอนควรมีการบูรณาการหรือ
ส่งเสริมให้นักศึกษามีการอ่านบทความวิจัย หรือวิเคราะห์ 
การแปลความหมายทางสถิติเพิ่มขึ้น 
- อาจารย์ผู้สอนควรมุ่งเน้นการประเมินลักษณะการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องมือในการสืบค้นข้อมูลที่ใด้รับ
ความนิยมในปัจจุบัน 

6. ทักษะการ
ปฏิบัต ิ

- ความสามารถในการใช้อุปกรณ์และ
เครื่ อ งมื อที่ เ กี่ ยวข้ องกับ เทคโนโลยี
สารสนเทศนั้น ทางสาขามีการส่งเสริมให้
นักศึกษาได้ฝึกใช้งานในรายวิชาที่มีการ
ปฏิบัติ โดยสม่ า เสมอ แต่การใช้ งาน
เครื่องมือดังกล่าวยังไม่เพียงพอต่อการ
น าไปพัฒนางานและใช้ในการประกอบ
อาชีพ ซึ่งผู้สอนมีการแนะให้นักศึกษา
เรียนรู้ เครื่ องมือที่ จ า เป็น อ่ืนๆ นอก
ห้องเรียน แต่ยังพบว่านักศึกษายังให้
ความส าคัญกับการศึกษานอกห้องเรียน
อยู่ในสัดส่วนที่น้อย เนื่องจากนักศึกษา
เห็นว่าการเรียนรู้เครื่องมือและเทคโนโลยี

- เน้นการใช้อุปกรณ์และเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยมอบหมายเป็นใบงานเพื่อให้นักศึกษาได้
เรียนรู้เคร่ืองมือและน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- มีการระบุเป็นข้อก าหนดเบื้องต้นในการพัฒนาระบบด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและ
อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้นักศึกษามีทักษะในการน าไปพัฒนา
ระบบงานและใช้ในการปฏิบัติงานวิชาชีพได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 
 



               

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ    คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก         ปีการศึกษา 2561  
                        

(67) 
 

มาตรฐานผล
การเรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

ไม่ได้น ามาใช้ในการทดสอบในรายวิชา
โดยตรง 

 
7. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร มี  ไม่มี  
จ านวนอาจารย์ใหม่ ……0…………………. จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ……0…………… 
เนื่องจากปีการศึกษา 2561 ไม่มีอาจารย์ใหม่ 

 
8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 
จ านวนที่เข้าร่วม สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ อาจารย์ บุคลากรสาย
สนับสนุน 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
หัวข้อ “Internet of Things” 
(วันที่ 3-14 มิ.ย. 62) 
(IT-2-07) สรุปรายงานการเข้ารับการ
อบรม /ใบประกาศนียบตัรอบรมของ
คณาจารย ์

2 - ได้รับความรู้เกี่ยวกับ IoT เพ่ือน ามาให้เกิด
ประโยชน์ในด้านการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชา “อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง” และ
“โครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ” รวมทั้ง 
การบริการวิชาการสู่สังคม 

โครงการประกันคุณภาพการศึกษา 
โครงการย่อยที่ 1 การเตรียมความ
พร้อมการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร 
(วันที่ 14 มิ.ย. 62) 
(IT-2-07) สรุปรายงานการเข้ารับการ
อบรม /ใบประกาศนียบตัรอบรมของ
คณาจารย ์

2 - ได้รับความรู้เพ่ิมเติมด้านประกันคุณภาพ
เพ่ือให้อาจารย์ในหลักสูตรเตรียมพร้อมต่อ
การรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ได้ 

โครงการขับเคลื่อนเข้าสู่ต าแหนง่
ทางวชิาการ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์/
รองศาสตราจารย์/ศาสตราจารย์) 
รุ่นที่ 2 หัวข้อเร่ือง การผลิตเอกสาร
ประกอบการสอน/เอกสารการ

3 - ได้รับความรู้เกี่ยวกับระเบียบในการแต่งตั้ง
บุคคลให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์/รองศาสตราจารย์/ศาสตราจารย์) 
รวมทั้งวิธีการผลิตเอกสารประกอบการสอน/
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวนที่เข้าร่วม สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมได้รับ อาจารย์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
สอน/หนังสือ/ต ารา (คลีนิก
วิชาการ) 
(วันที่ 5 ก.ค. 62)  
(IT-2-07) สรุปรายงานการเข้ารับการ
อบรม /ใบประกาศนียบตัรอบรมของ
คณาจารย ์

เอกสารการสอน/หนังสือ/ต ารา เพ่ือขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 

โครงการส าหรับนักวิจยั การใช้งาน
ระบบ NRMS Ongoing & 
Monitoring ในการติดตาม
งบประมาณบูรณาการวิจัยและ
นวัตกรรม 
(วันที่ 12 มิ.ย. 62) 
(IT-2-07) สรุปรายงานการเข้ารับการ
อบรม /ใบประกาศนียบตัรอบรมของ
คณาจารย ์

3 - ได้ความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบ NRMS 
Ongoing & Monitoring เพื่อติดตาม
งบประมาณบูรณาการวิจัยและนวัตกรรมให้กับ
อาจารย์ที่ท าโครงการวิจัย 

โครงการการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อพัฒนาสังคมและ
การศึกษา 
(วันที่ 14-17 มีนาคม 62) 
(IT-4-02 สรุปรายงานการเข้ารับการ
อบรมของบุคลากรสายสนับสนุน) 

- 2 ได้รับความรู้ดา้นอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง
เก่ียวกับการพัฒนาระบบ Smart home เปิด
ปิดไฟอัตโนมัติ  

โครงการการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชน 
(วันที่ 28-31 มีนาคม 62) 
(IT-4-02 สรุปรายงานการเข้ารับการ
อบรมของบุคลากรสายสนับสนุน) 

- 2 ได้รับความรู้การพฒันาแชทบอทผ่านระบบ
คลาวด ์
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9. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 
ประเด็นที ่ 1 หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร 

และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

ออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรเพื่อน าไปสู่การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

เสนอมหาวิทยาลัยแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

คณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
จัดท าร่างรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกร่วมยกร่าง วิพากษ์ กลั่นกรองหลักสูตร 

น าเสนอหลักสูตรต่อกรรมการวิชาการคณะ 

น าเสนอหลักสูตรต่อกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย 

น าเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการ 

เห็นชอบ/อนุมัติหลักสูตร 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพื่อก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการพัฒนา

และปรับปรุงหลักสูตร 

น าผลการประเมินมาปรับปรุง 

ส านักส่งเสริมส่งหลักสูตรเสนอ
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา

เพื่อรับทราบ 

คุรุสภารับรอง 
ประกาศรับ
สมัครนิสิต 

กระบวนการจัดการเรียน    
การสอน 

ข้อคิดเห็น 
(ปรับปรุง) 

 

น าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตประชุมวางแผนการปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิเคราะห์ความต้องการบัณฑิต 

- สถานประกอบการ 

- ศิษย์เก่า  

- ผู้ใช้บัณฑิต 
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1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ประชุมวางแผนการปรับปรุงหลักสูตร เทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ.  
2559 (หลักสูตรปรับปรุง) โดยได้มีการน านโยบายจากมหาวิทยาลัย การผลิตบัณฑิตโดยเน้นทักษะทางด้านปฏิบัติการ 
การเก็บข้อมูลความต้องการการใช้งานบัณฑิต  ให้สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และให้
สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  (IT-1-01 เล่มหลักสูตรปรับปรุง ปี 2559 
ที่มีประทับตราสกอ. รับทราบ) 

2. อาจารย์ประจ าสาขาวิชาร่วมกันออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชา เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและปรับปรุง
โดยการการเก็บข้อมูลจากสถานประกอบการ ข้อมูลการท างานของนักศึกษาฝึกงาน/สหกิจศึกษา ข้อมูลจากศิษย์เก่า 
และข้อมูลผลจากการใช้งานหลักสูตร พ.ศ. 2555 ที่ผ่านมา ประกอบกับข้อมูลผลการตรวจประเมินตนเองในปี พ.ศ. 
2555 - 2558 เพ่ือน าไปวิเคราะห์ออกแบบหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน โดยสรุปข้อมูลการ
วิเคราะห์ความต้องการบัณฑิตในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และข้อมูลการท างานของนักศึกษาฝึกงาน/สหกิจ
ศึกษานั้น พบว่าสถานประกอบการส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อคุณภาพของบัณฑิต แต่มีความต้องการให้บัณฑิตมี
ทักษะทางด้านการบริหารจัดการสารสนเทศ และทักษะทางด้านการสื่อสารมากขึ้น  

3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร ให้มีความทันสมัยตามความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีในปัจจุบัน โดยสร้างจุดเด่นของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559 คือ เน้นให้บัณฑิตมีทักษะความรู้
ความสามารถสอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ คือ ทางด้านทักษะความรู้พ้ืนฐานทางด้านธุรกิจ 
และมีผลลัพธ์การเรียนรู้ครอบคลุมทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทาง
ปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6) ด้านทักษะการปฏิบัติ 

4. หลักสูตรมีการด าเนินงาน การยกร่าง การวิพากษ์ และการกลั่นกรองหลักสูตร โดยอ้างอิงตามขั้นตอน
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) โดยมีขั้นตอนการด าเนินปรับปรุ งหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ปรับปรุง พ.ศ. 2559 ดังนี้ 

  1)  ออกแบบ/พัฒนาหลักสูตรด้วยการวิเคราะห์ความต้องการบัณฑิตในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
จากการเก็บข้อมูลจากสถานประกอบการ ข้อมูลการท างานของนักศึกษาฝึกงาน/สหกิจศึกษา โดยจัดท าแบบสอบถาม
เพ่ือวิเคราะห์ความต้องการจากผู้ประกอบการ ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต  

     2)  แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร เพื่อประชุมพัฒนาหลักสูตร 
     3)  ด าเนินการยกร่างหลักสูตร ในวันที่ 23 พฤศจิกายน 2558 โดยมีข้อคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งจาก

สถาบันการศึกษา และสถานประกอบการ ดังนี้ 

- ควรลดจ านวนรายวิชาเลือกในหลักสูตรลง เนื่องจากมีจ านวนวิชาเลือกมากเกินไป และบาง
รายวิชาก็ไม่ได้เปิด 

- ควรลดบุรพวิชาลง เนื่องจากหลักสูตรเดิมมีบุรพวิชาที่ต่อเนื่องกันเป็นจ านวนมาก 

- ควรเพิ่มรายวิชาที่เน้นเพิ่มพูนทักษะทางด้านการสื่อสาร การตลาด ให้มากข้ึน 
     4)  ด าเนินการวิพากษ์หลักสูตร ในวันที่ 20 ธันวาคม 2558 โดยมีข้อคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 
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- ควรเพิ่มกลุ่มรายวิชาส าหรับรายวิชาโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- ควรลดบุรพวิชาลง เนื่องจากหลักสูตรเดิมมีบุรพวิชาที่ต่อเนื่องกันเป็นจ านวนมาก 
    5)  ด าเนินการกลั่นกรองหลักสูตร ในวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2559 
  6) ด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร ตามข้อคิดเห็นและค าแนะน าจากผู้ทรงวุฒิ เพื่อปรับปรุง

หลักสูตร เทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2559 (หลักสูตรปรับปรุง) ดังนี้  

- ลดจ านวนรายวิชาเลือกในหลักสูตรลง เนื่องจากมีจ านวนวิชาเลือกมากเกินไป และบางรายวิชา
ก็ไม่ได้เปิด 

- ลดบุรพวิชาลง เนื่องจากหลักสูตรเดิมมีบุรพวิชาที่ต่อเนื่องกันเป็นจ านวนมาก 

- เพ่ิมรายวิชาที่เน้นเพ่ิมพูนทักษะทางด้านการสื่อสาร การตลาด ให้มากขึ้น 

- เพ่ิมกลุ่มรายวิชาส าหรับรายวิชาโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  7)  น าหลักสูตรเข้าสภาวิชาการ ในวันที่ 29 มีนาคม 2559 
 8)  น าหลักสูตรเข้าสภามหาวิทยาลัย และได้รับอนุมัติ ในวันที่ 14 มิถุนายน 2559 
 9)  สกอ. รับทราบหลักสูตร เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2560 
5. หลักสูตรด าเนินการเปิดรับสมัครนักศึกษาและด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามโครงสร้างหลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2559 ตั้งแต่ภาคการศึกษาที่ 1/2559 (IT-1-01 เล่มหลักสูตรปรับปรุง ปี 2559 ที่มีประทับตราสกอ. 
รับทราบ) 

6. ระหว่างด าเนินการจัดการเรียนการสอนมีการรับฟังข้อความคิดเห็นจากสถานประกอบการเพ่ือปรับปรุง
หลักสูตร เช่น เมื่ออาจารย์ประจ าสาขาได้ออกนิเทศสหกิจนักศึกษา จะท าการสอบถามและรับฟังข้อคิดเห็นเพ่ือน า
ข้อมูลมาปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 

7. มีการเตรียมการส าหรับ หลักสูตรปรับปรุง 2564 มีการออกแบบให้จ านวนหน่วยกิตรวม ลดเหลือ 126 
หน่วยกิต มีการเพิ่มรายวิชาเลือกให้มากขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและปรับให้ทันสมัยตามภาวการณ์
ปัจจุบัน (IT-4-03 ภาพภ่ายกิจกรรมการยกร่างและวิพากษ์ หลักสูตรปรับปรุง 2564) 
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ประเด็นที ่ 2 การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชานั้นๆ 

 
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมการปรับปรังหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์วิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 
2. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 ได้มีการเพ่ิมรายวิชาทางด้านการบริหารจัดการสารสนเทศ และทักษะ

ทางด้านการสื่อสาร การตลาด คือ วิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ และวิชาการตลาดดิจิทัล (แทนวิชาพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้ปรับเป็นวิชาในหมวดวิชาเลือก) ในหมวดวิชาเฉพาะด้าน ให้แก่นักศึกษาชั้นปีที่ 3 

3. อาจารย์ผู้สอนจัดการเรียนการสอนที่มีหัวข้อ เนื้อหาการเรียนการสอนในแต่ละสัปดาห์ โดยมุ่งเน้นให้มีเนื้อหา
ที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรร่วมกัน
พิจารณา มคอ. 3, มคอ. 4 ก่อนการเปิดภาคเรียน พบว่า ทุกรายวิชามีหัวข้อ เนื้อหาการเรียนการสอนในแต่ละสัปดาห์ที่
ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  

4. สาขาวิชาได้จัดท าแบบสอบถามความต้องการของนักศึกษาในการเปิดรายวิชาเลือกต่างๆ โดยมุ่งเน้นที่
นักศึกษาเป็นหลัก และดูแนวโน้มของเทคโนโลยี  trends ในปัจจุบัน โดยให้นักศึกษาชั้นปีที่  3 และ 4 ท า
แบบสอบถามออนไลน์ ผลของการส ารวจความต้องการในการเปิดรายวิชาเลือกนั้น พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ต้องการ
เ รี ย น วิ ช า ก า ร  Database Design, Unix System Administrations, Computer Network Workshop, 
Application Development for Mobile Devices, Security ซึ่งสาขาวิชามีแผนจัดท าการส ารวจความต้องการใน
การเปิดรายวิชาเลือกในทุก ๆ ภาคการศึกษา (IT-4-05 แบบส ารวจเปิดขอวิชาเลือก) โดยอาจารย์ประจ าในสาขาวิชา
เมื่อมีการไปนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา จะท าการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการถึงความต้องการบัณฑิตในด้านใด เพ่ือน าข้อมูล
ดังกล่าวมาเปิดวิชาเลือกให้นักศึกษาได้เลือกเรียนต่อไป 

5. สาขาวิชามีการสอบถามสถานประกอบการและนักศึกษา ถึงขั้นตอนการประเมินผลกระบวนการจัดการ
ฝึกงาน และสหกิจศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุงและพัฒนากระบวนการในปีการศึกษาถัดไป เมื่อนักศึกษาออกฝึกงาน/
สหกิจศึกษา อาจารย์นิเทศท าการสอบถามสถานประกอบการและนักศึกษา จากข้อมูลการสัมภาษณ์ในปีการศึกษา 
2561 พบว่า ทางหลักสูตรควรประสานงานกับทางคณะ เพ่ือเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ถึงขั้นตอนการติดต่อสถาน

คณะกรรมการบริหารหลักสูตประชุมหารือการปรับปรุงหลักสูตรให้
ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์วิชา 

พัฒนาหลักสตูรให้มีคุณภาพและตรงความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการปรบัปรุง
หลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์วิชา 

น าผลการประเมนิที่ได้มาปรับปรุง 

- การจดัการเรียนการสอนที่ทนัสมัย 
- เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลอืกเรียน

ตามความสนใจ 
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ประกอบการ และก าหนดเวลาในแต่ละขั้นตอนให้ชัดเจน ในการปรับปรุงหลักสูตรนั้น ควรเพ่ิมระยะเวลาการฝึกงาน 
รวมถึงควรเพ่ิมทักษะด้านต่างๆ ให้กับนักศึกษา เช่น เพ่ิมทักษะทางวิชาชีพ เฉพาะทาง ทักษะทางด้านการน าเสนอ
ผลงาน และทักษะทางด้านภาษา   

6. ในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชามีการปรับหลักสูตร ปรับปรุง พ.ศ. 2559 เพ่ือให้หลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 
ระเบียบ ข้อบังคับที่ก าหนดตามมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 (IT-4-06 รายงาน สมอ.08) ซึ่งการปรับปรุง
เนื้อหาประกอบด้วย หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร หมวดที่ 4 ผล
การเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย์ หมวดที่ 7 การประกันคุณภาพ
หลักสูตร และหมวดที่ 8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร ดังนี้ 

 
หมวดที่ หัวข้อ รายละเอียดการปรับ 

หมวดที่ 3 ระบบ
การจัดการศึกษา 
การด าเนินการ และ
โครงสร้างของ
หลักสูตร 

ข้อ 2 การด าเนินการ
หลักสูตร 

2.1 วัน-เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน 
ภาคการศึกษาที่ 1  เดือนมิถุนายน – ตลุาคม 
ภาคการศึกษาที่ 2 เดือนพฤศจิกายน – มีนาคม 
ภาคฤดูร้อน     เดือนเมษายน – พฤษภาคม 

หมวดที่ 4 ผลการ
เรียนรู้ กลยุทธ์การ
สอน และการ
ประเมินผล 

ข้อ 2 การพัฒนาผลการ
เรียนรู้ในแต่ละด้าน 
(หมวดวิชาเฉพาะ) 
ข้อ 2.1 คุณธรรม 
จริยธรรม 

2.1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
         ตระหนักในคุณค่าคุณธรรม จริยธรรม มีความกล้าหาญ
ทางจริยธรรม ยึดมั่นในความถูกต้อง ซื่อสัตย์สุจริต และเสียสละ 
 

 ข้อ 2.2 ความรู้ 2.2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
มีความรู้ ในแนวกว้างของสาขาวิชาที่ศึกษาเพื่อให้

เล็งเห็นและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก รวมทั้ง
เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีใหม่ๆ 

 ข้อ 2.3 ทักษะทางปญัญา 2.3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
สามารถประยุกต์และบูรณการความรู้ทางคอมพิวเตอร์

และศาสตร์ด้านต่างๆ รวมถึงมีทักษะในศตวรรษที่ 21 สามารถ
เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรมและผู้ประกอบการ เพื่อพัฒนา
หรือแก้ไขปัญหาสังคมได้อย่างเหมาะสม 

หมวดที่ 6 การ
พัฒนาคณาจารย์ 

ข้อ 2 การพัฒนาความรู้
และทักษะให้แก่คณาจารย์ 

2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอื่น ๆ 
      ส่งเสริมการพัฒนาทักษะและสนับสนุนให้อาจารย์สร้าง
นวัตกรรมที่ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนทักษะของ
นักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ 
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หมวดที่ หัวข้อ รายละเอียดการปรับ 
หมวดที่ 7 การ
ประกันคุณภาพ
หลักสูตร  
 

ข้อ 5 หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมิน
ผู้เรียน 

5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
 หลักสูตรมีกลไกในการส่ ง เสริมการมีส่ วนร่วมของ

คณาจารย์ในการวางแผน การก ากับ ติดตามและทบทวน
หลักสูตร คณาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และผู้สอนจะต้อง
ประชุมร่วมกันในการวางแผนจัดการเรียนการสอน ประเมินผล 
และการประเมินผลด้านทักษะปฏิบัติ ทักษะทางภาษาอังกฤษ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการประเมินผู้เรียน (การ
ป ระ เมิ น ผลกา ร เ รี ย น รู้ ต า มกรอบมาตรฐ านคุณวุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ การตรวจสอบการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา การก ากับการประเมินการจัดการเรียน
การสอน และประเมินหลักสูตร)  

หมวดที่ 8 การ
ประเมินและ
ปรับปรุงการ
ด าเนินการของ
หลักสูตร  
 

ข้อ 1 การประเมิน
ประสิทธผิลของการสอน 

1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 

กระบวนการที่ใช้ในการประเมินผลและปรับปรุงกล
ยุทธ์การสอนที่วางแผนไว้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนนั้น ให้
พิจารณาจากนักศึกษาโดยอาจารย์ผู้สอนจะต้องประเมิน
ผู้เรียนตามจุดประสงค์ของรายวิชาโดยใช้วิธีประเมินจาก
พฤติกรรมการแสดงออก การท ากิจกรรม การอภิปรายโต้ตอบ 
ทักษะปฏิบัติ และผลการสอบเมื่อสิ้นภาคการศึกษา และน ามา
พิจารณา เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และขอค าแนะน า เพื่อการ
ปรับปรุงและพัฒนาวิธีสอนให้เหมาะสมกับนักศึกษาแต่ละกลุ่ม
ต่อไป 

 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1  :  ......4...... คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 

ประเด็นที ่ 1 การก าหนดผู้สอน 

 

 
 ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการก าหนดผู้สอน ดังนี้ 

1. ก่อนเปิดภาคการศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ จะประชุมเพ่ือหารือและพิจารณาร่วมกัน
เกี่ยวกับการก าหนดผู้สอนให้มีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่เปิดสอน (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร) 

- พิจารณารายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2561 พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 1-3 เป็นรายวิชาที่อยู่ใน
หลักสูตรปรับปรุง ปี 2559 ส่วนนักศึกษาชั้นปีที่ 4 เป็นรายวิชาที่อยู่ในหลักสูตรปรับปรุง ปี 2555  

- พิจารณาคุณสมบัติผู้สอนจากความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในวิชาที่
สอน ตลอดจนผู้สอนต้องมีความรู้ที่ทันสมัยเพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ ประสบการณ์ ความช านาญที่หลากหลาย
จากผู้สอน ซึ่งจะท าให้นักศึกษาได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถมีมุมมองที่รอบด้านจากผู้สอนที่มีความรู้จริง 
และพิจารณาจากประวัติการสอน โดยจะต้องมีผลการประเมินการสอนจากผู้เรียน ที่ค่าเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5.00 (IT-4-07 ผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา) 
 
 
 

อ.ประจ า 

อ 
อ.พิเศษ 

มอบหมายภาระงานสอนให้กับอาจารย์
ผู้สอนตารางสอน 

คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน
(อาจารย์ประจ า/อาจารย์
พิเศษความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และ
ประสบการณ์ของผู้สอนที่
สอดคล้องและเหมาะสมกับ
รายวิชาทีเ่ปิดสอน โดยจะต้อง
มีผลการประเมินการเรียนการ
สอนจากผูเ้รียนที่ต้องไมต่่ า
กว่า 3.5 
 

ประชุมเพื่อร่วมกันพิจารณาก าหนดผู้สอนและ
รายวิชาสอนให้แก่อาจารย์ผู้สอน 

จัดท าตารางสอนและก าหนดห้องเรียน
ร่วมกับคณะ 

น าผลการประเมินมาปรับปรุง 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพ่ือก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินกระบวนการก าหนดผู้สอน 
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2. มอบหมายภาระงานสอนแก่อาจารย์ผู้สอน 
- ในปีการศึกษา 2561 มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการวางระบบผู้สอน ให้ทั้งสองภาคการศึกษา

มอบหมายภาระการสอนแก่อาจารย์ประจ าทุกรายวิชา ไม่มีก าหนดภาระการสอนให้แก่อาจารย์พิเศษ เนื่องจาก เกิด 
ภาวการณ์จ านวนนักศึกษาลดลง ส่งผลให้อาจารย์ประจ ามีภาระการสอนต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด (10 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์) ทั้งนี้ อาจารย์ประจ าของสาขาวิชาฯ ต่างมีประสบการณ์ความรู้สามารถ และเชี่ยวชาญในรายวิชาที่เคย
มอบหมายให้แก่อาจารย์พิเศษ มอบก าหนดภาระการสอนให้แก่อาจารย์ประจ า ได้แก่ รายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ก าหนดภาระงานสอนให้แก่ อ.วิภา ธนานันท์ และ รายวิชาประเด็นทางสังคมและจริยธรรม
ส าหรับนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ก าหนดภาระงานสอนให้แก่ อ.อุโฆษ  แปลงประสพโชค (IT-1-02 รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร)   

- มอบหมายภาระการสอนให้อาจารย์ผู้สอน โดยบางรายวิชาก าหนดให้มีการสอนร่วมกัน ได้แก่ 
วิชาสหกิจศึกษา วิชาโครงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้จากอาจารย์ที่หลากหลาย และ
อาจารย์สามารถดูแลนักศึกษาได้อย่างทั่วถึง โดยมีการระบุสถานที่หรือช่องทางในการพบปะกับนักศึกษาเพ่ือให้
นักศึกษาได้มีโอกาสติดต่อกับอาจารย์ผู้สอนได้ตลอดปีการศึกษา   

- หลักสูตรเปิดโอกาสให้อาจารย์ผู้สอนสามารถเชิญผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกมา
เป็นวิทยากรในรายวิชาของตนเองได้ เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์จากวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง ได้แก่ วิชาสหกิจศึกษา โดยเชิญวิทยากรจาก บริษัท บริษัท เอ็ม เอฟ อี ซี จ ากัด (มหาชน) หรือ MFEC 
มาให้ความรู้แก่นักศึกษาเกี่ยวกับการเข้าสู่ตลาดแรงงาน (IT-4-08 ภาพถ่ายกิจกรรมการบรรยายจากวิทยากร บ. 
MFEC จก.)   

3. หลักสูตรก าหนดอาจารย์ประจ า ได้แก่ อ.ธนพล พึ่งตัวเอง และ อ.พนา จันทิวาสน์ เป็นตัวแทนสาขา
ร่วมจัดท าตารางสอนและก าหนดห้องเรียนกับทางคณะโดยพิจารณาจากบริบทของรายวิชา เนื่องจาก มีรายวิชาที่วิชา
ปฏิบัติจึงจ าเป็นต้องใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  

4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินกระบวนการก าหนดผู้สอน
เพ่ือจะได้น าผลไปปรับปรุงในปีการศึกษาถัดไป โดยในปีการศึกษา 2561 พบว่า กระบวนการก าหนดผู้สอนมีความ
เหมาะสม มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการให้เหมาะสมกับภาวการณ์ในปัจจุบัน มีการวางระบบผู้สอนที่ค านึงถึงความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในวิชาที่สอนท าให้นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์และมีความพึงพอใจต่อ
อาจารย์ผู้สอน รวมทั้งมีการเชิญบุคคลภายนอกมาให้ความรู้เฉพาะด้านให้แก่นักศึกษาอีกด้วย (IT-4-07 ผลการ
ประเมินการสอนโดยนักศึกษา) แต่ยังพบปัญหาด้านห้องเรียนในด้านโสตทัศนูปกรณ์ที่ใช้ที่มีสภาพเก่า หรือช ารุดจน
ใช้งานไม่ได ้
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ประเด็นที่  2 การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และ มคอ.4  
และการจัดการเรียนการสอน 

 
 ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และ 
มคอ. 4 โดยมีการวางแนวปฏิบัติให้แก่อาจารย์ผู้สอน ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพ่ือชี้แจงแนวทางในการจัดท ารายละเอียดรายวิชา (มคอ.3 และ 
มคอ.4) โดยหลักสูตรเห็นความส าคัญต่อการปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้มีทันสมัยเป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงทาง
วิชาชีพ ก าหนดกิจกรรมการเรียน ตลอดจนการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับแต่ละรายวิชา (IT-1-02 รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 

2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบวิชาได้จัดท าและจัดส่งรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) ให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตรพิจารณาภายใน 7 วันก่อนวันเปิดภาคการศึกษา โดยทางสาขาวิชามีการปรับปรุงกระบวนการด้วยการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการติดตามและตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และ มคอ. 4 โดยหัวหน้าสาขาฯ ได้
เปิดห้องเรียนออนไลน์ด้วย Google classroom เพ่ืออ านวยความสะดวกให้อาจารย์ผู้สอนได้ท าการจัดส่ง มคอ. 3 
และ มคอ. 4 ได้ตลอดเวลาและจากทุกสถานที่ พบว่า อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาทุกท่านจัดส่ง มคอ. 3 และ มคอ. 
4 ได้ตามเวลาที่ก าหนด (IT-4-03 ห้องเรียนออนไลน์ Google classroom วิชา มคอ.) (IT-4-09 มคอ. 3 และ มคอ. 4 
ภาคการศึกษาท่ี 1/2561 และ 2/2561) 

3. อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้ตรวจสอบความถูกต้องของ มคอ. 3 และ มคอ. 4 หากถูกต้องจะส่งต่อให้กับ
ฝ่ายวิชาการของคณะ แต่หากมีข้อผิดพลาดจะส่งกลับคืนแก่อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาการท าการแก้ไข  (IT-4-10 
ผลการทวนสอบรายวิชา มคอ.3, 4, 5, 6 ภาคการศึกษาท่ี 1/2561 และ 2/2561) 

สาขาวิชาประชุมเพื่อแจงการจัดท าและก าหนดส่งมคอ.3, มคอ.4 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรตรวจความถูกต้อง/ครบถ้วนของรายละเอียดใน มคอ.3 ,มคอ.4ของแต่ละ
รายวิชา 

อาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดท ามคอ.3,มคอ.4 

จัดส่งมคอ.3,มคอ.4ไปยัง 
ฝ่ายวิชาการของคณะ 

 

อาจารย์ผู้สอน/   
อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชาแก้ไขให้
ถูกต้องและครบถ้วน 

น าเสนออาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

น าผลการประเมินมาปรับปรุง 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการ 
จัดท า มคอ.3,4 และการจัดการเรียนการสอน 
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4. เมื่อเปิดภาคการศึกษา พบว่า อาจารย์ผู้สอนทุกท่านได้ด าเนินการชี้แจงรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3 และ 
มคอ. 4) ให้แก่นักศึกษาพร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดดังกล่าวในครั้งแรกที่พบนักศึกษาในรายวิชานั้น และด าเนินการ
สอนตามก าหนดการสอนที่ระบุไว้ในรายละเอียดรายวิชา  

5. คณะบริหารหลักสูตรร่วมกันก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการในการก ากับ ติดตาม 
และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และ มคอ. 4 พบว่า ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีการด าเนินการตามระบบและ
กลไกที่วางไว้ อาจารย์ผู้สอนมีการจัดการ มคอ.3 และ มคอ. 4 สอดคล้องตามจุดประสงค์รายวิชา มีการก าหนดการ
ประเมินผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานหลักสูตรคุณวุฒิ จัดส่ง มคอ.3 และ มคอ. 4 ภายในเวลา 7 วันก่อนเปิดปี
การศึกษา ร้อยละ 100 และมีการชี้แจงรายละเอียดวิชาให้แก่ผู้เรียนทราบตั้งแต่ครั้งแรกที่มีการจัดการเรียนการสอน
ของวิชานั้น ๆ  
  

ประเด็นที ่ 3 การก ากับกระบวนการเรียนการสอน 

 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการก ากับกระบวนการเรียนการสอน ดังนี้ 
1. หลักสูตรประชุมร่วมกันเพ่ือชี้แจงแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ตาม

โครงสร้างหลักสูตร และได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง มีการท างานแบบมีส่วนร่วม มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และทักษะการเรียนใน

กระบวนการเรียนการสอน 
- ความรู้ตามโครงสร้างหลักสูตร 
- การฝึกปฏิบัติ 
- การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
- การท างานเป็นทีม 
- ทักษะเรียนรู้ด้วยตนเอง 
- คุณธรรม จริยธรรม  ฯลฯ 

 

ชี้แจงแนวทางและข้อปฏิบัติแก่ผู้สอน 

หลักสูตรประชุมเพื่อร่วมกันเกี่ยวกับการก ากับ
กระบวนการเรียนการสอน 

น าผลการประเมินมาปรับปรุง 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพ่ือก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินกระบวนการก าหนดผู้สอน 

ผู้สอนจัดการเรียนการสอนตามแนวทางและข้อปฏิบัติ 

ทวนสอบข้อสอบกลางภาค ปลายภาค 
- สอบกลางภาค 
- สอบปลายภาค 
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ศตวรรษที่ 21 มีคุณธรรมจริยธรรมและเจตคติที่ดีต่อหลักสูตร (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร) 

2. อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายละเอียดวิชา มคอ. 3 มคอ. 4 ที่มีกระบวนการเรียนการสอนสอดคล้องกับ
เจตนารมณ์ของหลักสูตร 

3. อาจารย์ผู้สอนมีการปฐมนิเทศรายวิชาเพ่ือชี้แจงรายละเอียดการจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ครั้งแรกที่พบ
นักศึกษา  

4. อาจารย์ผู้สอนด าเนินการจัดการเรียนสอนที่เน้นการสอนหลากหลายรูปแบบด้วยวิธีการใหม่ๆ โดยมีการ
ใช้สื่อและเครื่องมือสมัยใหม่มาช่วยในการจัดการเรียนการสอน เช่น ใช้ Kahoot มาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการเรียน
การสอน และได้มีการใช้การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน ตามรูปแบบการเรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ให้แก่ผู้เรียน โดยอาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชามีการจัดห้องเรียนออนไลน์ด้วยเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น 
Google Classroom, Facebook Group เพ่ือให้นักศึกษามีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถรู้เรียนได้จากทุกที่ 
ทุกเวลา และจากทุกสถานที่ อีกท้ังยังท าผู้เรียนทราบข่าวสารของรายวิชาได้ตลอดเวลา  

5. อาจารย์ผู้สอนมีการจัดการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนมีการท างานเป็นทีม มีการใช้เทคโนโลยีในการ
น าเสนอ เพ่ิมทักษะในการสื่อสารให้แก่ผู้เรียน 

6. หลักสูตรมีการทวนสอบข้อสอบกลางภาค และข้อสอบปลายภาคด้วยการสุ่มเลือกรายวิชา ในภาค
การศึกษาที่ 1 สุ่มเลือกทั้งสิ้น 12 รายวิชา จากวิชาที่เปิดสอน 30 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 40.00 และ ในภาค
การศึกษาที่ 2 สุ่มเลือกทั้งสิ้น 11 รายวิชา จากวิชาที่เปิดสอน 30 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 36.66  ผลการทวนสอบ 
พบว่า ทุกวิชารูปแบบข้อสอบที่หลากหลายและความเหมาะสม มีเนื้อหาข้อสอบและสัดส่วนการประเมินที่ความ
สอดคล้อง มคอ. 3 ข้อสอบมีการวัดความรู้ ความจ า ความเข้าใจ แต่บางรายวิชามีข้อสอบมากเกินไป ซึ่งอาจจะให้
นักศึกษาท าข้อสอบไม่ทันภายในเวลา 2.30 ชั่วโมง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจึงขอให้ปรับเปลี่ยนข้อสอบใน
รายวิชาดังกล่าว (IT-4-11 สรุปผลการทวนสอบข้อสอบกลางภาคและข้อสอบปลายภาค) 

7. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนของหลักสูตร พบว่า 
อาจารย์ผู้สอนมีการจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามระบบและกลไกในการก ากับกระบวนการเรียนการสอนที่
หลักสูตรได้วางไว้ พร้อมทั้งน าผลการประเมินไปปรับปรุงในปีการศึกษาต่อไป 
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ประเด็นที่ 4 การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติ ในระดับปริญญาตรี 

 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติ ในระดับ

ปริญญาตรี ดังนี้ 
1. หลักสูตรประชุมร่วมกันเพ่ือชี้แจงแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติ ในระดับปริญญาตรี 

โดยมุ่งเน้นให้อาจารย์จัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกการฝึกปฏิบัติ และมอบหมายให้นักศึกษาได้ท าโครงงานเพ่ือให้
มีความรู้ความเข้าใจในรายวิชาอย่างลึกซึ้ง (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร)  

2. การจัดการเรียนการสอนของสาขาเน้นการฝึกปฏิบัติให้นักศึกษา โดยบางรายวิชาแม้จะเป็นรายวิชา
บรรยาย แต่อาจารย์ผู้สอนก็มีสอดแทรกการฝึกปฏิบัติให้แก่นักศึกษาเช่นกัน เช่น วิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ ที่ได้สอนให้นักศึกษาได้สร้างรายงานส าหรับผู้บริหารด้วยโปรแกรม Microsoft Power BI และวิชาการตลาด
ดิจิทัล ที่ฝึกปฏิบัติให้นักศึกษาออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์รวมทั้งเครื่องมือทางการตลดอีกด้วย  

3. อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายละเอียดวิชา มคอ. 3 มคอ. 4 ที่มีการสอดแทรกกิจกรรมการฝึกปฏิบัติ 
4. อาจารย์ผู้สอนจัดการเรียนการสอนของสาขาวิชา มีผลในเชิงประจักษ์ ดังนี้ 
 
รายวิชา กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชา ผลที่เกิด 

- การตลาดดจิิทัล ผู้สอนจัดกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้ท าธุรกิจ
จ าลองด้านการตลาดดิจิทัล ผู้เรียนมีการ
วิเคราะห์สินค้า การสร้างเครื่องมือในการซื้อ

ผู้เรียนมีความเข้าใจอย่างถ่องแท้และมีความรู้
รอบด้านเกี่ยวกับการตลาดดิจิทัล อีกทั้งยัง
สร้างรายได้จริงแก่ผู้ เรียน มีร้านค้าจริงที่

ชี้แจงแนวทางปฏิบัติแก่ผู้สอน 

หลักสูตรประชุมเพื่อร่วมกันเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอนที่มีการฝึกปฏบิัติ 

น าผลการประเมินมาปรับปรุง 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพ่ือก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินกระบวนการก าหนดผู้สอน 

การจัดท า มคอ. 3 , มคอ. 4 

 

การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการฝึกปฏิบัติ 
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รายวิชา กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชา ผลที่เกิด 
(IT-4-12 ภาพถ่าย
กิจกรรมวิชาการตลาด
ดิจิทัล) 

ขาย ตลอดจนมีร้านค้าออนไลน์ และเกิดการ
ธุรกรรมการซื้อขายจริง 

สามารถประกอบอาชีพได้หลังจากเรียนจบ
รายวิชา 

- การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 1  

- การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 2  

- การเขียนโปรแกรมเว็บ 

ผู้ สอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
นักศึกษาได้ฝึกทักษะด้านการปฏิบัติ โดยมี
การจัดการเรียนการสอนห้องปฏิบัติการ 
(LAB) ที่มีเครื่องมือและโปรแกรมที่เพียงพอ 
เพื่อฝึกให้ผู้เรียนได้รู้จักสืบค้นค าสั่งต่างๆ 
ตลอดจนวิธีการแก้ไขปัญหา error ได้ด้วย
ตนเอง 

ผู้เรียนได้เรียนจากวิธีการสอนที่หลากหลาย 
เข้าใจท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบัติ เกิดทักษะการ
เรียนด้วยตนเอง 

- ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
มนุษย์และคอมพิวเตอร ์

- การวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบ  

- การเขียนโปรแกรมเว็บ 
 

(IT-4-13 ตัวอย่างผลงาน
โครงงานท่ีมีการบรูณาการ
ร่วมระหว่างรายวิชา 
นักศึกษาช้ันปีท่ี 2)  
 

ผู้ สอนน าผลการสัมภาษณ์นักศึกษา ปี
การศึกษา 2560 พบว่า การมอบหมาย
โครงงานที่มีการบูรณาการร่วมกันในหลาย
วิชาเกิดผลดีกับนักศึกษา กล่าวคือ นักศึกษา
มีความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง เกิดความคิดรวบ
ยอด มีทักษะการท างานแบบบูรณาการใน
ภาพรวมของศาสตร์อื่นๆ ที่มีความเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กันและมีเจตคติที่ดีต่อรายวิชา อีก
ทั้ง ท าให้นักศึกษาสามารถบริหารจัดการ
เวลาและลดภาระงานของตนเอง จึงถือว่า
เป็นแนวปฏิบั ติ ที่ ดี ของหลักสู ตร  ในปี
การศึกษา 2560 จึงด าเนินการตามแนว
ปฏิบัติเดิม คือ มอบหมายโครงงานพัฒนา
เว็บไซต์ที่มีการบูรณาการร่วมกันใน 3 วิชา 
ให้แก่นกัศึกษาช้ันปีท่ี 2  

ผู้ เรียนมีทักษะการท างานเป็นทีม มีทักษะ
ด้านการปฏิบัติตามพื้นฐาน ปฏิบัติงานตาม
ความถนัดและความสนใจ มีความเข้าใจ
เนื้อหาได้ดีขึ้นเมื่อได้ลงมือปฏิบัติจริง รวมทั้ง
เกิดทักษะการเรียนด้วยตนเอง 
  

เกณฑ์การให้คะแนนการพัฒนาเว็บไซต ์

หัวข้อการให้คะแนน SA Web HCI 

การท างานของระบบ 30 40 15 
การออกแบบฐานข้อมูล 0 30 0 

การออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ 20 0 65 
เอกสาร/คู่มือการพัฒนา
ระบบ 

30 20 0 

การน าเสนอ/การตอบ
ค าถาม 

20 10 20 

คะแนนรวม 100 100 100  

- ระบบสารสนเทศเพื่อ
การจัดการ 

- วิศวกรรมซอฟต์แวร ์
 
(IT-4-14 ตัวอย่างผลงาน
โครงงานท่ีมีการบรูณาการ
ร่วมระหว่างรายวิชา 
นักศึกษาช้ันปีท่ี 3) 

ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 มีการมอบหมาย
โครงงานการพัฒนาระบบสารสนเทศที่มี
การบูรณาการร่วมกันใน 2 รายวิชา คือ วิชา
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ และวิชา
วิศวกรรมซอฟต์แวร์  ซึ่ งท า ให้ผลดีกับ
นักศึกษา กล่าวคือ นักศึกษามีความเข้าใจ
อย่างลึกซึ้ง เกิดความคิดรวบยอด มีทักษะ
การท างานแบบบูรณาการในภาพรวมของ
ศาสตร์อื่นๆ ที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน
และมีเจตคติที่ดีต่อรายวิชา อีกทั้ง ท าให้
นักศึกษาสามารถบริหารจัดการเวลาและลด

ผู้เรียนมีทักษะการท างานเป็นทีม มีทักษะ
ด้านการปฏิบัติตามพื้นฐาน ปฏิบัติงานตาม
ความถนัดและความสนใจ มีความเข้าใจ
เนื้อหาได้ดีขึ้นเมื่อได้ลงมือปฏิบัติจริง รวมทั้ง
เกิดทักษะการเรียนด้วยตนเอง  
 

เกณฑ์การให้คะแนนการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

หัวข้อการให้คะแนน SE MIS 

การท างานของระบบ 40 30 
เอกสาร/คู่มือการพัฒนาระบบ 20 30 
การน าเสนอ 20 20 
การตอบค าถาม 20 20 
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รายวิชา กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชา ผลที่เกิด 
ภาระงานของตนเอง จึงถือว่าเป็นแนวปฏิบัติ
ที่ดีของหลักสูตร ในปีการศึกษา 2561  

คะแนนรวม 100 100  

- เครือข่ายคอมพิวเตอร์2  
- เทคโนโลยีแพลตฟอร์ม

คอมพิวเตอร์  
- ปฏิบัติการเครือข่าย

คอมพิวเตอร ์

ผู้สอนก าหนดกิจกรรมสอนที่ให้ผู้เรียนได้ฝึก
ปฏิบัติกับอุปกรณ์จริง เพื่อฝึกผู้เรียนตาม
ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ผ ลิ ต บั ณ ฑิ ต ข อ ง
มหาวิทยาลัยฯ คือ การเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ 
 

ผู้เรยีนมีเข้าใจมากข้ึน สามารถปฏบิัติและ
เรียนรูไ้ดด้้วยตนเอง  

- โครงงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
(IT-4-15 Google 
classroom วิชาโครงงาน
ฯ) 

ผู้สอนก าหนดให้นักศึกษาเลือกข้อที่สนใจ
และมีความถนัดมาออกแบบ พัฒนาผลงาน
ให้ เป็นไปตามหลักการของการพัฒนา
ซอฟต์แวร์  โดยมีการแต่งตั้ งอาจารย์ที่
ปรึกษาโครงงาน มีระบบการก ากับติดตาม
ความก้าวหน้าของโครงงาน 

ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรูด้้วยตนเองตามถนัดและ
ความสนใจร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน 
บัณฑิตสามารถหางานท าด้วยผลงานโครงงาน
ของตนเองได้ อีกทั้งยังสามารถน าผลงานของ
ตนเองไปน าเสนอในที่ประชุมวิชาการ
ระดับชาตไิด้อีกด้วย 

- ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
- สหกิจศึกษา 
 
(IT-4-16 แบบรายงาน
และภาพถ่ายการนิเทศ 
สหกิจ) 

ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนตาม
ความสมัครใจ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือก
และสมัครงานสถานการด้วยตนเอง โดย
หลักสูตรได้พิจารณาสถานประกอบการที่จะ
ให้นักศึกษาเข้าไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา
ด้วย มีการก าหนดอาจารย์นิ เทศ และ
ก าหนดพี่เลี้ยงจากสถานประกอบการ 

ผู้เรยีนในรายวิชาสหกิจศึกษาได้รบัความ
เชื่อมั่นและไว้วางใจจากสถานประกอบ จึงมี
การว่าจ้างให้ท างานต่อในสถานประกอบการ
ก่อนส าเร็จการศึกษา จ านวน 6 คน แสดงให้
เห็นถึงคุณภาพในการจัดการเรยีนการสอน 
และความเข้มแข็งของหลักสตูร 
 

ชื่อ-สกุล สถานประกอบการ 

นายอารีฟีน เหลก็ด ี บ.โกลบเทค จก. 
นายพรพิสทุธิ์ สุมังสะ บ.โกลบเทค จก. 
นายอณุภา สุปรียาภรณ์ บ. คอร์ โซลูชั่น 

จก. 
น.ส.ชญานุช ทองสุขมาก บ.Techcons 

biz จก. 
น.ส. แพร ลาภภิญโญ บ.Techcons 

biz จก. 
นายชนาธิป เอ่งฉว้น บ. เอ็ม เอฟ อี ซี 

จก.(มหาชน)   
- อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพ

สิ่ง 
 
(IT-3-02 ภาพถ่ายบริการ
วิชาการ) 

 ผู้เรยีนได้น าความรู้ไปถ่ายทอดแกชุ่มชนใน
โครงการบริการวิชาการ 
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รายวิชา กิจกรรมสอดแทรกในรายวิชา ผลที่เกิด 
- ทุกรายวิชา 
 
(IT-3-12 ประกาศผลสอบ 
ITPE) 

ผู้สอนประชาสัมพันธ์ให้ผู้เรียนได้สมัครสอบ 
ITPE เนื่ องจาก หลักสูตรได้ ร่ วมมือกับ
สถาบันพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
แห่งชาติ  (สวทช.) ในการเป็นศูนย์สอบ
โค ร งก า รสอบมาตร ฐานวิ ช า ชีพ ไอที  
( Information Technology Professional 
Examination : ITPE) โดยจัดสอบ 2 ครั้ง 
คือ วันที่  25 มีนาคม 2561 และวันที่  28 
ตุลาคม 2561 ในการสอบที่ผ่านมา โดยมี
การเสริมแรงด้วยการยกเว้นค่าธรรมเนียม
การสอบแก่นักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์ 

ผู้เรยีนไดร้ับประกาศนียมาตรฐานวิชาชีพไอที 
(Information Technology Professional 
Examination : ITPE) จ านวน 10 คน 

 
5. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึก

ปฏิบัติ พบว่า หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนให้มีการฝึกปฏิบัติที่เป็นไปตามระบบและไกที่วางไว้ และมีผลเชิง
ประจักษ์ จึงควรยึดเป็นแนวปฏิบัติที่ดีที่ควรด าเนินการในปีการศึกษาถัดๆ ไป  
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ประเด็นที ่ 5 การบูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีนโยบายส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการกับพันธกิจต่าง ๆ 

โดยหลักสูตรมีระบบและกลไกในการบูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ดังนี้ 
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือก าหนดทิศทางการจัดการเรียนการสอนเข้ากับพันธกิจต่าง  

ๆ ให้ครอบคุลมพันธกิจใน 3 ด้าน ได้แก่ บูรณาการกับการวิจัย บูรณาการกับการบริการวิชาการ บูรณาการกับการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยตรวจสอบโครงการบริการวิชาการ และโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ของคณะ (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 

2. อาจารย์ประจ าหารือร่วมกันเพ่ือก าหนดรายวิชาที่มีความเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนต่อการบูร
ณาการเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน (IT-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร) 

3. อาจารย์ประจ าวิชาด าเนินการจัดการเรียนการสอนให้มีการบูรณาการกับพันธกิจทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 
 
 
 
 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรประชุมเพื่อก าหนดทิศทางการ
จัดการเรียนการสอนกับการบูรณาการกับพันธกิจต่างๆ 

พันธกิจ 
 

การวิจัย 
 

การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

ก าหนดรายวิชาเพื่อบูรณาการร่วมกับพันธกิจ 

จัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนการสอน 

ประชุมเพื่อก ากับ ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

น าผลการประเมินมาปรับปรุง 
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3.1 ด้านการวิจัย  
 รายวิชา : โครงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ลักษณะการบูรณาการ : จัดการเรียนการสอนโดยอาจารย์ที่ปรึกษาจะสอนวิธีการเขียนบทความ

วิจัย น าข่าวสารงานประชุมวิชาการ มีเสริมแรงด้วยการเพ่ิมเกรด โดยในปีการศึกษา 2561 มีบทความวิจัยที่นักศึกษา
เผยแพร่ผลงานในการประชุมวิชาการระดับชาติ ทั้งสิ้น 5 บทความ (IT-3-15 บทความวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่
ของนักศึกษา) ได้แก่ 
 

ชื่อผลงาน ชื่อผู้แต่ง การประชุมวิชาการ วันที่ / สถานที่เผยแพร่ 
การพัฒนาแอปพลิเคชัน
เรียกใช้บริการพนักงาน
นวดบนระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด์ (น. 274-279) 

เสาวคนธ์ หอมสุด, ณัฐฐา 
จิ๋วใจธรรม, และณัฐนันท์ 
ปานสมุทร 

การประชุมวิชาการ
ระดับประเทศด้านเทคโน 
โลยีสารสนเทศ (NCIT 
10th) 

วันท่ี 23-25 ตุลาคม 2561 
/ ขอนแก่น 

เ ว็ บ แ อปพ ลิ เ ค ชั น ช่ ว ย
ประเมินการเป็นโรคหัวใจ 
(น. 316-320) 

จิ ตรลดา  กุ หลาบทอง , 
ชิษณุสรรค์ เดชพงษ์, และ 
ธนพล พึ่งตัวเอง 

การประชุมวิชาการระดับ
ปริญญาตรีด้านคอมพิว 
เตอร์ภูมิภาคอาเซียน ครั้งท่ี 
7 (AUCC) 

วันท่ี 22 – 24 มีนาคม 
2562 / เชียงราย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงราย 

การประเมินดัชนีมวลกาย
ด้วย ใบหน้ า โดย ใช้ ก า ร
เรียนรู้แบบเชิงลึก (น. 333-
339) 

โซเฟีย เซ็นติมา, วริทธิ์ธร 
จ าปาแดง, และ ธนพล พึ่ง
ตัวเอง 

การประชุมวิชาการระดับ
ปริญญาตรีด้านคอมพิว 
เตอร์ภูมิภาคอาเซียน ครั้งท่ี 
7 (AUCC) 

วันท่ี 22 – 24 มีนาคม 
2562 / เชียงราย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงราย 

แอปพลิเคชันกระเป๋าเงิน
ดิจิทัลส าหรับร้านกาแฟ  

พุทธิชัย บุญชุม, ชัยภัทร 
รูปช้าง, ชุมพล โมฆรัตน์, 
และพิชัย จอดพิมาย 

การประชุมวิชาการระดับ
ปริญญาตรีด้านคอมพิว 
เตอร์ภูมิภาคอาเซียน ครั้งท่ี 
7 (AUCC) 

วันท่ี 22 – 24 มีนาคม 
2562 / เชียงราย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงราย 

ระบบหุ่นยนต์โต้ตอบเพื่อ
การเพาะปลูกเห็ดนางฟ้า
ด้วยเทคโนโลยีแชทบอท 
(น. 1455-1463) 

เดชชนิน  ธงอาสา, ณัฎฐา  
เพชรวิเศษ, และ ชุมพล 
โมฆรัตน์ 

การประชุมวิชาการ
ระดับชาติสวนดุสิต ครั้งท่ี 
4 (SDNC 2019) 

วันท่ี 14 มิถุนายน 2562 /
กรุงเทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 
3.2 ด้านการบริการวิชาการ 

สาขาวิชาฯ มีโครงการบริการวิชาการในปีการศึกษา 2561 คือ โครงการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือพัฒนาสังคม การศึกษา และเศรษฐกิจชุมชน ประกอบด้วย 3 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1 การส ารวจความ
ต้องการของชุมชน กิจกรรมที่ 2 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาสังคมและการศึกษา และ กิจกรรมที่ 3 การ
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ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ทั้ง 3 กิจกรรมมีการน านักศึกษาร่วมด้วยโดยการบูรณาการเข้ากับ
การเรียนการสอน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 
กิจกรรม รายวิชาที่บูรณาการ ลักษณะการบูรณาการ 

กิจกรรมท่ี 1 การส ารวจ
ความต้องการของชุมชน 
อ . พ ร ะ ป ร ะ แ ด ง  จ .
สมุทรปราการ ในวันท่ี 27-
28 กุมภาพันธ์ 2562 
 
(IT-3-02 ภาพถ่ายกิจกรรม
บริการวิชาการ) 
( IT-4-01 มคอ.5 วิชาการ
ตลาดดิจิทัล และวิชาการ
วิ เคราะห์และออกแบบ
ระบบ) 
 
 
 

- วิชาการตลาดดิจิทัล 
- วิชาการวิ เคราะห์และ

ออกแบบระบบ 
 

สาขาวิชาฯ มีการประชุมสัมมนากับคนในชุมชนบาง
น้ าผึ้ง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ เพื่อชี้แจงถึง
แนวทางการให้บริการวิชาการแก่ชุมชน และร่วมกัน
ระดมสมองเกี่ยวกับความต้องการของชุมชนท่ีต้องการ
ให้ สาขาวิ ชาฯ ถ่ ายทอดความรู้ ด้ าน เทคโนโลยี
สารสนเทศ พบว่า ชาวบ้านท่ีเป็นเกษตรกร ต้องการ
เรียนรู้เทคโนโลยีด้าน IoT เพื่อพัฒนาสินค้าเกษตรของ
ตนเอง ส่วนชาวบ้านท่ีเป็นเจ้าของธุรกิจและมีผลิตภัณฑ์
ของตนเอง ต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์สินค้าเพื่อ
เพิ่มยอดขายของตนเอง อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาได้
ร่วมกันออกแบบกิจกรรมตามความต้องการของชุมชนท่ี
ได้ลงพื้นท่ีไปส ารวจ โดยจัดกิจกรรมการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติใน 3 หัวข้อ ให้แก่ชาวบ้านและนักเรียนในพื้นท่ี
ชุมชนบางน้ าผึ้ง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 
จากนั้น นักศึกษาท้ังสองรายวิชาจึงท าความรู้ ท่ี ไป
ถ่ายทอดมาประยุกต์กับโครงงานของตนเองในรายวิชา
ดังกล่าว 

กิ จ ก ร ร ม ท่ี  2 ก า ร ใ ช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
พั ฒ น า สั ง ค ม แ ล ะ
การศึกษา ในวันท่ี 14-17  
มีนาคม 2562 
 
(IT-3-02 ภาพถ่ายกิจกรรม
บริการวิชาการ) 
(IT-4-01 มคอ.5 วิชา
อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง) 

- วิชาอินเทอร์ เน็ตในทุก
สรรพสิ่ง 

อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาในรายวิชาอินเทอร์เน็ตใน
ทุกสรรพสิ่ง ร่วมกันออกแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง ในหัวข้อ “Smart 
Home ระบบควบคุมการเปิดปิดไฟฟ้าผ่านสมาร์ท
โฟน” โดยจัดการอบรมเพื่อถ่ายทอดความรู้ให้แก่ชุมชน
ใน  2 ก ลุ่ ม เ ป้ า หม า ย  คื อ  ก ลุ่ ม ช า วบ้ า น ท่ี เ ป็ น
ผู้ประกอบการ ผู้สนใจ รวมถึงผู้ว่างงาน และ กลุ่ม
นักเรียนในพื้นท่ีชุมชนบางน้ าผึ้ง อ.พระประแดง จ.
สมุทรปราการ จากนั้น นักศึกษาจึงน าความรู้ ท่ีไป
ถ่ายทอดมาประยุกต์กับโครงงานของตนเองในรายวิชา
ดังกล่าว 
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กิจกรรม รายวิชาที่บูรณาการ ลักษณะการบูรณาการ 
กิ จ ก ร ร ม ท่ี  3 ก า ร ใ ช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
พัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ใน
วั น ท่ี  14- 17  มี น า ค ม 
2562 
 
(IT-3-02 ภาพถ่ายกิจกรรม
บริการวิชาการ) 
(IT-4-01 มคอ.5 วิชาการ
ตลาดดิจทิัล และวิชาการ
พัฒนาโปรแกรมประยุกต์ 
ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่) 

- วิชาการตลาดดิจิทัล 
- วิชาการพัฒนาโปรแกรม

ประยุกต์ ส าหรับอุปกรณ์
เคลื่อนท่ี 

 

อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาในรายวิชาการตลาดดิจิทัล
วิชาการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์
เคลื่อนท่ี และวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
ร่วมกันออกแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ใน 2 
หัวข้อ คือ 1) อบรมหัวข้อ “การพัฒนาและออกแบบ
ป้ายฉลากสินค้า” และ 2) หัวข้อ “การพัฒนาแชทบอท
ส าหรับธุรกิจการท่องเท่ียว” โดยจัดการอบรมเพื่อ
ถ่ายทอดความรู้ให้แก่ชุมชนใน 2 กลุ่มเป้าหมาย คือ 
กลุ่มชาวบ้านท่ีเป็นผู้ประกอบการ ผู้สนใจ รวมถึงผู้
ว่างงาน และ กลุ่มนักเรียนในพื้นท่ีชุมชนบางน้ าผึ้ง อ.
พระประแดง จ.สมุทรปราการ จากนั้น นักศึกษาทั้งสาม
รายวิชาจึงน าความรู้ ท่ีไปถ่ายทอดมาประยุกต์กับ
โครงงานของตนเองในรายวิชาดังกล่าว 

 
3.3 ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

ในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาฯ มีการบูรณาการการจัดการการเรียนการสอนเข้ากับการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ดังนี้ 

โครงการ รายวิชาที่บูรณาการ ลักษณะการบูรณาการ 
โครงการศิลปวัฒนธรรม
ไทย Generations Z ตอน
เอกลักษณ์วัฒนธรรมไทย
ในยุค ดิจิ ทัล  และสร้ า ง
เ ส น่ ห์ ด้ ว ย กิ ริ ย า ด้ ว ย
กิริยามารยาทแบบไทย 
 
( IT4- 01 ม ค อ . 5 วิ ช า
เทคโนโลยีเว็บ) 
 
 
 

- วิชาเทคโนโลยีเว็บ อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาเทคโนโลยีเว็บได้น านักศึกษา 
ชั้นปีท่ี 3 เข้าร่วมโครงการท่ีจัดโดยคณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีในโครงการ “ศิลปวัฒนธรรมไทย 
Generations Z ตอนเอกลักษณ์วัฒนธรรมไทยในยุค
ดิจิทัล และสร้างเสน่ห์ด้วยกิริยาด้วยกิริยามารยาทแบบ
ไทย” เพื่ออบรมสัมมนาและฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการ
เอกลักษณ์วัฒนธรรมไทยในยุคดิจิทัล และสร้างเสน่ห์
ด้วยกิริยาด้วยกิริยามารยาทแบบไทย จากนั้น จึงน า
ความรู้ ท่ีได้จากการเข้าร่วมโครงการ มาออกแบบ 
prototype เว็บ ไซ ต์ เพื่ อประชาสัมพันธ์ เกี่ ย วกั บ 
“ เอกลักษณ์วัฒนธรรมไทยในยุค ดิจิ ทัลของคน 
Generations Z” 
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4. สาขาวิชา มีการบริการวิชาการ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และถ่ายทอดความรู้ร่วมกับมหาวิทยาลัยแห่งชาติ
ลาว เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในหัวข้อ “Sharing and 
Leaning Knowledge to Develop the Potential of Business and Information Technology in ASEAN” ใน
วันที่ 18-20 ธันวาคม 2561 ณ จังหวัดหนองคาย (IT-4-17 ภาพถ่ายกิจกรรมบริการวิชาการร่วมกับมหาวิทยาลัย
แห่งชาติลาว) 

5. สาขาวิชา มีการบริการวิชาการแก่ชุมชนบางน้ าผึ้ง จนท าให้เกิดเครือข่ายระหว่างสถาบันการศึกษา โดย
โรงเรียนวัดทรงธรรมมีการจัดท าหลักสูตรส าหรับนักเรียนแผนการเรียนวิทย์ -คณิต โดยจะมีการขอความร่วมมือ
ร่วมกับสาขาวิชาเพ่ือจัดท าหลักสูตร  รวมทั้งการเป็นที่ปรึกษาในโครงการพัฒนานวัตกรรมประหยัดพลังงานและ
รักษาสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา (ENnovation School) ที่มีการประเมินโครงการโดยการไฟฟ้านครหลวง (IT-2-03) 
ภาพถ่ายการประชุมโครงการนวัตกรรมพลังงานและสิ่งแวดล้อม (Ennovation school) 

6. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพ่ือก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินกระบวนการบูรณาการ
พันธกิจต่าง ๆ กับการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี พบว่า สาขาวิชามีการด าเนินการบูรณาการกับพันธกิจ
ครบถ้วนทั้ง 3 ด้านและเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม จึงให้ยึดเป็นแนวปฏิบัติที่ดีให้สาขาวิชาได้การด าเนินการในปี
การศึกษาถัดๆ ไป 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2  :  ......4....... คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ 5.3 การประเมินผู้เรียน 
 

ระบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน ผลการเรียนรู้ และประเมินหลักสูตร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ประเด็นที่ 1 การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ประชุมเพ่ือวางแผนและหารือเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ โดยก าหนดเป้าหมายการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ โดยมุ่งเน้นให้มีการประเมินผลผู้เรียนคลอบคลุมทั้ง 6 โดเมน (Domain) ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้าน

ก ำกับ ติดตำม 

ตรวจสอบประเมินผล 

ตรวจสอบ ประเมินผล 

น าผลการประเมนิมาปรับปรุงปีถัดไป 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตรจัดท ารายงาน มคอ. 7  
(ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดภาคการศกึษา) 

คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรร่วมกนัทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของผูเ้รียน
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู ้

คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรประเมินกระบวนการ 

คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรประชุมวางแผน/หารอืการประเมนิผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานฯ
คุณวุฒ ิ

อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.3, มคอ. 4 (กอ่นเปิดภาคการศกึษา 7 วนั) 

- แผนการสอน 
- สัดส่วนคะแนน 
- วิธีการเก็บคะแนน 
- เกณฑ์การประเมิน  
- ผลลพัธ์การเรียนรู้  
- ฯลฯ 

อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายงาน มคอ. 5, มคอ. 6  
(ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศกึษา) 

อาจารย์ผู้สอนประเมนิผู้เรียนตามสภาพจริง 

อาจารย์ผู้สอนชีแ้จงรายละเอียดวิชาผู้เรียนทราบและเข้าใจ) 

- สอบกลางภาค 
- สอบปลายภาค 
- พฤติกรรมการเรียนรู้ 
- ฯลฯ 

ก ำกับ ติดตำม 

ประเมินผู้เรียน 

ก ำกับ ติดตำม 

ก ำกับ ติดตำม 

ตรวจสอบ ประเมินผล 
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ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6) ด้านทักษะการปฏิบัติ (IT-1-02 
รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร) 

2. อาจารย์ผู้สอนประเมินของผู้เรียนสภาพจริง โดยใช้เครื่องมือที่ความหลากหลาย ดังนี้ 
- การสอบกลางภาค และปลายภาค (ข้อสอบปรนัย และอัตนัย) 
- การบ้าน/งานที่มอบหมาย 
- การสอบปากเปล่า 
- โครงงานรายวิชา 
- การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา 

3. เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาอาจารย์ผู้สอนมีจัดท ารายงาน มคอ.5, มคอ.6 และจัดส่งภายใน 30  วัน เมื่อ
สิ้นสุดภาคการศึกษา โดยสาขาวิชาฯ ได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในด้านการจัดการเพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนจัด
ส่งผ่าน Google classroom (IT-4-01 มคอ.5/6 ภาคการศึกษา 1/61 และ 1/61) 

4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรร่วมกันทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรู้โดยมี
นโยบายการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ดังนี้  

4.1 การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังใน Curriculum Mapping ส าหรับแต่ละรายวิชา ข้อที่เป็น
ความรับผิดชอบหลัก (จุดด า) ให้ผู้สอนระบุวิธีการประเมินที่มีการให้คะแนนอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

- การให้คะแนนใบงาน 
- การเข้าชั้นเรียน 
- การทดสอบย่อย 
- โครงงานรายวิชา 

4.2 การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังใน Curriculum Mapping ส าหรับแต่ละรายวิชา ข้อที่เป็น
ความรับผิดชอบรอง (จุดขาว) ใช้วิธีการประเมินผลผู้เรียนที่ไม่เคร่งครัดมากนัก ดังนี้ 

- การสังเกตพฤติกรรมในชั้นเรียน 
- การน าเสนอโครงงานในชั้นเรียน 
- การตอบค าถาม และการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
- การเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ 

 
ผลการทวนสอบรายวิชา ในปีการศึกษา 2561 (IT-4-10 ผลการทวนสอบรายวิชา มคอ.3, 4, 5, 6 ภาค

การศึกษาที่ 1/2561 และ 2/2561) มีดังนี ้
ภาคการศึกษา จ านวนวิชาที่

เปิดสอน 
จ านวนวิชาที่

ทวนสอบ 
ร้อยละวิชาที่

ทวนสอบ 
ผลการทวนสอบ 

1/2561 30 8 26.67 มีความสอดคล้องทุกรายวิชา 
2/2561 30 8 26.67 มีความสอดคล้องทุกรายวิชา 
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จากการทวนสอบพบว่า ในภาคการศึกษาที่ 1/2561 และ 2/2561 พบว่ามีความสอดคล้องทุกรายวิชา 

นอกจากนี้ทางคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดให้มีการปรับปรุงการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังใน 
Curriculum Mapping ส าหรับแต่ละรายวิชา โดยมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการทวนสอบด้วยการให้กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหลักสูตร ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณวุฒิตลอดจนผลงานทางวิชาการในศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตร การก าหนดวิธีการประเมินผลผู้เรียนตามมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 6 โดเมน เพ่ือท าให้เกิดความเข้าใจในการระบุ
วิธีการสอนที่เหมาะสมในแต่ละด้าน ทางสาขาวิชาได้มีการพัฒนากระบวนการแนะน าเทคนิคการสอนและการ
ประเมินผลผู้ เรียนตามกรอบ มคอ. ก าหนดช่องทางเข้าถึงคลังความรู้ออนไลน์ผ่านช่องทาง ดังนี้  เว็บไซต์
มหาวิทยาลัย/คณะ ทางอีเมล Google classroom Google drive และช่องทางอ่ืน ๆ เพ่ือสนับสนุนการเลือกเทคนิค
การประเมินให้มีความสอดคล้องยิ่งขึ้น ส่งผลให้การจัดท า มคอ.3 ในส่วนของการระบุวิธีการประเมินผลผู้เรียนตาม
กรอบ มคอ. เพ่ือให้ผู้สอนสามารถระบุวิธีการประเมินดังกล่าวได้ถูกต้องยิ่งขึ้น  (IT-1-02 รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร)  (IT-4-10 ผลการทวนสอบรายวิชา มคอ.3, 4, 5, 6 ภาคการศึกษาที่ 1/2561 และ 
2/2561) 
 

ประเด็นที่ 2 การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

1. ในปีการศึกษา 2561 การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษานั้น ทางสาขาวิชาฯ ได้มีการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพ่ือวางแผนตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ของอาจารย์ผู้สอนที่ได้ระบุไว้ในเอกสาร มคอ.3, มคอ.4 ในส่วนของเทคนิคการประเมินผลผู้เรียนผลการเรียนรู้ ในแต่
ละด้านและแต่ละข้อว่าผู้สอนได้มีการประเมินผลการเรียนรู้ดังกล่าวครบถ้วนหรือไม่  

2. หัวหน้าสาขาวิชาฯ มอบให้นโยบายให้อาจารย์ผู้สอนควรเลือกใช้การประเมินตามสภาพจริง เครื่องมือใน
การประเมินควรมีความหลากหลาย เช่น ข้อสอบกลางภาคและปลายภาค ควรมีทั้งแบบปรนัยและอัตนัย การบ้าน/
งานที่ได้รับมอบหมาย รายงาน โครงงานรายวิชา สอบปากเปล่า การสังเกตพฤติกรรม เป็นต้น  

3. สาขาวิชาฯ มีการปรับเปลี่ยนเกณฑ์การให้คะแนนในรายวิชาโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
คณาจารย์ผู้สอนรายวิชาได้ประเมินจากกระบวนจัดการเรียนการสอน และผลการประเมินในปีกา รศึกษาที่ผ่านมา 
น ามาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนโดยใช้วิธีการเสริมแรงให้กับนักศึกษา โดยกรรมการสอบโครงงานแต่ละท่านมี
การให้คะแนนทุกคนแล้วน าคะแนนทั้งหมดมาหาค่าเฉลี่ย เพ่ือใช้ในการตัดคะแนน ประกอบกับนักศึกษาที่มีผลงาน
ตีพิมพ์ภายในปีการศึกษานั้นจะได้ค่าระดับคะแนนเพ่ิมขึ้นจากเดิมหนึ่งประจุ เช่น ตัดคะแนนแล้วนักศึกษาได้คะแนน
ระดับ B+ ถ้ามีการตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการนักศึกษาจะได้คะแนนระดับ A เป็นต้น ประกอบกับการประเมินที่
สามารถสะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมด้วย ซึ่งผลการด าเนินงานพบว่า นักศึกษามีการตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ โดยมีผลงานตีพิมพ์ทั้งสิ้น จ านวน 5 ผลงาน ในงานประชุมวิชาการ 3 การประชุม (IT-3-15 
ผลงานวิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ของนักศึกษา) 
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4. หลักสูตรได้ท าความร่วมมือกับสถาบันพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) ในการเป็น
ศูนย์สอบโครงการสอบมาตรฐานวิชาชีพไอที (Information Technology Professional Examination : ITPE) ซึ่ง
ทางสาขาวิชาได้ประชาสัมพันธ์เชิญชวนนักศึกษาและบุคคลภายนอกเข้าสอบโครงการสอบมาตรฐานวิชาชีพไอที มี
การจัดสอบ 2 ครั้ง ดังนี้ ในวันที่ 28 เมษายน 2562 และวันที่ 27 ตุลาคม 2562 ในการสอบที่ผ่านมา โดยหาก
นักศึกษาสาขาวิชาคนใดสอบผ่านเกณฑ์ จะได้รับการยกเว้นค่าธรรมเนียมการสอบ อีกท้ังยังใช้ประกอบการตรวจสอบ
การประเมินผลของนักศึกษาด้วย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ (IT-3-12 ประกาศผลการสอบ ITPE) 
 

ปีการศึกษา จ านวนนักศึกษา 
ลงทะเบียนสอบ 

จ านวนนักศึกษา 
ที่สอบผ่าน 

ร้อยละ 
ผู้สอบผ่าน 

2559 38 7 18.42 
2560 19 10 52.63 
2561 20 6 30.00 

 
5.   การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ จากการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน พบว่า ในภาค

การศึกษาที่ 1/2561 มีรายวิชาที่ผลการเรียนไม่ปกติ จ านวน 3 รายวิชา จากวิชาที่เปิด 30 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 
10.00 และในภาคการศึกษาที่ 2/2561 มีจ านวน จ านวน 4 รายวิชา จากวิชาที่เปิด 30 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 
13.33 ( IT-4-19 สรุปผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ภาคการศึกษาที่  1/2561 และ 2/2561) ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 

 
ภาคการศึกษา รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกต ิ

1/2561 0406101-2 คณิตศาสตร์ดีสครีต นักศึกษาติด F เป็นจ านวนมาก 
0406306-202 วิศวกรรมซอฟต์แวร์ นักศึกษาติด F เป็นจ านวนมาก 
0406307-202 ประกันความมัน่คงสารสนเทศ 1 นักศึกษาส่วนใหญ่ได้เกรด D+ และ D 

2/2561 0406104-1 เทคโนโลยีแพลตฟอร์มคอมพิวเตอร์ นักศึกษาติด F เป็นจ านวนมาก 
0406107-1 โครงสรา้งข้อมูลและอัลกอริทึม นักศึกษาติด F เป็นจ านวนมาก 
0406106-2 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 2 นักศึกษาติด F เป็นจ านวนมาก 
0406201-2 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 2 นักศึกษาส่วนใหญ่ได้เกรด D 

 
6. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมหารือร่วมกันเพ่ือหาสาเหตุและมาตรการในการแก้ไข ดังนี้ 

 
ปัญหา/สาเหตุ มาตรการแก้ไข 

- นักศึกษาบางส่วนเรียนเพิ่งเรียนเป็นรายวชิาใหม่และ
บางส่วนไม่ถนัดเรียนในสาขาวิชานี้ 

- จัดโครงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาให้ทั้งชั้นปี 
1 และชั้นปี 2 
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ปัญหา/สาเหตุ มาตรการแก้ไข 
- นักศึกษาจบการศึกษาในสายศลิป์ หรือ ปวช. จึงมีผลการ

เรียนรู้อ่อนในรายวิชาคณิตศาสตร์ 
- นักศึกษาบางส่วนออกในระหว่างภาคการศึกษา 

 

- อาจารย์ผู้สอนและรุ่นพี่ ให้ค าแนะน าแก่นักศึกษาในการ
ซักถามในเนื้อหาหรือประเด็นที่ไม่เข้าใจ รวมถึงการ
ปรับตัวในรั้วมหาวิทยาลัย 

- จัดโครงการพี่สอนน้อง เพื่อติวเข้มให้กับกลุ่มนักศึกษา 
- อาจารย์ผู้สอนจัดชั่วโมงสอนเพิ่มเติมให้แก่นักศึกษากลุ่ม

ที่มีผลคะแนนต่ า 
- ความไม่สอดคล้องในหัวข้อการวัดและการประเมนิผล - คณะกรรมการบริหารและพัฒนาหลักสูตร เห็นควรให้มี

ก า ร จั ด ก า ร คว ามรู้  ( Knowledge Management)  
เพิ่มเติม เพื่อพิจารณาเกี่ยวกับข้อมูลที่อาจจะส่งผลต่อ
การวัดและประเมินผล ดังนี้ 

- การหาค่าความยากง่าย  
- อ านาจจ าแนกของข้อสอบ 
- การหาค่าความเที่ยงตรง (IOC) ของแบบสัมภาษณ์

และแบบสอบถาม 

 
ประเด็นที่ 3 การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร 

(มคอ. 5 มคอ.6 และมคอ.7) 

    หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ก าหนดเป้าหมายการก ากับการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ. 6 และ มคอ.7) ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมวางแผนและชี้แจงแนวทางข้อปฏิบัติแก่อาจารย์ผู้สอน ดังนี้ 
- ก าหนดอาจารย์ผู้สอนจัดส่ง มคอ.5 และ มคอ.6 ให้ครบถ้วน ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 

(IT-4-01 มคอ.5/6 ภาคการศึกษา 1/61 และ 1/61) 
- หากพบเอกสารที่มีข้อผิดพลาดด าเนินการการส่งคืนไปยังผู้รายงาน เพ่ือด าเนินการแก้ไขและ

ก าหนดให้ส่งฉบับแก้ไขภายใน 3 วัน พร้อมกับตรวจสอบจ านวนและความถูกต้องอีกครั้งให้ครบถ้วน เพ่ือให้ทัน
ภายในเวลาที่ทางมหาวิทยาลัย/คณะฯ ก าหนด  

- คณะกรรมการบริหารหลักสูตรร่วมกันตรวจสอบและทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรี ยนของนักศึกษา
ต่อไป 

2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมกันจัดท ารายงานประเมินตนเอง มคอ. 7 และจัดส่งภายใน 60 วันหลังจาก
สิ้นสุดปีการศึกษา  

3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ พบว่า อาจารย์ผู้สอนมีการจัดท าและจัดส่ง
รายงาน มคอ. 5 ภายใน 30 วันหลังจากสิ้นสุดภาคการศึกษา ร้อยละ 100 และมีการจัดท ารายงานประเมินตนเอง 
มคอ. 7 ภายใน 60 วันหลังจากสิ้นสุดปีการศึกษา รวมทั้งได้ประเมินกระบวนการ พบว่า สาขาวิชามีการจัดเก็บข้อมูล
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ออนไลน์ และมีการวางแผนจัดท าระบบบริหารจัดการข้อมูล มคอ.2-7 ในรูปแบบออนไลน์ ท าให้ข้อผิดพลาดในการ
ค านวณสรุปผลลดน้อยลงจากปีการศึกษาที่ผ่านมา และเกิดการเชื่อมโยงข้อมูล มคอ. 2 มาสู่การสร้าง มคอ.3-6 อย่าง
อัตโนมัติ อีกท้ังยังวางแผนเพ่ือให้ระบบดังกล่าวสนับสนุนการน าออกรายงาน มคอ.7 ในปีการศึกษา 2562 เพ่ือให้การ
ด าเนินการดังกล่าวเป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีการด าเนินการผ่านช่องทาง ดังนี้ 

- Google drive 
- Google classroom  
- อีเมล 
- สื่อสังคมออนไลน์ 

 ในการด าเนินการดังกล่าวเป็นส่วนของการรายงานเกรด ตารางสรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 
ท าให้เป็นไปอย่างอัตโนมัติและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3  :  .....4..... คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 

ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 5.4) 
ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างนอ้ยร้อย
ละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อ
วางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงานหลักสูตร 

1. อาจารย์ประจ าหลักสตูรอย่างน้อยร้อยละ 80 มี
ส่วนร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการด าเนนิงาน จ านวนทั้งสิ้น…5...ครั้ง  ดังนี ้
- คร้ังที่ 1 เมื่อวันที่ 16 ก.ค. 2561 มีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วม  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
- คร้ังที่ 2  เมื่อวันที่ 1 ต.ค. 2561 มีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วม  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
- คร้ังที่ 3  เมื่อวันที่ 17 ธ.ค. 2561 มีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วม  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
- คร้ังที่ 4 เมื่อวันที่ 18 ก.พ. 2562 มีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วม  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
- คร้ังที่ 5 เมื่อวันที่ 26 เม.ย. 2562 มีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วม  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ 
มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

2. หลักสูตรมีรายละเอียด ตามแบบ  
มคอ. 2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
 

 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 
อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

3. หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชา ตามแบบ มคอ. 
3 และ มคอ.4   ในภาคเรียนที่ 1/2561 จ านวน 30 
วิชา และภาคเรียนที่ 2/2561 จ านวน 30 วิชา ก่อน
การเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ครบทุกรายวชิา 
  
 

 

4) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของ
รายวิชา และรายงานผลการด าเนินการ
ของประสบการณ์ภาคสนาม (ถา้มี) ตาม
แบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสดุภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

4. หลักสูตรได้จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ในภาคเรียน
ที่ ในภาคเรียนที่ 1/2561 จ านวน 30 วิชา และภาค
เรียนที่ 2/2561 จ านวน 30 วิชา ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสดุภาคการศึกษา ครบทกุรายวิชา 
 

 



               

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ    คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก         ปีการศึกษา 2561  
                        

(96) 
 

ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 5.4) 
ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

5) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของ
หลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 
วัน หลังสิน้สุดปีการศึกษา 

5. หลักสูตร มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตร ตามแบบมคอ. 7 และจัดส่งเมื่อวันที่ 8 
ก.ค. 2562 แล้วเสร็จภายใน 60 วัน หลังสิน้สุดปี
การศึกษา 

 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนกัศึกษา
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่ก าหนดใน 
มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อย
ละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษา 

6.  ภาคการศึกษา 1/2561 เปิดสอน 30 รายวิชา 
และมีรายวชิาทีไ่ด้รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
จ านวน 8 รายวิชา คิดเปน็ร้อยละ 26.67 
  -ภาคการศึกษา 2/2561 เปิดสอน 30 รายวิชา 
และมีรายวชิาที่มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จ านวน 8 
รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 26.67 
  ซึ่งรายวิชาที่ได้รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ ไม่ต่ า
กว่าร้อยละ 25 ของรายวิชาทัง้หมด 

 

7) มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการเรียน
การสอน กลยุทธ์การสอน หรือ การ
ประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการ
ประเมินการด าเนนิงานที่รายงานใน 
มคอ.7 ปีที่แล้ว  

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมนิการด าเนินงานใน 
มคอ.7 ในปีที่ผ่านมา ดังนี้ 
1. ส่งเสริมให้คณาจารย์ท าวิจัย และตีพิมพ์เผยแพร่ 

ผลงานทางวชิาการเพิ่มมากขึ้น 
2. ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสตูรยื่นขอ

ต าแหน่งทางวิชาการ 
การพัฒนา/ปรับปรุง จากผลการประเมินการ
ด าเนินงานใน มคอ.7 ในปีที่ผ่านมา ดังนี้ 
1. คณาจารย์ในสาขาวชิามีการตีพมิพ์เผยแพร่

ผลงานทางวชิาการได้เพิ่มข้ึน และตีพิมพ์ใน
ระดับที่สงูขึ้น ได้แก่ อ.ธนพล พึง่ตัวเอง มีการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจยัในการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาต ิ

2. อ.เสาวคนธ์ หอมสุด อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
การเขียนโครงการวิจัยของเพื่อขอแหล่งเงินทุน
ได้ 2 โครงการวิจัย 

3. อ.เสาวคนธ์ หอมสุด อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
การจัดเตรียมผลงานวิจัยเพื่อใชป้ระกอบการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว อีกทั้ง อ.ธนพล พึ่ง

 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 5.4) 
ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

ตัวเองอาจารย์ประจ าสาขาวิชาได้มีการยื่นขอ
ต าแหน่งทางวิชาการในต าแหนง่ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์แล้ว 

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รบัการ
ปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้นการจัดการ
เรียนการสอน 

 ในปีการศึกษา 2561 สาขาวชิาเทคโนโลยี
สารสนเทศไม่มีอาจารย์ใหม่  

- 

9) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชพี 
อย่างน้อยปลีะหนึ่งครั้ง 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 คน และได้รบัการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชพี จ านวน 5 คน 

 

10) จ านวนบุคลากรสนับสนนุการเรียนการ
สอน (ถา้ม)ี ได้รับการพัฒนาวชิาการ และ/
หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อป ี

มีบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน จ านวน 4 คน 
และ ได้รับการพัฒนาวชิาการ และ/หรือวิชาชีพ 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

11) ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปสีุดท้าย/บัณฑิต
ใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ย 4.50 คะแนน  

 

12) ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มี
ต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 
จากคะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑติ
ใหม่ เฉลี่ย 4.72 คะแนน 

 

รวมตัวบ่งชี้ในปนีี ้  11 
จ านวนตวับง่ชี้ทีด่ าเนนิการผา่นเฉพาะตัวบ่งชี้ที่ 1-5  5 

ร้อยละของตัวบ่งชีท้ี่ 1-5  100 
จ านวนตัวบง่ชี้ในปีนีท้ี่ด าเนนิการผ่าน  11 

ร้อยละของตัวบ่งชีท้ั้งหมดในปนีี้  100 

 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ท่ี 5.4  :  ......5....... คะแนน 
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สรุปผลการประเมินตนเอง : หมวดที่ 4 สรุปรายงาน 
ตัวบ่งชี้ คะแนนการประเมินตนเอง 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3 
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4 
5.3 การประเมินผู้เรียน 4 
5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานฯ 5 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 4 สรุปรายงาน 

รายการ 

(IT-1-01) เล่มหลักสูตรปรับปรุง ปี 2559 ที่มีประทับตราสกอ. รับทราบ 
(IT-1-02) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
(IT-2-03) ภาพถ่ายการประชุมโครงการนวัตกรรมพลังงานและสิ่งแวดล้อม (Ennovation school) 
(IT-3-02) ภาพถ่ายบริการวิชาการ 
(IT-3-12) ประกาศผลการสอบ ITPE 
(IT-3-15) ผลงานวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ของนักศึกษา 
(IT-4-01) มคอ.5/6 ภาคการศึกษา 1/61 และ 1/61 
(IT-4-02) สรุปรายงานการเข้ารบัการอบรมของบุคลากรสายสนบัสนนุ 
(IT-4-03) ภาพภ่ายกิจกรรมการยกร่างและวิพากษ์ หลักสูตรปรบัปรุง 2564) 
(IT-4-05) แบบส ารวจเปิดขอวิชาเลือก 
(IT-4-06) รายงาน สมอ.08 
(IT-4-07) ผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 
(IT-4-08) ภาพถ่ายกิจกรรมการบรรยายจากวิทยากร บ. MFEC จก. 
(IT-4-09) มคอ. 3 และ มคอ. 4 ภาคการศึกษาที่ 1/2561 และ 2/2561 
(IT-4-10) ผลการทวนสอบรายวชิา มคอ.3, 4, 5, 6 ภาคการศึกษาที่ 1/2561 และ 2/2561 
(IT-4-11) สรุปผลการทวนสอบข้อสอบกลางภาคและข้อสอบปลายภาค 
(IT-4-12) ภาพถ่ายกิจกรรมวิชาการตลาดดิจทิัล 
(IT-4-13) ตัวอย่างผลงานโครงงานที่มีการบูรณาการร่วมระหว่างรายวิชา นักศึกษาชั้นปีที่ 2 
(IT-4-14) ตัวอย่างผลงานโครงงานที่มีการบูรณาการร่วมระหว่างรายวิชา นักศึกษาชั้นปีที่ 3 
(IT-4-15) Google classroom วิชาโครงงานฯ 
(IT-4-16) แบบรายงานและภาพถ่ายการนิเทศสหกิจ 
(IT-4-17) ภาพถ่ายกิจกรรมบริการวิชาการร่วมกับมหาวทิยาลยัแห่งชาติลาว 
(IT-4-18) ภาพถ่ายการร่วมมือในโครงการ ENnovation School 
(IT-4-19) สรุปผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ภาคการศึกษาที่ 1/2561 และ 2/2561 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
การบริหารหลักสูตร 

ปัญหาในการบรหิารหลักสูตร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผลตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาใน
อนาคต 

คุ ณ ส ม บั ติ ผู้ เ ข้ า ศึ ก ษ า มี ค ว า ม
หลากหลาย จากหลายวุฒิการศึกษา 
จึงมีความแตกต่างของพื้นฐานความรู้
ในหลักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จากปัญหาดังกล่าวส่งผลสัมฤทธิผลตาม
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. นักศึกษามีความแตกต่างในด้านการ

เรียนรู้ที่แตกต่างกัน 
2. นักศึกษาพ้นสภาพหรือย้ายสาขา

ระหว่างปีการศึกษา 

สาขาวิชามีแนวทางป้องกันและแก้ไข
ปัญหาในอนาคต 
1. จัดโครงการเตรียมความพร้อมเพื่อ

ปรับพื้นฐานความรู้ 
2. ส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่างรุ่นพี่รุ่น

น้อง 
3. แต่งตั้ งอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้

ค าแนะน าด้านการศึกษา 
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศเปลี่ ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว ท าให้การปรับปรุงหลักสูตรไม่
ทันต่อการก้าวหน้าหรือเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จากปัญหาดังกล่าวส่งผลสัมฤทธิผลตาม
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. นักศึกษามีความรู้ไม่ทันต่อการก้าวหน้า

ห รื อ เ ปลี่ ยนแปลงของ เทค โน โล ยี
สารสนเทศ 

2. นักศึกษาหรือบัณฑิต อาจไม่ตรงตาม
ความต้องการของตลาดแรงงาน 

สาขาวิชามีแนวทางป้องกันและแก้ไข
ปัญหาในอนาคต 
1. ติดตามความความเปลี่ยนแปลงและ

ความต้องการในภาคธุรกิจสม่ าเสมอ 
2. เ ชิ ญ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญทั้ ง ภ า ค รั ฐ แ ล ะ

ภาคเอกชนร่วมเป็นวิทยากรหรือ
อาจารย์พิเศษในสาขาวิชา 

3. เปิดรายวิชาเลือกให้ก้าวทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

4. พัฒนาอาจารย์ประจ าได้อบรมใน
เทคโนโลยีใหม่ตลอดเวลา 

จ านวนนักศึกษาที่ลดลงอย่างมากและ
อย่างต่อเนื่อง   

จากปัญหาดังกล่าวส่งผลสัมฤทธิผลตาม
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. คณาจารย์ในสาขาวิชามีภาระงานด้าน

การสอนต่ ากว่าเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด  

2. หากจ านวนนักศึกษาน้อยลงจนถึงขั้น
วิกฤติอาจส่งผลให้มหาวิทยาลัยอาจจะ
ต้องต้องทบทวนการ เปิดสอนของ
หลักสูตร 

สาขาวิชามีแนวทางป้องกันและแก้ไข
ปัญหาในอนาคต 
1. มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรเพิ่มขึ้น 
2. เปิดสอนในลักษณะหลักสูตรออนไลน์ 
3. เปิดสอนในหลักสูตรการอบรมระยะ

สั้น  
4. คณาจารย์ควรการท าโครงการวิจัยเพื่อ

หาเงินทุนอุดหนุนจากแหล่งต่างๆ 
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ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบและกลไกการจัดการต่อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ประชุมหารือร่วมกับอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ประจ าเพ่ือ
วิเคราะห์ความต้องการและความจ าเป็นของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชา และของสาขาวิชาด้วยการน า
ข้อมูลในอดีตมาพิจารณาร่วมกับข้อมูลจากการสอบถามหรือสัมภาษณ์นักศึกษา (IT-1-02 รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร) โดยในปีการศึกษาที่ผ่านมาสาขาวิชา ได้ผลสรุปจากที่ประชุมว่า มีอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์สูญหายไปหลายชิ้นจากในห้องปฏิบัติการ เช่น RAM, Mouse รวมถึงเก้าอ้ีในห้องเรียนหลายตัวช ารุด 
และเครื่องปรับอากาศ เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปด้วยความเรียบร้อยที่ประชุมจึงมีมติให้ท าเรื่องจัดซื้อ
อุปกรณ์ดังกล่าว และแจ้งซ่อมเครื่องปรับอากาศ และเก้าอ้ีในห้องเรียน รวมถึงการน าระบบ Access Control มาใช้
กับห้องปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในทรัพย์สิน ลดการสูญหายของอุปกรณ์ 

2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรยังมีน าข้อมูลจากการประเมินผู้สอนโดยนักศึกษาจากระบบทะเบียนจากแต่ละ
รายวิชามาวิเคราะห์เพ่ือหาสิ่งที่ควรปรับปรุงและจัดหาสิ่งสนับสนุนการสอน โดยหัวข้อการประเมิน มีดั งนี้ (IT-4-07 
ผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา) 

- เครื่องมืออุปกรณ์มีเพียงพอ ทันสมัย และอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 
- เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์มีเพียงพอและอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 
- ห้องเรียน/สถานที่ปฏิบัติ มีความเหมาะสม สะดวก 
- ห้องเรียนมีความสะอาดและปลอดภัย 
- ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการสอน  

3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ก าหนดให้อาจารย์ และนักศึกษา กรอกแบบส ารวจความพึงพอใจต่อ
ความพร้อม และความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ก่อนเปิดภาคเรียนว่ามีจ านวนเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ 
โดยบูรณาการกับวิชาทักษะวิชาชีพทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือฝึกให้นักศึกษาปฏิบัติการเก็บความต้องการจาก
ผู้ใช้งานจริง (IT-5-01 แบบส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของอาจารย์และนักศึกษา) 

4. หัวหน้าสาขาให้แนวนโยบายการใช้งานห้องปฏิบัติการโดยมอบหมายอาจารย์ผู้ดูแลห้องปฏิบัติการในแต่
ละห้อง และเมื่อใช้ห้องปฏิบัติการในการเรียนการสอนเสร็จ ให้ควบคุมดูแลนักศึกษาให้ออกจากห้องเรียนทั้งหมด 
ก่อนละปิดล็อคห้องเรียน เพ่ือป้องกันอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สูญหาย ทั้งนี้ ในที่ประชุมได้ด าเนินการ ออกข้อบังคับใน
การใช้งานห้องปฏิบัติการส าหรับนักศึกษา ก าหนดให้ติดไว้บริเวณหน้าห้องปฏิบัติการเพ่ือให้นักศึกษารับทราบ
ข้อบังคับโดยทั่วกัน ในปีการศึกษา 2561 ทางสาขาวิชามีการปรับวิธีการโดยน าระบบควบคุมการเข้าออก (Access 
Control) มาใช้กับห้องปฏิบัติการเพ่ือรักษาความปลอดภัยของทรัพย์สิน และลดการสูญหายของอุปกรณ์ รวมถึงในปี
การศึกษา 2561 อาจารย์และเจ้าหน้าที่ประจ าสาขาวิชาร่วมกันออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศการยืม -คืน
อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เพ่ือให้บริการส าหรับนักศึกษา อาจารย์ ในการยืมอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ของสาขาวิชา และสามารถ
รายงานสถานะอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ที่มีในครอบครองได้ 



               

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ    คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก         ปีการศึกษา 2561  
                        

(101) 
 

5. อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ประจ าแต่ละวิชาด าเนินการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
การแจ้งซ่อมอุปกรณ์ รวมทั้งจัดท าแผนการจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ตามผลการวิเคราะห์ความต้องการและผล
การส ารวจ ให้สอดคล้องกับงบประมาณท่ีคณะจัดสรรให้ 

6. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินกระบวนการจัดการสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ พบว่ามีการด าเนินการตามระบบและกลไกลที่วางไว้ มีการปรับปรุงปัญหาหรือข้อบกพร่องเพ่ือเป็นแนว
ทางการปรับแก้ไข ในภาคการศึกษาต่อไป 

 
ประเด็นที่ 2  จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทีเพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 

1. เป้าหมายจากเกณฑ์ : มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
2. ตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จของเป้าหมายที่หลักสูตรก าหนด 

- จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการเรียนการสอนมีสัดส่วน 1 คนต่อ 1 เครื่อง ในแต่ละห้องเรียน (ท่ี
เรียนภาคปฏิบัติที่ใช้คอมพิวเตอร์)  

- จ านวนแท็บเล็ต, โทรศัพท์มือถือ, อุปกรณ์ IoT เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน มีสัดส่วน 1 คน 
ต่อ 1 ชุดอุปกรณ์ 

- ห้องเรียนเพียงพอต่อการจัดการศึกษาตลอดภาคการศึกษา 
- ระบบอินเทอร์เน็ตและ WIFI ให้บริการครอบคลุมพ้ืนที่ของวิทยาเขต และรองรับนักศึกษา อาจารย์ 

และบุคลากร สามารถเข้าใช้งานระบบได้ ร้อยละ 100 (ท่ีขอ/เข้าใช้บริการ) 
3. ขั้นตอน/กระบวนการในการด าเนินงาน 

- คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ก าหนดให้อาจารย์ และนักศึกษา กรอกแบบส ารวจความพึงพอใจต่อ
ความพร้อม และความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ก่อนเปิดภาคเรียนว่ามีจ านวนเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ 
โดยบูรณาการกับวิชาทักษะวิชาชีพทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือฝึกให้นักศึกษาปฏิบัติการเก็บความต้องการจาก
ผู้ใช้งานจริง (IT-5-01 แบบส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของอาจารย์และนักศึกษา) 

- กรณีที่ทรัพยากรนั้นๆ อยู่ในความรับผิดชอบสาขา (หลักสูตร) ให้ด าเนินการตรวจสอบความพร้อมใน
การใช้งาน หากมีความช ารุดบกพร่องจะต้องด าเนินการแก้ไขให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคการศึกษา หากไม่มีให้เสนอ
แผนของบประมาณจัดหาต่อไป  

- กรณีที่ทรัพยากรนั้นๆ อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ฝ่ายอาคารส านักงานวิทยาเขต
ให้แจ้งคณะฯ เพ่ือประสานงานความต้องการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่อไป 

4. ผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2561 
3.1 ด้านการเตรียมความพร้อมทางกายภาพ 

 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการ
รวมทั้ง เครื่อง Projector พร้อมส าหรับการจัดการเรียนการสอน มีเจ้าหน้าที่ด าเนินการดูแลรักษาความเรียบร้อย
และมีอาจารย์ในสาขาฯ เป็นผู้ตรวจสอบความพร้อมการใช้งานห้องปฏิบัติการ อีกทั้งมีพ้ืนที่ใต้อาคา รต่าง ๆ และ
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โดยรอบวิทยาเขต ซึ่งสามารถใช้งานโดยอ านวยความสะดวกทั้งปลั๊กไฟและระบบอินเทอร์เน็ตไร้สายกระจายทั่วพ้ืนที่
วิทยาเขตฯ จ านวน 75 จุด เพ่ือใช้ในการสืบค้นศึกษาข้อมูลรวมถึงศูนย์การเรียนรู้ (Knowledge Center) ที่อยู่อาคาร 
5 ชั้น 5 ที่มีคอมพิวเตอร์จ านวน 120 เครื่อง และคอมพิวเตอร์ในห้องสมุดจ านวน 20 เครื่องซึ่งบริหารโดยส านักงาน
วิทยาเขตฯ 
 ในปีการศึกษา 2561 ทางสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ได้มี
เจ้าหน้าที่ประจ าสาขาจ านวน 2 คน คือ นายทักษดนัย สามัญ (ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์) และ นายนิมิตร 
บุญมานะ (ต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป) ทางหัวหน้าสาขาวิชาฯ จึงได้มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ทั้งสองรับผิดชอบ
ดูแลห้องปฏิบัติการเพ่ือเป็นการลดภาระงานของอาจารย์ที่ถูกมอบหมายครั้งเมื่อปีการศึกษาที่แล้ว รวมทั้งดูแล
อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการเรียนการสอนของหลักสูตร 

 มีการด าเนินการจัดซื้อตามแผนการจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตามผลการส ารวจ และสอดคล้อง
กับงบประมาณที่คณะจัดสรรให้ โดยในปีงบประมาณ 2561 ได้มีการจัดซื้อครุภัณฑ์เครื่อง MAC จ านวน 25 เครื่อง 
และ Tablet (iPad) จ านวน 25 เครื่องเพ่ือใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชา การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์บน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ และวิชาอ่ืนๆ ที่ต้องใช้ครุภัณฑ์ดังกล่าวตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 เป็นต้นไป 

3.2 ด้านการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกและสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา 
 ทางส านักงานวิทยาเขตฯ มีการจัดสรรพ้ืนที่เพ่ือบริการเป็นห้องสมุด จ านวน 2 ชั้น ที่อยู่อาคาร 5 

ชั้น 3 และชั้น 4 ซึ่งบริหารโดยส านักงานวิทยาเขตฯ โดยห้องสมุดได้บริการแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่าย โดยท า
การเชื่อมโยงข้อมูลออนไลน์ ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ฐานข้อมูลบทความวารสาร, วารสาร, หนังสือ ดังนี้ 

1) ฐานข้อมูล ACM Digital Library 
2) ฐานข้อมูล IEEE/IET 
3) ฐานข้อมูล SprinkerLink 
4) ฐานข้อมูล ISI Web of Science 
5) ฐานข้อมูล ProQuest 
6) ฐานข้อมูล Thai Digital Collection (TDC)ล 
7) ฐานข้อมูล IG Publishing 
8) ฐานข้อมูล Science Direct  
9) ฐานข้อมูล Dissertation Full Text  
10) ฐานข้อมูลบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศ อาเซียน 
11) ฐานข้อมูลบทความวารสาร 
12) หนังสือพิมพ์ 13 ชื่อเรื่อง 
13) หนังสือ 41,827 ชื่อเรื่อง 
14) วารสาร 55 ชื่อเรื่อง 
15) บทความวารสาร 4,650 บทความ  
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การบริการฐานข้อมูลบทความวารสารมีบริการส่งผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือความสะดวก
รวดเร็วกับผู้ใช้บริการ ทั้งนี้แผนกห้องสมุดได้จัดกิจกรรมเพ่ือให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมี
บรรณารักษ์และเจ้าหน้าที่แผนกห้องสมุดเป็นผู้ให้ข้อมูล พร้อมมีคู่มือการใช้งานฐานข้อมูลออนไลน์เพ่ือให้ผู้ใช้บริการ
ได้ศึกษาค้นคว้าวิธีการใช้งานเพิ่มเติม  

และในปีการศึกษา 2561 ทางสาขาวิชามีการพัฒนาระบบสารสนเทศการสืบค้นโครงงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาปีสุดท้ายเพ่ือเป็นระบบให้บริการกับนักศึกษาในการศึกษาค้นคว้าโครงงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

3.3 การจัดพื้นที่/สถานที่ส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะสังสรรค์ แลกเปลี่ยน หรือ ท างาน
ร่วมกัน 

- สาขาวิชา/คณะ/วิทยาเขต จัดสรรพื้นที่และปรับภูมิทัศน์บริเวณใต้อาคารทุกอาคารให้สามารถใช้
เป็นที่พบปะสังสรรค์ เพ่ือแลกเปลี่ยนสนทนา ของอาจารย์และนักศึกษา โดยจัดโต๊ะ เก้าอ้ีไม้ ให้อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม  อีกทั้งอ านวยความสะดวกทั้งด้านปลั๊กไฟและระบบอินเทอร์เน็ต เพ่ือใช้ในการสืบค้นศึกษาข้อมูลการ
ทบทวนการเรียนการสอน ซึ่งโดยปกติแล้วนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศจะใช้บริการโต๊ะไม้ที่อยู่บริเวณใต้
อาคาร 9 ใกล้กับลิฟต์เป็นที่แลกเปลี่ยน พูดคุย ปรึกษางานกัน ส าหรับห้อง Research Corner ทางสาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  ได้มีการสงวนสิทธิ์ไว้ส าหรับนักศึกษาระดับปี 4 เพ่ือใช้
ส าหรับท างานในรายวิชาโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (โปรเจ็คจบ) ทั้งนี้เพราะขนาดพ้ืนห้องและอุปกรณ์อ านวย
ความสะดวกสามารถรองรับได้ประมาณ 50 คน และได้พบปัญหาคือนักศึกษาที่ใช้บริการห้อง Research Corner 
มักจะอยู่เกินเวลาการเปิดใช้อาคาร (ได้รับการแจ้งด้วยวาจาจากเจ้าหน้าที่ฝ่ายอาคาร) ในปีการศึกษา 2561 ทาง
สาขาวิชาทั้งสองจึงได้มีการควบคุมการใช้บริการที่เข้มขึ้นโดยได้ก าหนดกฎระเบียบการใช้งานห้อง Research 
Corner และก าหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละเดือน ทั้งนี้พ้ืนที่โดยรอบวิทยาเขตได้ติดตั้งระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) เพ่ือ
บันทึกและตรวจสอบความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้กับนักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของวิทยาเขต ในปี
การศึกษา 2561 ได้น าผลการประเมินจากปีการศึกษา 2560 ที่ผ่านมาพิจารณา พบว่าในห้อง Research Corner มี
เครือข่ายไม่เพียงพอต่อการใช้งาน หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศจึงได้มอบหมายให้อาจารย์พนา จันทิวา
สน์ด าเนินการโดยติดตั้งอุปกรณ์กระจายสัญญาณและอุปกรณ์กระจายสัญญาณไร้สายเพ่ิมเพ่ือบริการสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้แก่นักศึกษาได้อย่างทันท่วงที 

3.4 มีบริการคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
- สาขาวิชา/คณะ/วิทยาเขต โดยงานวิทยบริการฯ ได้ให้บริการอุปกรณ์เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตไปยัง

ห้องเรียนละห้องปฏิบัติการต่างๆ ของสาขา รวมถึงระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (WIFI) ครอบคลุมบริเวณห้องเรียนและ
อาคารทุกอาคาร และจัดบัญชีการเข้าใช้งาน ซึ่งเป็นการปฏิบัติการพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดทาง
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และ 2560 ให้กับนักศึกษา อาจารย์และบุคลากร โดยมีขนาดวงจรสื่อสัญญาณอินเตอร์เน็ต
ที่เชื่อมต่อไปยังภายนอกขนาด 1,000 Mbps (โดย สกอ.) และ 100 Mbps (โดย มหาวิทยาลัย) และวางโครงข่าย
ภายในวิทยาเขตเชื่อมต่อระหว่างอาคารขนาด 1,000 Mbps 
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- มีการจัดสร้างศูนย์ข้อมูลและระบบเครือข่าย (Data Center) ไว้ทั้งอาคาร 5 ชั้น 6 โดยมีระบบ/
สิ่งสนับสนุนเป็นไปตามมาตรฐานทั้งระบบไฟฟ้าส ารอง (UPS และ Generator) ระบบปรับอากาศ ระบบป้องกัน
อัคคีภัย รวมถึงระบบรักษาความปลอดภัย ทั้งข้อมูล (Firewall & Log & Authentication) 

- นอกจากนี้งานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงข่ายและ
ระบบสารสนเทศโดยตรง ได้รับงบประมาณในการปรับปรุงเครือข่ายหลัก (Core Switch) ของวิทยาเขตฯ ท าให้การ
รับและส่งข้อมูลระหว่างอาคารได้รวดเร็วยิ่งขึ้น มีความเสถียรมากขึ้น 

 
ประเด็นที่ 3  กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา 

และอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

1. เป้าหมายจากเกณฑ์ : มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ มาปรับปรุง 

2. ตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จของเป้าหมายที่หลักสูตรก าหนด : ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
และอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพิ่มสูงขึ้น และมีผลจากการปรับปรุงเป็นรูปธรรม 

3. ขั้นตอน/กระบวนการในการด าเนินงาน 
 หลักสูตรมีการประเมินความพึงพอใจในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่เป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของ
นักศึกษาและอาจารย์ โดยด าเนินการปีละ 1 ครั้ง ทุก ๆ สิ้นปีการศึกษา (IT-3-16 สรุปผลความพึงพอใจของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี) และมีการน าผลการประเมินความพึงพอใจเข้าที่ประชุมเพ่ือให้คณะกรรมการบริหารหลักสูตร
หลักสูตรหารือเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า ความพึงพอใจของ
นักศึกษาอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.37 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

หัวข้อการประเมิน ปีการศึกษา 
2559 

ปีการศึกษา 

2560 
ปีการศึกษา 

2561 
ห้องเรียนมีอุปกรณ์เหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้ 4.03 4.26 4.36 
ห้องปฏิบัติการมีอุปกรณ์เหมาะสมและเพียงพอ 3.94 4.11 4.40 
ระบบบริการห้องสมุดเหมาะสมและเอ้ือต่อการ
เรียนรู ้ 4.23 4.40 

 
4.42 

ระบบสารสนเทศเอ้ือต่อการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 4.14 4.26 4.45 

สนามกีฬาที่ออกก าลังกาย ที่นั่งอ่านหนังสือ เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้และเพียงพอ 

- 3.97 4.20 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.09 4.20 4.37 
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4. ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการในการด าเนินงาน 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้มาปรับปรุงและพัฒนา ดังนี้ 
- จัดซื้อตามแผนการจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตามผลการส ารวจ และสอดคล้องกับงบประมาณ

ที่คณะจัดสรรให้ โดยในปีงบประมาณ 2561 ได้มีการจัดซื้อครุภัณฑ์เครื่อง MAC จ านวน 25 เครื่อง และ Tablet 
(iPad) จ านวน 25 เครื่องเพ่ือใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชา การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
และวิชาอ่ืนๆ ที่ต้องใช้ครุภัณฑ์ดังกล่าวตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 เป็นต้นไป 

-  สาขาวิชามีการปรับวิธีการการเข้าใช้ห้องปฏิบัติการในการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 2561 โดย
น าระบบควบคุมการเข้าออก (Access Control) มาใช้เพ่ือรักษาความปลอดภัยของทรัพย์สิน และลดการสูญหายของ
อุปกรณ ์

-  มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสืบค้นโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาปีสุดท้าย
เพ่ือเป็นระบบให้บริการกับนักศึกษาในการศึกษาค้นคว้าโครงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

-  มีการพัฒนาระบบสารสนเทศการยืม-คืนอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เพ่ือให้บริการส าหรับนักศึกษา อาจารย์ 
ในการยืม คืน อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ของสาขาวิชา และสามารถแสดงรายงานสถานะอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ที่มีในครอบครองได้ 

- หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศมอบหมายให้อาจารย์พนา จันทิวาสน์ด าเนินการโดยติดตั้ง
อุปกรณ์กระจายสัญญาณและอุปกรณ์กระจายสัญญาณไร้สายเพ่ิมเพ่ือบริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่นักศึกษาใน
ห้อง Research Corner 

- ประสานงานกับส านักวิทยบริการในการขอใช้บริการอุปกรณ์เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตไปยังห้องเรียน
ละห้องปฏิบัติการต่างๆ ของสาขา รวมถึงระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (WIFI) ครอบคลุมบริเวณห้องเรียนและอาคาร
ทุกอาคาร และจัดบัญชีการเข้าใช้งาน 
 

ผลการประเมินตนเอง ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1  :  ......4....... คะแนน 
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สรุปผลการประเมินตนเอง : หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ คะแนนการประเมินตนเอง 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4 
  

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 

รายการ 
(IT-1-02) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
(IT-3-16) สรุปผลความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี         
(IT-4-07) ผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา  
(IT-5-01) แบบส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของอาจารย์และนักศึกษา 
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หมวดที่ 6 ขอ้คิดเห็น  
 
6.1 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

 

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

การน าไปด าเนินการวางแผนหรือ
ปรับปรุงหลกัสูตร 

ด้านคุณภาพอาจารย์ 
- ควรส่งเสริมให้อาจารย์ได้ตีพิมพ์

เผยแพร่ในระดับที่ดีขึ้น เช่น การ
ประชุมวชิาการระดบันานาชาต ิ/ 
วารสารวชิาการ TCI 1 , TCI 2 

- ควรส่งเสริมให้ต าแหน่งทางวชิาการ
เพิ่มข้ึน 

ด้านนักศึกษา 
- ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการอ

สอบ Certificate เพื่อเพิ่มพูนความรู้
และทักษะ รวมทัง้ใช้ประโยชน์เมื่อ
จบการศึกษา 

- ปรับปรุงกระบวนการในการท าให้
นักศึกษาจบการศึกษาภายใน 4 ปี
การศึกษา 

- ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมโดยการสรา้งแรงบนัดาล
ให้แก่นักศึกษา 

- การเตรียมความพร้อม ควรมีทั้งช่วง
ก่อนเปิดภาคการศึกษา และระหว่าง
ภาคการศึกษา 

   

6.2 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา   
การประเมิน (รายงานตามปีที่ส ารวจ) วันที่ส ารวจ .............................  

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
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ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………………………………………… 
 

 
6.3 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บณัฑิต) 
 

กระบวนการประเมิน …………………………………………………………………….. 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

 
 

 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………………………………… 
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หมวดที่ 7  การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
 

7.1 การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 
 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน 
(ถ้ามี) 

............................................................................................................................ 

............................................................................................................................ 

............................................................................................................................. 
 

การเปลี่ยนแปลงภายนอก
สถาบนั (ถ้ามี) 

..1..การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและนวัตกรรม.... 

..2..จ านวนผู้สมัครที่มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่องในทุกสาขาวชิา......................... 

............................................................................................................................... 
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หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลทีไ่ม่สามารถ
ด าเนินการได้ส าเร็จ 

ส่งเสริมให้คณาจารย์ท า
วิจัย และตีพิมพ์เผยแพร่ 
ผลงานทางวชิาการเพิ่ม
มากข้ึน 

สิ้นปีการศึกษา 
2561 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร และ 
อาจารย์ประจ า 

ผลที่ได้ด าเนนิการแล้วในปีการศึกษา 2561 
- อ.เสาวคนธ์ หอมสุด สามารถตีพิมพ์เผยแพร่

ผลงานวชิาการได้ 4 ผลงาน 
- อ.ธนพล พึ่งตัวเอง สามารถตีพมิพ์เผยแพร่

ผลงานวชิาการในระดับทีสู่งขึ้น (ระดับ
นานาชาติ) 

- อ.เสาวคนธ์ หอมสุด สามารถเขียนโครงการวิจัย
เพื่อขอแหล่งเงินทุนวิจัยได้ 2 โครงการวิจัย 

วางแผนและพฒันา
คณาจารย์เพื่อขอต าแหน่ง
ทางวชิาการ 

สิ้นปีการศึกษา 
2561 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร และ 
อาจารย์ประจ า 

ผลที่ได้ด าเนนิการแล้วในปีการศึกษา 2561 
- อ.ธนพล พึ่งตัวเอง ได้ยืน่ขอต าแหน่งทาง

วิชาการในต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
เรียบร้อยแล้ว 

- อ.สุวนีย์ กุลกรินีธรรม อ.เสาวคนธ์ หอมสุด 
และ อ.ชุมพล โมฆรัตน์ เข้าสู่โครงการ
ขับเคลื่อนเข้าสู่ต าแหน่งทางวชิาการ เพื่อเตรียม
ตัวขอต าแหน่งทางวิชาการในต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

- อ.เสาวคนธ์ หอมสุด อ.ชุมพล โมฆรัตน์ มีการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวชิาการ เพื่อเตรียม
ขอต าแหน่งทางวชิาการ 

วางแผนและพฒันา
คณาจารย์ให้มีวุฒิ
การศึกษาที่สูงขึ้น 

สิ้นปีการศึกษา 
2561 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร และ 
อาจารย์ประจ า 

ผลที่ได้ด าเนนิการแล้วในปีการศึกษา 2561 
- อ.ดร.วิภา  ธนานนัท์ ส าเร็จการศึกษาในระดับ

ปริญญาเอก สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ 
- ผศ.วีระชาติ มัตติทานนท์ คาดวา่จะส าเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอกในปีการศึกษา 
2562 

 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 
1. ................................................................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................................................................... 
3. ...................................................................................................................................................................................  
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แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปีการศึกษา 2562 
แผนปฏิบัติการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ส่งเสริมให้คณาจารย์ท าวิจัย และตีพิมพ์แผยแพร่
ผลงานทางวชิาการในระดับทีสู่งขึ้น เช่น การประชุม
วิชาการระดบัประเทศ บทความวิจัยใน TCI 1 และ 
TCI 2 

สิ้นปีการศึกษา 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสตูรยื่นขอต าแหน่ง
ทางวชิาการ 

สิ้นปีการศึกษา 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสตูรศึกษาต่อในระดับ
ที่สูงขึ้น 

สิ้นปีการศึกษา 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 
รับรองความถูกต้องของข้อมูล :  

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

1. ประธานหลักสูตร นายพิเชฐ มาเร็ว  31 กรกฎาคม 2562 
2. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นางสาวสุวนีย์ กุลกรินธีรรม  31 กรกฎาคม 2562 

3. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นางสาววีริยา สุภาณิชย ์  31 กรกฎาคม 2562 
4. อาจารย์ประจ าหลักสตูร นายอุโฆษ แปลงประสพโชค  31 กรกฎาคม 2562 
5. อาจารย์ประจ าหลักสตูร นางสาวเสาวคนธ์ หอมสุด  31 กรกฎาคม 2562 
เห็นชอบโดย : 

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

หัวหน้าสาขาวิชา นายพิเชฐ มาเร็ว   
คณบด ี น.ส.ละอองศรี  เหนี่ยงแจ่ม   
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สรุปผลการประเมนิตนเอง (SAR) ตามตัวบ่งชี้ สกอ. 
ระดับหลักสูตร  ประจ าปีการศึกษา  2561 

 
1. ตารางผลการประเมนิตนเองตามตัวบ่งช้ี ระดับหลักสูตร 

 2. ตารางการวิเคราะหค์ุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพฒันาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
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1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งช้ี ระดับหลักสูตร 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. ผ่าน 
องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ค่าเฉลี่ย 4.72 4.72 
2.2 ร้อยละของบณัฑิตปริญญาตรีทีไ่ดง้านท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

1 ปี (ระดับปริญญาตรี) 
ร้อยละ 77.33 3.67 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 2 4.20 
องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา - 4 
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา - 4 
3.3 ผลที่เกดิกับนักศึกษา - 3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 3 3.67 
องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ - 4 
4.2 คุณภาพอาจารย์ - 3.33 

- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 20 5 
- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 0 0 
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ร้อยละ 28 5 

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ - 4 
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 4 3.78 

องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสตูร - 4 
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน - 4 
5.3 การประเมินผู้เรยีน - 4 
5.4 ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอดุมศึกษาแห่งชาต ิ ร้อยละ 100 5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 5 4.25 
องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  4 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 6 4.00 

คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที่ 2-6) 3.98 
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2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 4.20 ดีมาก 
3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 3.67 ดี 
4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 3.78 ดี 
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

5.1 5.2, 5.3, 5.4 - 4.00 
ดี 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 6.1 - 4.00 ดี 
รวม 3.76 4.00 4.20   

ผลการประเมิน ดี ดี ดีมาก   

 
จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) 

พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ “ผ่าน” ตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  

มีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับดีมาก (องค์ประกอบที่ 2)  
มีจ านวน 4 องค์ประกอบ อยู่ในระดับดี (องค์ประกอบที่ 3, 4, 5, 6 )  
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3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
 

จุดเด่นและแนวทางเสริม 
1. มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นทักษะการฝึกปฏิบัติ มีบูรณาการร่วมในหลายวิชา ท าให้นักศึกษา

เกิดความรู้ความเข้าใจรอบด้านและถ่องแท้เพ่ือเตรียมพร้อมสู่การด้านท างาน/ประกอบอาชีพหลัง
ส าเร็จการศึกษา 

2. มีรายวิชาและกิจกรรมต่าง ๆ ในหลักสูตรที่สนับสนุน ส่งเสริม ส าหรับการเพิ่มศักยภาพให้
นักศึกษาสามารถน าไปปฏิบัติงานในการประกอบอาชีพได้จริง และบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษามี
คุณสมบัติตรงตามท่ีสถานประกอบการให้ความสนใจ 

3. สร้างความเข้มแข็งทางวิชาการให้แก่นักศึกษาด้วยการส่งเสริมให้นักศึกษาได้ตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานของตนเองในการประชุมวิชาการต่างๆ  

4. 
มีการสนับสนุนให้อาจารย์และนักศึกษาส่งผลงานวิชาการ เพ่ือตีพิมพ์และน าเสนอผลงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

5. มีการสนับสนุนนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ในการจัดท าโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ส่งเสริมให้
สามารถน าไปใช้งานได้จริงและเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน 

6. มีการสร้างเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อแลกเปลี่ยน เรียนรู้ และถ่ายทอดความรู้ร่วมกัน
ระหว่างสถาบัน 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. สนับสนุนส่งเสริมอาจารย์ศึกษาต่อระดับที่สูงขึ้น ตลอดจนการท าวิจัยและตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน

ทางวิชาการในระดับนานาชาติหรือสูงขึ้น 

2. สนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์ขอต าแหน่งทาวิชาการ โดยมีแผนในการด าเนินงานอย่างชัดเจน และ
เพ่ิมการติดตามความก้าวหน้าของอาจารย์ประจ าสาขาในการจัดท าต าแหน่งทางวิชาการเพ่ือให้
เห็นผลในเชิงประจักษ์ยิ่งขึ้น 

3. ปรับปรุงกระบวนการช่วยเหลือนักศึกษาเพ่ือให้เกิดผลต่อการส าเร็จการศึกษา 
4. ปรับปรุงการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น 

 
 


