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1. บทน า (ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตรพอสังเขป) 
 ปรัชญา    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก พัฒนาคน พัฒนาชาติ 
 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เน้นการผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะ  

● ผลิตบัณฑิตให้มีจรรยาบรรณในวิชาชีพและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ต่อสังคม และประเทศชาติ มีคุณธรรม       
มีจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีความขยันหมั่นเพียร และมีความซื่อสัตย์สุจริต ให้เป็นบุคคลที่ทั้งมีความเก่ง ความดี  
และมีวินัย 

● ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ในการปฏิบัติงานบริหารงานทั่วไป ด าเนินงานเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
ธุรกิจด้านต่างๆ  ได้แก่ การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนาและจัดการระบบ การ
คัดเลือกและจัดหาเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ได้เหมาะสมตามรูปแบบขององค์กร 

● ผลิตบัณฑิตที่มีความเข้าใจวิธีการใช้ข้อมูลและสารสนเทศให้เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานบริหาร  และการ
เลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในองค์กรได้อย่างเหมาะสม 

● ผลิตบัณฑิตให้รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รู้จักวิธีการจัดการความรู้การใช้ระบบสารสนเทศในการสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ และมีความสามารถในการสื่อสาร มีทักษะในการติดต่อประสานงานกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี 

การประเมินตนเองตามผลการด าเนินงานของหลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต (ระบบสารสนเทศ) คณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ในปีการศึกษา 2560  มีผลการด าเนินงาน           
“ได้มาตรฐาน” / “ไม่ได้มาตรฐาน” ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับ 
................. (................................ คะแนน)  
2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดับคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดับคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดับคุณภาพดมีาก 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 4.23 ระดับคุณภาพด ี
3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 4 ระดับคุณภาพด ี
4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 4.33 ระดับคุณภาพด ี
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 5.1 

5.2, 5.3, 
5.4 

- 4.75 
ระดับคุณภาพด ี

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี
รวม      

ผลการประเมิน 4.14 4.5 4.51 4.22 ระดับคุณภาพดีมาก 
 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) พบว่า 
องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ “ผ่าน/ไม่ผ่าน”  ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร และมีจ านวน ……....... องค์ประกอบ อยู่ในระดับ………......... (องค์ประกอบที่ .........) มีจ านวน ........... 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับ...............  (องค์ประกอบที่ ........... ) และมีจ านวน ………….. องค์ประกอบ อยู่ในระดับ............. 
(องค์ประกอบที่ ........... )  
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3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1. การบูรณาการการเรียนการสอนกบั 3 พันธกิจ การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
2. การบริหาร มคอ.  

 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1. 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (เขียนโครงการขอจัดซื้อทดแทนของเก่าต่อเนื่องทุกปี ถ้าไม่ได้รบัการจดัสรรงบประมาณอาจ
หาสปอนเซอร์จากศิษย์เกา่หรือหน่วยงานเอกชน) 

2. การรับอาจารย์ใหม่ (ประชาสัมพนัธ์เปิดรับอาจารย์ใหมต่ามเว็บไซตห์างานเพิ่มช่องทางการประชาสมัพันธ์) 
 

  



 

ผลการด าเนนิงานของหลกัสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต(ระบบสารสนเทศ)           คณะบรหิารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ   มทร.ตะวันออก               ปีการศึกษา 2561                         

 

5 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
รหัสหลักสูตร :  25421931100484 
ชื่อหลักสูตร : หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวชิาระบบสารสนเทศ 
ระดับ : ปริญญาตร ี
 

1. อาจารย์ประจ าหลักสตูร (ตามเล่ม มคอ.2) 
    วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ล าดับ ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสงูสุด การรับผิดชอบ 
 

1 ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์
ทางดา้นระบบ
สารสนเทศ 

นางจีรภา  เพชรวัฒนานนท์ 
 

วท.ม.(การจัดการระบบ
สารสนเทศ) 
วท.บ.(สถิติ) 

-อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร  
-อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

2 อาจารย ์ นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท์ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษา) 
วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

-อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
-อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

3 อาจารย ์ นางรุจิรา จลุภักดิ ์ วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

-อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
-อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

4 อาจารย ์ นายสทุธิพงษ์ คล่องดี วท.ม. (เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต
และสารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

-อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

5 อาจารย ์ นางสาวทพิวรรณ  มีพึ่ง ค.อ.ม. (เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์)
ค.บ. (คอมพิวเตอร์ศึกษา) 
บธ.บ. (การตลาด) 

-อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 
 

 มีการปรับปรุงหลักสูตร   ไม่มีการปรับปรุงหลักสตูร 
 
 

หมายเหตุ :  ปรับปรุงใหม่เนื่องจากครบรอบก าหนดการปรับปรุงหลักสูตร โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 3 
เมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2560 สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 2560 
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   วิทยาเขตจันทบุรี  คณะเทคโนโลยีสังคม 
ล าดับ ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสงูสุด การรับผิดชอบ 

 
1 อาจารย ์ นายวฒุิภัทร  หนูยอด 

 
วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

-อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร  
-อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

2 อาจารย ์ นายพิศาล  ทองนพคุณ วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ.(ระบบสารสนเทศ ทาง
คอมพิวเตอร)์ 

-อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
-อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

3 อาจารย ์ นางสาววชิริณี   สวสัด ี คอ.ม.(คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยสีารสนเทศ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
 

-อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
-อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

4 อาจารย ์ นายวชิรธร  จันทร์ชมภ ู วท.ม.(การรับรู้จากระยะไกล
และระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

-อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

5 อาจารย ์ นายณรงค์ฤทธิ์ วงัคีรี วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

-อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

 
 

  มีการปรับปรุงหลักสูตร   ไม่มีการปรับปรุงหลักสตูร 
 
 

หมายเหตุ :ปรับปรุงใหม่เนื่องจากปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 3/2560 เมื่อวันที่ 3 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2560 สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 16 เดือน 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 
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2. อาจารย์ประจ าหลักสตูร (ปจัจุบัน) 
   วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ล าดับ ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1 อาจารย ์ นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท์ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา) 
วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

2 ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์
ทางดา้นระบบ
สารสนเทศ 

นางจีรภา  เพชรวัฒนานนท์ 
 

วท.ม.(การจัดการระบบสารสนเทศ) 
วท.บ.(สถิติ) 

3 อาจารย ์ นางรุจิรา จลุภักดิ ์ วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

4 อาจารย ์ นางสาวกิตติยา แก้วสะเทือน วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

5 อาจารย ์ นางสาวทพิวรรณ  มีพึ่ง ค.อ.ม. (เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์) 
ค.บ.(คอมพิวเตอร์ศึกษา) 
บธ.บ. (การตลาด) 

 

วิทยาเขตจันทบุรี  คณะเทคโนโลยีสังคม 
ล าดับ ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสงูสุด 

1 อาจารย ์ นายวฒุิภัทร  หนูยอด 
 

วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

2 อาจารย ์ นายพิศาล  ทองนพคุณ วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ.(ระบบสารสนเทศ ทางคอมพิวเตอร์) 

3 อาจารย ์ นายสทุธิพงษ์ คล่องดี วท.ม. (เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและสารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

4 อาจารย ์ นายวชิรธร  จันทร์ชมภ ู วท.ม.(การรับรู้จากระยะไกลและระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

5 อาจารย ์ นางสาววชิริณี   สวสัด ี คอ.ม.(คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

 
3. อาจารย์ผู้สอน 
   วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ล าดับ ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ 
1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์

ทางดา้น 
ระบบสารสนเทศ 

นางจีรภา  เพชรวัฒนานนท ์ วท.ม.(การจัดการระบบสารสนเทศ) 
วท.บ.(สถิติ) 
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ล าดับ ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ 
2 อาจารย ์ นางสาวมณีรัตน์  ภารนนัท ์ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา) 
วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

3 อาจารย ์ นางรุจิรา  จลุภักดิ ์ วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

4 อาจารย ์ นายสทุธิรักส์  ศุขเขษม วท.ม.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
ศศ.บ.(จิตวิทยา) 

5 อาจารย ์ นางสาวทพิวรรณ  มีพึ่ง ค.อ.ม. (เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์) 
ค.บ.(คอมพิวเตอร์ศึกษา) 
บธ.บ. (การตลาด) 

6 อาจารย ์ นางสาวกุลธดิา  มะลิซ้อน วท.ม. (การจัดการระบบสารสนเทศ) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

7 อาจารย ์ นายสาโรช  หว่างนุ่ม วท.ม (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
วท.บ. (สถิติ) 

8 อาจารย ์ นายสายัณห์  เทพแดง วท.ม.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

9 อาจารย ์ นางสาวเพ็ชรรัตน์  รุ่งวชิรา วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

10 อาจารย ์ นายวิรัตน์  รัตนพิทักษ ์ วศ.ม. (วิศวกรรมสารสนเทศ) 
ศ.บ. (วิศวกรรมสารสนเทศ) 

อาจารย์พิเศษ (ถ้าม)ี 
1 อาจารย ์ นางพชัรัตน์  รัตนนนัทนาถ วท.ม. (เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

บธ.บ. (สารสนเทศ) 
2 -   
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   วิทยาเขตจันทบุรี  คณะเทคโนโลยีสังคม 
ล าดับ ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสงูสุด 

1 อาจารย ์ นายวฒุิภัทร  หนูยอด 
 

วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

2 อาจารย ์ นายพิศาล  ทองนพคุณ วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ.(ระบบสารสนเทศ ทาง
คอมพิวเตอร์) 

3 อาจารย ์ นายณรงค์ฤทธิ์  วงัคีรี วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

4 อาจารย ์ นายวชิรธร  จันทร์ชมภ ู วท.ม.(การรับรู้จากระยะไกลและ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

5 อาจารย ์ นางสาววชิริณี   สวสัด ี คอ.ม.(คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

6 อาจารย ์ นายคณภร  ควรรติกุล วท.ม.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
วศ.บ.(วิศวกรรมโทรคมนาคม) 

7 อาจารย ์ นายอธิคม  พฤษ์ศศิธร คอ.ม.(เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์) 
วท.บ.(คณิตศาสตร์) 

8 อาจารย ์ นางสาวศรีวารี  สุจริตชัย คอ.ม.(เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์) 
วท.บ.(วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์) 

 
4. สถานที่จัดการเรียนการสอน : 
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
ที่อยู ่122/41 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 โทร. 02-692-2360-4 
 
คณะเทคโนโลยีสังคม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตจันทบุรี 
ที่อยู ่131 หมู่ 10 ต.พลวง อ.เขาคิชฌกูฏ จ.จันทบุรี 22210  โทร. 038-307261-4 
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5. ผลการด าเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร พ.ศ. 2548 (ตัวบ่งชี้ 1.1) (ระดับปริญญาตรี) 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน    

(☑ ผ่านเกณฑ์/⌧ ไม่ผ่านเกณฑ์) 
ผลการด าเนินงาน 

1 ☑จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตร   มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 คน เป็นไปตามเกณฑ ์
(กรณีที่หลักสูตรหลักสูตร ป.ตรี มีแขนงวิชา ก าหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจ านวนไมน่้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชาโดยมีคณุวุฒิครอบคลุม
แขนงวิชา) 

2 ☑ คุณสมบัติอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
 

คุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก  1  คน , ปริญญาโท 9 คน 
ต าแหน่งทางวิชาการ :อ. 9 คน,   ผศ. 1 คน,   รศ. - คน,   ศ. - คน 
ซึ่งเป็นคุณวุฒทิี่ตรงหรือสัมพันธก์ับสาขาวชิา  
 
เพิ่มเติม คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
จักรพงษภูวนารถ 
- คุณวุฒิการศึกษา : ระดับปรญิญาเอก  1  คน , ปริญญาโท 4 คน 
- ต าแหน่งทางวิชาการ :อ. 4 คน,   ผศ. 1 คน,   รศ. - คน,   ศ. - คน 
จันทบุร ี
- คุณวุฒิการศึกษา : ระดับปรญิญาเอก  -  คน , ปริญญาโท 5 คน 
- ต าแหน่งทางวิชาการ :อ. 5 คน,   ผศ. - คน,   รศ. - คน,   ศ. - คน 

11 ☑ การปรบัปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 ปรับปรุงจากหลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) 
- เร่ิมใช้หลักสูตรนี้  ภาคการศึกษาที่  1  ปีการศึกษา  2558 
- สภาวิชาการอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตรในการประชุมคร้ังที่ 5/2558 
เมื่อวันที่  2  เดือนมิถุนายน  พ.ศ. 2558 
- สภามหาวิทยาลัยอนุมตัิ/เห็นชอบหลักสูตร ในการประชุมคร้ังที่ 11/2558 
เมื่อวันที่ 28 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2558 
- สภามหาวิทยาลัยอนุมตัิ/เห็นชอบหลักสูตร ในการประชุมคร้ังที่ 2/2560 
เมื่อวันที่ 12 เดือนมกราคม พ.ศ. 2560 
 สภามหาวิทยาลัยอนุมตัิ/เห็นชอบหลักสูตร ในการประชุมคร้ังที่ 3/2560 
เมื่อวันที่ 3 เดือนสิงหาคม  พ.ศ. 2560 
 

 

สรุปผลการประเมิน     ☑ ผา่นเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร      ◻  ไม่ผา่นเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

 
หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแตล่ะรายตัวบ่งชี้ 
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือน าส่ง สกอ . หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
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รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

รหัสหลักฐาน รายการ 
1_1 เล่มหลักสูตรที่ได้รับการประทับตรารับทราบจาก สกอ. 
  

  
 

หมวดที่ 2 อาจารย์  
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

การบริหารและ 
พัฒนาอาจารย์ 
(ตัวบ่งชี้ 4.1) 

 

1) ระบบการรับอาจารย์ และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสตูร 
มีกระบวนการ ดังนี ้
1.1 การรับอาจารย์ใหม ่
การรับอาจารย์ใหม่ก าหนดคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

1.1 อาจารย์ใหม่จะต้องมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทเป็นอย่างน้อย มีคุณวุฒิตรงหรือ
สัมพันธ์กับหลักสูตร  

1.2 อาจารย์ใหม่จะต้องมีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ในประกาศของมหาวิทยาลัยฯ 

1.3 อาจารย์ใหม่จะต้องผ่านการประชุมเพื่อชี้แจงเกี่ยวกับรายละเอียดของหลักสูตร การ
จัดการเรียนการสอน และภาระหน้าที่ในการเป็นอาจารย์ประจ า 
(P) หลักสูตรมีแผนรับอาจารย์ใหม่ วุฒิปริญญาเอก ทดแทนอาจารย์ที่ลาออกไป ในรอบ
ปีงบประมาณ 2561 (D) และได้ประกาศประชาสัมพันธ์เปิดรับสมัครบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
และเพิ่มช่องทางการประกาศรับสมัครบน social network: facebook (C) ไม่มีผู้มาสมัคร 
เนื่องจากเป็นการประกาศรับในช่วงสั้นๆ และการรับสมัครอาจารย์วุฒิปริญญาเอก ที่มีคุณสมบัติ
ตรงตามที่ประกาศ อาจจะมีจ านวนไม่มาก  ทางหลักสูตรจึงท าบันทึกขอเปิดรับสมัครรอบถัดไป
และปรับวุฒิที่เปิดรับเป็นปริญญาโท/เอก ซึ่งขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการเตรียนมการประกาศรับ
สมัคร (A) และปรับปรุงโดยเพิ่มช่องทางในการประกาศรับสมัครผ่านเว็บไซต์จัดหางานเพื่อให้
ข่าวสารได้กระจายไปสู่ผู้ที่สนใจได้มากข้ึน 

1.2 การแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
1.2.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อคัดเลือกอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดย

คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรจะต้องมีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้าน ที่สอดคล้องกับระเบียบและหลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยฯ 

1.2.2 สาขาวิชาฯ เสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรมายังฝ่ายวิชาการของคณะ ทั้งนี้
พิจารณาจากคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ  ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ โดยแต่ละสาขา
ต้องมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อย 5 คน  

1.2.3 ฝ่ายวิชาการของคณะฯ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของคุณวุฒิ 
ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร แล้วด าเนินการเสนอรายชื่อ
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ให้คณะกรรมการประจ าคณะให้ความเห็นชอบ และคณะฯ เห็นชอบ  
1.2.4 ในแต่ละปีการศึกษาฝ่ายบริหารและแผน และฝ่ายวิชาการและวิจัยมีการวางแผน

ร่วมกันในการวางแผนร่วมกันเพื่อรองรับการทดแทนอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ลาศึกษาต่อ
หรือเกษียณอายุ ควบคู่ไปกับการวางแผนอัตราก าลังที่จะคัดเลือก มาพัฒนาให้มีคุณสมบัติ
เหมาะสมที่จะประจ าหลักสูตรได้ทันก าหนดเวลา ลาศึกษาต่อ เกษียณอายุ และทบทวนอัตราก าลงั
บุคลากร เพื่อรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้อยู่กับสถาบัน 

1.2.5 หากมีการรับอาจารย์ใหม่ อาจารย์ลาศึกษาต่อ หรือเกษียณอายุ สาขาจะพิจารณา
คุณสมบัติของอาจารย์และปรับเปลี่ยนต าแหน่งของอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีความเหมาะสม 
 
2) ระบบการบรหิารอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

จากปีการศึกษาที่ผ่านมา (2561) ได้มอบหมายภาระหน้าที่ให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
คณาจารย์ในสาขาฯ ร่วมกันปฏิบัติหน้าที่ ด้านละ 2 คน เพื่อป้องกันปัญหาอาจารย์ผู้รับผิดชอบติด
ภารกิจไปประชุมหรือไปสัมมนาต่างจังหวัด หลายๆ วัน ท าให้ไม่สามารถด าเนินงานด้านนั้นๆ ได้
ในช่วงเวลาที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบติดภารกิจดังกล่าว ดังนี้ 

1. ด้านวิชาการและหลักสูตร 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์รุจิรา จุลภักดิ์ และอาจารย์สุทธิรักส์ ศุขเขษม 
2. ด้านกิจการนักศึกษา 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ 
3. ด้านนโยบายและแผน 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม และผู้ช่วยศาสตราจารย์จีรภา เพชรวัฒนานนท์ 
4. ด้านบริการวิชาการ KM และความเสี่ยง 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม และผู้ช่วยศาสตราจารย์จีรภา เพชรวัฒนานนท์ 
5. ด้านประกันคุณภาพ 
   ผู้รับผิดชอบ ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ และอาจารย์ทิพวรรณ มีพึ่ง 
6. ด้านครุภัณฑ์และวัสดุประจ าสาขา 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์สายัณห์ เทพแดง และอาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม 
ด้วยอาจารย์สายัณห์ เทพแดง ได้ลาศึกษาต่อ ท าให้ภารกิจหน้าที่งานด้านครุภัณฑ์และ

วัสดุประจ าสาขา มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบเหลือ 1 ท่าน ในปีการศึกษา 2561 จึงมีการปรับปรุงการ
บริหารและแบ่งภาระงานใหม่ โดยให้เจ้าหน้าที่ช่วยปฏิบัติงานในสาขา ได้มีส่วนเข้ามาช่วยเหลือ
งานด้านครุภัณฑ์และวัสดุประจ าสาขา ดังนี้ 

1. ด้านวิชาการและหลักสูตร 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์รุจิรา จุลภักดิ์ และอาจารย์สุทธิรักส์ ศุขเขษม 
2. ด้านกิจการนักศึกษา 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ และอาจารย์สายัณห์ เทพแดง 
3. ด้านนโยบายและแผน 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม และผู้ช่วยศาสตราจารย์จีรภา เพชรวัฒนานนท์ 
4. ด้านบริการวิชาการ KM และความเสี่ยง 
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   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม และผู้ช่วยศาสตราจารย์จีรภา เพชรวัฒนานนท์ 
5. ด้านประกันคุณภาพ 
   ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ และอาจารย์ทิพวรรณ มีพึ่ง 
6. ด้านครุภัณฑ์และวัสดุประจ าสาขา 
   ผู้รับผิดชอบ หัวหน้าสาขา และเจ้าหน้าที่ช่วยปฏิบัติงานในสาขา 

2.1 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีนโยบายในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ
และต าแหน่งทางวิชาการ โดยจัดท าเป็นแผนระยะยาวด้านอัตราก าลังคนในการศึกษาต่อในระดับ
ที่สูงขึ้น และการจัดท าต าแหน่งทางวิชาการ 

2.2 ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประชุมวิเคราะห์สัดส่วนของอาจารย์
ประจ าต่อนักศึกษา โดยการพิจารณาจากแผนการรับนักศึกษา และอัตราการรับนักศึกษาจริง 
หากมีอัตราการรับนักศึกษามากกว่าที่สาขาฯ วางแผนไว้ และส่งผลให้มีสัดส่วนของอาจารย์
ประจ าต่อนักศึกษามากกว่า 20:1 ตามเกณฑ์ สกอ. ก าหนดไว้ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะ
ด าเนินการเสนอเพื่อขออัตราก าลังอาจารย์ผู้สอนเพิ่ม 

2.3 สาขาวิชาระบบสารสนเทศประชุมเพื่อจัดท าแผนอัตราก าลังระยะ 5 ปี และจะ
ด าเนินการจัดท าทุก ๆ 5 ปี ที่แสดงให้เห็นถึงอัตราอาจารย์ที่คงอยู่ การศึกษาต่อ การท า
ผลงานวิจัย การขอต าแหน่งทางวิชาการ จ านวนผู้เกษียณ จ าแนกตามคุณวุฒิ และต าแหน่งทาง
วิชาการ เพื่อแสดงให้เห็นถึงจ านวนอาจารย์ที่ต้องสรรหา และสิ่งที่ต้องสนับสนุนให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตรในแต่ละปี เพื่อให้คุณสมบัติของอาจารย์สอดคล้องกับระบบและกลไกของคณะฯ และ
ตรงกับความต้องการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
 
3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

ตารางแผนการพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ล าดับ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง

ทาง
วิชาการ 

วุฒิ
ทางการ
ศึกษา 

ปี พ.ศ. ปี
เกษียณ 

สถานะ 
ปัจจุบนั 

1 ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท ์ - - - 2564  
2 อ.สุทธิรักส์ ศุขเขษม ผศ. - 2562 -  
3 ดร.มณีรัตน์ ภารนันท ์ ผศ. - 2561 - ส่งแล้ว 
4 อ.รุจิรา หนูปาน - ป.เอก 2562 -  
5 อ.สาโรช หว่างนุ่ม ผศ. - 2562 -  
6 อ.สายัณห์ เทพแดง - ป.เอก 2561 - ลาศึกษาต่อ 
7 อ.ทิพวรรณ มีพึ่ง - ป.เอก 2561 - อยู่ระหว่าง

การศึกษาแต่
ไม่สามารถ
ลาศึกษาต่อ
เต็มเวลาได้

เนื่องจากเป็น
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อาจารย์
ประจ า

หลักสูตร 
8 อ.วิรัตน์ รัตนพิทักษ ์ - ป.โท 

รอผล
การศึก
ษาเพื่อ
ปรับวุฒ ิ

2562 - - 

 

3.1 อาจารย์ใหม่ จะต้องผ่านการปฐมนิเทศโดยกองบริหารงานบุคคล 
3.2 สาขาวิชาจัดให้มีอาจารย์พี่เลี้ยงเพื่อให้ค าแนะน าแนวทางในการปฏิบัติงาน การสอน 

การจัดท า มคอ. 3, 4, 5, 6 และวัฒนธรรมขององค์กร 
3.3 มีนโยบายในการจัดสรรงบด าเนินงานเพื่อพัฒนาบุคคลากรตามต้องการในการพัฒนา

บุคลากรของหลักสูตร รายละ 5,000 บาท 
3.4 อาจารย์ประจ าสาขาได้รับการพัฒนาในด้านต่างๆ โดยคณะและมหาวิทยาลัย 
3.5 มีสรุปรายงานผลทุกคร้ังที่กลับจากการฝึกอบรม สัมมนาต่าง ๆ และในทุกภาคการศึกษา

มีการรายงานผลการพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคล เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับการจัดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path) 

3.6 คณะมีการจัดสรรงบด าเนินงานเพื่อพัฒนาบุคคลากรด้านการส่งเสริมให้เผยแพร่ตีพิมพ์
ผลงานบทความวิจัย รายละ 6,000 บาท และเปิดรับข้อเสนอของบสนับสนุนงานวิจัยงบรายได้
โครงการละไม่เกิน 60,000 บาท 
(D) อาจารยป์ระจ าหลักสูตร ทีย่ืนขอรับงบสนับสนนุงานวิจัยมจี านวน 3 คนได้แก ่

(1) ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ เรื่อง “การพัฒนาชุดฝึกทักษะการจัดการฐานข้อมูลเพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดอย่างเป็นระบบ” ได้รับงบ 25,000 บาท 

(2) ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ เรื่อง “รูปแบบการเรียนการสอนตกผลึกวิจัยเป็นฐานเพื่อพัฒนา
ทักษะศตวรรษที่ 21 และความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล” ได้รับงบ 60,000 บาท 

(3) อ.ทิพวรรณ มีพึ่ง เรื่อง “การจัดการเรียนการสอนเน้นสมรรถนะทางสาขาวิชาชีพ ตาม
รูปแบบการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 วิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ส าหรับนักศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ” ได้รับงบ 16,000 บาท 

นอกจากนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนรวมทั้งคณาจารย์ในสาขาฯ ได้เข้าร่วมโครงการ
พัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและพัฒนาศักยภาพอาจารย์ด้านระบบสารสนเทศตาม
แผนพัฒนาบุคลากรที่สาขาได้วางไว้ ในวันที่ 19-20 มิถุนายน 2561 และมีอาจารย์ที่สนใจพัฒนา
ศักยภาพเชิงลึกในแต่ละด้าน เพื่อน ามาใช้พัฒนากระบวนการและเนื้อหาในการจัดการเรียนการ
สอนให้มีความทันสมัยขึ้น มีรายการดังต่อไปนี้ 

(1) อ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์  
อบรมสัมมนาเร่ือง The Future of Retail through Digital Transformation วันที่ 28 
มิถุยายน 2561 
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อ บ ร ม  Transforming and Innovating with Disruptive Technology วั น ที่  5 
กรกฎาคม 2561 
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ร่วมเป็นผู้ทรงคุณวุฒิวิพากษ์บทความในการน าเสนองานประชุมวิชาการระดับชาติ  
ACTIS2018-1 วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 
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ร่วมงานสัมมนาขับเคลื่อน Digital Thailand วันที่ 28 มิถุนายน 2561 
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ร่วมประชุมเครือข่ายพัฒนาทักษะดิจิทัลแก่บุคลากรภาครัฐ วันที่ 1 สิงหาคม 2561 

 
อบรมเรื่อง Software Freedom Day  15 กันยายน 2561 
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ศึกษาดูงานนิทรรศการ Digital Big Bang 21 กันยายน 2561 
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อบรมการท าผลงานวิชาการ 10 พฤศจิกายน 2561 
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ร่วมเป็น Focus Group เรื่องการพัฒนาระบบออนไลน์เพื่อสร้างผู้ประเมินประกัน
คุณภาพการศึกษา 13 กุมภาพันธ์ 2562 

 

 
ได้รับเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการวิพากษ์ผลงานบทความวิจัยในงานประชุมวิชาการ 
ACTIS2019-1 วันที่ 8 มีนาคม 2562 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

(2) อ.รุจิรา จุลภักดิ์ 
อ บ ร ม  Transforming and Innovating with Disruptive Technology วั น ที่  5 
กรกฎาคม 2561 

 

 
สัมมนาเรื่องการจัดการเรียนการสอนเชิงบูรณาการกับการท างาน  วันที่  11-13 
กรกฏาคม 2561 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

 

 
(3) อ.ทิพวรรณ มีพึ่ง 

อบรม BOARD GAME CREATEOR MODE ที่  DPU Maker Space ม.ธุรกิจบัณฑิตย์  
วันที่ 4 เมษายน 2562 
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อบรม HealthTech eXchange (Ep.1)  ณ ห้องประชุมอุตตมะ ชั้น 12 บัณฑิตวิทยาลยั 
อาคารนวมินทรราชินี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ วันที่ 27 
เมษายน 2562 

 
อบรม  Learn startup mini workshop ณ บริษั ท  Officeiency WorkWize ชั้ น  5 
ธนาคารกรุงเทพ วันที่ 4 พฤษภาคม 2562 

 
อบรม การน าระบบ IoT ไปใช้ในงาน Smart Farm เพื่อลดต้นทุนในการผลิต ณ 
ส านักวิจัยและพัฒนาฯ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ วันที่ 15-
17 พฤษภาคม 2562 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

อบรม เทคนิคการสร้างเว็บไซต์เพื่อการขายสินค้าในยุคดิจิทัล ณ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม วันที่ 26 พฤษภาคม 2562 

 

 
ร่วมงาน THAILAND HR TECH Conference & Exposition 2019 ณ สยามพารากอน 
วันที่ 28-29 พฤษภาคม 2562 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

 
อบรม สถาปัตยกรรมองค์กร รุ่นที่ 4 (Enterprise Architechture)  วิทยากร ดร.ดนัยรัฐ 
ธนบดีธรรมจารี ณ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ วันที่ 8 มิถุนายน 2562 

 

 
 
อบรม การพัฒนา Machine Learning (LabVIEW) วิทยากรคุณอุดมศักดิ์ แก้วมรกต ณ 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีจิตรลดา วันที่ 5-6 กรกฎาคม 2562 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

 

 
(4) ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ อบรมโครงการพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและพัฒนา

ศักยภาพอาจารย์ด้านระบบสารสนเทศ วันที่  19-20 มิถุนายน 2561 และศึกษาดูงานที่ 
GISDA: ระบบสารสนเทศเทศทางภูมิศาสตร์ ในวันที่ 22 มีนาคม 2561 

(C) จากการส่งเสริมพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรู้ความ
เชี่ยวชาญด้านระบบสารสนเทศเพิ่มขึ้น และสามารถสร้างบทความวิจัยเผยแพร่ตีพิมพ์ในงาน
ประชุมวิชาการระดับชาติได้จ านวน 5 ฉบับ และได้รับเชิญให้เป็นวิทยาการอบรมถ่ายทอดความรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับธุรกิจให้กับร้านค้าในชุมชนตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง และเป็นวิทยากร
อบรมความรู้ใหม่ๆ เช่น PowerBI ให้กับนักศึกษาในกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนออกสหกิจ
ศึกษา รวมถึงเป็นวิทยากรให้กับโครงการบริการวิชาการหารายได้เข้ามหาวิทยาลัย เรื่อง  การท า
เหมืองข้อมูลด้วย Rapidminer 
(A) อาจารย์ที่ผ่านการอบรมพัฒนาแต่ละคนจะมีความรู้และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านที่แตกต่าง
กัน ในปีถัดไปจึงมีการปรับปรุงเพิ่มแผนการพัฒนาบุคลากรด้วยการจัดกิจกรรม KM ของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรขึ้น 
คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจันทบุร ี
1) ระบบการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

มีกระบวนการดังนี ้
1.1 การรับอาจารย์ใหม ่

1.1 อาจารย์ใหม่จะต้องมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทเป็นอย่างน้อย มีคุณวุฒิตรงหรือ
สัมพันธ์กับหลักสูตร 

1.2 อาจารย์ใหม่จะต้องมีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ในประกาศของมหาวิทยาลัยฯ 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

1.3 อาจารย์ใหม่จะต้องผ่านการประชุมเพื่อชี้แจงเกี่ยวกับรายละเอียดของหลักสูตร การ
จัดการเรียนการสอน และภาระหน้าที่ในการเป็นอาจารย์ประจ า 

1.2 การแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
คณะฯ ได้ก าหนดขั้นตอนในการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรไว้ดังนี้ 
ขั้นตอนการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
   1.2.1 สาขาวิชาเสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรมายังฝ่ายวิชาการของคณะ ทั้งนี้

พิจารณาจากคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ  ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ โดยแต่ละสาขา
ต้องมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อย 5 คน 

   1.2.2 ฝ่ายวิชาการของคณะพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของคุณวุฒิ 
ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร แล้วด าเนินการเสนอรายชื่อ
ให้คณะกรรมการประจ าคณะให้ความเห็นชอบ 

   1.2.3 คณะด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
   1.2.4 ในแต่ละปีการศึกษาฝ่ายบริหารและแผน และฝ่ายวิชาการและวิจัย มีการ

วางแผนร่วมกัน ในการวางแผนร่วมกันเพื่อรอบรับการทดแทนอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์
ลาศึกษาต่อ หรือเกษียณอายุ ควบคู่ไปกับการวางแผนอัตราก าลังที่จะคัดเลือกมาพัฒนา ให้มี
คุณสมบัติเหมาะสมที่จะเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ทันก าหนดเวลาการลาศึกษาต่อ 
เกษียณอายุ และทบทวนอัตราก าลังบุคลากร เพื่อรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้อยู่กับสถาบัน 

   1.2.5 หากมีการรับอาจารย์ใหม่ อาจารย์ลาศึกษาต่อ หรือเกษียณอายุ สาขาจะ
พิจารณาคุณสมบัติของอาจารย์ และปรับเปลี่ยนต าแหน่งของอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีความ
เหมาะสม หากมีการรับอาจารย์ใหม่หรือมีอาจารย์ลาศึกษาต่อ สามารถใส่วาระการประชุมเพื่อ
พิจารณาเปิดรับอาจารย์ใหม่ในรายงานประชุมของสาขา 
2) ระบบการบรหิารอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

ปีการศึกษา 2560 ได้มอบหมายภาระหน้าที่ให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร และคณาจารย์ใน
สาขาฯ ร่วมกันปฏิบัติหน้าที่ ดังนี้ 

ล าดับ หัวข้อ หน้าที่รับผิดชอบ อาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
1 งานด้านบริหารจัดการ

แผนการเรียน 
วา งแผนจั ดแผนการ เรี ยนของ

นั ก ศึ ก ษ า ทุ ก ชั้ น ปี ใ น แ ต่ ล ะ ภ า ค
การศึกษา (P) 

จั ดท า ก า รแผ  นก า ร เ รี ย นของ
นักศึกษาแต่ละภาคการศึกษา (D) 

ตรวจสอบความถูกต้องของแผนการ
เรียนในแต่ละภาคการศึกษา (C) 

สรุปผลการด าเนินงานในการจัดท า
แผนการเรียนในแต่ละภาคการศึกษา 
(A) 

อาจารย์ศรีวารี  สุจริตชัย 
อาจารย์อธิคม  พฤกษ์ศศิธร 
อาจารย์วชิรธร  จันทร์ชมภู 

2 งานด้านบริการจัดการและ
พัฒนาหลักสูตร 

วางแผนการบริหารจัดการหลักสูตร
ในทุก 6 เดือนหรือ 1 ปี (P) 

ปรับปรุงรายวิชาในหลักสูตรให้มี
เนื้ อหาที่ ทั นสมั ยต่ อ เหตุ ก ารณ์ ใน
ปัจจุบัน (D) 

อาจารย์วุฒิภัทร  หนูยอด 
อาจารย์พิศาล  ทองนพคุณ 
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ตรวจสอบระบบการเรียนการสอน
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในแต่ละ
รายวิชา (C) 

รวบรวมเอกสารผลการประเมินการ
สอนของนักศึกษาในแต่ละรายวิชาของ
แต่ละภาคการศึกษา (C) 

รับผิดชอบงานอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับ
งานพัฒนาหลักสูตร (D) 

ประเมินหลักสูตรและปรับปรุง
ข้อผิดพลาดของกระบวนการเกี่ยวกับ 

3 งานด้านกิจกรรมนักศึกษา วางแผนการท ากิจกรรมของสาขา
และส่งนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมของ
คณะและมหาวิทยาลัยตามปฏิทิน
กิจกรรมของทางคณะและมหาวิทยาลัย
ในแต่ละรอบปีการศึกษา (P) 

น านักศึกษาเข้าร่วมท ากิจกรรมของ
สาขาวิชา คณะ มหาวิทยาลัยและ
กิจกรรมเร่งด่วน  ตามแผนงานที่วางไว้ 
(D) 

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ง า น ทั้ ง ห ม ด ที่
เกี่ยวข้องกับงานกิจกรรมนักศึกษาของ
สาขาวิชา (D) 

บริการจัดการงานกิจกรรมนักศึกษา
ที่เชื่อมโยงกับคณะและมหาวิทยาลัย
ทั้งหมดในทุกๆ (D) 

ควบคุมดูแลและพัฒนาบุคลิกภาพ
รวมถึงการแต่งกายของนักศึกษาทุกชั้น
ปี (D) 

ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ส รุ ป ผ ล ก า ร
ด าเนินงานของกิจกรรมที่ท าในแต่ละ
ครั้ง (C) 

สรุปผลการด า เนินงานของงาน
กิจกรรมนักศึกษาพร้อมทั้งเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหาในภาคการศึกษาถัดไป 
(A) 

อาจารย์วชิรธร  จันทร์ชมภู 
อาจารย์คณภร ควรรติกุล 

4 งานด้านประกันคุณภาพ วางแผนงานงานด้านการประกัน
คุณภาพระดับหลักสูตร (P) 

จัดการพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย
ก้าวทันเทคโนโลยี (D) 

ให้ข้อมูลงานด้านประกันคุณภาพ
ระดับหลักสูตรกับงานประกันคุณภาพ
ของคณะ (D) 

บริหารจัดการงานด้ านประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร (D) 

รวบรวมเอกสารที่เป็น มคอ.3, มคอ.
5 ในแต่ ละภาคการศึกษาของทุก

อาจารย์พิศาล  ทองนพคุณ 
อาจารย์วุฒิภัทร  หนูยอด 
อาจารย์สุทธิพงษ์  คล่องดี 
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รายวิชา (D) 
เข้าร่วมอบรมงานที่เกี่ยวข้องกับงาน

ประกันคุณภาพทั้งหมดที่ เกิดขึ้นทั้ง
ระดับสาขา ระดับคณะ และระดับ
มหาวิทยาลัย (D) 

จัดท าเล่มประกันคุณภาพระดับ
หลักสูตร (มคอ.7) ในตีละปีการศึกษา  
(D) 

ตรวจสอบกระบวนการท างานที่
เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพในแต่
ละรอบปีการศึกษา (C) 

สรุปผลการประ เมิ นตน เองทั้ ง
วิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งเพื่อพัฒนา
หลักสูตรให้ดียิ่งขึ้นต่อไป (A) 

5 งานด้านแนะแนวการศึกษา วางแผนการแนะแนวการศึกษาใน
แต่ละรอบการรับสมัครนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัย (P) 

จัดเตรียมการแนะแนวการศึกษาใน
แต่ละรอบการรับสมัครประเภทต่างๆ 
(D) 

ออกแนะแนวการศึกษาตามแผนที่
วางไว้ (D) 

ติดตามประมินผลการแนะแนว
การศึกษาในแต่ละรอบการรับมัครใน
แต่ละประเภท(C) 

สรุปการท างานการแนะแนวในแต่
ละรอบปีการศึกษาเพื่อน าข้อมูลมา
วิเคราะห์และปรับปรุงในปีการศึกษา
ถัดไป (A) 

อาจารย์วชิรธร  จันทร์ชมภู 
อาจารย์วิชริณี  สวัสดี 
อาจารย์วุฒิภัทร  หนูยอด 

6 งานด้านบริการวิชาการ
และบริหารจัดการโครงการ 

วางแผนการจัดท าโครงการและการ
บริการวิชาการของสาขาวิชาในแต่ละ
ไตรมาตรในแต่ละรอบปีการศึกษา (P) 

แต่งต้ังอาจารย์ผู้รับผิดชอบโครงการ
และการบริการวิชาการเพื่อจัดท า
โครงการและการบริการวิชาการที่
รับผิดชอบในไตรมาตรน้ันๆ (D) 

ติดตามผลการด าเนินโครงการและ
กา รบริ ก าร วิ ช าการจากอาจารย์
ผู้รับผิดชอบโครงการ (C) 

สรุปผลการด าเนินงานโครงการและ
การบริการวิชาการของสาขาวิชาใน
รอบปีการศึกษา(A) 

อาจารย์สุทธิพงษ์  คล่องดี 
อาจารย์พิศาล  ทองนพคุณ 
อาจารย์วุฒิภัทร  หนูยอด 
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7 งานด้านพัฒนาระบบและ
เทคโนโลยีส าหรับการเรียน
การสอน 

วางแผนการน าโปรแกรมทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับ
การเรียนการสอนให้กับอาจารย์และ
นักศึกษา (P) 

ว า งแผนกา รพัฒนาระบบเพื่ อ
ประยุกต์ใช้กับระบบงานของสาขาวิชา 
(P) 

น า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า
ประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนทั้งใน
ห้องเรียนและนอกห้องเรียน (D) 

วิเคราะห์ออกแบบและพัฒนาระบบ
เพื่อใช้ในการจัดเก็บเอกสารงานต่างๆ
ของสาขาวิชา (D) 

ส ารวจโปรแกรมทั้งหมดที่น ามาใช้
ส าหรับการเรียนการสอนและระบบที่
ใช้ในงานสารสนเทศสาขาวิชาในแต่ละ
รอบปีการศึกษา (C) 

ประเมินผลการใช้งานโปรแกรม
ทั้งหมดเพื่อปรับปรุงและพัฒนาให้
โปรแกรมที่มีประสิทธิภาพต่อไป (A) 

อาจารย์วุฒิภัทร  หนูยอด 
อาจารย์พิศาล  ทองนพคุณ 
อาจารย์สุทธิพงษ์  คล่องดี 

8 งานด้านการบริหาร
งานวิจัยและบทความ
วิชาการ 

จัดท าแผนงานการท าวิ จั ยและ
บทความวิ ชาการของอาจารย์ ใน
สาขาวิชาในแต่ละรอบปีการศึกษาและ
พร้อมน าผลงานวิจัยตีพิมพ์ในวารสาร
ต่างๆ (P) 

จั ด ท า แ ผน ง า น ก า รส่ ง ผ ล ง า น
โครงการวิจัยระดับปริญญาตรี เพื่อ
น าเสนอผลงานในการประชุมวิชาการ
ระดับปริญญาตรีนานาชาติ AUCC หรือ
องค์กรอื่นที่เกี่ยวข้อง (P) 

จัดท าแผนงานการส่งผลงานของ
นักศึกษาที่ออกฝึกสหกิจศึกษาเพื่อ
ส่งผลงานเข้าแข่งขันในวันสหกิจศึกษา
ไทยในแต่ละรอบปีการศึกษา (P) 

ติดต่อประสานงานและด าเนินงานที่
เกี่ยวข้องกับงานวิจัยและบทความ
วิ ช า ก า รทั้ ง ภ ายนอกและภาย ใน
หน่วยงาน (D) 

ส่ ง ผล งาน โคร งก า รวิ จั ย ร ะดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษาเพื่อน าเสนอ
ผลงานในการประชุมวิชาการระดับ
ปริญญาตรีนานาชาติ  AUCC หรื อ
หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง(D) 

ส่งผลงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา
เข้าแข่งขันในวันงานสหกิจศึกษาไทยใน
แต่ละรอบปีการศึกษา (D) 

อาจารย์คณภร ควรรติกุล 
อาจารย์วชิรธร  จันทร์ชมภู 
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ส ารวจและติดตามผลงานวิจัยและ
ตีพิมพ์ในวารสารต่างๆทั้งในประเทศ
และต่ า งประ เทศขอ งอาจา รย์ ใ น
สาขาวิชา ในแต่ละรอบปีการศึกษา (C) 

ติดตามผลการด าเนินงานการส่งผล
งานของนักศึกษาที่ส่งผลงานวิจัยระดับ
ปริญญาตรีในการประชุมวิชาการระดับ
ปริญญาตรี  AUCC ในแต่ ละรอบปี
การศึกษา (C) 

ติดตามผลการด าเนินงานการส่งผล
งานของนักศึกษาสหกิจศึกษาที่ส่งเข้า
แข่งขันในวันสหกิจศึกษาไทย ในแต่ละ
รอบปีการศึกษา (C) 

สรุปผลการด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง
กับงานวิจัยและบทความวิชาการทั้ง
ของอาจารย์และนักศึกษา เพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงแก้ ไขในปี
การศึกษาต่อไป (A) 

อื่นๆ ที่ เกี่ยวข้องกับงานวิจัยและ
บทความวิชาการทั้งหมด 

9 งานด้านบริหารจัดการสห
กิจศึกษา 

จัดท าแผนงานการออกสหกิจศึกษา
ของนักศึกษาในรอบปีการศึกษา (P) 

ติ ด ต่ อ ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ส ถ า น
ประกอบการในการท าผลงานให้กับ
สถานประกอบการ(D) 

แต่งตั้ งอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้
ค าปรึกษาในการจัดท าโครงการให้กับ
สถานประกอบการ (D) 

จัดท าแผนการเตรียมความพร้อม
ให้กับนักศึกษาก่อนออกสหกิจศึกษา 
(P) 

วางแผนในการออกนิเทศน์นักศึกษา
สหกิจศึกษาในสถานประกอบการ (P) 

วางแผนค้นหาสถานประกอบการ
ใหม่เพื่อเพิ่มทางเลือกให้กับนักศึกษา 
(P) 

อาจารย์คณภร ควรรติกุล 
อาจารย์วุฒิภัทร  หนูยอด 
อาจารย์วิชริณี  สวัสดี 

10 งานด้านบริหารจัดการพัสดุ
อุปกรณ์การเรียนการสอน 

ส ารวจการใช้วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
เรียนการสอนของทั้งอาจารย์ ในแต่ละ
ภาคการศึกษา (P) 

จัดซ้ือวัสดุการเรียนการสอนตาม
แผนที่วางไว้ (D) 

ตรวจเช็ควัสดุอุปกรณ์พร้อมส่งมอบ
ให้อาจารย์ในแต่ละรายวิชา (C) 

สรุปการด าเนินงานในแต่ละภาค
การศึกษานั้นๆ 

อาจารย์คณภร ควรรติกุล 

11 งานด้านท านุบ ารุง  อาจารย์พิศาล ทองนพคุณ 
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ศิลปวัฒนธรรม อาจารย์คณภร ควรรติกุล 
12 โครงการวิจัยระดับปริญญา

ตร ี
ว า ง แ ผ น แ ล ะ บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

โครงการวิจัยระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษาในแต่ละรอบปีการศึกษา (P) 

จัดตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์
ที่ปรึกษาร่วมตามความเชี่ยวชาญของ
อาจารย์(D) 

ตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบ
ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการท าโครงการวจิยั
ระดับปริญญาตรี(C) 

สรุปผลงานด า เนิ นงานทั้ งด้ าน
โครงการวิจัยระดับปริญญาตรีรวมทั้ง
ผลงานที่ได้รับรางวัลของนักศึกษาในแต่
ละรอบปีการศึกษาเพื่อเป็นแนวทางใน
การท างานปีต่อไป (A) 

เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา
ก่อนส่งนักศึกษาออกสหกิจศึกษาใน
สถานประกอบการ (D) 

ส่งอาจารย์ออกนิเทศน์นักศึกษาสห
กิจศึกษาในสถานประกอบการ (D) 

ค้นหาสถานประกอบการใหม่พร้อม
ประสานไปยังสถานประกอบการณ์เพื่อ
เพิ่มทางเลือกให้กับนักศึกษา (D) 

อาจารย์อธิคม พฤกษ์ศศิธร 
อาจารย์พิศาล  ทองนพคุณ 
อาจารย์สุทธิพงษ์  คล่องดี 
อาจารย์วชิรธร  จันทร์ชมภู 

13 โครงการวิจัยและโครงการ 
AUCC 

วางแผนการด าเนินงาน (P) 
ติ ด ต่ อ ป ร ะ ส า น ง า น ร ะ ห ว่ า ง

ส่วนกลางและสาขาฯ (P) 
ให้นักศึกษาเขียนส่งผลงานวิจัยเพื่อ

น าเสนอผลงานในงาน AUCC (D) 
ตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบ

ต่างๆที่ เกี่ยวข้องกับการท าวิจัยและ
โครงการ (C) 

ปรับปรุงและวางแผนในปีถัดไป (A) 

อาจารย์คณภร ควรรติกุล 
อาจารย์วชิรธร  จันทร์ชมภู 

2.1 คณะเทคโนโลยีสังคม มีนโยบายในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิและต าแหน่งทาง
วิชาการ โดยจัดท าเป็นแผนระยะยาวด้านอัตราก าลังคนในการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นและการ
จัดท าต าแหน่งทางวิชาการ  

2.2 ในแต่ละปีการศึกษาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประชุมวิเคราะห์สัดส่วนของอาจารย์
ประจ าต่อนักศึกษา โดยการพิจารณาจากแผนการรับนักศึกษา และอัตราการรับนักศึกษาจริง 
หากมีอัตราการรับนักศึกษามากกว่าที่สาขาฯ วางแผนไว้ และส่งผลให้มีสัดส่วนของอาจารย์
ประจ าต่อนักศึกษามากกว่า 20:1 ตามเกณฑ์ สกอ. ก าหนดไว้ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะ
ด าเนินการเสนอเพื่อขออัตราก าลังอาจารย์ผู้สอนเพิ่ม 

2.3 สาขาวิชาระบบสารสนเทศประชุมเพื่อจัดท าแผนอัตราก าลังระยะ 5 ปี และจะ
ด าเนินการจัดท าทุก ๆ 5 ปี ที่แสดงให้เห็นถึงอัตราอาจารย์ที่คงอยู่ การศึกษาต่อ การท า
ผลงานวิจัย การขอต าแหน่งทางวิชาการ จ านวนผู้เกษียณ จ าแนกตามคุณวุฒิ และต าแหน่งทาง
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วิชาการ เพื่อแสดงให้เห็นถึงจ านวนอาจารย์ที่ต้องสรรหา และสิ่งที่ต้องสนับสนุนให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตรในแต่ละปี เพื่อให้คุณสมบัติของอาจารย์สอดคล้องกับระบบและกลไกของคณะฯ และ
ตรงกับความต้องการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ตารางแผนการพัฒนาอาจารยป์ระจ าหลักสูตร 

อาจารย ์
ระดับ

การศึกษา 
การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและศึกษาต่อ 

2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 

นายวุฒภิัทร หนยูอด ปริญญาโท     ผศ.   

นายพิศาล ทองนพคุณ ปริญญาโท     ผศ.   

นายสุทธพิงษ์ คล่องดี ปริญญาโท      ผศ.  

นายวชิรธร จันทร์ชมภ ู ปริญญาโท      ผศ.  

นางสาววิชริณี สวัสดี ปริญญาโท    ศึกษาต่อ ศึกษาต่อ   

นางสาวคณภร ควรรติ
กุล 

ปริญญาโท      ผศ.  

นายอธิคม พฤษศศิธร ปริญญาโท    เกษียณ    

นางสาวศรีวารี สจุริตชัย ปริญญาโท     ผศ.   

3.1 อาจารย์ใหม่ จะต้องผ่านการปฐมนิเทศโดยกองบริหารงานบุคคล 
3.2 สาขาวิชาจัดให้มีอาจารย์พี่เลี้ยงเพื่อให้ค าแนะน าแนวทางในการปฏิบัติงาน การสอน 

การจัดท า มคอ. 3, 4, 5, 6 และวัฒนธรรมขององค์กร 
3.3 มีนโยบายในการจัดสรรงบด าเนินงานเพื่อพัฒนาบุคคลากรตามต้องการในการพัฒนา

บุคลากรของหลักสูตร รายละ 7,000 บาท 
3.4 อาจารย์ประจ าสาขาได้รับการพัฒนาในด้านต่างๆ โดยคณะและมหาวิทยาลัย 
3.5 มีสรุปรายงานผลทุกคร้ังที่กลับจากการฝึกอบรม สัมมนาต่างๆ และในทุกภาคการศึกษา

มีการรายงานผลการพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคล เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับการจัดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path) 
    เนื่องจากอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่มีอาจารย์ใหม่ ดังนั้น อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนจึง
ผ่านกระบวนการปฐมนิเทศโดยกองบริหารงานบุคคลครบทุกคนแล้ว  แต่ในส่วนของการฝึกอบรม 
อาจารย์ทุกคนผ่านการฝึกอบรม 

 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  4 คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเป็นรูปธรรม มีการขอ
งบประมาณสนับสนุนโครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์เฉพาะของหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการด าเนนิงานของหลกัสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต(ระบบสารสนเทศ)           คณะบรหิารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ   มทร.ตะวันออก               ปีการศึกษา 2561                         

 

36 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

คุณภาพอาจารย์ 
(ตัวบ่งชี้ 4.2) 
 

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ และวิทยาเขตจันทบุร ี
1) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก    10    คะแนนประเมนิ    2.5   . 
2) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ    10    คะแนนประเมิน    2.5   . 

รายการข้อมูล จ านวน 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรทั้งหมด 10 
2. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีวุฒิปริญญาเอก 1 
3. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ อ. 9 
4. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ ผศ. 1 
5. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ รศ. - 
6. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ ศ. - 

 

1) ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร  คิดเป็นร้อยละผลรวมถ่วงน้ าหนัก ..10......  
คะแนนประเมิน .....2.5.......... (3) 

นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท ์
และ 

ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท ์

มณีรัตน์ ภารนนัท์ และ จีรภา เพชรวัฒนานนท์. 
(2561). การพัฒนาชุดฝึกทักษะปฏิบัติดา้นการ
จัดการฐานข้อมูลเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์
และคิดเป็นระบบ. รายงานการประชุมวชิาการระดบั
นานาชาติและระดับชาติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้งที่ 14 (ACTIS & 
IACTIS-2018) และ การประชุมวิชาการระดบัชาติ
ด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลยัราช
ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า 
157-162. 

0.2 

นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท ์
ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท ์

มณีรัตน์ ภารนนัท์ จีรภา เพชรวฒันานนท์ เกษรินทร์ 
แสงวิเศษ และ เบญจพร ชัยหาญ. (2561). การ
พัฒนาเว็บธุรกิจอัจฉริยะส าหรับจัดแสดงสนิค้า. 
รายงานการประชุมวิชาการระดบัชาติวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี หนา้ 72-80. 

0.2 

นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท ์ มณีรัตน์ ภารนนัท์ วีระ สุภะ และ ฤกษ์ชัย ฟู
ประทีปศิริ. (2561). รูปแบบการสอนตกผลึกทาง
ปัญญาและวิจัยเปน็ฐานในสภาพแวดล้อมแบบ
สมาร์ทคลาสรูมเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ 
และความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล. รายงานการ
ประชุมวชิาการระดบันานาชาตแิละระดับชาตดิ้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศ
คร้ังที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018) และ การประชุม

0.2 
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วิชาการระดบัชาติดา้นบริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) 
มหาวิทยาลยัราชภัฏจนัทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 
2561 หน้า 50-56. 

นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท ์
และ นางสาวทิพวรรณ มีพึ่ง 

มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง พงศกร ศุภ
เดชวัฒน์ ศุภกิตต์ิ มณฑา และ กิตติพศ พรมมา. 
(2561). การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะโมดูล
สนับสนุนการตัดสินใจจัดโปรโมชันเพ่ือส่งเสริม
การทาการตลาดออนไลน์. รายงานการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ
สารสนเทศครั้งที ่14 (ACTIS & IACTIS-2018) 
และ การประชุมวิชาการระดับชาติด้าน
บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราช
ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า 
454-459. 

0.2 

นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท ์ มณีรัตน์ ภารนันท์. (2561). การเรียนรู้ 9 ขั้นของ
มนุษย์กับรูปแบบการเรียนการสอนบูรณาการ 3 
พันธกิจ MANEERAT Model ส าหรับหสร้าง
บัณฑิตนักปฏิบัติด้านไอซีทีและการท างานทีม
เวิร์ค. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน
บริหารบริหารธุรกิจครั้งที่ 13 หน้า 180-186. 

0.2 

นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท ์ มณีรัตน์ ภารนันท์ ชลิดา เจริญสุข ชลิตา เดงวัง 
และ ชุติพันธุ์ วอนเบ้า. (2561). การออกแบบเว็บ
ธุรกิจอัจฉริยะศูนย์กลางสาหรับธุรกิจประมูล
สินค้า. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน
บริหารบริหารธุรกิจครั้งที่ 13 หน้า 200-205. 

0.2 

นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท ์ มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. (2561). การ
ประยุกต์ใช้เครื่องมือ Google Chart พัฒนา
ระบบธุรกิจอัจฉริยะสาหรับบริการจัดส่งอาหาร. 
รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและ

0.2 
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นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน
บริหารบริหารธุรกิจครั้งที่ 13 หน้า 217-222. 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 1.4 
สรุปวิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
ผลงานวชิาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ตพีิมพ์เผยแพร่ 

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 รวม(เรื่อง) 

ผลงานวชิาการ 7 - - - - 7 

งานสร้างสรรค ์ - - - - - - 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวชิาการของอาจารย์/จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร x 100 
1.4 / 5 x 100 = 28 
คะแนนทีไ่ด้ = ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสตูร/ร้อย
ละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนน
เต็ม 5 x 5        28/20 x 5 = 8 (ได้ 5 คะแนนเต็ม) 
คณะเทคโนโลยีสังคม วิทยาเขตจันทบุรี 
1) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีวุฒิปริญญาเอก ……-…………  คะแนนประเมิน .....-..... 
2) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ …-…  คะแนนประเมิน .....-..... 

รายการข้อมูล จ านวน 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรทั้งหมด 5 
2. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีวุฒิปริญญาเอก - 
3. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ อ. 5 
4. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ ผศ. - 
5. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ รศ. - 
6. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ ศ. - 

3) ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร  คิดเป็นร้อยละผลรวมถ่วงน้ าหนัก ..3.2......  
คะแนนประเมิน .....5.......... (3) 

นายคณภร ควรรติกลุ Khanabhorn Kawattikul (2018). Product Recommendation 
using Image and Text Processing. รายงานการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ 2018 International Conference on 
Information Technology (InCIT) หน้า 1-4 
doi: 10.23919/INCIT.2018.8584860 

0.4 

นายคณภร ควรรติกลุ Chatklaw Jareanpon, Natthavut Vonganun, Khanabhorn 
Kawattikul (2018). รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
The New Stitching technique for the 360 degree panorama 
using Cylindrical transformation, SURF algorithm and 
RANSAC. 4th International Conference on Advanced in 
Computer , Electrical and  Electronic Engineering  ( 

0.4 
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ICACEEE2018 ) หน้า 5-10 
นายวชิรธร  จันทร์ชมภ ู วชิรธร จันทร์ชมภู, วิชรณิี สวัสดี, กฤษณา เจรญิมลู และสุพรรณี 

ปลัดศรีช่วย. (2561). ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ทางอินเตอร์เน็ต
ส าหรับสนับสนุนการตัดสินใจผู้บริหาร. การประชุมสัมมนาวิชาการ
ราชมงคลด้านเทคโนโลยีการผลิตและการจัดการ 2018. หน้า  695-
699. 

0.2 

นางสาววิชริณี สวสัด ี วิชริณี สวัสดี, รุ่งรตัน์ กลุมาศ, สุรยิา จันทะระ และณรงค์ฤทธิ์ วังคีร ี
(2561) ระบบการสร้างรหัสผ่านตามนโยบายอัจฉริยะด้วยเทคนิค
กราฟ การประชุมวิชาการเครือข่ายวิศวกรรมไฟฟ้า ครั้งท่ี 10 2018, 
หน้า 228-232 

0.2 

นางสาววิชริณี สวสัด ี วชิรธร จันทร์ชมภู, วิชรณิี สวัสดี, กฤษณา เจรญิมลู และสุพรรณี 
ปลัดศรีช่วย. (2561). ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ทางอินเตอร์เน็ต
ส าหรับสนับสนุนการตัดสินใจผู้บริหาร. การประชุมสัมมนาวิชาการ
ราชมงคลด้านเทคโนโลยีการผลิตและการจัดการ 2018. หน้า  695-
699 

0.2 

นางสาววิชริณี สวสัด ี จิรวัฒน์ ณ พัทลุง, พันธุ์เดช นนท์แสงโรจน์, วิชรณิี สวสัดี. (2561). 
การพัฒนาและสร้างเคร่ืองปอกเปลือกมนัส าปะหลัง. การ
ประชุมสมัมนาวิชาการราชมงคลดา้นเทคโนโลยีการผลิตและการ
จัดการ 2018. หน้า  403-408. 

0.2 

 ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 1.6 
สรุปวิทยาเขตจันทบุร ี
ผลงานวชิาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ตพีิมพ์เผยแพร่ 

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 รวม(เรื่อง) 
ผลงานวชิาการ 4 2 - - - 6 
งานสร้างสรรค ์ - - - - - - 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวชิาการของอาจารย์/จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร x 100 
1.6/5 x 100 = 32 
คะแนนทีไ่ด้ = ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสตูร / ร้อย
ละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้ เป็นคะ แนน
เต็ม 5 x 5          32/20 x 5 = 8  (ได้ 5 คะแนนเต็ม) 

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  คะแนนเฉลี่ย ((1)+ (2)+ (3)) = 5 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

ผลที่เกิดกบัอาจารย์ 
(ตัวบ่งชี้ที่ 4.3) 

 

- อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสตูร 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ  
-    อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ในปีการศึกษา 2561   มีการปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจ านวน 1 ท่าน แต่จ านวนอาจารย์ยังคงเทา่เดิม คิดเป็นอัตราการคงอยู่ 80% 
 
ปีการศึกษา รายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร หมายเหตุ  

2561 1. นางจีรภา เพชรวฒันานนท์ 
2. นางสาวมณีรัตน์ ภารนันท ์
3. นางสาวรุจิรา หนูปาน 
4. นางสาวทิพวรรณ มีพึ่ง 
5. นางสาวกิตติยา แก้วสะเทือน 

ปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร จาก นาย
สุทธิพงษ์ คล่องดี  เป็น นางสาวกิตติยา แก้ว
สะเทือน เพื่อให้รายชื่ออาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสูตรมีคุณวุฒิตามเกณฑ์มาตรฐาน 2558 

 

 
วิทยาเขตจันทบุร ี
ปีการศึกษา รายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร หมายเหตุ  

2561 1. นายวุฒิภัทร หนูยอด 
2. นายสุทธิพงษ์ คล่องดี 
3. นายพิศาล ทองนพคุณ 
4. นางสาววิชริณี สวัสด ี
5. นายวชิรธร จันทร์ชมภ ู

ปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร จาก นาย
ณรงฤทธิ์ วังคีรี  เป็น นายสทุธพิงษ์ คล่องดี 
เพื่อให้รายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมี
คุณวุฒิตามเกณฑ์มาตรฐาน 2558 

 

ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารจัดการหลักสูตร 
- ความพึงพอใจของอาจารย์ (ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารจัดการ

หลักสูตร การได้รับการแต่งตั้งให้ท าหน้าที่อาจารย์ประจ าหลักสูตร รวมทั้งการได้รับการพัฒนา
ความรู้เพื่อท าหน้าที่อาจารย์ประจ าหลักสูตร ซึ่งไม่ได้หมายรวมถึงอาจารย์ผู้สอนของหลักสูตร) 

แสดงผลที่เกิด อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2561 
คะแนนเฉลี่ย 4.60 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับ 3 ปีที่ผ่านมามีค่าสูงขึ้น แสดงดังตารางด้านล่าง 
ปีการศึกษา คะแนนเฉลี่ย แหล่งเอกสาร 

2561 4.60  
2560 4.67  
2559 4.61 https://drive.google.com/drive/folders/1h_SDLKVtNgw-

k1mjzOAAyOvjfIiCXUN5 
2558 4.30  (file: https://goo.gl/1HtuA8) 
2557 4.02 (file: https://goo.gl/eNZPeZ) 

 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1h_SDLKVtNgw-k1mjzOAAyOvjfIiCXUN5
https://drive.google.com/drive/folders/1h_SDLKVtNgw-k1mjzOAAyOvjfIiCXUN5
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  4 คะแนน 

 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 
หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑติ  

1. ข้อมูลนักศึกษา (ปีการศึกษาที่รับเข้า 2555 ถึงปีการศึกษาที่ต้องรายงาน 2562) 
ปีการศึกษา

ที่รับเข้า 
วิทยาเขต 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ทั้งหมด 
2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 

ปี 2555 จภ. 252 197 78 76 1 0 0 0 
จันทบุร ี 60 50 18 18 0 0 0 0 

รวม 312 247 96 94 1 0 0 0 
ปี 2556 จภ.  199 143 112 4 1 1 0 

จันทบุร ี  39 31 8 0 0 0 0 
รวม  238 174 120 4 1 1 0 

ปี 2557 จภ.   137 120 46 1 0 0 
จันทบุร ี   61 51 40 1 0 0 

รวม   198 171 86 2 0 0 
ปี 2558 จภ.  -  144 114 98 90 40 

จันทบุร ี  -  57 52 52 1 1 
รวม  -  201 166 150 91 41 

ปี 2559 จภ.  -  - 125  121 79 30 
จันทบุร ี  -  - 61 61 12 12 

รวม  -  - 186 182 91 42 
ปี 2560  จภ.  -  - - 84 66 6 

จันทบุร ี  -  - - 55 16 16 
รวม  -  - - 139 82 22 
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ปีการศึกษา
ที่รับเข้า 

วิทยาเขต 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ทั้งหมด 

2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 
ปี 2561 จภ.  -  - - - 50 46 

จันทบุร ี  -  - - - 31 31 
รวม  -  - - - 81 77 

ปี 2562 จภ.  -  - - - - 54 
จันทบุร ี  -  - - - - 36 

รวม  - - - - - - 90 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :   

เนื่องจากมีจ านวนผู้สมัครลดลง ประกอบกับผู้สมัครมีทางเลือกในการศึกษาต่อเพิ่มขึ้น ท าให้สาขาระบบสารสนเทศ
มีนักศึกษาสมัครเข้าน้อยลงทุกปี 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การรับนักศึกษา 
(ตัวบ่งชี้ 3.1) 

 

1) การรับนักศึกษา  
อธิบายผลการด าเนนิงาน 
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

-  การรับนักศึกษา 
การรับนักศึกษาของสาขาวิชาระบบสารสนเทศ ก าหนดเป็นแผนรับตามความต้องการศึกษาต่อ

ในแต่ละปี  แผนรับนักศึกษาประจ าปีการศึกษา 2562 ใช้ข้อมูลของปีที่ผ่านมาเป็นฐานในการค านวณ 
ประกอบกับสถานการณ์ในปัจจุบันในเร่ืองของเศรษฐกิจ และความพร้อมของอาจารย์ประจ าสาขาและ
อาจารย์สาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในปี 2562 สาขาวิชาระบบสารสนเทศ มีเกณฑ์การรับสมัครนักศึกษา 
ดังนี้ 
        หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ จัดท าตามเกณฑ์ของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและสภาวิชาชีพ โดยได้ก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ไว้
ตามมาตรฐานคุณวุฒิบัณฑิต 5 ด้านของหลักสูตรและตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเพื่อผลิตบัณฑิต
นักปฏิบัติ 
      สาขาวิชาระบบสารสนเทศจึงได้ก าหนดคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ โดยการคัดเลือกนักศึกษาเพื่อเข้าศึกษาต่อนั้นจะต้องมีคุณสมบัติ
ตามที่กล่าวข้างต้นโดยแบ่งเป็น 3 กรณี 
     1. การรับนักศึกษาโควตา ผู้สมัครจะต้องมีผลการศึกษาไมน่้อยกว่า 2.0 
     2. การรับตรง ผู้สมัครต้องได้คะแนนสอบไม่ต่ ากว่า 40% หรือกรรมการสัมภาษณ์เห็นสมควรให้เข้า
ศึกษา 
     3. การรับนักศึกษา Admissions ผู้สมัครจะต้องมีผลการศึกษา ไม่น้อยกวา่ 2.0 
 
โดยมีแผนการรับสมัครนักศึกษา จ านวน 150 คน 
(P)  มีการประชุมสาขาวิชาเพื่อก าหนดแผนรับนักศึกษาแต่ละประเภท โดยการประชาสัมพันธห์ลักสูตร
ไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านเว็บคณะและผา่นศิษย์เก่า 
(D) 
o  สาขาวชิามีการประชุมเพื่อก าหนดแผนรบันักศึกษาแตล่ะประเภท โดยพิจารณาจากปริมาณ
นักศึกษาในปทีี่ผ่านมา  และแจง้แผนรับไปยงัคณะฯ 
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o  ด าเนินการประชาสัมพันธผ์่านเว็บคณะและศิษย์เก่า 
o  สาขาวชิาด าเนนิการรับสมัคร โดยมีขั้นตอน คือ 
     ▪  กรณีสอบตรง  ด าเนินการสอบข้อเขียนและสอบสัมภาษณ์ 
     ▪  กรณีโควต้า มีการก าหนดคุณสมบัติเบื้องตน้ของนักศึกษาโควต้าให้เหมาะสม และด าเนนิการ
สอบสัมภาษณ ์
     ▪  กรณี Admissions ด าเนินการสอบสัมภาษณ์นักศึกษาที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

o  มีการประชาสัมพนัธ์หลักสูตรผ่านนักศึกษาปัจจบุันไปยังกลุม่เป้าหมาย 
o  การรับนักศึกษาเปน็ไปตามขัน้ตอนในระเบียบการรับสมัคร 

(C) 
    ▪   ตรวจเช็คจ านวนนักศึกษาเข้าใหม่ในปีการศึกษา 2562 
         o  นักศึกษาภาคปกติ 4 ปี  ไม่เปน็ไปตามเปา้หมาย 
         o  นักศึกษาต่อเนื่องเทียบโอน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
(A) 

o  ปรับปรุงการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษารวมทั้งมีใหม่มีการขยายเวลาในการเปิดรับ
สมัครนักศึกษาด้วย 

 
2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  

ก าหนดเป้าหมายของการเตรียมความพร้อมของผู้เรียนก่อนเข้าศึกษานักศึกษามีความรู้พื้นฐาน
แนวคิดการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น โดยเฉพาะเร่ือง Flowchart 
(P)  ประชุมวางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมของนักศึกษาใหม่  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

●  แต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบดูแลกิจกรรมนักศึกษา ได้แก่ อ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์  และ       
ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ เป็นผู้จัดเตรียมเนื้อหาและแบบประเมินทดสอบ Pretest - 
Posttest 

●  เนื่องจากได้มีโครงการของคณะให้สาขาฯ มีการเตรียมความพร้อมนักศึกษาในวันที่ 21 
มิถุนายน 2562  โดยมีการวางแผนงานไว้ดังนี้ 
- เรียกประชุมนักศึกษาฝ่ายกิจกรรมทุกชั้นปีก่อนใหม่ในวันปฐมนิเทศนักศึกษาให้มีการน า

ความรู้เรื่องแนวคิดการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น โดยเฉพาะเรื่อง Flowchart พร้อมไปกับ
การท ากิจกรรมนักศึกษาด้วย โดยจะแบบนักศึกษารุ่นพี่เป็น 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายวิชาการ ฝ่าย
กิจกรรมนันทนาการ และฝ่ายสวัสดิการ 

- มีการคัดเลือกเตรียมพร้อมและทดสอบนักศึกษารุ่นพี่ฝ่ายวิชาการที่จะเป็น TA ช่วยติด
น้องก่อนการจัดกิจกรรม 

- มอบหมายให้ อาจารย์ในสาขาฯ พบปะพูดคุยกับนักศึกษาใหม่ในวันปฐมนิเทศและร่วมท า
กิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 

(D)  ด าเนนิการตามแผน 
(C) ผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาใหม่ ของปี 2559 นักศึกษาใหม่มีความพึงพอใจ
ในกิจกรรมเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาใหม่ แต่กระบวนการด าเนินงานยังมีอุปสรรคปัญหาด้าน
งบประมาณสนับสนุนกิจกรรม ในปี 2560 ทางคณะกรรมการหลักสูตรจึงส่งโครงการขอสนับสนุนเงิน
งบประมาณส าหรับกิจกรรมเตรียมความพร้อมและได้รับการจัดสรร ท าให้การด าเนินงานเป็นไปโดย
ความราบรื่น และผลจากการจัดโครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ โดยแบ่งเป็น 3 ฐาน มี
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อาจารย์และรุ่นพี่เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ ประกอบด้วย ฐานที่ 1 อ.ทิพวรรณ  ฐานที่ 2 อ.สายัณห์ และ 
อ.รุจิรา  ฐานที่ 3 อ.มณีรัตน์ และ ผศ.จีรภา ผลพบว่าความรู้พื้นฐานการเขียนโปรแกรมของนักศึกษา
ใหม่เพิ่มขึ้น เมื่อน า Pretest และ Posttest มาเปรียบเทียบกัน และเมื่อส ารวจความพึงพอใจของการ
ร่วมกิจกรรมของปีที่ผ่านมา คะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด นอกจากนี้คณาจาร ย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล โมเดล decision tree 
และน าผลการวิเคราะห์ไปเผยแพร่เป็นบทความวิจัยในงานประชุมวิชาการระดับชาติ และได้รับการ
แนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิในการเพิ่มกระบวนการเชิญศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จมาเป็น Speaker 
เพื่อให้กิจกรรมมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลกับนักศึกษาใหม่ (A) ในปี 2561 และปี 2562 จึงมี
การวางแผนปรับปรุงกระบวนการ ให้มีการเชิญศิษย์เก่ามาร่วมในกิจกรรม 
คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก  วิทยาเขตจันทบุรี 
ผลการด าเนินงาน 
- 1. การรับนักศึกษา 
         1.1 การก าหนดเป้าหมายจ านวนรับนักศึกษา 

คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะ
เทคโนโลยีสังคม มีการพิจารณาร่วมกันในการก าหนดจ านวนรับนักศึกษาในแต่ละวิธีดังนี้ คือ 25:25:25 
โดยการรับโควต้า 25 คน: การรับตรง 25 คน และการรับผ่านระบบแอดมิชชั่น 25 คน ขั้นตอนการรับ
นักศึกษาในสาขาจะด าเนินการผ่านระบบของมหาวิทยาลัยและคณะทั้งทางเว็บไซต์ สื่อสิ่งพิมพ์ รวมถึง
การแนะแนวตามโรงเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย น าเข้าสู่การประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ พิจารณา
อนุมัติ แล้วคณะจะจัดส่งไปยัง สวท. เพื่อน าเข้าที่ประชุมการบริหารวิชาการและวิจัยเพื่อพิจารณา
อนุมัติ และก าหนดไว้ในคู่มือรับนักศึกษา 
          1.2 เกณฑ์การรับนักศึกษา / เกณฑ์ทีใ่ช้ในการคัดเลอืก 

เมื่อได้รับอนุมัติแผนการรับแล้ว หลักสูตรด าเนินการตามขั้นตอน วัน-เวลา การด าเนินการ
ของสถาบันก าหนดและหลักสูตรได้ก าหนดคุณสมบัติของผู้สมัคร/หลักเกณฑ์และเงื่อนไข และได้
ก าหนดรายละเอียดดังนี้ 

1.2.1 กระบวนการรับนักศึกษาระบบโควต้า 
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
นักศึกษาโควตาพิเศษ 
- ประเภทเรียนดี ต้องมีเกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.75 
- ประเภทกิจกรรมเด่น มีความสามารถพิเศษ ด้านกีฬาหรือกิจกรรมอ่ืนๆ ต้องมีเกรดเฉลี่ย

สะสมไม่ต่ ากว่า 2.25 และต้องมี ความสามารถพิเศษ ด้านวิชาการ กีฬา ดนตรี ศิลปวัฒนธรรม หรือ
ความสามารถพิเศษอ่ืน ๆ โดยมีประกาศนียบัตรหรือหนังสือรับรองความสามารถที่รับรองจากโรงเรียน 
องค์กรระดับจังหวัดขึ้นไป 

นักศึกษาโควตาทั่วไป 
- ประเภทเรียนดี โดยต้องมีคะแนนเฉลี่ยสะสม 4 ภาคเรียนหรือจบการศึกษา ในระดับ 

2.25 ขึ้นไป 
- ประเภทมีความสามารถพิเศษ โดยต้องมีคะแนนเฉลี่ยสะสม 4 ภาคเรียนหรือจบ

การศึกษา ในระดับ 2.00 ขึ้นไป และต้องมีความสามารถพิเศษ ด้านวิชาการ กีฬา ดนตรี ศิลปวัฒนธรรม 
หรือความสามารถพิเศษอ่ืนๆ โดยมีประกาศนียบัตรหรือหนังสือรับรองความสามารถที่รับรองจาก
โรงเรียน องค์กรระดับจังหวัดขึ้นไป 
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● พิจารณาใบสมัครและตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์ 
● อาจารย์ประจ าหลักสูตรสอบสัมภาษณ์และส่งผลการสอบสัมภาษณ์ให้ส านักทะเบียนและ

วัดผลของมหาวิทยาลัยประกาศผลการสอบสัมภาษณ์ 
1.2.2 กระบวนการรับนักศึกษาระบบรับตรง 
ทางสาขาวิชาระบบสารสนเทศ ใช้วิธีการคัดเลือกโดยการสอบสัมภาษณ์ นักศึกษาจะต้องมี

คุณสมบัติครบถ้วนตามที่ก าหนดและมีคะแนนการสอบสัมภาษณ์ผ่านเกณฑ์ 
การสอบสัมภาษณ์จะเน้นถึงความตั้งใจจริงในการศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศ และ

สอบถามทัศนคติของผู้เข้ารับการคัดเลือกเพื่อพิจารณาความเหมาะสมในการจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ
ในอนาคต เช่น ความซื่อสัตย์และความมีคุณธรรมจริยธรรม และความละเอียดรอบคอบ 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ ในกระบวนการรับนักศึกษามี
ขั้นตอน ดังนี้ 

1. งานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (วิทยาเขตจันทบุรี) ส่งหนังสือ ก าหนดแผนรับ
นักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา ให้งานวิชาการและหลักสูตรของคณะ 

2. งานวิชาการและหลักสูตร (คณะเทคโนโลยีสังคม) รับบันทึกข้อความแผนรับนักศึกษา 
และส่งให้หัวหน้าสาขาระบบสารสนเทศเพื่อสรุปแผนรับนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 

3. ก าหนดคุณสมบัติผู้สมัครเรียนสาขาระบบสารสนเทศ (จากเล่มหลักสูตร) 
- หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปีหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.) สาขาวิชาระบบ

สารสนเทศ คุณสมบัติผู้สมัคร คือ ม.6 ทุกแผนการเรียน หรือเทียบเท่า ปวช.ทุกสาขาวิชา 
- หลักสูตรปริญญาตรี 2 ปี เทียบโอน (ภาคปกติและภาคสมทบ) สาขาวิชาระบบ

สารสนเทศ รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือเทียบเท่า หรือ
อนุปริญญา 
 (หลักสูตร 3 ปี) ทุกสาขาวิชา 

4. ประกาศรับสมัครนักศึกษาใหม่ (ก าหนด วัน เวลา สถานที่รับสมัครและรายละเอียด
คุณสมบัติผู้สมัคร เพื่อจัดท าประกาศรับสมัครนักศึกษาใหม่ และท าการเผยแพร่ผ่านสื่อเพื่อ
ประชาสัมพันธ์การรับสมัครต่อไป) 

5. พิจารณาใบสมัคร (รับใบสมัคร และตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของใบสมัคร
และเอกสารแนบใบสมัคร หากข้อมูลหรือเอกสารไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ จะท าการแจ้งให้ผู้สมัครให้ข้อมูล
เพิ่มเติมหรือส่งเอกสารเพิ่มเติม) 

6. ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์เข้าสอบสัมภาษณ์ (สรุปรายชื่อผู้สมัครที่มีคุณสมบัติเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศรับสมัคร เพื่อจัดท าประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์เข้าสอบคัดเลือก) 

7. อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการสอบสัมภาษณ์ ตามวันและเวลาที่ก าหนด โดยในการ
พิจารณาแต่ละปีการศึกษาขึ้นอยู่กับอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- การสอบสัมภาษณ์นักศึกษาหลักสูตร 4 ปี สาขาระบบสารสนเทศจะพิจารณาจากจาก
รายวิชาในกลุ่มวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ โดยผู้เข้าสัมภาษณ์ควรจะต้องได้ค่าระดับคะแนนไม่น้อยกว่า  
2 หรือ C 

- การสอบสัมภาษณ์นักศึกษาหลักสูตร 2 ปี (เทียบโอน) สาขาระบบสารสนเทศจะพิจารณา
จากรายวิชาทางด้าน คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยผู้เข้าสัมภาษณ์ควรจะต้องไดค้่าระดับ
คะแนนไม่น้อยกว่า 2 หรือ C 

8. ประกาศผลการสอบคัดเลือกเป็นนักศึกษา (สรุปรายชื่อผู้ผ่านการสอบคัดเลือกและ
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ก าหนดรายละเอียดขั้นตอนการรายงานตัวยืนยันสิทธิ์เป็นนักศึกษา) 
9. ผู้ผ่านการสอบคัดเลือกรายงานตัวยืนยันสิทธิ์เป็นนักศึกษา และช าระเงินเพื่อยืนยันสิทธิ์

เป็นนักศึกษา 
10. ประกาศรายชื่อผู้ยืนยันสิทธิ์เป็นนักศึกษา (สรุปรายชื่อผู้ช าระเงินรายงานตัวยืนยันสิทธิ์

เป็นนักศึกษาที่สมบูรณ์) 
11. นักศึกษาใหม่ลงทะเบียนเรียนในระบบทะเบียนออนไลน์ (จัดฝึกอบรมวิธีการ

ลงทะเบียนเรียนในระบบทะเบียนออนไลน์) 
12. สรุปผลการรับนักศึกษาใหม่ (จัดท ารายงานสรุปจ านวนนักศึกษาใหม่ โดยสรุปจ านวน

รับเข้านักศึกษาใหม่เทียบกับจ านวนแผนรับนักศึกษา) 
1.2.3 กระบวนการรับนักศึกษาระบบ Admissions 
ทางสาขาวิชาระบบสารสนเทศ มีการประชุมเพื่อก าหนดแผนรับของนักศึกษา  Admissions 

ทุกปีการศึกษา เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
โดยส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) จะส่งข้อมูลของนักศึกษาที่มีผลคะแนนการ

สอบคัดเลือกผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด เพื่อให้ทางมหาวิทยาลัยฯ ด าเนินการเรื่องการสอบ
สัมภาษณ์ต่อไป ตามปฏิทินกลางที่ก าหนดไว้ 

การสัมภาษณ์ของทางสาขาวิชาระบบสารสนเทศ ใช้เกณฑ์การพิจารณาจากการสัมภาษณ์ 
คือ การสอบถามทัศนคติของผู้ผ่านการคัดเลือก ทักษะความพร้อมทางด้านสาขาวิชาระบบสารสนเทศ 
ทั้งนี้เพื่อเป็นการดูแนวทาง ไหวพริบ โดยการตอบค าถามอย่างมีการคิด วิเคราะห์และมีเหตุผล  
 (A) 4. จากผลการด าเนินงานการรับสมัครนักศึกษา หลักสูตรได้ทบทวนการด าเนินการประชาสัมพันธ์
การรับนักศึกษา ปีการศึกษา 2561 ที่ด าเนินการโดยคณะและมหาวิทยาลัย พบว่ายังไม่สามารถท าให้
นักศึกษาที่สอบผ่านการคัดเลือก(สอบสัมภาษณ์) ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรได้ ท าให้หลักสูตร
ไม่ได้นักศึกษาตามจ านวนที่ได้วางแผนไว้ 25:25:25 ( โควต้า : รับตรง : Admission ) เนื่องจากสภาพ
การแข่งขันที่สูงขึ้น ดังนั้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงได้ร่วมกันหาแนวทางแก้ปัญหาดังกล่าวโดยมีการ
ด าเนินการดังนี้คือ ประชาสัมพันธ์เชิงรุกในเขตพื้นที่ภาคตะวันออก เช่น โรงเรียนในจังหวัดตลาด 
ระยอง สระแก้ว การประชาสัมพันธ์ในเขตภาคตะวันออกกับส่วนกลางงานประชาสัมพันธ์ของ
มหาวิทยาลัยเป็นกิจกรรมที่เน้นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการสมัครและหลักสูตรที่เปิดรับ และการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางนิทรรศการตลาดนัดหลักสูตรอุดมศึกษา ซึ่งจัดขึ้นโดยส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) ร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ 
2. การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

(P) ทางสาขาวิชาระบบสารสนเทศ มีการประชุมเพื่อวางแผนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา    
เพื่อให้นักศึกษาใหม่สามารถการปรับตัวในด้านการอยู่ร่วมกันในสังคม  กิริยามารยาท บุคลิกภาพ
และการแต่งกาย ข้อมูลหลักสูตร จัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  ในภาพรวมของคณะก่อน
เปิดภาคการศึกษา  และทางสาขาฯ ได้จัดกิจกรรมพี่น้องสัมพันธ์ให้แก่นักศึกษา นอกจากนี้ยังจัดให้
มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการเพื่อให้ค าปรึกษากับนักศึกษาตลอดระยะเวลาที่ศึกษาในหลักสูตร 
และจากการทบทวนการเตรียมความพร้อมในปีการศึกษา 2559 พบว่า สิ่งที่นักศึกษาควรได้รับการ
เตรียมความพร้อมคือ ระเบียบวินัยการแต่งกายและการใช้ชีวิตในมหาลัย พื้นฐานโครงสร้าง
ขั้นตอนวิธีและการเขียนผัง Flowchart พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและความรู้เบื้องต้น
เก่ียวกับสาขาวิชา 
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  (D) คณะเทคโนโลยสีังคมก าหนดจัดปฐมนิเทศก่อนเปิดภาคการศึกษา โดยมีแบ่งเป็น 2 ส่วนคอื 
1. ระดับคณะ จัดปฐมนิเทศก่อนเปิดภาคการศึกษา แนะน าคณะ ผู้บริหาร คณาจารย์ และเพื่อ

ชี้แจงกฎ ระเบียบในการศึกษา สิ่งอ านวยความสะดวกในการศึกษาที่คณะและหลักสูตรจัดให้ 
เปิดโอกาสให้รุ่นพี่ได้พบปะแนะน าการเตรียมตัวในการเรียนกับรุ่นน้อง 

2. ระดับหลักสูตร  โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับการพัฒนาความพร้อมด้านต่างๆ เพื่อให้สามารถ
ปรับตัวและเรียนจบหลักสูตร ได้แก่ 

- ระเบียบวินัยการแต่งกายและการใช้ชีวิตในมหาลัย พื้นฐานโครงสร้างขั้นตอนวิธี การเขียนผัง 
Flowchart พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสาขาวิชา ซึ่งผลการ
ด าเนินงานในปีการศึกษา 2561 ดังนี้  

 

หัวข้อประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ ( ร้อยละ ) 

ค่าเฉลี่ย   S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1.ระเบียบวินัยการแต่งกายและการใช้ชวีิตในมหาลัย 4.79 0.41 มากที่สุด 

2.พื้นฐานโครงสร้างขั้นตอนวิธีและการเขียนผัง Flowchart 4.72 0.45 มากที่สุด 

3.อบรมเกี่ยวกบัพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.79 0.41 มากที่สุด 

4.ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสาขาวิชา 4.76 0.51 มากที่สุด 

รวม 4.77 0.45 มากที่สุด 
 

 

ผลการประเมินตนเอง  : 4 คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) มีการปรับปรุงมีหลักฐานเชิงประจักษ์ 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 
(ตัวบ่งชี้ 3.2) 

 

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
-  การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นกัศึกษาในระดับปริญญาตรี 

โดยก าหนดเปา้หมายการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาที่มาปรึกษาได้ทุกชัน้ป ีของ
นักศึกษาที่ต้องการขอรับค าปรกึษา 
 (P)  วางแผนประชุม 

- แต่งตั้งอาจารย์ทีป่รึกษาของแต่ละชัน้เรียนเป็นที่ปรึกษา  และให้อาจารย์ตรวจสอบนักศึกษาที่
ได้เกรดต่ ากว่า  2.00 เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามีเกรดเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 

- เปิดช่องทางให้นักศึกษาติดต่ออาจารย์เมื่อมีปัญหามาปรึกษา เช่น นัดหมายอาจารย์ล่วงหน้า 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ หรือช่องทางอื่นๆ ที่สามารถติดต่อได้ 

- ให้อาจารย์ในสาขาช่วยกันหาข้อมูลเกี่ยวกับการแข่งขันทางวิชาการ ประชุมวิชาการ หรือ
กิจกรรมต่างๆ เช่น การเข้าศึกษาดูงาน ฝึกอบรม ที่ท าให้นักศึกษาพัฒนาความรู้ทางด้านวิชาการหรือ
ด้านอ่ืนๆ ด้วย 

- มีการวางแผนด าเนินการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนด้วยการวิจัยพัฒนารูปแบบการสอน 
โดย ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ชื่อ รูปแบบการสอนตกผลึกทางปัญญาและวิจัยเป็นฐานในสภาพแวดล้อม
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แบบสมาร์ทคลาสรูม เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 และความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล และ
วิจัยโดย ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ร่วมกับ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดฝึกทักษะ
ปฏิบัติด้านการจัดการฐานข้อมูลเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดเป็นระบบ 

ซึ่งทั้งสองงานวิจัยส่งผลให้ผู้เรียนมาการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้จนสามารถสร้างชิ้นงานที่เป็น 
senior project จนสามารถเขียนบทความน าเสนอบนเวทีระดับชาติ ในงาน ACTIS ได้ จ านวน 5 
บทความ ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปีที่แล้ว (ซึ่งมีเพียงบทความเดียว) 

- มีแผนการด าเนนิกิจกรรมส่งเสริมพัฒนานักศึกษา จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ 
(1) ส่งเสริมด้านวิชาการ มอบหมาย อ.ทิพวรรณ มีพึ่ง ในการจัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพและ

ความรู้เทคโนโลยีสมัยใหม่  
(2) ส่งเสริมด้านคุณธรรมจริยธรรม มอบหมาย อ.รุจิรา จุลภักดิ์ และ อ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ใน

การจัดกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ ปลูกป่าสถานปฏิบัติธรรม ท าบุญใส่บาตร 
(3) ส่งเสริมด้านการวิจัย มอบหมาย อ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ และ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ ใน

การคัดเลือกคุณภาพของผลงานวิจัยระดับปริญญาตรี และติวเข้มในการการเขียนบทความวิจัย 
การพูดการน าเสนอ 

(4) ส่งเสริมด้านศักยภาพส าหรับการประกอบอาชีพ มอบหมาย อ.ทิพวรรณ มีพึ่ง และ อ.สาโรช 
หว่างนุ่ม ในการคัดเลือกและเตรียมความพร้อมส าหรับไปสอบมาตรฐานวิชาชีพหรือใบ 
Certificate ต่างๆ 

(D) ด าเนนิการตามแผนทีว่างไว้ 
โครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ 

 

 
(C)  หลักสูตรมีการด าเนินการตามแผนที่วางไว้ และมีการปรับปรุงกระบวนและจ านวนนักศึกษาเพิ่มขึ้น
จากปีก่อนหน้า ส่งผลให้เกิดโมเดลแนวทางพัฒนาผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ (A) ซึ่งในปีถัดไปมีแผนในการ
น าแนวทางนี้มาใช้ในการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและเพิ่มจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่ วมกิจกรรมให้ได้
มากกว่าปีที่ผ่านมา 
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คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจันทบุร ี
1. การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา 
สาขาฯ ได้จัดท าระบบการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ และระบบการแนะแนว-การให้ค าปรึกษาอ่ืนๆ 

ดังนี้ 
(P) : มีระบบ มีกลไก  ทางคณะส่งหนังสือมาทางสาขา เพื่อให้สาขาด าเนินการจัดตั้ง 
อาจารย์ที่ปรึกษาให้กับนักศึกษา ชั้นปี 1 (ภาคปกติ, เทียบโอนและสมทบ) เพื่อท าหน้าที่อาจารย์ที่

ปรึกษา และจากนั้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนเพื่อพิจารณาคุณสมบัติของอาจารย์ เพื่อ
แต่งตั้งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา สัดส่วนจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและระบบการให้ค าปรึกษา 
หลังจากนั้นด าเนินการตามขั้นตอนที่คณะก าหนด 

(D) : มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติการ/ด าเนินงาน 
อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี โดยมีการ

ก าหนดวัน-เวลา ให้เข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา และมีการบันทึกการให้ค าปรึกษาไว้เป็นหลักฐาน รวมทั้ง
จัดเก็บข้อมูลนักศึกษา โดยหลักสูตรได้ก าหนดภาระหน้าที่ในการให้ค าปรึกษาด้านนี้ ดังนี้ 

1) ระบบการศึกษาและระเบียบเกี่ยวกับการศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษาควรรู้และเข้าใจระบบ
การศึกษาตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชมงคลตะวันออกรวมทั้งข้อบังคับประกาศและค าสั่งต่างๆที่
เก่ียวข้องกับระบบการศึกษา 

2) หลักสูตรอาจารย์ที่ปรึกษาต้องท าหน้าที่สร้างความรู้ความเข้าใจหลักสูตรให้กับนักศึกษา การ
ติดตามรายวิชาที่เรียน/สอนในแต่ละภาคการศึกษาของนักศึกษาทุกภาคการศึกษา เอกสารที่ใช้ศึกษา
ประกอบการลงทะเบียนเรียน เอกสารที่เกี่ยวข้องในการลงทะเบียนเรียนที่อาจารย์ที่ปรึกษาควรทราบ
ประกอบด้วย 

- ปฏิทินการศึกษาเป็นปฏิทินที่มหาวิทยาลัย (วิทยาเขต) จัดท าขึ้นโดยการแสดงก าหนดวันเปิด - 
ปิดภาคเรียนของมหาวิทยาลัยในแต่ละภาคเรียน การเพิ่มถอนและเปลี่ยนกลุ่มรายวิชา และช่วงเวลาการ
สอบเพื่อให้นักศึกษาได้ทราบและถือปฏิบัติให้ตรงกัน 

- คู่มือนักศึกษาเป็นคู่มือที่จัดท าขึ้นเพื่อให้นักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีเพื่อใช้เป็นแนวทาง
ประกอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษาและด าเนินชีวิตอยู่ในมหาวิทยาลัยตลอดจนส าเร็จ
การศึกษาทั้งนี้การให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและระบบการเรียน หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ต้องพบกับนักศึกษาของตนเองในช่วงอาทิตย์แรกของการเปิดเรียน รวมทั้งต้องมีการพบนักศึกษาทุก
อาทิตย์ (อาทิตย์ละ 1 วัน) ในลักษณะ Home Room (ก าหนดเป็นวันพุธช่วงบ่าย) หรืออาจตรงกับ
คาบเวลาที่มีการสอนของห้องนั้นๆ 

(C) : มีการประเมินกระบวนการ จากการพบนักศึกษาทุกอาทิตย์ (อาทิตย์ละ 1 วัน) ในลักษณะ 
Home Room (ก าหนดเป็นวันพุธช่วงบา่ยของทุกสัปดาห์)  นั้นนักศึกษาจะปรึกษาเร่ืองปฏิทินการศึกษา 
ก าหนดการลงทะเบียนพร้อมทั้งวิชาที่ต้องลงทะเบียน และเร่ืองส่วนตัว แต่จากการพบกันในคาบ Home 
Room นั้น นักศึกษาจะปรึกษาเรื่องวิชาการเป็นหลัก ส่วนเรื่องส่วนตัวนั้นนักศึกษาจะไม่กล้าปรึกษา
นักศึกษาส่วนมากจะปรึกษากับอาจารย์ผ่านทาง Facebook หรือ Line 

(A) มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 
- นักศึกษาที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยของผลการศึกษาไม่ถึง 2.00 จะไม่สามารถลงทะเบียนได้อาจารย์

ที่ปรึกษาจะท าการล็อคในระบบทะเบียนออนไลน์ ต้องมาพบอาจารย์ที่ปรึกษา ในด้านแผนการเรียน
รายวิชาที่สมควรลงทะเบียน ก่อนหรือหลัง 

- รายวิชาที่ได้ F หรือเรียนไม่ผ่าน โดยอาจารย์ที่ปรึกษาจะให้ค าแนะน า แล้วจึงปลดล็อคในระบบ
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ทาง internet ให้กับนักศึกษา นักศึกษาที่กู้ กยศ./กรอ. และมีผลการเรียนไม่ถึง 2.00 จะได้รับการแจ้ง
และตักเตือนจากอาจารย์ที่ปรึกษาให้ขยันเรียนตั้งใจให้มากข้ึน 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

อธิบายผลการด าเนินงาน 
ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาด้านทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คือ 

(P) วางแผนประชุม วางแผนเก่ียวกับการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 
· ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation skills)  ให้นักศึกษาทักษะการคิด

แก้ปัญหาและสร้างสรรค์สร้างชิ้นงาน สามารถพัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมหรือชิ้นงานโดยให้
อาจารย์ประจ าวิชาน านักศึกษาไปดูงานในส่วนที่เกี่ยวของการพัฒนาหรือนวัฒกรรมของเทคโนโลยี
สารสนเทศ และในรายวิชาสหกิจศึกษาให้นักศึกษาประกวดผลงานและแสดงในงานสัปดาห์วิชาการของ
คณะฯ 

· กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and Technology skills) ให้
มีการอบรมส าหรับนักศึกษาและแข่งขันทักษะให้นักศึกษาด้วย  และส่งนักศึกษาเข้าแข่งกันทักษะทาง
วิชาการ 9 มทร. 

· กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career skills) ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย เช่น การท านุศิลปวัฒธรรม และการปฏิบัติธรรม และให้นักศึกษามีรายวิชา การฝึกงาน
และรายวิชาสหกิจศึกษาเพื่อเรียนรู้ในงานและอาชีพ 

(D) ด าเนินการตามแผน 
(C) ตรวจเช็ค กระบวนการเรียนรู้ท างานของรายวิชาการฝึกงาน และ รายวิชาสหกิจศึกษาและการ

แก้ไขปัญหาในแต่ละบริษัท กระบวนการความรู้ในการแข่งขันทักษะ การเขียนโครงการในการพัฒนา
ทักษะชีวิตและอาชีพนักศึกษายังมีองค์ความรู้ยังไม่ครอบคลุม 

(A) ควรมีการอบรมความรู้ทางเฉพาะทางมากขึ้น เช่น ความรู้ทักษะเพื่อการแข่งขัน ทักษะการ
เขียนโครงการ  ทักษะการท าวิจัย เป็นต้น 

ภาพการท ากิจกรรม กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 
(Information, Media and Technology skills) 

สาขาวิชาระบบสารสนเทศ ได้จัดโครงการเปิดโลกทัศน์ด้านระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ได้น า
นักศึกษา ระดับชั้นปริญญาตรี เข้าศึกษาดูงานและรับฟังการบรรยายดังต่อไปนี้ 

-  เข้าเยี่ยมชมและฟังค าบรรยาย ณ ส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ศูนย์
ราชการเฉลิมพระเกียรติ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
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ภาพดูงานของนักศึกษาทีส่ านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 

 

 

-  เข้าเยี่ยมชมและฟังค าบรรยาย เร่ือง “การวิเคราะห์ข้อมูลและการค านวณ”  ณ ศนูย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ ถ.พหลโยธนิ ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธาน ี
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ภาพการดูงานศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ 

เข้าเยี่ยมชมและฟังค าบรรยาย “การจัดเก็บฐานข้อมูลภาพข่าวและรายการและระบบเทคนิคทาง
วิศวกรรม” ณ  สถานีโทรทัศนไ์ทยพีบีเอส 

  
 ภาพการบรรยาย ในหัวข้อเร่ือง “การจัดเก็บฐานข้อมูลภาพข่าวและรายการและระบบเทคนิคทาง

วิศวกรรม” ณ  สถานีโทรทัศนไ์ทยพีบีเอส 
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เข้าเยี่ยมชมองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) กระทรวงวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี เทคโนธานี ต.คลองห้า อ.คลองหลวง  จ.ปทุมธานี 
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ภาพการเยี่ยมชม องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) 

ตารางเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการรับนักศึกษาและกิจกรรมส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 
นักศึกษาที่เรียนด้วย
หลักสูตร
บริหารธุรกิจ สาขา
ระบบสารสนเทศ 
ปรับปรุง 2558 

ความพึงพอใจต่อ
ระบบการรับ
นักศึกษา และการ
เตรียมความพร้อม 

ความพึงพอใจต่อ
การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 

ความพึงพอใจต่อ
การให้ค าปรึกษา
ของที่ปรึกษา 

รุ่น 1 (เข้าปี 2558) 3.50 4.00 3.90 
รุ่น 2 (เข้าปี 2559) 4.11 4.23 4.21 
รุ่น 3 (เข้าปี 2560) 4.18 4.52 4.31 
รุ่น 4 (เข้าปี 2561) 4.01 4.05 4.12 

*ตัวเลขนี้จ าลองรอนักศึกษาตอบแบบสอบถาม 
https://goo.gl/forms/TadZPVHOW2aRzwM73 
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คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจันทบุร ี
2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   
อธิบายผลการด าเนินงาน  

(P) วางแผนประชุม อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมเพื่อวางแผนการจัดโครงการ/กิจกรรม เพื่อ
พัฒนาศักยภาพของนักศึกษาหรือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยมีการวางแผน
ก าหนดให้นักศึกษาเขียนบทความวิจัยเข้าร่วมการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ ในโครงการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรีด้ านคอมพิว เตอร์ภูมิภาคอา เซียน (The ASEAN Undergraduate 
Conference in Computing) หรือ AUCC  
วัตถุประสงค์ของโครงการคือ 

-  เพื่อเป็นเวทีส าหรับการเผยแพร่ผลงานและแลกเปลี่ยนทางวิชาการของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ในภูมิภาคอาเซียน 

-  เพื่อเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์การท าโครงการหรืองานวิจัยด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ระหว่างนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และอาจารย์ที่ปรึกษาจาก
มหาวิทยาลัยต่างๆ ในภูมิภาคอาเซียน 

-  เพื่อให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์ในการนาเสนอโครงการหรือผลงานวิจัยด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องในที่ประชุมวิชาการ 

-  เพื่อเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์และพัฒนาทักษะการทาโครงงานหรือ
วิจัยด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ระหว่างนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ กับหน่วยงานผู้ผลิตหรือให้บริการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(D) ด าเนินการตามแผน โดยอาจารย์ประจ าวิชาโครงการวิจัยระดับปริญญาตรี (Senior Project) 
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รุ่น 1 (เข้าปี 2558) รุ่น 2 (เข้าปี 2559) รุ่น 3 (เข้าปี 2560) รุ่น 4 (เข้าปี 2561)

Chart Title

ความพงึพอใจต่อระบบการรับนกัศกึษา และการเตรียมความพร้อม

ความพงึพอใจต่อการสง่เสริมและพฒันานกัศกึษา

ความพงึพอใจต่อการให้ค าปรึกษาของที่ปรึกษา
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เป็นผู้ควบคุมการด าเนินงาน ก ากับ ติดตาม การเขียนและส่งบทความผ่านทางระบบ online 
 บทความทั้งหมดที่ส่ง Accept (ผ่าน) Reject (ไม่ผ่าน) 

Oral 1 1 0 
Poster - - 0 

รวมทั้งหมด 1 1 0 
(C)  ผลการด าเนินงานของการเข้าร่วมส่งบทความในปีการศึกษา 2561 โดยนักศึกษามีบทความ

ทั้งหมด 1 เร่ือง และผ่านการพิจารณา (Accept)  
(A) การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ คือให้นักศึกษาจัดท าบทความเตรียมไว้ก่อนเมื่อเริ่มเรียนวิชา 

Senior Project และเมื่อระบบการส่งผลงานเปิดให้นักศึกษาลงทะเบียนและแนบไฟล์บทความท าให้
นักศึกษาส่งผลงานได้ทันตามก าหนดและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  4 คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มผีลการประเมินตนเองที่ระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเป็นรปูธรรมและเปน็
ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดีได ้
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
ผลที่เกิดกบันักศึกษา 

(ตัวบ่งชี้ 3.3) 
 

- จากข้อมูลอัตราการคงอยู่ของปีการศึกษา 2558 ถึง- 2561 อัตราการคงอยู่จะมีการเปลี่ยนแปลง
เนื่องจากมีการรับนักศึกษาเทียบโอน และเทียบโอนสมทบ เพราะใช้เวลาในการศึกษาประมาณสองปี
และส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลา 

- ในส่วนของความพึงพอใจ และผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษาไม่มีข้อร้องเรียนจาก
นักศึกษาที่เป็นในส่วนที่ส าคัญกับหลักสูตร 

 
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาระบบสารสนเทศ 

นักศึกษา 4 ปี (จ านวน) ณ สิ้นปีการศึกษา 2561 
ปีการศึกษา 

ที่รับเข้า 
วิทยาเขต รับเข้า จบการ 

ศึกษา 
พ้นสภาพ/

ออก 
ยังไม่ส าเร็จ
การศึกษา 

อัตรา 
การคงอยู่ 

อัตราส าเร็จ
การศึกษา 

2558 
 
 

จภ 50 45 5 0 90.00 90.00 
จันทบุร ี 10 - 2 8 80.00 - 

รวม 60 - 12 48 80.00 - 
2559 

 
 

จภ 50 1 19 30 60.00 2.00 
จันทบุร ี 12 - 4 8 66.67 - 

รวม 62 - 24 38 61.29 - 
2560 จภ 10 - 1 9 90.00 - 

จันทบุร ี 6 - 1 5 83.33 - 
      รวม 16 - 2 14 87.50 - 
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2561 จภ - - - - - - 
 จันทบุร ี 9 - 1 8 88.89 - 
 รวม 9 - 1 8 88.89 - 
หมายเหตุ นักศึกษา ปีที่รับเข้าศึกษา 2559 และส าเร็จศึกษาแล้ว จ านวน 1 คน เปน็นักศึกษาที่
โอนย้ายมาจากสาขาอื่น 

นักศึกษาเทียบโอน ภาคปกติ ณ สิ้นปีการศึกษา 2561 
ปีการศึกษา 

ที่รับเข้า 
วิทยาเขต รับเข้า จบการ 

ศึกษา 
พ้นสภาพ/

ออก 
ยังไม่ส าเร็จ
การศึกษา 

อัตรา 
การคงอยู่ 

อัตราส าเร็จ
การศึกษา 

2558 
 
 

จภ 78 55 16 7 79.49 70.51 
จันทบุร ี 33 27 6 0 0 81.82 

รวม 111 82 22 7 80.18 73.87 
2559 

 
 

จภ 97 82 15 0 84.54 84.54 
จันทบุร ี 40 30 10 0 75.00 75.00 

รวม 140 40 25 0 80.18 73.87 
2560 จภ 92 54 38 0 83.70 83.70 

จันทบุร ี 34 30 4 0 70.59 70.59 
      รวม 126 84 42 0 82.54 82.54 

2561 จภ 56 0 10 46 82.14 - 
 จันทบุร ี 24 0 1 23 95.83 - 
 รวม 80 0 11 69 86.25 - 

 
นักศึกษาเทียบโอน ภาคสมทบ ณ สิ้นปีการศึกษา 2561 

ปีการศึกษา 
ที่รับเข้า 

วิทยาเขต รับเข้า จบการ 
ศึกษา 

พ้นสภาพ/
ออก 

ยังไม่ส าเร็จ
การศึกษา 

อัตรา 
การคงอยู่ 

อัตราส าเร็จ
การศึกษา 

2558 
 
 

จภ 12 6 5 1 50.00 50.00 
จันทบุร ี 15 15 0 0 100 100 

รวม 27 21 5 1   
2559 

 
 

จภ - - - - - - 
จันทบุร ี 14 12 2 0 85.71 85.71 

รวม 14 12 2 0 85.71 85.71 
2560 จภ 18 16 - 2 100.00 88.89 

จันทบุร ี 21 14 7 0 66.67 66.67 
      รวม 39 30 7 2 82.05 76.92 

2561 จภ - - - - - - 
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 จันทบุร ี - - - - - - 
 รวม - - - - - - 

กราฟแสดงการคงอยู่ของนักศึกษา 
 

 
กราฟแสดงจ านวนอัตราคงอยู่ของนักศึกษา  4  ปีภาคปกต ิ

 
กราฟแสดงจ านวนอัตราคงอยู่ของนักศึกษาเทียบโอนภาคปกติ 
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กราฟแสดงจ านวนอัตราคงอยู่ของนักศึกษาเทียบโอนภาคสมทบ 
ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

●    ความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตรของนักศึกษา 
การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพหลักสูตร หลักสูตรจะด าเนินการในเทอม

สุดท้ายของปีการศึกษา 2561 โดยนักศึกษาทุกชั้นปี ผ่านการท าแบบสอบถามความพึงพอใจ ซึ่งมี
หัวข้อที่เกี่ยวกับความพึงพอใจโดยนักศึกษา ประเมินทั้งหมด 6 ด้านคือ หลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอน การวัดการประเมินผล และการเรียนรู้ตลอด
หลักสูตรได้พัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน และมีการปรับปรุงหลักสูตรในปี 2561 – 2562 
 ตารางแบบสอบถามเกี่ยวกับหลักสูตร 
การประเมินความพึงใจของนักศึกษาเกี่ยวกับหลักสูตรสาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขต
จักรพงษภูวนารถ ประจ าปี 2561 

       แบบสอบถาม ผลการประเมิน 
กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา  3.99 
ด้านกิจกรรมนักศึกษาและการพัฒนานักศึกษา 3.70 
ความพึงพอใจ คุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษา 3.95 
วัตถุประสงค์ โครงสร้าง เนื้อหา 3.95 
การจัดการเรียนการสอน 3.93 
การเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษา 3.99 
การวัดและประเมนิผล  3.97 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ 3.71 
ด้านประกันคุณภาพการศึกษา 3.85 
ด้านผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร 3.85 

ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
หลักสูตรมีระบบและกลไกการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษาโดยให้นักศึกษาประเมินผลการ

สอนของอาจารย์ผ่านระบบประเมินออนไลน์ของมหาวิทยาลัยและระบบอาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละชั้นปี 
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เมื่อมีข้อร้องเรียนหลักสูตรจะน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการหลักสูตร ซึ่งถ้าเป็นเร่ืองที่ตัดสินใจไม่ได้จะ
ส่งต่อให้สาขาวิชาร่วมพิจารณาข้อร้องเรียนและหาแนวทางการแก้ไข ในปีการศึกษา 2560 ไม่มีข้อ
ร้องเรียนใดๆ จากนักศึกษา แต่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา เช่น อยาก
ให้ขยายเวลาการใช้ห้องสมุดให้แก่นักศึกษาภาคสมทบ อยากได้คอมพิวเตอร์ใหม่ เป็นต้น 
คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก  วิทยาเขตจันทบุรี 
ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
● ความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตรของนักศึกษา 

การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพหลักสูตร หลักสูตรจะด าเนินการในเทอม
สุดท้ายของปีการศึกษา 2561  แบบสอบถามมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนิสิตปีสุดท้าย 
ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร ระบบสารสนเทศ 4 ปี จ านวน 10 คน และปี 4 เทียบโอน จ านวน 30 คน 

       แบบสอบถาม ผลการประเมิน 
หลักสูตร 3.99 
กระบวนการคัดเลือกนิสิต 3.70 
อาจารย์ผู้สอน 3.95 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ 3.95 
การจัดการเรียนการสอน 3.93 
การวัดและประเมนิผล 3.99 
การเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนาคุณลักษณะของนิสิต 3.97 
● ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

หลักสูตรมีระบบและกลไกการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษาโดยให้นักศึกษาประเมินผลการ
สอนของอาจารย์ผ่านระบบประเมินออนไลน์ของมหาวิทยาลัยและระบบอาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละชั้นปี 
เมื่อมีข้อร้องเรียนหลักสูตรจะน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการหลักสูตร ซึ่งถ้าเป็นเร่ืองที่ตัดสินใจไม่ได้จะ
ส่งต่อให้สาขาวิชาร่วมพิจารณาข้อร้องเรียนและหาแนวทางการแก้ไขแต่ในปีการศึกษา 2561 ยังไม่มี
ข้อร้องเรียนใดๆ จากนักศึกษา หลักสูตรจึงมิได้ด าเนินการตามระบบที่วางไว้ 

 

ผลการประเมินตนเอง  : 4 คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณทีี่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) มีการปรับปรุงกระบวนการและเกิดประโยชน์อย่าง
เป็นรูปธรรม 
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จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา  
ปีการศึกษาที่รับเข้า 

(ตั้งแต่ปกีารศึกษาที่เริ่มใช้หลกัสูตร) 
คงอยู่ พ้นสภาพ 

ปีการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา 
2559 2560 2561 2562 

2558 จภ 135 6 24 32 29 42 - 
จันทบุร ี 62 1 11 37 3 10 - 

รวม 197 7 35 69 32 52 - 
2559 จภ 147 31 34 - 35 47 - 

 จันทบุร ี 66 12 16 - 29 9 - 
 รวม 213 44 50 - 64 56 - 

2560 จภ 80 6 30 - - 44 - 
 จันทบุร ี 61 5 12 - - 44 - 
 รวม 141 11 42 - - 88 - 

2561 จภ 56 46 10 - - - - 
 จันทบุร ี 33 31 2 - - - - 
 รวม 89 77 12 - - - - 
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คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
     ผลการประเมินคุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑติ/ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย)   

ประเด็น จ านวนผู้ตอบ 
แบบสอบถาม 
(ผู้ใชบ้ัณฑิต) 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 
ความพึงพอใจ 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรมมีความเมตตา 
(1) มีความเมตตา กรุณา เสียสละ มีน้ าใจ และช่วยเหลือผู้อื่น 65 4.57  มากที่สุด  
(2) มีความซื่อสัตย์ สุจริต 65 4.41  มาก  
(3) มีสัมมาคารวะ รู้จักกาลเทศะ 65 4.44  มาก  
(4) มีวินัย ตรงต่อเวลาในการปฏิบัติงาน 65 4.27  มาก  

(5) มีความรับผิดชอบ และเสียสละเพื่องายในหน้าที่ 65 4.40  มาก  

(6) มีความเคารพ ปฏิบตัิตามกฎระเบียบขององค์กรและสังคม 65 4.47  มาก  

(7) มีความเคารพสิทธิและรับฟงัความคิดเห็นของผู้อ่ืน 65 4.38  มาก  

(8) มีจรรยาบรรณในการปฏบิัตงิาน 65 4.45  มากที่สุด  

รวม  4.42 มาก 
2.  ด้านความรู้ 

(1) สามารถน าความรู้มาใช้ในการปฏิบัติงาน 65 4..11  มาก  

(2) สามารถเรียนรู้งานทีไ่ด้รับมอบหมายได้เร็ว 65 4.24  มาก  

(3) สามารถท างานทีไ่ด้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 65 4.45  มาก 

(4) มีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง 65 4.06  มาก  

(5) มีการติดตามข้อมูล ข่าวสารด้านวชิาการอย่างสม่ าเสมอ 65 4.13  มาก  

รวม 4.19 มาก 

 
ประเด็น จ านวนผู้ตอบ 

แบบสอบถาม 
(ผู้ใชบ้ัณฑิต) 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 
ความพึง
พอใจ 

3. ด้านทักษะทางปญัญา 
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(1) มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณและมีระบบ 65 4.11 มาก 

(2) รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาเพื่อใช้ในการแก้ไข
ปัญหา/สถานการณไ์ด ้ 65 

4.02 มากที่สุด 

(3) สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะกับการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 65 4.15 มาก 

รวม  4.09 มาก 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

(1) กล้าแสดงความคิดเห็นได้อยา่งเหมาะสม 65 4.15  มาก  
(2) วางตัวและยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 65 4.38  มาก  
(3) มีมนุษยสัมพันธ์ทีด่ี และปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานไดด้ี 65 4.57  มากที่สุด  
(4) มีทักษะในการท างานเปน็ทมี 65 4.37  มาก  
(5) มีการปรับปรุงพัฒนางานอยา่งสม่ าเสมอ 65 4.26  มาก  

รวม 4.34 มาก 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(1) มีความรู้และทักษะในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ส าคัญส าหรับงานใน
หน้าที ่

65 
4.42  มาก  

(2) สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน้ น าเสนองานและสื่อสารได้ 
65 

4.27  มาก  

(3) สามารถแก้ไขปัญหาโดยใช้สารสนเทศทางคณิตศาสตร์ หรือน าสถิติมา
ประยุกต์ใช้ในการ 65 

4.03  มาก 

(4) สามารถสื่อสารการพูด เขียนที่มีประสิทธิภาพและเข้าใจงา่ย ใช้ภาษาไทย
อย่างมีประสทิธิภาพ 65 

4.03  มาก  

(5) มีความสามารถในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและเข้าใจงา่ย 65 3.91  มาก  
รวม 4.13 มาก 

   
   

 
6. ด้านวิชาชีพ 
(1) มีความรู้และทักษะการปฏบิตัิงานดา้นวิชาชีพ (เฉพาะงานดา้นที่
รับผิดชอบ) 

65 
4.03 มาก 

(2) มีศักยภาพพร้อมที่จะพัฒนาการปฏิบัติงานในหน้าที่ 65 3.91 มาก 

รวม 4.25 มาก 

ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลกัษณ์ของมหาวิทยาลัย “บัณฑิตนักปฏิบตัิ” 
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(1) มีทักษะในการปฏิบัติงาน 65 4.45 มาก 

(2) สามารถพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมายได้ 65 4.35 มาก 

(3) ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอย่างเคร่งครัด 65 4.11 มาก 

รวม 4.30 มาก 

ผลสรุประดบัความพึงพอใจของผู้ใชับัณฑิตต่อคุณลักษณะต่างๆ    

1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีเมตตา 65 4.42 มาก 

2) ด้านความรู้ 65 4.19 มาก 

3) ด้านทักษะทางปัญญา 65 4.09 มาก 

4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 65 4.34 มาก 

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 65 4.13 มาก 

6) ด้านวชิาชีพ  65 4.25 มาก 

ด้านผลการพัฒนาบัณฑติตามอัตลักษณ์ “บัณฑิตนักปฏบิัติ” 65 4.30 มาก 

          
การวิเคราะห์ผลที่ได ้

จากข้อมูลพบว่าการประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ สาขาระบบสารสนเทศ ผู้ตอบ
แบบสอบถามคือเจ้าของสถานประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์มีบัณฑิตที่จบในปี
การศึกษา 2561  มีผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นผู้ใช้บัณฑิตจ านวน 65 คน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บัณฑิตตาม         
อัตลักษณ์มีคุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรมมีเมตตา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 อยู่ในระดับพอใจมาก ด้านความรู้ ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.19 อยู่ในระดับพอใจมาก ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 อยู่ในระดับพอใจมาก ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 อยู่ในระดับพอใจมาก ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง 
ตัวเลข การสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 อยู่ในระดับพอใจมาก และด้านวิชาชีพ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.25 อยู่ในระดับพอใจมาก และผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย”บัณฑิตนักปฏิบัติ” ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.30 อยู่ในระดับพอใจมาก 
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ผลการด าเนินงานร้อยละบัณฑติปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี     
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ร้อยละบัณฑติปริญญาตรีทีไ่ด้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี (ปริญญาตรี)  

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 

 จ านวนบัณฑิตทั้งหมด 104 100.00 

  จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจ 81 67.71 
  จ านวนบัณฑิตทีไ่ด้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา(ไมน่ับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ) 

-   ตรงสาขาที่เรียน 
-   ไม่ตรงสาขาที่เรียน 

65 
45 
20 

77.88 
80.25 
19.75 

  จ านวนบัณฑิตทีป่ระกอบอาชพีอิสระ 12 11.54 
  จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 18 17.31 
  จ านวนบัณฑิตที่ศึกษาต่อ - - 
  จ านวนบัณฑิตที่อุปสมบท - - 
  จ านวนบัณฑิตที่เกณฑ์ทหาร 4 3.85 

การวิเคราะห์ผลที่ได ้
จากข้อมูลพบว่าจ านวนบัณฑิตที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา 65 คนคิดเป็น 77.88 เปอร์เซ็นต์ แต่ก็พบว่าจ านวน

บัณฑิตที่ท างานไม่ตรงสาขา จ านวน 20  คิดเป็น 19.75 เปอร์เซ็นต์ จากผลการที่บัณฑิตที่ท างานไม่ตรงสาขาท าให้มีการ
ปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 
คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก  วิทยาเขตจันทบุรี 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชีท้ี่ 2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 
ผลการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค์ ของคณะเทคโนโลยีสังคม ระดับปริญญาตรี  ปกีารศึกษา 2560 

 
ประเด็น 

จ านวนผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
(ผู้ใช้บัณฑิต) 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม    
1. มีความเมตตา กรุณา เสียสละ มีน้ าใจ และช่วยเหลือผู้อ่ืน 15 4.47 ดี 
2. มีความซื่อสัตย์  สุจริต 15 4.60 ดีมาก 
3. มีสัมมาคารวะ รู้จักกาลเทศะ 15 4.67 ดีมาก 
4. มีจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 15 4.73 ดีมาก 
5. มีความรับผิดชอบ  และเสียสละเพ่ืองานในหน้าที่ 15 4.67 ดีมาก 

รวม   4.63 ดีมาก 
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ประเด็น 

จ านวนผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
(ผู้ใช้บัณฑิต) 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 

2. ด้านความรู้    
1. สามารถน าความรู้มาใช้ในการปฏิบัติงาน 15 4.73 ดีมาก 
2. สามารถเรียนรู้งานที่ได้รับมอบหมายได้เร็ว 15 4.67 ดีมาก 
3. สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 15 4.60 ดีมาก 
4. มีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง 15 4.53 ดีมาก 
5. มีการติดตามข้อมูล ข่าวสารด้านวิชาการอย่างสม่ าเสมอ 15 4.60 ดีมาก 

รวม   4.63 ดีมาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา    
1. มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณและมีระบบ 15 4.53 ดีมาก 
2. รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาเพื่อใช้ใน
การแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ได้ 

15 4.60 ดีมาก 

3. สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะกับการแก้ไขปัญหาได้
อย่างเหมาะสม 

15 4.47 ดีมาก 

รวม    4.53 ดีมาก 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ    
1. กล้าแสดงความคิดเห็น 15 4.73 ดีมาก 
2. ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 15 4.67 ดีมาก 
3. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และปรับตัวเข้ากับเพ่ือนร่วมงานได้ดี 15 4.53 ดีมาก 
4. มีทักษะในการท างานเป็นทีม 15 4.80 ดีมาก 
5. ปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงาน/สังคม 15 4.60 ดีมาก 
6. มีการปรับปรุงพัฒนางานอย่างสม่ าเสมอ 15 4.47 ดีมาก 

รวม   4.63 ดีมาก 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   

1 มีความรู้และทักษะในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ส าคัญส าหรับ
งานในหน้าที ่

15 4.67 ดีมาก 

2 สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการสืบคน้ น าเสนองานและ
สื่อสารได ้

15 4.60 ดีมาก 

3 สามารถแก้ไขปัญหาโดยใช้สารสนเทศทางคณิตศาสตร์ หรือน าสถิติ
มาประยุกต์ใช้ในการ 

15 4.67 ดีมาก 
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ประเด็น 

จ านวนผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
(ผู้ใช้บัณฑิต) 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 

4 สามารถสื่อสารการพูด เขียนที่มีประสิทธิภาพและเข้าใจง่าย ใช้
ภาษาไทยอย่างมปีระสทิธิภาพ 

15 4.47 ดี 

5 มีความสามารถในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและเข้าใจง่าย 15 4.67 ดีมาก 
รวม   4.62 ดีมาก 

6. ด้านวิชาชีพ    
1 มีความรู้และทักษะการปฏิบัตงิานดา้นวชิาชีพ (เฉพาะงานดา้นที่
รับผิดชอบ) 

15 4.67 ดีมาก 

2 มีศักยภาพพร้อมที่จะพัฒนาการปฏิบัติงานในหน้าที่ 15 4.60 ดีมาก 
รวม   4.64 ดีมาก 

จากตารางพบว่า การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์  คณะเทคโนโลยีสังคม ผู้ตอบ
แบบสอบถามคือเจ้าของสถานประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิต  สาขาวิชาระบบสารสนเทศมีบัณฑิตที่จบในปีการศึกษา 2560 
และมีงานท า จ านวน 15 คน มีผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นผู้ใช้บัณฑิตจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า บัณฑิตตามอัตลักษณ์มีคุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 ด้านความรู้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.63 ด้านทักษะทางปัญญา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 
4.63 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 และด้านวิชาชีพ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 สรุปภาพรวม พบว่า คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะเทคโนโลยี
สังคม ในปีการศึกษา 2560 ทั้ง 6 ด้าน ภาพรวมค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 ผลการประเมินระดับดีมาก 

ผลการพัฒนาบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
“บัณฑิตนักปฏิบัติ” 

ระดับปรญิญาตรี ประจ าปกีารศึกษา 2560 
สาขาระบบสารสนเทศ วิทยาเขตจันทบุร ี

 

ประเด็น 
จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

(ผู้ใช้บัณฑิต) 
ค่าเฉลี่ย ระดับ 

1 .มีทักษะในการปฏิบัติงาน 15 4.67 ดีมาก 
2. สามารถพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมายได้ 15 4.60 ดีมาก 
3. ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอย่างเคร่งครัด 15 4.53 ดีมาก 
4. มีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพก าหนด 15 4.53 ดีมาก 

รวม 15 4.58 ดีมาก 
 

จากตารางพบว่า  การประเมินบัณฑิตตามอัตลักษณ์ สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสังคม ผู้ตอบ
แบบสอบถาม คือเจ้าของสถานประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิต โดยสาขาวิชาระบบสารสนเทศ มีบัณฑิตท่ีจบในปี
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การศึกษา 2560 และมีงานท า จ านวน 15  คน  มีผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นผู้ใช้บัณฑิต ทั้งสิ้นจ านวน 15 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า บัณฑิตตามอัตลักษณ์  มีทักษะในการปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.67  สามารถพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมายได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60  ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอย่าง
เคร่งครัด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53  และมีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพก าหนด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 

สรุปภาพรวม พบว่า การประเมินบัณฑิตตามอัตลักษณ์ สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสังคม  
โดยเจ้าของสถานประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิต ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ผลการประเมินระดับดีมาก 

สภาวะการณ์มีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี (องค์ประกอบที่ 2 เฉพาะ วข.จันทบุรี) 
ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 

  จ านวนบัณฑิตทั้งหมด 39 100.00 
  จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจ 28 71.79 
  จ านวนบัณฑิตทีไ่ด้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไมน่ับรวมผู้  ประกอบอาชีพอิสระ) 

-    ตรงสาขาที่เรียน 
-    ไม่ตรงสาขาที่เรียน 

15   
8 
7 

53.57  
28.57 
25.00 

  จ านวนบัณฑิตทีป่ระกอบอาชพีอิสระ 0 0.00 
  จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 0 0.00 
  จ านวนบัณฑิตที่ศึกษาต่อ 0 0.00 
  จ านวนบัณฑิตที่อุปสมบท 0 0.00 
  จ านวนบัณฑิตที่เกณฑ์ทหาร 1 2.56 
การวิเคราะห์ผลที่ได ้

จากข้อมูลการส ารวจสภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิตประจ าปีการศึกษา 2560 สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะ
เทคโนโลยีสังคม วิทยาเขตจันทบุรี พบว่า มีบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 28 คน จาก 39 คน คิดเป็นร้อยละ 71.79 
และจ านวนบัณฑิตที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ) จ านวน 15 คน แบ่งออกเป็นบัณฑิตที่
ท างานตรงสาขาจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 และไม่ตรงสาขาจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 
 

 
ผลการประเมินตนเอง (ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100)  :  4.89 คะแนน 
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หมวดที่ 4 : ข้อมูลสรุปรายงาน 

1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค / ปีการศึกษา  
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก  วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
ภาคเรียนที่ 1/2561 นักศึกษาภาคปกต ิ

ที ่ รายวิชา 
ร้อยละการกระจายของเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W S U - 
ลงทะ 
เบียน 

สอบ
ผ่าน 

1 00 10 001 Life and Social Quality 
Development 

13 17 20 5 2 - - 1 - - - - - 58 57 

2 00 32 004 English Conversation 1 4 1 2 1 - - - - - - - - 9 9 
3 00 41 001 Mathematics and Computer in 

Daily Life 
- - - 3 1 2 - - - - - - - 6 6 

4 04 01 105 Business Statistics - - - - - 1 - - - - - - - 1 1 
5 04 01 203 Taxation 3 4 5 7 4 4 4 - - - - - - 31 31 
6 04 01 305 English for Business 

Communication 
- - - - 4 14 11 - - - - - - 29 29 

7 04 03 286 Business Finance - - - - 1 - - - - - - - - 1 1 
8 04 05 103 Business Information System 1 4 3 1 5 4 4 13 - - - - - 35 35 
9 04 05 203 Information Technology 

Infrastructure 
2 6 12 11 12 6 2 6 - - - - - 57 51 

10 04 05 204 Database System 1 - 1 1 3 2 1 - - - - - - 9 9 
11 04 05 205 Data Structure and Algorithm 1 - - 2 2 1 - 2 - - - - - 8 6 
12 04 05 206 Applications for Program 

Packages in Business 
1 1 1 2 - 1 - - - - - - - 6 6 

13 04 05 208 Information Technology for 
Organization 

4 10 21 15 3 - - - - - - - - 53 53 

14 04 05 101 Computer Programming 1 3 3 3 5 7 15 12 6 - - - - - 54 54 
15 04 05 309 Information System Analysis 

and Design 
3 1 1 5 4 1 3 - - - - - - 18 18 

16 04 05 310 Application on Mobile Devices - - 1 3 26 - - - - - - - - 30 30 
17 04 05 311 Information Technology 

Security and Risk Management 
1 6 1 22 - - - - - - - - - 30 30 

18 04 05 328 Multimedia and Applied in 
Business 

8 5 1 8 1 1 - - - - - - - 24 24 

19 04 05 402 Co-operative Education - - - - - - - - - - 74 - - 74 74 
20 04 05 436 Enterprise Resource Planning 

Software 
1 4 11 10 3 2 - - - - - - - 31 31 
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ภาคเรียนที่ 1/2561 นักศึกษาภาคปกติ (เทียบโอน) 

ที ่ รายวิชา 
ร้อยละการกระจายของเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W S U - 
ลงทะ 
เบียน 

สอบ
ผ่าน 

1 00 31 001 Thai for Communication 5 2 15 14 15 1 1 1 - - - - - 54 53 
2 00 32 002 English in Daily Life 2 2 3 7 28 6 4 2 - - - - - 54 52 
3 00 32 003 English Reading 6 3 10 10 13 1 - - - - - - - 43 43 
4 02 10 101 Principle of Economics 4 7 8 5 4 2 - - - - - - - 30 30 
5 04 01 101 Principles of Management 3 4 11 11 14 9 3 3 3 - - - - 61 61 
6 04 01 105 Business Statistics 6 5 1 2 5 10 - - - - - - - 29 29 
7 04 01 310 Taxation 2 3 1 3 - 2 1 - - - - - - 12 12 
8 04 03 101 Introduction to Accounting 6 7 6 10 16 13 15 17 - - - - - 90 90 
9 04 05 103 Business Information System 17 9 8 6 4 2 5 3 - - - - - 54 54 
10 04 05 309 Information System Analysis 

and Design 
2 2 4 10 9 12 13 1 - - - - - 53 53 

11 04 05 310 Application on Mobile Devices 1 3 7 28 13 1 - - - - - - - 53 53 
12 04 05 312 Object-Oriented Programming 16 21 20 14 - - - - 1 - - - - 72 72 
13 04 05 313 Dynamic Web Programming 12 4 8 8 13 5 3 - - - - - - 53 53 

 
ภาคเรียนที่ 1/2561 นักศึกษาเทียบโอน สมทบ 

ที ่ รายวิชา 
ร้อยละการกระจายของเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W S U - 
ลงทะ 
เบียน 

สอบ
ผ่าน 

1 00 32 003 English Reading 3 2 8 3 - - - - - - - - - 16 16 
2 00 31 001 Thai for Communication 5 5 1 4 1 - - - - - - - - 16 16 
3 04 05 208 Information Technology for 

Organization 
2 4 8 4 - - - - - - - - - 18 18 

4 04 05 309 Information System Analysis 
and Design 

3 1 1 5 4 1 3 - - - - - - 18 18 

5 04 05 310 Application on Mobile Devices - 1 3 10 3 - 1 - - - - - - 18 18 
6 04 05 312 Object-Oriented Programming 7 3 4 4 - - - - - - - - - 18 18 
7 04 05 313 Dynamic Web Programming 6 1 1 3 3 - 4 - - - - - - 18 18 
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ภาคเรียนที่ 2/2561 นักศึกษาภาคปกต ิ

ที ่ รายวิชา 
ร้อยละการกระจายของเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W S U - 
ลงทะ 
เบียน 

สอบ
ผ่าน 

1 00 32 005 English Writing in Daily Life - - 1 2 3 2 - - - - - - - 8 8 
2 04 01 104 Introduction to International 

Business 
 8 1 - - - - - - 1 - - - 10 9 

3 04 03 101 Introduction to Accounting - 1 2 1 6 2 1 - - 1 - - - 14 13 
4 04 05 207 Data Communication and 

Computer Network 
- 2 4 - - - - - - - - - - 6 6 

5 04-05-208 Information Technology for 
Organization 

1 1 1 2 1 1 - - - - - - - 7 7 

6 04 05 220 Database Management 
Software 

- 1 - 1 1 1 1 - - 2 - - - 7 5 

7 04 05 328 Multimedia and Applied in 
Business 

- 1 3 1 - - - - - 2 - - - 7 5 

8 02 10 101 Principles of Economics 6 5 5 5 1 - - - - - - - - 22 22 
9 04 04 201 Logistics and Supply Chain 

Management 
3 3 5 - 8 5 7 - - - - - - 31 31 

10 04 05 309 Information System Analysis 
and Design 

1 - 4 2 2 6 11 5 - - - - - 31 26 

11 04 05 312 Object Oriented Programming 5 1 6 3 15 - - - - - - - - 30 30 
12 04 05 313 Dynamic Web Programming                
13 04 05 323 Business Forcasting 1 7 7 7 5 1 3 - - - - - - 31 31 
14 04 05 401 Preparation for Co operative 

Education 
- - - - - - - - - - 29 - - 29 29 

15 00 20 001 Personality Development 2 13 20 4 2 1 - 1 - - - - - 43 42 
16 00 20 003 General Psychology 5 5 7 13 11 3 1 - - - - - - 43 43 
17 04 05 314 Business Intelligence 12 4 8 3 10 3 - - - - - - - 40 40 
18 04 05 415 Senior Project - - - - - - - - - - - - - - - 
19 04 05 438 Special Topics 7 11 8 13 1 - - - - - - - - 40 40 

 
ภาคเรียนที่ 2/2561 นักศึกษาภาคปกติ (เทียบโอน) 

ที ่ รายวิชา 
ร้อยละการกระจายของเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W S U - 
ลงทะ 
เบียน 

สอบ
ผ่าน 

1 00 32 003 English Reading 18 11 14 1 - - 1 1 - - - - - 46 45 
2 04 03 103 Business Finance - - 2 2 4 22 38 1 - - - - - 69 68 
3 04 05 102 Computer Programming 2 15 8 4 7 5 5 2 2 - - - - - 48 46 
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ที ่ รายวิชา 
ร้อยละการกระจายของเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W S U - 
ลงทะ 
เบียน 

สอบ
ผ่าน 

4 04 05 204 Database System 2 6 4 6 11 11 6 1 - - - - - 47 47 
5 04 05 205 Data Structure and Algorithm 11 11 12 16 2 - - - - - - - - 52 52 
6 04 05 207 Data Communication and 

Computer Network 
3 5 12 24 3 - - 1 - - - - - 48 48 

7 04 05 208 Information Technology for 
Organization 

27 5 2 7 3 1 1 2 - - - - - 48 48 

8 04 01 311 English for Business 
Communication 

- 5 10 17 21 - - - - - - - - 53 53 

9 04 05 311 Information Technology 
Security and Risk Management  

3 3 3 13 12 11 8 - - - - - - 53 53 

10 04 05 314 Business Intelligence 11 11 12 16 2 - - - - - - - - 52 52 
11 04 05 403 Seminar in Computer 

Information System 
- 13 21 17 4 - - - - - - - - 55 55 

12 04 05 415 Senior Project 8 10 11 1 1 - - - 76 - - - - 107 107 
 
ภาคเรียนที่ 2/2561 นักศึกษาเทียบโอน สมทบ 

ที ่ รายวิชา 
ร้อยละการกระจายของเกรด 

จ านวน
นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W S U - 
ลงทะ 
เบียน 

สอบ
ผ่าน 

1 04 05 314 Business Intelligence 6 4 1 2 5 - - - - - - - - 18 18 
2 04 01 311 English for Business 

Communication 
16 2 - - - - - - - - - - - 18 18 

3 04 05 415 Senior Project 3 6 6 - 1 - - 2 - - - - - 18 16 
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1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
    คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก  วิทยาเขตจันทบุร ี
 
ระดับการศึกษา ปรญิญาตรี ปกติ 4 ปี 
ภาคการศึกษาที่ 1 / 2561 
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ภาคการศึกษาที่ 2-2561 
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ภาคการศึกษาที่ 3-2561 
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นักศึกษาเทียบโอน (2 ปี) 
ปีการศึกษา 1/2561 
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ภาคการศึกษา 2/2561 
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2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกต ิ
รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

- - - - - - 
- - - - - - 
- - - - - - 
- - - - - - 

 
3. รายวิชาที่ไม่ได้เปดิสอนในปกีารศึกษา  
รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 

- - - - 
- - - - 
- - - - 

4. รายวิชาที่สอนเน้ือหาไม่ครบในปีการศึกษา 
รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไมไ่ด้สอน วิธีแก้ไข 

- - - - - 
- - - - - 

 
5. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอนในปีที่รายงาน  และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน  
(น ามาจาก มคอ 5 แต่ละวิชา) 
รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดย

นักศึกษา 
แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
- -  ✓  
- -  ✓  

ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
6. ประสิทธผิลของกลยุทธ์การสอน  

มาตรฐานผลการเรียนรู้ สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม   
ความรู ้   
ทักษะทางปัญญา   
ทักษะความสัมพันธ์ระหวา่งบุคลและความ
รับผิดชอบ 

  

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

  

 

7. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่  
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การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี ❑ ไม่มี ⊠ 
จ านวนอาจารย์ใหม่ …………-……………. จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ……-…………… 
 

8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

 
กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวนที่เข้าร่วม สรุปข้อคิดเห็น  
และประโยชน์ทีผู่้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ อาจารย์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
1. การอบรมการเขียนรายงาน

การประเมินตนเอง 
7 - รับทราบถึงแนวทางการเขียนและการตรวจรายงาน

การประเมินตนเอง 
2. - - - - 
 
วิทยาเขตจันทบุร ี
ล าดับ

ที่ 
ชื่อ-ชื่อสกุล จ านวน

คร้ังที่ไป
อบรม/
พัฒนาฯ 

เรื่องที่ไปอบรม/สัมมนา 
งานวิ
จัย 

สหกิจ
ศึกษา 

การ
เรียน
การ
สอน 

เกี่ยวกับ
สาขาที่
สอน 

KM ประกัน
คุณภาพ

ฯ 

ด้าน
อื่นๆ 

สาขาระบบสารสนเทศทาง
คอมพิวเตอร์ (10 คน) 

        

1 นายวฒุิภัทร หนูยอด 7        
 1. ประชุมเชิงปฏบิัติการ 

การจัดท าข้อตกลงการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการเพื่อการพิจารณา
เลื่อนเงินเดือน  

       P 

 2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมการ
ปรับปรุงต าแหน่งทาง
วิชาการ ส าหรับบุคลากร
สายวชิาการ 

       P 

 3. โครงการ ECTI : 
Professorship 
Roadshow เส้นทางสู่
ต าแหน่งศาสตราจารย์
และต าแหน่งวิชาการ  

       P 
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 4.โครงการพัฒนาความรู้
และประสิทธิ์ภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
คณะเทคโนโลยีสังคม  

       P 

 5.โครงการย่อยที่ 5 
กิจกรรม : การอบรมเชิง
ปฏิบัติการเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ส าหรับบุคลากร
สายวชิาการของคณะ  

      P  

 6.โครงการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
โครงการย่อยที่ 6 การ
อบรมผู้ตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
รุ่น 1 ระดับหลักสูตร  

      P  

 7. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการแนวทางการ
เขียนรายงานผลการ
ประเมินตนเอง  
 

      P  

2 นางสาววชิริณี สวสัด ี 11        
 1.โครงการสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการสภานักศึกษา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก และ
การพิจารณางบประมาณ
องค์การนักศึกษา  

       P 

 2. ประชุมเชิงปฏบิัติการ 
การจัดท าข้อตกลงการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการเพื่อการพิจารณา
เลื่อนเงินเดือน  

       P 

 3. โครงการ ECTI : 
Professorship 
Roadshow เส้นทางสู่
ต าแหน่งศาสตราจารย์
และต าแหน่งวิชาการ  

       P 
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 4.โครงการอบรมนัก
ประชาสัมพนัธ์สื่อใหม่เชิง
รุก 

       P 

 5.โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ " การเขียน
รายงานวิจัยฉบบัสมบูรณ ์

 P       

 6.โครงการอบรมสัมมนา
เชิงปฏิบัติการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี เร่ือง
การส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน  

       P 

 7.โครงการพัฒนาบุคลากร
เพื่อเพิ่มประสิทธิ์ภาพใน
การท างานและการ
อนุรักษ์แหล่งธรรมชาติ
ทางทะเล  

       P 

 8.โครงการสัมมนาการ
พัฒนาระบบกลไกประกัน
คุณภาพ มทร.ตะวันออก 

      P  

 9.โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมการ
ปรับปรุงต าแหน่งทาง
วิชาการ เร่ืองหลักเกณฑ์
และวิธีการขอผลงานทาง
วิชาการเข้าสู่ต าแหน่ง 
ผศ./รศ./ศ.  

       P 

 10. โครงการอบรมชิง
ปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมการ
ปรับปรุงต าแหน่งทาง
วิชาการ เร่ืองการจัดท า
เอกสารประกอบค าสอน 
เอกสารค าสอน ต ารา 
และหนังสือ 

       P 

 11. โครงการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
โครงการย่อยที่ 6 
กิจกรรม : อบรมผู้ตรวจ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในรุ่นที่ 2 

      P  
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ระดับคณะ/สถาบนั  

3 นายอธิคม พฤกษ์ศศิธร 2        
 1.โครงการพัฒนาความรู้

และประสิทธิ์ภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
คณะเทคโนโลยีสังคม  

       P 

 2.โครงการสัมมนาการ
พัฒนาระบบกลไกประกัน
คุณภาพ มทร.ตะวันออก 

      P  

4 นางสาวศรีวารี สุจริตชัย 6        
 1. เข้าร่วมงาน "มหากรรม

วิจัยแห่งชาติ 2558" 
ภายใต้แนวคิด "วิจัยเพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิต 
เศรษฐกิจและสังคมอย่าง
ยั่งยืน 

 P       

 1.โครงการอบรมเพื่อ
พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
ส าหรับบุคลากร 

       P 

 3.โครงการค านวณต้นทุน
ต่อหน่วยของหลักสูตร
ภายในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก  

       P 

 4.โครงการย่อยที่ 5 
กิจกรรม : การอบรมเชิง
ปฏิบัติการเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ส าหรับบุคลากร
สายวชิาการของคณะ  

      P  

 5.สัมมนาเร่ือง 10 เขต
เศรษฐกิจพิเศษโอกาสทอง
สู่ AEC 

       P 

 6.ประชุมเชิงปฏบิัติการ 
"เครือข่ายสหวิทยาการ
ราชบัณฑิตสภา  

       P 
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5 นายพิศาล ทองนพคุณ 2        
 1. โครงการอบรมชิง

ปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมการ
ปรับปรุงต าแหน่งทาง
วิชาการ เร่ืองการจัดท า
เอกสารประกอบค าสอน 
เอกสารค าสอน ต ารา 
และหนังสือ 

       P 

 2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการแนวทางการ
เขียนรายงานผลการ
ประเมินตนเอง  

      P  

6 นางสาวภัทรธีรา คามา
วาส 

2        

 1. โครงการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
โครงการย่อยที่ 6 
กิจกรรมอบรมผู้ตรวจ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดบั
หลักสูตร  

      P  

 2.โครงการพัฒนาความรู้
และประสิทธิ์ภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
คณะเทคโนโลยีสังคม  

       P 

7 นายณรงค์ฤทธิ์ วงัคีรี 7        
 1.โครงการอบรมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี เร่ือง
การส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน  

       P 

 2.โครงการพัฒนาความรู้
และประสิทธิ์ภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
คณะเทคโนโลยีสังคม  

       P 

 3.โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ เร่ืองการ
ด าเนินกิจกรรมบนระบบ
เครือข่ายสารสนเทศเพื่อ

    P    
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พัฒนาการศึกษา  

 4.โครงการอบรม ยุคใหม่
ของการศึกษาด้านไอที
และความส าคัญของ
ทักษะเพื่อสอบ
ไปรษณียบัตรด้านวิชาชีพ  

    P    

 5.โครงการพัฒนาอาจารย์
และบุคลากรทางการ
ศึกษา  

       P 

 6. โครงการสัมมนาเพื่อ
พัฒนาบุคลากรใหม่ 
กิจกรรมย่อยที่ 2  

       P 

 7. ประชุมสัมมนา เร่ือง 
"แนวทางการพัฒนา
กระบวนการปรบัปรุง
หลักสูตรให้ทันสมัย 

   P     

8 นายวชิรธร จันทร์ชมภ ู 6        
 1.โครงการอบรมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี เร่ือง
การส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน  

       P 

 2.โครงการพัฒนาความรู้
และประสิทธิ์ภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
คณะเทคโนโลยีสังคม  

       P 

 3.โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ เร่ืองการ
ด าเนินกิจกรรมบนระบบ
เครือข่ายสารสนเทศเพื่อ
พัฒนาการศึกษา 

    P    

 4.โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการการสหกิจ
ศึกษา หลักสูตร "การ
จัดการสหกิจศึกษานาน
ชาติ รุ่นที่ 3 

  P      
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 5.โครงการพัฒนาอาจารย์
และบุคลากรทางการ
ศึกษา  

       P 

 6. โครงการสัมมนาเพื่อ
พัฒนาบุคลากรใหม่ 
กิจกรรมย่อยที่ 2  

       P 

10 นายคณภร ควรรติกุล 1        
 1. โครงการสัมมนาเพื่อ

พัฒนาบุคลากรใหม่  
       P 

9. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

สาระของรายวิชา
ในหลักสูตร 

(ตัวบ่งชี้ 5.1) 
 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
1. หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรอืปรับปรุงหลักสูตร หลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวชิาระบบสารสนเทศ 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2558 มีการ
พัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา มีโครงสร้างหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  จากการ
ด าเนินการในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาระบบสารสนเทศได้เปิดสอนในรายวิชาที่ทันสมัย คือราย
วิชาการวางแผนทรัพยากรในองค์กร (ERP) และวิชาการพยากรณ์ทางธุรกิจ (Business 
Forecasting) ได้รับการตอบรับที่ดีจากหน่วยงานภายนอกที่นักศึกษาไปฝึกงานหรือออกสหกิจ  

และในปีนี้ 2561 เป็นช่วงเวลาของการปรับปรุงหลักสูตร ที่จะครบก าหนด 4 ปี  (P) จึงมีการ
ประชุมวางแผนปรับย้ายวิชาเลือกดังกล่าวบรรจุไว้ในหมวดวิชาเฉพาะด้าน กลุ่มวิชาชีพที่บังคับ
เรียน ในเล่มหลักสูตรฉบับปรับปรุงที่จะเปิดรับนศ.ในปี 2563 รวมถึงด าเนินการเพิ่มวิชาใหม่ที่เป็น
ที่ต้องการของตลาดแรงงานก าลังคนดิจิทัล ได้แก่ Digital Literacy, Internet of Think, E-
Commerce ลงไปในหมวดเฉพาะด้าน ซึ่งในปีการศึกษา 2561 ก็ได้เปิดสอนรายวิชาใหม่ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง ดังนี้ (D) มีการเปิดรายวิชาตามแผนที่วางไว้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ภาคการศึกษาที่ 1/2561  
วิชาซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผนทรัพยากรในองค์กร (ERP) ผู้สอน อ.ทิพวรรณ มีพึ่ง 
วิชาการพยากรณ์ทางธุรกิจ ผู้สอน ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ 
วิชาสหกิจศึกษา 1/2561 มีอาจารย์นิเทศน์จ านวน 6 คน ได้แก่ ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ , อ.

รุจิรา จุลภักดิ์, อ.ทิพวรรณ มีพึ่ง, อ.สุทธิรักส์ ศุขเขษม, อ.สายัณห์ เทพแดง, อ.สาโรช หว่างนุ่ม 
(C) ตรวจสอบการด าเนนิงานตามแผน พบวา่ ด าเนินการได้ตามแผนที่วางไว้ (A) ประชุมระดม
ความคิดเพื่อปรับปรุงการด าเนนิงานให้เกิดประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 
2. การปรับปรุงหลกัสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ 

มีการจัดโครงการปรับปรุงหลักสูตร โดยได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิจากส านักงานวิชาชีพ นายกสมาคม
โอเพ่นซอสไทย ผู้บริหาร ICDL ผู้ประกอบการด้านระบบสารสนเทศ ศิษย์เก่า ทั้งผู้ที่เป็นเจ้าของ
ธุรกิจด้านดิจิทัล และนักศึกษาปัจจุบัน เข้าร่วมในการปรับปรุงหลักสูตร 

นอกจากนี้มีการส ารวจความคิดเห็นของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องเพื่อน าผลลัพธ์มาประกอบการ
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ปรับปรุงหลักสูตร รวมถึงรวบรวมค่าสถิติภาวะการมีงานท า ความต้องการของภาคธุรกิจต่อแรงงาน 
ความต้องการบุคคลากรดิจิทัลของชาติเพื่อขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 

 

 
 
 
และได้มีการสร้างหลักสูตรใหม่ เพื่อรองรับนักศึกษาที่ต้องการวุฒิวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขา

วิทยาการข้อมูล 
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ผลการประเมินตนเอง  :  4 คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 
ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 
(ตัวบ่งชี้ 5.2) 
 

- การก าหนดผู้สอน  
     หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ ได้มีข้อก าหนดส าหรับการก าหนด
ผู้สอน  โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังต่อไปนี้ 

- ผู้สอนต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณ์เก่ียวกับรายวิชานั้นๆ เช่นผ่านการ
อบรมในหลักสูตรระยะสั้นต่างๆ 

- อาจารย์ผู้สอนมีผลการประเมินการสอนเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 3.51 
- ภาระการสอนไม่เกินที่คณะฯ ก าหนดไว้ (ภาคปกติ ไม่เกิน 7 กลุ่ม) 

(P)  การจัดประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อการวางแผนการจัดการเรียนการสอน โดยมี
กระบวนการพิจารณาก าหนดผู้สอนและอาจารย์พิเศษให้กับรายวิชาต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1. ดูจ านวนรายวิชาที่บรรจุในแผนการจัดการเรียนการสอนของภาคการศึกษา และจ านวน
กลุ่มเรียนที่เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 

2. การจัดภาระการสอนจะก าหนดให้ในหนึ่งภาคการศึกษาอาจารย์ผู้สอนจะสอนได้ไม่เกิน 6 
กลุ่มเรียนส าหรับนักศึกษาภาคปกติ และไม่เกิน 3 กลุ่มเรียนส าหรับนักศึกษาภาคสมทบ และ
อาจารย์ผู้สอนท่านหนึ่งจะให้สอนไม่เกิน 4 รายวิชา ใน 1 ภาคการศึกษา 

3. การพิจารณาเลือกอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายจะพิจารณาจากอาจารย์ที่เคยสอนวิชานั้น
มากก่อน แล้วท าเป็นตัวต้นแบบ (Prototype) แล้วนัดอาจารย์ในสาขาประชุมเกี่ยวกับรายวิชาที่
สอนและภาระการสอนในแต่ละภาคการศึกษา เพื่อให้อาจารย์ผู้สอนได้แสดงความคิดเห็นว่ายัง
อยากจะสอนวิชาเดิมอยู่หรือไม่ 

ในกรณีที่เป็นวิชาใหม่ที่เพิ่งเปิดสอนเป็นครั้งแรกจะสอบถามอาจารย์จากที่ประชุมว่ามี
อาจารย์ท่านใดมีความสนใจจะสอนในรายวิชาใหม่ ถ้ามีอาจารย์สนใจหลายท่านจะพิจารณาความ
ใกล้เคียงในรายวิชาเดิมที่อาจารย์แต่ละท่านเคยสอน 
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4. ในกรณีที่ภาระการสอนของอาจารย์เต็ม แต่ยังมีวิชาที่ยังไม่มีอาจารย์ผู้สอนทางสาขาวิชา
ระบบสารสนเทศจะพิจารณาเชิญอาจารย์พิเศษ โดยจะเชิญอาจารย์พิเศษที่เคยสอนวิชานั้นมาก่อน 
ซึ่งจะพิจารณาจากคะแนนประเมินจากนักศึกษาในภาคการศึกษาที่ผ่านมาประกอบ 

(D) ด าเนินการตามแผนที่ได้ประชุมร่วมกัน มีการจัดภาระสอนดังต่อไปนี้ 
1. ผศ. จีรภา เพชรวัฒนานนท์ สอนวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์1 วิชา

ระบบฐานข้อมูล วิชาซอฟต์แวร์จัดการฐานข้อมูล วิชาการพยากรณ์ทางธุรกิจ 
2. ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ สอนวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวัต วิชาธุรกิจ

อัจฉริยะ วิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 
3. อ.รุจิรา จุลภักดิ์ สอนวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ วิชาโครงสร้างข้อมูล

และอัลกอริทึม วิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 
4. อ.ทิพวรรณ มีพึ่ง สอนวิชาซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผนทรัพยากรในองค์กร การ

ประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางธุรกิจ หัวข้อพิเศษ มัลติมีเดียและการ
ประยุกต์ใช้ทางธุรกิจ ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

5. อ.สุทธิรักส์ ศุกเขษม สอนวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ความ
มั่นคงของเทคโนโลยีสารสนเทศและการบริหารความเสี่ยง การเขียนโปรแกรม
เชิงวัตถุ โครงงานระดับปริญญาตรี 

6. อ.สาโรช หว่างนุ่ม สอนวิชาระบบสารสนเทศทางธุกริจ การเตรียมความพร้อม
ส าหรับการฝึกงาน โครงงานระดับปริญญาตรี สัมมนาระบบสารสนเทศทาง
คอมพิวเตอร ์

7. ดร.วิรัตน์ รัตนพิทักษ์ สอนวิชาแอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์เคลื่อนที่  
8. อาจารย์พิเศษ อ.พัชรัตน์ รัตนนันทนาถ สอนวิชาโครงงานระดับปริญญาตรี  

การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์2 
9. อาจารย์พิเศษ อ…..  สอนวิชาโครงงานระดับปริญญาตรี 

(C) คณาจารย์ด าเนินการสอนในรายวิชาต่างๆ ตามแผนที่ได้ประชุมไว้ (A) ด้วยได้รับแจ้งจาก ดร.วิ
รัตน์ รัตนพิทักษ์ ได้ขอลาออกจากการท างานหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 2561 จึงส่งผลต่อการปรับปรงุ
การก าหนดรายวิชาแก่ผู้สอนใหม่ในปีการศึกษาถัดไป (รายวิชาแอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์เคลื่อนที่) 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และ มคอ.4 และการจัดการเรียนการ
สอน 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ ไดก าหนดเป้าหมายของการก ากับ 
ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4  ดังต่อไปนี้ 

(1) มคอ.3 และ มคอ.4 มีจ านวนความครบถ้วน100% ก่อนเปิดเทอม 3 สัปดาห์ 
(2) มคอ.3 และ มคอ.4 มีความถูกต้องสอดคล้องกับ มคอ.2 
(3) มคอ.3 และ มคอ.4 มีความเหมาะสมในการเลือกเทคนิคการสอนและการประเมินผล 

(P) มีการประชุมผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพื่อวางแผนกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของ 
มคอ. 3 และ มคอ.4 โดยแบ่งภาระหน้าที่ให้แก่อาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวชิาร่วมในการตรวจสอบ
เอกสาร มคอ. 3 โดยก าหนดหัวข้อในการตรวจสอบดังนี้ 

1. ตรวจสอบความครบถ้วน มคอ.3 และ มคอ.4 มีจ านวนรายวิชาครบถ้วน 
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2. ความถูกต้องของข้อมูลพื้นฐานที่ต้องน ามาจาก มคอ.2 ได้แก่ ชื่อวิชา ค าอธิบายรายวิชา 
หน่วยกิต วิชาที่ต้องเรียนก่อน Learning Outcome และความรับผิดชอบหลัก ความรับผิดรอง 
(จุดด าจุดขาว)ของCurriculum Mapping เป็นต้น 

3. ตรวจสอบความเหมาะสมของการเลือกใช้เทคนิคการสอนและการประเมินผลผู้เรียน ว่า
สอดคล้องกับ Learning Outcome ในแต่ละข้อของแต่ละด้านหรือไม่ กรณีเป็นวิชาที่มีการจัดท า 
มคอ.5 ไว้ในเทอมก่อนหน้า ให้น าข้อมูลอุปสรรคและปัญหาในการด าเนินการจัดการเรียนการสอน
ของรายวิชานั้นๆ มาประกอบการพิจารณา 

4. ตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ (15 สัปดาห์) ว่ามีการระบุวิธีการและเครื่องมือการสอน
ที่เหมาะสมหรือไม่ 

5. ตรวจสอบแผนการตัดเกรดและการให้คะแนนในประเด็นข้อต่างๆ ว่ามีความเหมาะสม
หรือไม่ และตรวจสอบรายละเอียดในหัวข้ออ่ืนๆ ของมคอ.3 (ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

การประเมินและการปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา) 
6. หากพบความผิดพลาดหรือมีข้อแนะน าเพื่อปรับปรุงมคอ .3 คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรใช้วิธีการแจ้งกลับไปยังผู้สอนให้ปรับปรุงแก้ไขและก าหนดวันส่งกลับอย่างชดัเจนภายใน 5 
วัน 
(D)  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดท า มคอ.3 และ มคอ. 4 เสร็จทันภายในก าหนด และจัดส่ง
เอกสารมายังคณะกรรมการหลักสูตร ท าการประชุมตรวจสอบตามกระบวนการที่ได้วางแผนไว้ิ
ดังกล่าวข้างต้น 
(C) ผลการตรวจสอบจ านวน มคอ.3 และ มคอ.4 ที่จัดส่งมายังกรรมการบริหารหลักสูตร พบว่า 
         ภาคการศึกษาที่ 1/2561  มี มอค.3 ส่งครบถ้วนตามก าหนดทุกรายวิชา 
         ภาคการศึกษาที่ 2/2561 มี มคอ.3 ส่งครบถ้วนตามก าหนดทุกรายวิชา 
         ภาคการศึกษาที่ 3/2561 มี มคอ.3 ส่งครบถ้วนตามก าหนดทุกรายวิชา 
(A) 
    1) จากผลการตรวจสอบจ านวน มคอ.3 และ มคอ.4 ที่จัดสง่มายังกรรมการบริหารหลักสูตร 
พบว่าทุกภาคการศึกษา มี มคอ.3 ครบถ้วนทุกรายวิชา 
คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจันทบุร ี
- การก าหนดผู้สอน 

หลักสูตรมีเป้าหมายในการก าหนดผู้สอนที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน มีความรู้ 
ความสามารถ เชี่ยวชาญในวิชาที่สอน มีความรู้ทันสมัยเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์
จริง มีภาระการสอนที่เหมาะสม โดยหลักสูตรได้ก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย ดังนี้ 

1. ผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญาโท หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์
ที่ตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร 

2. ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าทุกคนต้องได้รับการพัฒนา ท างานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ใน
สาขาวิชาของหลักสูตร 

3. ผู้สอนทุกคนมีภาระการสอน ไม่เกิน 3 รายวิชา/ภาคการศึกษา และมีผลการประเมินการ
สอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกรายวิชา  โดยมีระบบและกลไกการวางระบบผู้สอนคือ ในปี
การศึกษา 2560 หลักสูตร ได้ด าเนินการการก าหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชาดังต่อไปนี้ 

(1) ส ารวจ/รวบรวมรายวิชาในแต่ละภาคการศึกษา และประชุมเพื่อก าหนดรายวิชาตาม
แผนการเปิดรายวิชา 
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(2) พิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนที่เหมาะสมตามความถนัดและประสบการณ์
ด้านต่างๆ เช่น 

  - ด้าน Programming  ,Development System 
  - ด้าน Business Information System 
  - ด้าน System Analysis 
  - ด้าน Graphic & multimedia 
  - ด้าน Algorithm 
  -ด้าน Network and Security 
(3) น าผลการประเมินการสอนจากนักศึกษา ในปีการศึกษา 2559  มาร่วมพิจารณาการ

ก าหนดเกณฑ์ภาระการท างานของอาจารย์ในปีการศึกษา 2560 ซึ่งผลการด าเนินงานในปี
การศึกษาที่ผ่านมาพบว่า อาจารย์ผู้สอนมีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน เนื่องจากอาจารย์
ผู้สอนทุกท่านมีความเชี่ยวชาญ 

ผลการด าเนินงานในการก าหนดผู้สอนในปี 2561 ที่ผ่านมาพบว่าผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญา
โท หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ที่ตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร 
ทั้งนี้ผู้สอนทุกคนมีภาระการสอน ไม่เกิน 3 รายวิชา/ภาคการศึกษา และมีผลการประเมินการสอน
จากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกรายวิชา 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) และการ
จัดการเรียนการสอน 

ในปีการศึกษา 2561 เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ตามโครงสร้างหลักสูตรและกรอบ 
TQF โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการก าหนดอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อตรวจสอบการ
ท า มคอ.3 และ มคอ.4 ก่อนการเปิดภาคการศึกษาให้สอดคล้องกับ มคอ .2 ของทุกรายวิชาใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน  สาขาวิชาฯได้มีกระบวนการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการ
จัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 ไว้ดังนี้ 
ระบบกลไก 

1) ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนส่ง มคอ.3 และมคอ.4 ก่อนเปิดภาคเรียน 30 วันและน าเข้าที่
ประชุมพิจารณากิจกรรมการสอนว่าเนื้อหาส่งเสริมให้นักศึกษาได้รับความรู้ประสบการณ์ ได้รับ
การพัฒนาความสามารถตามวัตถุประสงค์ของรายวิชานั้น 

2) ระบบกลไกการจัดการเรียนการสอน อาจารย์ด าเนินการสอนตามแผนการสอนที่ระบุไว้
ใน มคอ.3 และ มคอ.4 ท าการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามที่ระบุใน มคอ. 3 และ มคอ.4 มีการ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนให้เป็นไปตามตารางสอนและกระบวนการสอนเป็นไปตาม 
มคอ.3 และ มคอ.4 

3) ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนส่ง มคอ.5 และมคอ.6 หลังปิดภาคเรียน 30 วัน 
4) ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ 21 

ในเนื้อหารายวิชาที่สอน 
การน าระบบไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 

ในการประชุม ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนส่ง มคอ.3 และ มอค.4 ในปีการศึกษา 2560 ก่อน
เปิดภาคเรียน 30 วัน และอาจารย์ผู้สอนส่ง มคอ.3 และ 4 ตรงตามเวลาที่ก าหนด 
(C) มีการประเมินกระบวนการ 

จากกระบวนการให้ผู้สอนส่ง มคอ.3 และ มคอ.4 ก่อนเปิดเรียน 30 วันนั้น อาจารย์ผู้สอนส่ง



 

ผลการด าเนนิงานของหลกัสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต(ระบบสารสนเทศ)           คณะบรหิารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ   มทร.ตะวันออก               ปีการศึกษา 2561                         

 

92 

ครบถ้วนทุกรายวิชาซึ่งกระบวนการส่งแบบเดิมนั้นดีอยู่แล้ว และทางหลักสูตรได้มีการเพิ่มช่องทาง
ในการส่งเป็นแบบ online โดยสร้าง Google Drive ขึ้นมาเพื่อเป็นพื้นที่ในการ Upload เอกสาร 
มคอ.3 และ มคอ.5 เพื่อให้อาจารย์สามารถ Upload ได้ทุกที่ และสามารถตรวจสอบได้ว่าอาจารย์
ท่านใดยังไม่ได้ส่ง หรือท าการ Upload ตรงเวลาที่ก าหนดหรือไม่ 
 (A) มีการปรับปรุง/พฒันากระบวนการ 

จากการตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ในปีการศึกษา 2560 มีประเด็นการปรับปรุงเพื่อ
น าไปใช้ในปีการศึกษา 2561 คือหลังจากการตรวจสอบจากอาจารย์ประจ าหลักสูตรพบว่าเอกสาร 
มคอ.3 และ มคอ.4 บางส่วนที่ต้องมีการแก้ไข จะมีการแก้ไขเอกสารแบบ online โดยนัดเวลาเพื่อ
แก้ไขเอกสารแบบออนไลน์ร่วมกันผ่าน Google Document ระหว่าง อาจารย์ประจ าหลักสูตร
และอาจารย์ผู้สอนเพื่อแก้ไขเอกสารร่วมกัน และสามารถติดตามการแก้ไขผ่านคุณสมบัติของ 
Google Document ว่าอาจารย์ได้แก้ไขตามข้อเสนอแนะแล้วหรือยัง 
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
- การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
เป้าหมาย: หลักสูตรบริหารธุกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ มีการบูรณาการการเรียนการ
สอนกับการวิจัย หรือ บูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการทางสังคม หรือ บูรณาการ
การเรียนการสอนกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือ บูรณาการทั้ง 4 ด้าน อย่างน้อย 2 
รายวิชา  
(P) อาจารยป์ระจ าหลักสูตรประชุมวางแผน ส ารวจข้อมูลการจดัการเรียนการสอนของอ.แต่ละท่าน
ในภาคการศึกษาที่ผา่นมา วา่มวีิชาใดบา้งทีส่ามารถน ามาบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสงัคม และการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมได ้ เพื่อคัดเลือกและผลักดนัให้เกิดการบูรณาการอย่าง
เต็มรูปแบบ ซึ่งก าหนดแผนไว้ดงันี ้

1.รายวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจและรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวัติและ
รายวิชาการวิเคราะห์ออกแบบระบบและรายวิชาธุรกิจอัจฉริยะบูรณาการกับการบริการวิชาการ
และบูรณาการกับการวิจัยได้ 

2.รายวิชาเว็บพลวัติบูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมได้ 
(D)อาจารยป์ระจ าหลักสูตรได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการตามแผนทีไ่ด้วางไว้
ดังนี้ วิชาระบบสารสนเทศทางธรุกิจ บูรณาการกับการวิจัยและการบริการวิชาการ 
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วิชาเขียนโปรแกรมเว็บพลวัตบิูรณาการกับการบริการวชิาการและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
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วิชาธุรกิจอัจฉริยะ บูรณาการกับการบริการวิชาการ 
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ออกแบบระบบฐานข้อมูลส าหรับจัดการความรู้เกี่ยวกับพืชสมุนไพร ให้กับปราชญช์าวบา้น ใน
ชุมชนบางน้ าผึ้ง จงัหวัดสมุทรปราการ 
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ออกแบบเว็บจองห้องพักให้กับวัดสุทธิวราราม 
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ให้บริการวิชาการภาคเอกชนเก่ียวกับ การสร้างเวบ็ส าหรับบริหารจัดการ talent 
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(C) ตรวจสอบการด าเนนิงาน คณาจารย์ได้ด าเนนิการแผนที่วางไว้อยา่งครบถ้วน (A) มีการร่วม
ประชุมเพิ่มระดมความคิดปรับปรุงการจัดรายวชิาให้เป็น sequence มากยิ่งขึน้เพื่อให้เกิดการ
ต่อเนื่องของภาคการศึกษาที่ 1 2 และซัมเมอร์ เพื่อคุณภาพของงานวิจัยและการจัดการเรียนการ
สอนเป็นการบริการวิชาการต่อองค์ภายนอกได้ 
ตารางเปรียบเทียบข้อมูลผลการบูรณาการของปีต่างๆ 

ปีการศึกษา จ านวน
นักศึกษาท่ี
ร่วม 

จ านวน
บทความวิจัย 

จ านวนร้านค้า 
(หรือชุมชนท่ีได้รับ
บริการวิชาการ) 

จ านวนรายวิชา
ท่ีบูรณาการ 

จ านวนพันธกิจ
ท่ีบูรณาการได้ 

2558 3 คน 1 บทความ 1 ท่ี 1 วิชา 2 
2559 8 คน 2 บทความ 30 คน 2 วิชา 3 
2560 90 คน 4 บทความ 45 ร้านค้า 4 วิชา 4 
2561 105 คน 7 บทความ 30 องค์กร 4 วิชา 4 

คณะเทคโนโลยีสังคม  มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจันทบุร ี
การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
1. วิชา 0405326 Software for Computer Graphics (บริการวิชาการ) ผลจากการบูรณาการ 
วิชา ซอฟต์แวร์เพื่อใช้ในงานด้านกราฟิก ได้สอดแทรกการให้นักศึกษาออกแบบแบรนด์สินค้าให้กับ
กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงผึ้งชันโรง และให้นักศึกษาในรายวิชาดังกล่าวมาร่วมออกแบบฉลาก โลโก้
สินค้าในวันอบรม และโลโก้สินค้าที่ออกแบบเสร็จทางคณะน าสินค้ามาจัดแสดงในงานราชมงคล 
รักษ์เหลืองจัน ซึ่งผลจากการบูรณาการ คือ นักศึกษาสามารถใช้โปรแกรมในงานด้านกราฟิก น ามา
ออกแบบโลโก้และฉลากสินค้าได้ 
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2. การบูรณาการการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
วิชา ซอฟต์แวร์เพื่อใช้ในงานดา้นกราฟิก ได้สอดแทรกการให้นักศึกษาได้รู้จักสไีทย หรือไทยโทน 
เพื่อใช้ในการออกแบบตัวละคร ซึ่งผลจากการบูรณาการ คือ นักศึกษาสามารถใช้รหัสสีของสีไทย ได้
อย่างถูกต้อง 
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ผลการประเมินตนเอง  :  5 คะแนน 
 

เหตุผล :  มีการด าเนินการต่อเนื่องหลายปีมีผลจากการปรบัปรุงเห็นชัดเป็นรปูธรรม และเป็นตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี  
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การประเมินผู้เรียน 

(ตัวบ่งชี้ 5.3) 
 

- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
      เป้าหมายการประเมนิผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ การประเมินผลผู้เรียนครบทุก 
Domain และมีความเหมาะสม 
(P)  ในการประชุมคณะกรรมการหลักสูตรเพื่อวางแผนจัดการเรียนการสอนดังที่กล่าวมาแล้วในข้อ 
5.2 นั้น ได้มีการหยิบยกหัวข้อการเลือกเทคนิคการประเมินผลผู้เรียนมาพิจารณาวางแผนการ
ด าเนินงานในครั้งนั้นด้วย โดยมีการก าหนดขั้นตอนของการระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ดังต่อไปนี้ 

1. หากผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังใน Curriculum Mapping  ข้อที่เป็นความรับผิดชอบ
หลัก (จุดด า) ให้ระบุวิธีการประเมินที่มีการให้คะแนนอย่างเป็นรูปธรรม เช่น ให้คะแนนชิ้นงาน ให้
คะแนนการเข้าชั้นเรียน ให้คะแนนการท าทดสอบย่อย เป็นต้น 

2. หากผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังใน Curriculum Mapping  ข้อที่เป็นความรับผิดชอบ
รอง (จุดขาว) ใช้วิธีการประเมินผลผู้เรียนไม่เข้มข้น เช่นการสังเกต 

3. ผู้สอนสามารถน ากลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่ระบุไว้ในเล่มหลักสูตรมาใช้ใน
รายวิชาได้และจากข้อมูลจาก มคอ.3 ของผู้สอนท่านอ่ืนๆ มีการแชร์ข้อมูลซึ่งกันและกัน เพื่อเกิด
การแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการประเมินผลผู้เรียนร่วมกัน 
(D)  อ.ผู้สอนด าเนินการวางแผนการประเมินผลผู้เรียนโดยระบไว้ในมคอ .3 หมวดที่ 4 และ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผน และมีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ รวบรวมคะแนะตัดเกรด จัดท ารายงานผลการด าเนินงานรายวิชา (มคอ.5) 
ส่งให้กับผู้บริหารหลักสูตร 
(C)  ตรวจสอบความสอดคล้องของจุดด าจุดขาวในตาราง curriculum mapping กับวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ว่ามีความถูกต้องครบถ้วนและเหมาะสมหรือไม่ หากมีอาจารย์ใหม่ที่ยังไม่มี
ประสบการณ์ในการสอน ทางหลักสูตรมีเว็บแนะน าเทคนิคการสอนและการประเมินผลการเรียนรู้
ที่สอดคล้องกับ Learning outcome 
(ลิงค์ http://intelligencetqf.org/admin/LearningOutcomeToTeachingStrategies.php) 
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 ซึ่งเคร่ืองมือดังกล่าวส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนสอดคลอ้งกับผลลัพธ์การเรียนรู้ได้มากขึ้น 
(A) และได้มีการเขียนบทความวิจัยเผยแพร่ในงานประชุมวิชาการระดับชาติ เร่ือง ฐานความรูอ้อน
โทโลยสี าหรับออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานในยุคไทยแลนด์ 4.0 

 
และได้มีน าเครื่องมือนี้ไปเผยแพร่ในจัดกิจกรรม KM ด้านการเรียนการสอนของคณะบริหารธุรกิจฯ 
ซึ่งส่งผลให้สาขาวิชาอ่ืนๆ ที่สนใจสามารถใช้เครื่องมือนี้ได้ เช่น สาขาโฆษณาประชาสัมพันธ์ สาขา
มัลติมีเดีย เป็นต้น  อีกทั้งยังมีหน่วยงานมหาวิทยาลัยภายนอกแสดงความสนใจและขอใช้ระบบนี้
ด้วย 
-   การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ ได้วางเป้าหมายในการตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาไว้ 10% ของจ านวนรายวิชาที่ท าการจัดการเรียน
การสอนในปีการศึกษา 2561 
(P)  มีการประชุมคณะกรรมการหลักสูตรเพื่อวางแผนตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิของอาจารย์ผู้สอนที่ได้ระบุไว้ในเอกสาร มคอ .3 ในส่วนของเทคนิคการ
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ประเมินผลผู้ เรียนตาม Learning Outcome ในแต่ละด้านและแต่ละข้อว่าผู้สอนได้มีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ดังกล่าวจริงหรือไม่ครบถ้วนหรือไม่ โดยรวบรวม มคอ .5 และ 6 ซึงเป็น
รายงานผลการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอน ที่ระบุไว้ใน มคอ.3 เพื่อวิเคราะห์หาแนวทางใน
การปรับปรุงการประเมินผลผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีการแผนการตรวจสอบการ
ประเมินผลดังนี้ 

1. ก าหนด scope ของการประเมินผลตามความเหมาะสมของผู้เรียนในแต่ละชั้นปี 
2. สร้างเคร่ืองมือในการประเมิน เช่น รูบริคหรือแบบทดสอบหรือแบบสัมภาษณ์และข้อสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยน าผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) ที่ระบุไว้ในเล่มหลักสูตร
มาประกอบการพิจารณาสร้างเคร่ืองมือประเมิน 

3. แต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบในการสุ่มประเมินผู้เรียนด้วยเคร่ืองมือที่พัฒนาขึ้น 
4. ก าหนดช่วงเวลาในการสุ่มประเมินผู้เรียน 

(D) อาจารย์ผู้รับผิดชอบด าเนินการสุ่มประเมินผู้เรียนด้วยเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นเพื่อประเมินผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
 (C) ตรวจสอบคุณภาพความเหมาะสมของเคร่ืองมือวัดประเมิน มีรายวิชาการเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 1 ในข้อที่ 1.2 การมีจิตสาธารณะ เสียสละและชว่ยเหลือผู้อื่นเมื่อมีโอกาส ซึ่งเป็นจุด
ด า (ความรับผิดชอบหลัก) ทีย่ังไม่สามารถวัดผลการเรียนรู้ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ได้อย่างเป็น
รูปธรรมได้ 
 (A) จากการตรวจเช็คจ านวนเครื่องมือประเมินผู้เรียนครบถ้วนแต่ด้านคุณภาพของข้อค าถามยังมี
พบไม่เหมาะสมกับหัวข้อต่างๆ ของแต่ละ domain จึงเพิ่มกระบวนการพิจารณาคุณภาพของ
เครื่องมือ (หาค่าความยากง่าย อ านาจจ าแนก ของข้อสอบหรือ IOC ของแบบสัมภาษณ ์
แบบสอบถาม) 
  -  การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร      (มคอ.5 มคอ. 6 
และมคอ.7) 

ก าหนดเป้าหมายการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร 
(มคอ.5 มคอ. 6 และมคอ.7) อาจารย์ผู้สอนทุกคนส่ง มคอ .5 มคอ. 6 ให้ครบถ้วนหลังปิดภาค
การศึกษา ไม่เกิน 2 สัปดาห์ และคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดท า มคอ. 7 ให้เสร็จสิ้นไม่เกิน 
30 วันหลังปิดภาคการศึกษา 
 (P) ประชุม ก าหนดวันส่ง มคอ. 5  6   แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นผู้รับผิดชอบตรวจสอบ 
และในการจัดท า มคอ.7 มอบหมายให้อาจารย์ทุกคนในสาขาช่วยกันท าผ่าน google document 
โดยมอบหมายหน้าที่ดังนี้ 
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(D) อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ. 5 6  คณะกรรมการหลักสูตรรวบรวมเอกสารทั้งหมดแล้วจัดท า
รายงานสรุปประจ าปี มคอ.7 ผ่าน google document 
(C) ตรวจนับจ านวน มคอ . 5 6 ตรวจเช็คความถูกต้องของ มคอ . 5 6 หากพบเอกสารที่มี
ข้อผิดพลาดท าการส่งคืนไปยังผู้รายงานเพื่อแก้ไข และก าหนดให้ส่งฉบับแก้ไขภายใน 3 วัน 
ตรวจเช็คจ านวนครบถ้วน ส่งทันเวลาที่ก าหนด 

ในส่วนของมคอ.7 ในปีการศึกษาที่ผา่นๆ มา หลักสตูรของสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้น า
เทคโนโิลยีคลาวด์คอมพิวติง้ google document ที่สามารถ collaborative working ในไฟลแ์ละ
เวลาเดียวกันได้ จึงท าให้การจัดท า มคอ.7 เสริิจสมบูรณ์ทันเวลา 
(A)  ในปีการศึกษาที่ผ่านมาได้ผลิตบัณฑิตรุ่นแรกของเล่มหลักสูตรฉบับปรับปรุง 2558 คือ
นักศึกษาเทียบโอนเข้าศึกษาปี 2558 และส าเร็จการศึกษาในปี 2559 จ านวน .. คน และส าเร็จ
การศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1/2561 จ านวน ..คน นักศึกษาเหล่านี้ที่สอบผ่านในรายวิชา Senior 
Project ได้ตอบแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเฉพาะเพื่อส ารวจข้อมูลเก็บผลสะท้อนกลับ (feedback) 
จากผู้เรียน พบว่า นักศึกษาตอบแบบส ารวจมาจ านวน 53 คน และให้ feedback เก่ียวกับรายวิชา
และสภาพห้องเรียนมา 41 คน ดังภาพต่อไปนี้ 
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คณะเทคโนโลยีสังคม มทร.ตะวันออก วิทยาเขตจันทบุร ี
การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ  
   (P)  ในการประชุมคณะกรรมการหลักสูตรเพื่อวางแผนจัดการเรียนการสอน ได้มีการหยบิยก
หัวข้อการเลือกเทคนิคการประเมินผลผู้เรียนมาพิจารณาวางแผนการด าเนนิงานในคร้ังนั้นด้วย โดย
มีการก าหนดขั้นตอนของการระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ดังต่อไปนี ้

1. หากผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังใน Curriculum Mapping  ข้อที่เป็นความรับผิดชอบ
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หลัก (จุดด า) ให้ระบุวิธีการประเมินที่มีการให้คะแนนอย่างเป็นรูปธรรม เช่น ให้คะแนนชิ้นงาน ให้
คะแนนการเข้าชั้นเรียน ให้คะแนนการท าทดสอบย่อย เป็นต้น 

2. หากผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังในCurriculum Mapping  ข้อที่เป็นความรับผิดชอบรอง 
(จุดขาว) ใช้วิธีการประเมินผลผู้เรียนไม่เข้มข้น เช่นการสังเกต 

3. ผู้สอนสามารถน ากลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่ระบุไว้ในเล่มหลักสูตรมาใช้ใน
รายวิชาได้และจากข้อมูลจาก มคอ.3 ของผู้สอนท่านอ่ืนๆ มีการแชร์ข้อมูลซึ่งกันและกัน เพื่อเกิด
การแลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการประเมินผลผู้เรียนร่วมกัน  หลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดเกณฑ์ในการ
พัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้าน
ทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตาม มคอ. 2 และน ามาก าหนด
กลยุทธ์วิธีการสอนตาม มคอ.3 โดยมีการก าหนดน้ าหนักคะแนนของรายวิชาซึ่งมีทั้งรายวิชาทฤษฏี 
รายวิชาที่มีทั้งทฤษฏีและปฏิบัติ ให้สอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชาที่มีการระบุใน มคอ. 2 
(D)  อ.ผู้สอนด าเนินการวางแผนการประเมินผลผู้เรียนโดยระบุไว้ใน  มคอ.3 หมวดที่ 4 และ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผน และมีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ รวบรวมคะแนะตัดเกรด จัดท ารายงานผลการด าเนินงานรายวิชา (มคอ.5) 
ส่งให้กับผู้บริหารหลักสูตร หลักสูตรฯ ได้ใช้เครื่องมือที่หลากหลายในการประเมินผลการเรียนรู้
แล้วแต่สภาพของรายวิชา การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตรในการประเมิน
ประสิทธิผลของการสอนให้มีการประเมินกลยุทธ์การสอนตามที่ผู้สอนระบุตามวัตถุประสงค์ของ
รายวิชา เช่น ข้อสอบปรนัย อัตนัย การบ้าน งานที่มอบหมาย การทดสอบย่อย การสังเกต
พฤติกรรมนักศึกษา การอภิปรายโต้ตอบจากนักศึกษา  การตอบค าถามของนักศึกษาในชั้นเรียน
การเข้าเรียน การมีส่วนร่วมในห้องเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมที่คณะฯ สาขาวิชาฯ หรือ
มหาวิทยาลัยจัดขึ้น  
   (C)  ตรวจสอบความสอดคล้องของจุดด าจุดขาวในตาราง curriculum mapping กับวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ว่ามีความถูกต้องครบถ้วนและเหมาะสมหรือไม่ หลักสูตรฯ มีการก ากับให้มี
การพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินนักศึกษาที่เหมาะสมกับวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ โดย
ข้อสอบกลางภาคและปลายภาค นั้นจะต้องได้รับการอนุมัติหรือผ่านความเห็นชอบหลักสูตร จึงจะ
สามารถน าไปใช้ในการประเมินนักศึกษาได้  มีการออกข้อสอบเป็นมาตรฐานเดียวกัน ข้อสอบนั้น
จะมีการปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอและสอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชา  
    (A)  อาจารย์ผู้สอนมีข้อสงสัยในการเลือกวิธีการประเมินผลผู้เรียนตามมาตรฐานคุณวุฒิ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม จึงท าให้ไม่อาจระบุวิธีการสอนที่เหมาะสมในด้านดังกล่าวได้ ทางสาขาวิชา
ระบบสารสนเทศจึงมีการพัฒนาระบบแนะน าเทคนิคการสอนและการประเมินผลผู้เรียนตามกรอบ 
มคอ. ให้เป็นช่องทางเข้าถึงคลังความรู้ออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ intelligenceTQF.org เพื่อสนับสนุน
เลือกเทคนิคการประเมินให้สอดคล้องถูกต้องมากยิ่งขึ้น 
 - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

หลักสูตรมีการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 5 ด้าน ได้แก่ คุณธรรม จริยธรรม ด้าน
ความรู้ ด้านทักษะปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีกระบวนการ
ด าเนินงานตรวจสอบก่อนการจัดการเรียนการสอน โดยการตรวจสอบจาก มคอ . 3 และหลังเสร็จ
สิ้นการเรียนการสอน มคอ. 5 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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1. ข้อสอบกลางภาคและปลายภาค พิจารณาการก าหนดน้ าหนักคะแนนของรายวิชา 
สอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชาใน มคอ. 3 จะต้องได้รับการอนุมัติหรือผ่านความเห็นชอบจากที่
ประชุมหลักสูตร จึงจะสามารถน าไปใช้ในการประเมินนักศึกษาได้ 

2. ติดตามผลการสอนของอาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชา โดยนักศึกษาวิธีการประเมินคุณภาพ
การสอนเมื่อสิ้นภาคเรียน 

3. มีการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง การมอบหมายงาน การให้นักศึกษาวิเคราะห์ 
สถานการณ์จ าลอง และน าเสนอ การสังเกตพฤติกรรม กิริยามารยาท จ านวนผู้เรียนที่ทุจริตในการ
สอบ การสอบปากเปล่า การวัดทักษะการปฏิบัติงาน และการสอบวัดผลกลางภาคและปลายภาค 

4. รายงานการจัดการเรียนการสอนจาก มคอ.5 และมคอ.7 มาเป็นแนวทางในการวางแผน
ปรับปรุงในภาคเรียนถัดไป 

5. มีการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ โดยมีการทวนสอบในรายวิชาที่เปิดสอนร้อยละ 25 
มหาวิทยาลัยฯ มีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนโดยการให้นักศึกษาประเมินใน

ระบบทะเบียนนักศึกษาที่จัดท าขึ้นโดยส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน แบ่งเป็น 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านอาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารย์ผู้สอน ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และด้านวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งอาจารย์ผู้สอนก็จะน าข้อมูลดังกล่าวมาใส่ไว้ใน มคอ. 5 ที่เป็นจุดเด่น และ
จุดด้อยเพื่อที่จะน าไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียนถัดไป ซึ่งต้องจัดท าให้แล้วเสร็จ
ภายใน 30 วันนับแต่วันสิ้นภาคการศึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรจะน าข้อมูลที่สรุปตามแบบ 
มคอ. 5 และ มคอ. 6 รายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนามที่มีการรวบรวมแบบ
ประเมินผลการฝึกงาน/สหกิจศึกษา หรือจากการสัมภาษณ์สถานประกอบการที่รับบัณฑิตเข้า
ท างาน และมีการประเมินผลการเรียนรู้บัณฑิตทีจ่บการศึกษาแต่ละปกีารศึกษา มาจัดท าเป็น มคอ. 
7 ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันนับแต่วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
- การก ากับการประเมินการจดัการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร (มคอ. 5 มคอ.6 และ
มคอ.7) 

1. หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ในแต่ละรายวิชาสอดคล้องกับ 
มคอ. 3 ,มคอ. 4 เชื่อมโยงกับ มคอ. 5 มคอ. 6 

2. หลักสูตรตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ มคอ .5 ในรายวิชาที่นักศึกษามีผลการ
เรียนรู้ผิดปกติเพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุ และแนวทางปรับปรุงแก้ไข 

3. หลักสูตรมีการวิเคราะห์ผลการประเมินของผู้สอนและนักศึกษา และขอหารือกับผู้สอน
ส าหรับผลประเมินที่ต่ ากว่า 3.51 

4. หลักสูตรมีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานหลักสูตร (มคอ.7) มีการน าปัญหาที่พบจาก
การประเมินหลักสูตรเข้าประชุมสาขาวิชาเพื่อก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและหลักสูตรฯ 
สาขาวิชาจะมีการปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับทุก 5 ปี  เพื่อให้ได้หลักสูตรที่ทันสมัยก้าวทันเทคโนโลยี
และสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  5 คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน)  
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 5.4) 
 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ ✓ เป็นไปตาม

เกณฑ ์
✗ ไม่เป็นไปตาม
เกณฑ ์

1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างนอ้ย
ร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการด าเนนิงานหลักสูตร 

1. อาจารย์ประจ าหลักสตูรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วน
ร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงาน จ านวนทัง้สิน้ 6 คร้ัง   

 
 

/ 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
(ถ้ามี) 

2. หลักสูตรมีรายละเอียด ตามแบบ มคอ. 2 ที่สอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ  
 

/ 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ 
มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อย
ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

3. หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชา ตามแบบ มคอ. 3 
และ มคอ.4   ในภาคเรียนที่ 1/2561  และภาคเรียนที่ 
2/2561 และ 3/2561  ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษาครบทุกรายวิชา 
 

/ 

4) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ 
มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 
วัน หลังสิน้สุดภาคการศึกษาที่
เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

4. หลักสูตรได้จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ในภาคเรียนที่ 
1/2561 ภาคเรียนที่ 2/2561  ภายใน 30 วัน หลังสิน้สุด
ภาคการศึกษา ครบทุกรายวชิา  
 

/ 

5) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60 วัน หลังสิน้สุดปี
การศึกษา 

อยู่ระหว่างจัดท า / 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ
มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 
25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่
ละปีการศึกษา 

- ภาคการศึกษา 1/2561 เปิดสอน ....15........ รายวิชา 
และมีรายวชิาทีไ่ด้รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
จ านวน……4…..รายวิชา 
 - ภาคการศึกษา 2/2561 เปิดสอน .....13..... รายวิชา 
และมีรายวชิาที่มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จ านวน ……4.. 
รายวิชา 
-  รายวิชาที่ได้รบัการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ คิดเปน็ร้อยละ 

/ 
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28.57...ของรายวิชาทัง้หมด 
7) มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการ

เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ 
จากผลการประเมินการ
ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปี
ที่แล้ว  

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมนิการด าเนนิงานใน มคอ.7
ในปีที่ผา่นมา ดังนี ้
1. เพิ่มแบบฝึกหัดให้มากข้ึน 
การพัฒนา/ปรบัปรุง จากผลการประเมินการด าเนนิงาน
ใน มคอ.7 ในปีที่ผ่านมา ดังนี ้
1. เพิ่มตัวอย่างให้มากยิ่งขึ้น 

/ 

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รบั
การปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้น
การจัดการเรียนการสอน 

 ในปีการศึกษา 2561 ไม่มีอาจารย์ใหม่ 
อาจารย์ได้ร่วมกิจกรรม KM การจัดการเรียนการสอน ที่
คณะจัดขึ้น 

/ 

9) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน
ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ 
และ/หรือวิชาชพี อย่างน้อยปีละ
หนึ่งครั้ง 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวนทุกคน และได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชพี  

/ 

10) จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการ
เรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชพี 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อป ี

เข้าร่วมโครงการเปิดโลกทัศน์ฯ ศึกษาดูงานที่ GisDa และ 
NECTEC และ สถานีโทรทัศน์ .. 

 

/ 

11) ระดับความพงึพอใจของนักศึกษา
ปีสุดทา้ย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปสีุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่
มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ย 4.46 คะแนน 
(ส ารวจด้วย google form ไฟลผ์ลส ารวจ 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kWO8
WGE-ijhQB3D9RK_l99hpunQ1bWXKIlMAAL_2-
8Q/edit?usp=sharing()  

/ 

12) ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑติใหม่ 
เฉลี่ย 4.31 คะแนน 

/ 

รวมตัวบ่งชี้ในปนีี ้ 12 ตัวบ่งชี ้  
จ านวนตัวบง่ชี้ทีด่ าเนนิการผา่นเฉพาะตัว

บ่งชี้ที่ 1-5 
5  

ร้อยละของตัวบ่งชีท้ี่ 1-5 100  
จ านวนตัวบง่ชี้ในปีนีท้ี่ด าเนนิการผ่าน 12  

ร้อยละของตัวบ่งชีท้ั้งหมดในปนีี้ 100  
 

ผลการประเมินตนเอง  : 5  คะแนน 
เหตุผล : (กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
การบริหารหลักสูตร 

ปัญหาในการบริหารหลักสตูร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผล
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหา    
ในอนาคต 

หลักสูตรเป็นศาสตร์ที่เก่ียวข้อง
กับเทคโนโลยี ซึ่งมีวิวฒันาการ 
ความก้าวหน้าอยา่งรวดเร็ว มีสิง่
ใหม่ที่จะต้องเรียนรู้และปรับปรุง
หลักสูตรให้ทันต่อปัจจุบนัและ
อนาคต อีกทั้งยังต้องให้
สอดคล้องตามนโยบายดิจิทลัไทย
แลนด์ อ.ประจ าหลักสูตรจึงต้อง
แบ่งเวลาในการไปอบรมเพิ่มพูน
ความรู้อย่างต่อเนื่อง แต่ยังขาด
การแชร์ความรู้ การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึ่งกันและกัน  

ส่งผลต่อการก าหนดตัวผูส้อน ในบาง
รายวิชา อาจมีผู้สอนที่มีความช านาญ
หรือมีความรู้เฉพาะด้านนัน้ๆ เพียงแค่
คนเดียว จึงไม่อาจจะกระจายภาระงาน
ไปยังอาจารย์ผูส้อนคนอ่ืนๆ ได้ 

จัดกิจกรรม KM ของคณาจารย์ประจ า
หลักสูตร อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 
คร้ัง เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่ง
กันและกัน 

จ านวนนักศึกษาใหม่ที่เข้าเรียนปี 
1 ของปีการศึกษา 2561 มี
จ านวนน้อยมาก (ไม่มีนักศึกษา ภ 
ปี) ส่งผลให้รายวิชาหมวดศึกษา
ทั่วไปและแกนธุรกิจ จ าเป็น
จะต้องกระจายกันไปลงร่วมกับ
สาขาวชิาอ่ืนๆ 

  

รายงานผลการด าเนินงาน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ตัวบ่งชี้ 6.1)  
ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
(ตัวบ่งชี้ 6.1) 

- ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ 

(P) 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ประจ าในสาขาฯ มีการประชุมร่วมกัน

เพื่อสรุปความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งทางกายภาพและสิ่งสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน โดยอาจารย์ให้อาจารย์เล่าถึงปัญหาที่พบของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ในรายวิชาที่อาจารย์แต่ละท่านสอน รวมถึงอาศัยข้อมูลผลการ
ประเมินจากนักศึกษาที่ประเมินจากระบบทะเบียน ซึ่งจะมีส่วนที่เกี่ยวข้องกับสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ รวมไปกับแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจในการสอน
ของอาจารย ์

สาขาวิชาระบบสารสนเทศได้มีการวางแผนในการเตรียมความพร้อมทั้ง
ทางด้านกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน ความพร้อมด้านการ
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บริการ โดยการประชุมสาขาเป็นระยะ ในช่วงเวลาก่อนเปิดภาคการศึกษา ก่อนส่ง
เกรดในแต่ละภาคการศึกษา และก่อนปิดเทอม เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น
ต่างๆ และปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างภาคการศึกษา ทั้งนี้ในการประชุมได้หาแนว
ทางแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน ในภาคการศึกษาต่อไป รวมถึงการ
เตรียมความพร้อมทั้งทางด้านกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน 

(D) 
1. การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ 

สาขาวิชาระบบสารสนเทศ มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
รวมทั้งสื่อการสอนที่พร้อมส าหรับการจัดการเรียนการสอน โดยมีเจ้าหน้าที่
ส่วนกลางของสาขาฯ และของคณะฯ เป็นผู้เตรียมและตรวจสอบความพร้อมในการ
ใช้งานของห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ พร้อมทั้งสื่อและโปรแกรมประยุกต์ที่จ าเป็นใน
การจัดการเรียนการสอน ห้องเรียนส าหรับวิชาศึกษาทั่วไป สามารถใช้ห้องเรียนที่มี
อยู่ภายในวิทยาเขต ในการจัดการเรียนการสอน 

สิ่งสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน มีวิชาโครงสร้างพื้นฐาน
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจารย์สายัณห์ เทพแดง ได้น าอุปกรณ์เครือข่ายมาใช้ 
ให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติจริง 

และรายวิชาธุรกิจอัจฉริยะ ได้รับทุนสนับสนุนงานวิจัยภายใต้โครงการวิจัย
เรื่อง “รูปแบบการสอนตกผลึกทางปัญญาและวิจัยเป็นฐานในสภาพแวดล้อมแบบ
สมาร์ทคลาสรูมเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 และความสามารถทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล” ซึ่งได้สร้างสภาพแวดล้อมห้องปฏิบัติการ C1 ให้เป็นแบบสมาร์ทคลาสรูม 
ประกอบด้วย อุปกรณ์ปล่อยสัญญา wifi เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ที่สามารรับ
สัญญาณ wifi จ านวน 2 เครื่อง อุปกรณ์IOT ส าหรับขยายจ านวน switch wifi คิว
อาร์โค๊ดและmarker ส าหรับเข้าสู่แหล่งความรู้ และ Beacon 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ มีจ านวน 7 ห้อง มีห้องพร้อมเครื่องคอมพิวเตอร ์
ห้องละ 30 เครื่อง พร้อมส าหรับการเรียนการสอน  ได้แก่ ห้อง C1 C2 C3 C4 C6 
C8 และ C9 

2. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา 
สาขาวิชาฯ/คณะ/วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ให้นักศึกษาและอาจารย์ใน

สาขาใช้ห้องสมุด และห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง จากอาคาร 5 ชั้น3 ชั้น 4 และชั้น 5 
จากส านักวิทยบริการ โดยสาขามีส่วนในการสั่งซื้อหนังสือและสื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการค้นคว้าเพิ่มเติมเข้าห้องสมุดอยู่เสมอ 

(P) มีการประชุมสาขาเพื่อเตรียมความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการ
สอนประการต่างๆแล้วสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้มีการจัดหาสิ่งสนับสนุนการ
เรียนการสอนก่อนที่จะเปิดภาคการศึกษา ทั้งด้านกายภาพ ด้านอุปกรณ์การเรียน
การสอน ด้านการบริการ เพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการของอาจารย์แ ละ
นักศึกษาต่อไป และมีการวางแผนส ารวจความต้องการของอาจารย์ในการติดตั้งโป
แกรมเพื่อใช้ในการประกอบการเรียนการสอนก่อนการเปิดภาคเรียน 
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(D) เมื่อสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้มีการเตรียมความพร้อมของสิ่ ง
สนับสนุนการเรียนรู้หลายๆ ด้าน จึงได้เช็คสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในเชิง
ปริมาณในปีการศึกษา 2561 ได้ดังนี้ 

- ห้องสมุดส านักวิทยบริการมีหนังสือจ านวนมากกว่า 39,000 เล่ม โดยจะมี
การจัดหาเพิ่มเติมทุกภาคการศึกษาตามค าแนะน าของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละวิชา/
สาขา 

- มีฐานข้อมูลอ้างอิงอิเล็กทรอนิกส์ในการสืบคน้ข้อมูล จ านวน 9 ฐาน (จัดหา
โดย สกอ. จ านวน 8 ฐาน และวทิยาเขตจัดหาเอง 1 ฐาน) 

- จัดท าฐานข้อมูลบทความวารสาร มากกว่า 3,000 ชื่อเร่ือง  
- วารสารวชิาการและความรู้ทั่วไป มากกวา่ 54 ชื่อเร่ือง 
- หนังสือพิมพ์  14 ชื่อเร่ือง 
- ทางสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้มีการจัดห้องส าหรับเก็บรายงานวิชา

โครงการวิจัยระดับปริญญาตรี เพื่อเอาไว้เป็นตัวอย่างส าหรับนักศึกษาเอาไว้ดูเป็น
ตัวอย่างในการหาหัวข้อในการท าโครงการวิจัยระดับปริญญาตรี 

การตรวจสอบจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพียงพอ ยังขาดส่วนที่เป็นการ
เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต (WiFi) ไม่ครอบคลุมและห้องเรียนบางห้องมีสภาพแวดล้อมที่
ไม่พร้อมใช้งาน เช่น พื้นห้องช ารุด 

จากการตรวจสอบดังกล่าว ทางผู้รับผิดชอบหลักสูตรจึงเขียนโครงการ
ปรับปรุงห้องเรียนและห้องปฏิบัติการ รวมถึงประสานงานไปยังผู้รับผิดชอบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้มาด าเนินการปรับปรุง เพื่อให้ใช้งานได้ครอบคลุมมาก
ยิ่งขึ้น 

2. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา 
สาขาวิชาฯ/คณะ/วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ให้นักศึกษาและอาจารย์ใน

สาขาใช้ห้องสมุด และห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง จากอาคาร5 ชั้น3 ชั้น4 และชั้น5 จาก
ส านักวิทยบริการ โดยสาขามีส่วนในการสั่งซื้อหนังสือและสื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการค้นคว้าเพิ่มเติมเข้าห้องสมุดอยู่เสมอ 

(P) มีการประชุมสาขาเพื่อเตรียมความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการ
สอนประการต่างๆแล้วสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้มีการจัดหาสิ่งสนับสนุนการ
เรียนการสอนก่อนที่จะเปิดภาคการศึกษา ทั้งด้านกายภาพ ด้านอุปกรณ์การเรียน
การสอน ด้านการบริการ เพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการของอาจารย์ และ
นักศึกษาต่อไป 

(D) เมื่อสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้มีการเตรียมความพร้อมของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้หลายๆด้าน จึงได้เช็คสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในเชิง
ปริมาณในปีการศึกษา 2560 ได้ดังนี้ 

- ห้องสมุดส านักวิทยบริการมีหนังสือจ านวนมากกว่า 39,000 เล่ม โดยจะมี
การจัดหาเพิ่มเติมทุกภาคการศึกษาตามค าแนะน าของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละวิชา/
สาขา 
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- มีฐานข้อมูลอ้างอิงอิเล็กทรอนิกส์ในการสบืค้นข้อมูล จ านวน 9 ฐาน 
(จัดหาโดย สกอ. จ านวน 8 ฐาน และวิทยาเขตจัดหาเอง 1 ฐาน) 

- จัดท าฐานข้อมูลบทความวารสาร มากกว่า 3,000 ชื่อเร่ือง  
- วารสารวชิาการและความรู้ทั่วไป มากกวา่ 54 ชื่อเร่ือง 
- หนังสือพิมพ์  14 ชื่อเร่ือง 
- ทางสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้มีการจัดห้องส าหรับเก็บรายงานวิชา

โครงการวิจัยระดับปริญญาตรี เพื่อเอาไว้เป็นตัวอย่างส าหรับนักศึกษาเอาไว้ดูเป็น
ตัวอย่างในการหาหัวข้อในการท าโครงการวิจัยระดับปริญญาตรี 

การตรวจสอบจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพียงพอ แต่ยังขาดส่วนที่เป็น
การเชื่ อมต่อ อิน เตอร์ เน็ต  (WiFi) ไม่ครอบคลุมและห้อง เรียนบาง ห้องมี
สภาพแวดล้อมที่ไม่พร้อมใช้งาน เช่น พื้นห้องช ารุด 

จากการตรวจสอบดังกล่าว ทางผู้รับผิดชอบหลักสูตรจึงเขียนโครงการ
ปรับปรุงห้องเรียนและห้องปฏิบัติการ รวมถึงประสานงานไปยังผู้รับผิดชอบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้มาด าเนินการปรับปรุง เพื่อให้ใช้งานได้ครอบคลุมมาก
ยิ่งขึ้น 

(C) จากการด าเนินการที่ผ่านมาทางสาขาวิชาระบบสารสนเทศเห็นว่าควร
จะเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีโอกาสที่จะน าเสนอหรือให้ข้อมูลถึงความต้องการสิ่ง
อ านวยความสะดวกและสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา โดยเห็นว่าการใช้แบบสอบถาม 
Online น่าจะเป็นทางเลือกที่ดี เพราะผู้ให้ข้อมูลไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตัวตน ท าให้
สามารถให้ข้อมูลได้เต็มที่ 

(A) ทางสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้ด าเนินการสร้างแบบส ารวจความ
ต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แบบ Online โดยน าไป
เผยแพร่ในกลุ่มเครือข่ายสังคม (Social Network) แล้วแจ้งให้นักศึกษาตอบแบบ
ส ารวจ 

ผลการส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ของนักศึกษา
สาขาวิชาระบบสารสนเทศ จ านวน 88 คน ดังตาราง 

ประเด็นค าถาม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความหมาย 

1. เครื่องมืออุปกรณ์มีเพียงพอ 
ทันสมัย และอยู่ในสภาพพร้อม
ใช้ 

4.333 0.750 ระดับมาก 

2. เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์มี
เพียงพอและอยู่ในสภาพพร้อม
ใช้ 

4.333 0.764 ระดับมาก 
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3. ห้องเรียน/สถานที่ปฏบิัติ มี
ความเหมาะสม สะดวก 

4.367 0.710 ระดับมาก 

4. ห้องเรียนมีความสะอาดและ
ปลอดภัย 

4.400 0.684 ระดับมาก 

5. ความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อคุณภาพการสอนและสิ่ง
สนับสนนุการสอน 

4.433 0.688 ระดับมาก 

เฉลี่ยรวม 4.373 0.719 ระดับมาก 

3. การจัดพื้นที/่สถานที่ส าหรบันักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะ สังสรรค์ 
สาขาวิชาฯ/คณะ/วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ได้จัดสรรงบประมาณเพื่อ

ปรับภูมิทัศน์บริเวณใต้อาคารให้สามารถใช้เป็นที่พบปะสังสรรค์ เพื่อแลกเปลี่ยน
สนทนา ของอาจารย์และนักศึกษา โดยจัดม้าหินอ่อน ให้อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม  

4. มีบริการคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
สาขาวิชา/คณะ/วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ โดยงานวิทยบริการฯ ได้

ให้บริการอุปกรณ์เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตไปยังห้องเรียนและห้องปฏิบัติการต่างๆ ของ
สาขา รวมถึงระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (WIFI) ครอบคลุมบริเวณห้องเรียนและ
อาคารทุกอาคาร และจัดรหัสการเข้าใช้งาน ซึ่งเป็นการปฏิบัติการพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ .ศ. 2550 ให้กับนักศึกษา อาจารย์
และบุคลากร โดยมีขนาดวงจรสื่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อไปยังภายนอก
ขนาด 1,000 Mbps (โดย สกอ.) และ 100 Mbps (โดย มหาวิทยาลัย) และวาง
โครงข่ายภายในวิทยาเขตเชื่อมต่อระหว่างอาคารขนาด 1,000 Mbps  

มีการจัดสร้างศูนย์ข้อมูลและระบบเครือข่าย (Data Center) ไวท้ั้งอาคาร 5 
ชั้น 6 โดยมีระบบ/สิง่สนับสนนุเป็นไปตามมาตรฐานทัง้ระบบไฟฟ้าส ารอง (UPS 
และ Generator) ระบบปรับอากาศ ระบบป้องกันอัคคีภัย รวมถึงระบบรักษาความ
ปลอดภัย ทัง้ข้อมูล (Firewall & Log & Authentication ) และสถานที ่(CCTV & 
Access Doors) อีกทั้งมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส าหรับการศึกษาได้ด้วยตัวเอง ทั้งที่
ห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning Room) และห้องสมุด 
- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการ
สอน สรุปได้ ดังนี ้

        1. ห้องเรียนและห้องปฏิบัติการ มีเพียงพอส าหรับการเรยีนการสอน 
        2. มีสถานที่ส าหรับนักศึกษาพบปะกัน 
        3. ห้องสมุดและฐานข้อมลูออนไลน์ มีเพียงพอส าหรับการค้นคว้า 
        4. มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตทั้งแบบมสีายและไร้สาย ที่มีความรวดเร็วและ
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มีจ านวนเพียงพอส าหรับให้บริการแก่นักศึกษา อาจารย์ และบคุลากร 
        5. มีการเตรียมพร้อมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ในสาขา

ก่อนและหลังเปิดภาคเรียน 
-  กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

เป้าหมายของการปรับปรุง 
อาจารย์และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และสามารถ

น าไปปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่อไปในอนาคต เช่น การสร้างห้องปฏิบัติการ
ทางเฉพาะทาง เช่น ห้องปฏิบัติการระบบเครือข่าย ห้องปฏิบัติการฝึกอบรมด้าน
เฉพาะทางมากข้ึน 

(P) มีการวางแผนให้ผู้เรียนประเมินผลผ่านระบบทะเบียนทุกรายวิชากับ
นักศึกษาทุกปีการศึกษาของข้อค าถามด้านสิ่งสนับสนุน ดังนี้ 

1. เครื่องมืออุปกรณ์มีเพียงพอ ทันสมัย และอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 
2. เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์มีเพียงพอและอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 
3. ห้องเรียน/สถานที่ปฏิบัติ มีความเหมาะสม สะดวก 
4. ห้องเรียนมีความสะอาดและปลอดภัย 
5. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการสอน 

นอกจากนี้อาจารย์ประจ าหลักสูตรยังมีการส ารวจความพึงพอใจและข้อรองเรียนที่
มีต่อห้องเรียนและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

(D) ด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 

 
(C) ตรวจสอบความพงึพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนบัสนุน

การเรียนรู้ โดยผลการประเมินจะน าไปสู่การปรับปรุงในการเตรียมความพร้อมต่อ
การเปิดการเรียนการสอน 
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(A) ปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิง่

สนับสนนุการเรียนรู้ 
เพื่อแก้ปัญหาข้อร้องเรียนจากผู้เรียนเรื่องสัญญาณอินเทอร์เน็ตและการมองจอ

โปรเจคเตอร์ไม่เห็น (ผู้เรียนแถวหลังๆ) ห้อง c4 และห้อง c1 จึงมีการปรับปรุง
ห้องเรียน ท าพื้นใหม่ เดินสายเน็ตเวิร์คเพิ่ม และปรับเปลี่ยนทิศเป็นแนวกว้าง เพิ่ม
จอโปรเจคเตอร์เป็นสองจอ ผู้เรียนให้คะแนนความพึงพอใจกับสิ่งอ านวยความ
สะดวกในการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นจากห้องสภาพเดิม (3.78 ขึ้นเป็น 4.78) และ
ได้รับคอมพิวเตอร์ใหม่ที่มีซีพียูเป็น core i7 พร้อมโต๊ะเก้าอ้ี จ านวน 70 ชุด และ
ประสานไปยังฝ่ายโสตให้ส ารวจและติดตั้งล าโพงและโปรเจคเตอร์ เพิ่มเป็นสอง
เครื่องทุกห้องในเทอมถัดไป ซึ่งทางสาขาฯได้ส่งโครงการขอจัดซื้อครุภัณฑ์ใหม่
ทดแทนของเก่าในปีถัดไป และมีแผนในการขอจัดชื้อทดแทนของแต่ละห้องปฏิบัติ
ดังนี้ 

1. จัดซื้อเร่งด่วน เก้าอ้ี จ านวน 40 ตัว ประจ าห้อง c1 และ c2 
2. ห้อง c9 งบกระตุ้น 2561 จ านวน 35 ชุด (ครุภัณฑ์เดิมปี 2552) 
3. ปรับปรุงห้องและจัดชื้อครุภัณฑ์เข้าห้อง c7 จ านวน 35 ชุด ปี 2562 
4. ห้อง c3 งบแผ่นดิน 2563 จ านวน 35 ชุด (ครุภัณฑ์เดิม 2555) 

คณะเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขต
จันทบุร ี
ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ 

(P) 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ประจ าในสาขาฯ มีการประชุมร่วมกัน

เพื่อสรุปความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งทางกายภาพและสิ่งสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน โดยให้อาจารย์เล่าถึงปัญหาที่พบของสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ในรายวิชาที่อาจารย์แต่ละท่านสอน รวมถึงอาศัยข้อมูลผลการประเมิน
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จากนักศึกษาที่ประเมินจากระบบทะเบียน ซึ่งจะมีส่วนที่เกี่ยวข้องกับสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ รวมไปกับแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจในการสอนของ
อาจารย์ 

สาขาวิชาระบบสารสนเทศได้มีการวางแผนในการเตรียมความพร้อมทั้ง
ทางด้านกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน ความพร้อมด้านการ
บริการ โดยการประชุมสาขาเป็นระยะ ในช่วงเวลาก่อนเปิดภาคการศึกษา ก่อนส่ง
เกรดในแต่ละภาคการศึกษา และก่อนปิดเทอม เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น
ต่างๆ และปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างภาคการศึกษา ทั้งนี้ในการประชุมได้หาแนว
ทางแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน ในภาคการศึกษาต่อไป รวมถึงการ
เตรียมความพร้อมทั้งทางด้านกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน 
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- สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพียงพอต่อความต้องการ 
         หลักสูตรระบบสารสนเทศมีสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้เพียงพอต่อความต้องการ
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และพร้อมส าหรับการใช้งานส าหรับนักศึกษาทุกชั้นปี โดยใช้ร่วมกันกับสาขาวิชาอ่ืน
ตามความเหมาะสม โดยประกอบด้วยห้องเรียนบรรยายจ านวน 36 ห้อง และ
ห้องเรียนปฏิบัติการ จ านวน 6 ห้อง และยังมีห้องสมุดประจ าคณะเพื่อใช้ในการ
สืบค้น โดยใช้ห้องพักครูในการพบปะพูดคุยกลุ่มย่อย แต่ถ้าหากเป็นการพบปะ
พูดคุยเป็นกลุ่มใหญ่จะใช้ห้องประชุมประจ าคณะซึ่งมีห้องประชุมทั้งสิน้ 8 ห้อง และ
มีการให้บริการห้องคอมพิวเตอร์ และอินเตอร์เน็ตประจ าคณะอยู่ชั้น 6 จ านวน 4 
ห้อง มีจ านวนคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการในการค้นคว้าข้อมูลจ านวน 120 เครื่อง 
ในช่วงเวลา 12.00 – 13.00 น . และมีการให้บริการห้องคอมพิวเตอร์  และ
อินเตอร์เน็ต นอกเวลาที่ก าหนดตั้งแต่เวลา 8.30 – 19.00 น. ที่ส านักวิทยบริการซึ่ง
เป็นศูนย์ให้บริการประจ าวิทยาเขต ซึ่งมีคอมพิวเตอร์ไว้ให้บริการจ านวน  150 
เครื่อง และยังได้จัดเตรียมพื้นที่ส าหรับเชื่อมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตแบบไร้สาย
รอบอาคารเรียนส าหรับนักศึกษาที่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก ในการเตรียมความ
พร้อมส าหรับความเหมาะสม และเพียงพอของสิ่งสนับสนุนทางกายภาพและ
ทรัพยากรการเรียนรู้ 
กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ผลการประเมินตนเอง  :  4 คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) มีผลจากการปรับปรงุเห็นชัดเป็นรูปธรรม 
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หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น  
6.1 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

 

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลกัสูตร การน าไปด าเนินการวางแผนหรือ
ปรับปรุงหลกัสูตร 

   
   
   

6.2 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา   
การประเมิน (รายงานตามปีที่ส ารวจ) วันที่ส ารวจ .............................  

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
 
 
 

 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………………………………………… 
 
 
6.3 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บณัฑิต) 
 

กระบวนการประเมิน …………………………………………………………………….. 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

 
 

 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………………………………… 
 
 

หมวดที่ 7  การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
7.1 การเปลี่ยนแปลงภายใน / ภายนอกสถาบัน (ถ้าม)ี ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 
 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน 
 (ถ้ามี) 

 
 
 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบนั 
 (ถ้ามี) 
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หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลทีไ่ม่
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

    
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
      ……………………………………………………………………………………………………… 
2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง

วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3.  กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน     
………………………………………………………………………………………………………………………. 

แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปีการศึกษา ................. 
แผนปฏิบัติการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

   
 
รับรองความถูกต้องของข้อมูล :  

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 
1. ประธานหลักสูตร    
2. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

3. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    
4. อาจารย์ประจ าหลักสตูร    
5. อาจารย์ประจ าหลักสตูร    
เห็นชอบโดย : 

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 
หัวหน้าสาขาวิชา    
คณบด ี    
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สรุปผลการประเมินตนเอง (SAR) ตามตัวบ่งชี้ สกอ. 
ระดับหลักสูตร  ประจ าปีการศึกษา  2559 

1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวบง่ชี้ ระดบัหลักสูตร 
 2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดบัหลักสูตร    
 3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจดุที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 

1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งช้ี ระดับหลักสูตร 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ค่าเฉลี่ย.... 4.12 
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

1 ปี (ระดับปริญญาตรี) 
ร้อยละ....... 4.89 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 4.51 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา - 4 
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา - 4 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา - 4 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 4 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ - 4 
4.2 คุณภาพอาจารย ์ - 2.78 

- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 10 2.5 
- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 10 2.5 
- ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร ร้อยละ 52 5 

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย ์ - 4 
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 3.53 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร - 4 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน - 5 
5.3 การประเมินผู้เรียน - 5 
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ร้อยละ 100 5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 4.75 
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ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้  4 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 4.00 
คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6) 4.22 

2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 
 

องค์ประกอบท่ี 
I P O 

คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปาน
กลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้/ไมไ่ด้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 4.51 ระดับคุณภาพดีมาก 
3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 4 ระดับคุณภาพด ี
4 อาจารย์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 4.33 ระดับคุณภาพด ี
5 หลักสูตร การเรียนการสอน 
การประเมินผู้เรียน 5.1 

5.2, 5.3, 
5.4 

- 4.75 
ระดับคุณภาพด ี

6 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู ้ - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

รวม      
ผลการประเมิน 4.14 4. ึ5 4.51 4.22 ระดับคุณภาพดีมาก 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวบง่ชี้) พบว่า 
องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร และมีจ านวน 1 องคป์ระกอบ อยู่ในระดับมีคุณภาพดมีาก (องค์ประกอบที ่ 2) และมจี านวน 4 องคป์ระกอบ อยู่ใน
ระดับคุณภาพดี  (องค์ประกอบที่ 3, 4, 5, 6)  
3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1. มีการสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติทีส่ามารถท างานได้ทันทีเมื่อส าเร็จการศึกษา ผู้ใชบ้ัณฑิตมีความพึงพอใจ 

2. 
กระบวนการด าเนินงานบริหารหลักสูตร (P) การจัดการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน ที่มรีูปแบบที่
หลากหลายเน้นการลงมือปฏบิตัิจริง และ Active learning ควบคู่กับการวิจัยชั้นเรียนเพื่อปรบัปรุงการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งยังบูรณาการกับการบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 

3. 
การปรับปรุงห้องเรียนและอุปกรณ์การเรียนให้ทันสมัย และการพัฒนาศักยภาพของผู้สอนให้มีความพร้อมใน
การสอนเนื้อหาสาระที่ทันสมัยอยู่เสมอ 

4. การส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีการพฒันาชิ้นงานโครงงานวิจยัระดับปริญญาตรีให้มีคุณภาพ สามารถน าเสนอในเวที
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ระดับชาติ และสนบัสนุนการแข่งขันทักษะดา้นคอมพิวเตอร์ อย่างต่อเนื่อง 

5. 
มีกิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ด้านการเขียนโปรแกรม ด้วยการบูรณาการกิจกรรมรับน้องให้เป็น
การติวน้องและรับน้องเชิงสร้างสรรค์ มีอาจารย์ก ากับดูแลอย่างใกล้ชิด มีการเชิญศิษย์เก่ามาแนะแนว และจัด
อย่างต่อเนื่องทุกๆป ี

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1. 
แผนการแนะแนว และแผนการรับศึกษาใหม่ เพื่อเพิ่มจ านวนผูส้มัครเรียนให้ได้สูงกว่าเปา้หมาย เพื่อได้มีโอกาส
ในการคัดเลือกผู้เรียนที่มีความเหมาะสมกับหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวชิาระบบสารสนเทศ ให้มากข้ึน 

2. ของบประมาณสนบัสนุนจัดซื้อซอฟต์แวร์ ที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน  

3. 
การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างคณาจารย์ในหลักสูตรเดียวกัน เมื่อมีการไปอบรมหรือพัฒนาศักยภาพดา้น
เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อให้เกิดการถ่ายโอนความรู้ให้แก่กันและกัน 

 


