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บทสรุปส าหรับผู้บริหารการประเมินตนเอง 

1. บทน า  
 ปรัชญา  การจัดการ  ชี้น าการบริหารธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ สร้างผู้บริหาร พฒันาและยกระดบัการจัดการธุรกิจ
และองค์กร เพื่อให้เป็นพื้นฐานที่ส าคัญในการพัฒนาสงัคมและประเทศชาติ 
 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

(1) เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ต่อสังคม และประเทศชาติ   
มีคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวินัย ความขยันหมั่นเพียร และความซื่อสัตย์สุจริต ให้เป็นคนดี มีความรู้ 

(2) เพื่อผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจในศาสตร์ทางการจัดการอย่ างถ่องแท้ ทั้งเชิงการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสามารถประยุกต์ใช้การบริหารจัดการในการแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องเพื่อการตัดสินใจอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

(3) เพื่อผลิตบัณฑิตที่สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณและเป็นระบบ สามารถน าหลักการและทฤษฎี
ทางการจัดการมาประยุกต์ใช้ในการวางแผน การปฏิบัติงาน การควบคุม และการประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิด
ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายขององค์การ 

(4) เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและมีความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ มีทักษะในการ
ท างานเป็นทีม มีภาวะผู้น าในการปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบ สามารถวางตัวและแสดงความคิดเห็นได้เหมาะสมกับบทบาท
หน้าที่  

(5) เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีทักษะ การคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข ทักษะในการสื่อสารที่มีป ระสิทธิภาพทั้ง
ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ และสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเหมาะสม 

การประเมินตน เองตามผลการด าเนิน งานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณ ฑิ ต  สาขาวิชาการจัดการ                                 
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ในปีการศึกษา 2561 มีผลการด าเนินงาน “ได้
มาตรฐาน” ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับดี  (3.41 คะแนน)  
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2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร   
 
 

องค์ประกอบที่ 
I P O คะแนนเฉลี่ย 

 
ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้คุณภาพ 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 (4.64+3.07)/2 

=3.86 
ระดับดี 

3 นักศึกษา     3.1, 3.2, 3.3 - - 
(3+4+3)/3 

=3.33 
ระดับดี 

4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - (3+3.61+3)/3 
=3.20 

ระดับดี 

5 หลักสูตร การเรียนการสอน 
การประเมินผู้เรียน 

5.1 5.2, 5.3, 5.4 - 
(3+3+3+5)/4 

=3.50 
ระดับดี 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - 6.1 - 3 ระดับปานกลาง 
รวม (3+4+3+3+3.61+3

+3)/7=3.23 
(3+3+5+3/4=

3.50 
(4.64+3.07)/2 

=3.86 
44.32/13 

=3.41 
 

ผลการประเมิน ระดับดี ระดับดี ระดับดี ระดับดี  

 
การวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) มีผล

การด าเนินการตามตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ “ผ่าน”  ตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตร  
องค์ประกอบที่ 2 มีจ านวน 2 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
องค์ประกอบที่ 3 มีจ านวน 3 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
องค์ประกอบที่ 4 มีจ านวน 3 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
องค์ประกอบที่ 5 มีจ านวน 4 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
องค์ประกอบที่ 6 มีจ านวน 1 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาภาพรวม การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558 มีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับดี โดย
ได้รับคะแนนเฉลี่ย 3.41 
3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรู้ ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตรและมีอัตรการคงอยู่ในระดับสูงจึงส่งผลให้
การพัฒนาหลักสูตรสามารถท าได้อย่างต่อเนื่อง 

3 
การรับ การส่งเสริมและการพัฒนานักศึกษามีระบบและกลไกท่ีชัดเจนโดยหลักสูตรมีการทบทวนและ
ปรับปรุงการด าเนินงาน 

4 หลักสูตรได้มาตรฐานและมีการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
5 หลักสูตรมีการวางระบบผู้สอนและการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม 



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ                                 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ                               
มทร.ตะวันออก  ปีการศึกษา 2561                         

 

3 
 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1 
หลักสูตรควรผลักดันให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรเช่น ห้องปฏิบัติการทางการจัดการ 
ห้องปฏิบัติการวิจัย และห้องปฏิบัติการจ าลองทางบริหารธุรกิจ เป็นต้น 

2 ควรมีการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันสมัย ทันกับการเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยี 

3 
หลักสูตรในแต่ละวิทยาควรแยกเล่มหลักสูตรเพื่อให้มีความคล่องตัวและสอดคล้องกับแนวทางการบริหาร
ของแต่ละวิทยาเขต 

4 
หลักสูตรควรเร่งผลักดันให้อาจารย์ทุกคนเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ./รศ.) หรือพัฒนาตนเอง โดย
การศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก เพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาการให้เข้มแข็ง 
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หมวดที่ 1 ขอ้มลูทั่วไป 
รหัสหลักสูตร :  25481931101864 
ชื่อหลักสูตร: บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ                                  
ระดับ : ปริญญาตร ี

1. อาจารย์ประจ าหลักสตูร (ตามเล่ม มคอ.2) 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

 ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ 
 

1 อาจารย ์ นางสาวพณพีรรณ สมบัติ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 

1. มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศกึษา
ในแต่ละภาคการศกึษา ตลอดจนให้
ค าแนะน าเรื่องการเรียนของนักศกึษา 

2. จัดท าทะเบียนผู้สอนทั้งอาจารย์
ประจ าและอาจารย์พิเศษ 

3. ก ากับและติดตามการจัดการสอนและ
การประเมนิผลการเรียนการสอน 

4. จัดให้มีการจัดท ารายละเอียดของ
รายวิชา (มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของ
ทุกรายวิชา ก่อนเปิดสอนในแต่ละ
ภาคการศกึษา 

5. จัดให้มีการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนนิการของรายวิชา (มคอ.5 และ 
มคอ.6) ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุด
ภาคการศกึษา 

6. จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศกึษาตามมาตรฐานการเรียนรู้/ผล
การเรียนรู้ในระหว่างปีการศึกษา 

7. จัดให้มีการท ารายงานผลการ
ด าเนนิงานของหลกัสูตร (มคอ.7) 
ภายใน 60 วันหลังสิ้นสดุปีการศกึษา 

8. ก ากับและติดตามการน าผลการ
ประเมนิมาพัฒนาการเรียนการสอน 

9. พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการ
บริหารหลักสูตร 

2 อาจารย ์ นายเกียรติ อินรัมย์ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 

3 อาจารย ์ นางสาวกัญจณ์ชญา  
ชัยวิรัตน์นุกูล 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 

4 อาจารย ์ นายสนุทรวาสิทธิ์  
คุมมานนท ์

บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต: 
บธ.ด. (การพัฒนาธุรกิจ
อุตสาหกรรมและทรัพยากร
มนุษย์) 

5 อาจารย ์ นางสาวสุมาลี สมนึก วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต :
วท.ม. (เทคโนโลยีการ
บริหาร)  
 

 

มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 
 
หมายเหตุ :  ปรับปรุงเมื่อปี 2558 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลยัเมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2558 

สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2559 
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วิทยาเขตจันทบุรี 
 ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ 

 
1 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์
นายธนวุฒิ  พิมพ์กิ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 

บธ.ม. (การบริหารองค์การ
และการจัดการ) 

1. มีการวางแผนการเรียนให้กบั
นักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา 
ตลอดจนให้ค าแนะน าเร่ืองการ
เรียนของนักศึกษา 

2. จัดท าทะเบียนผู้สอนทั้งอาจารย์
ประจ าและอาจารย์พิเศษ 

3. ก ากับและติดตามการจัดการสอน
และการประเมินผลการเรียนการ
สอน 

4. จัดให้มีการจัดท ารายละเอยีดของ
รายวิชา (มคอ.3 และ มคอ. 4 ) 
ของทุกรายวิชา ก่อนเปิดสอนใน
แต่ละภาคการศึกษา 

5. จัดให้มีการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5 
และ มคอ.6) ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษา 

6. จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
ของนักศึกษาตามมาตรฐานการ
เรียนรู/้ผลการเรียนรู้ในระหว่างปี
การศึกษา 

7. จัดให้มีการท ารายงานผลการ
ด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) 
ภายใน 60 วันหลังส้ินสุดปี
การศึกษา 

8. ก ากับและติดตามการน าผลการ
ประเมินมาพัฒนาการเรียนการ
สอน 

9. พิจารณาแก้ไขปัญหาตา่งๆ ในการ
บริหารหลักสูตร 

2 อาจารย ์ นางสาวมลฤดี  วัฒนอังกูร บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 

3 อาจารย ์ นางชญาดา  ร่วมโพธิ์รี  
 

บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) 

4 อาจารย ์ นางอัชฌาวรรณ  สาหร่ายทอง บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 

5 อาจารย ์ นางสาวภาวิณี ทองแย้ม บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต: 
บธ.ด. (การตลาด) 

 

มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 
 
หมายเหตุ :  ปรับปรุงเมื่อปี 2558 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลยั  เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2558 

สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2559 
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2. อาจารย์ประจ าหลักสตูร (ปจัจุบัน) 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

 ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1 อาจารย ์ นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2553   
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การจัดการทั่วไป 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยรามค าแหง 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน :  8 ปี 

2 อาจารย ์ นายอนชุิต ขลุ่ยนาค ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2554 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การจัดการทั่วไป 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยรามค าแหง 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 4 ปี 

3 อาจารย ์ นางสาวเกษร อ้ึงสวรรค์ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ปีที่จบ : 2560   
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎบีัณฑิต  
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การจัดการ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยศิลปากร 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษา 
ประสบการณ์การท าการสอน : 20 ปี 

4 อาจารย ์ นายคมกริช นนัทะโรจพงศ์ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2553   
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ :  เทคโนโลยีการบริหาร 
ชื่อสถาบันที่จบ : สถาบนับัณฑติพัฒนบริหารศาสตร์ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 6 ป ี

5 อาจารย ์ นายสญัญา บริสุทธิ์ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2555  
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วิทยาเขตจันทบุร ี

ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ :  การบริหารทัว่ไป 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยบูรพา 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 6 ป ี

 ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1 อาจารย ์ นางสาวบุปผา  ภิภพ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ปีที่จบ : 2555 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ: การพฒันาธุรกิจอุตสาหกรรมและทรัพยากรมนุษย ์
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระนครเหนือ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 13 ปี 

2 อาจารย ์ นางพิรุณา สุทธสิรณ์ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2547   
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การจัดการ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยรามค าแหง 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย 
ประสบการณ์การท าการสอน :  6 ปี 
 

3 ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

นางสาวเจตน์จรรย์      
อาจไธสง 

ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ปีที่จบ : 2559   
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : บริหารธุรกิจ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยรามค าแหง 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการ  
ประสบการณ์การท าการสอน :  24 ปี 

4 อาจารย ์ นางอัชฌาวรรณ     
สาหร่ายทอง 

ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2550   
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
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สรุปอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตาม มคอ.2) และอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) 

สถานที่จัดการเรียนการสอน อาจารย์ประจ าหลักสตูร (มคอ.2) อาจารย์ประจ าหลักสตูรในปัจจุบัน 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ นางสาวพณพีรรณ สมบัติ 

นายเกียรติ อินรัมย์ นายอนชุิต ขลุ่ยนาค 
นางสาวกัญจณช์ญา ชัยวิรัตน์นกุูล นางสาวเกษร อ้ึงสวรรค์ 
นายสนุทรวาสิทธิ์ คุมมานนท์ นายคมกริช นนัทะโรจพงศ์ 
นางสาวสุมาลี สมนึก นายสญัญา บริสุทธิ์ 

 
หมายเหตุ  ปีการศึกษา 2561 หลักสูตรฯ ได้มีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

นางสาวพณีพรรณ สมบัติ อยู่ประจ าหลักสูตรตั้งแต่ พ.ศ. 2558 (ตามปรากฎในเล่ม มค.อ.2) จนถึงปัจจุบัน 
นายเกียรติ อินรัมย์ ได้ออกจากหลักสูตร เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2562 เนื่องจากมีคุณสมบัติไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด หลักสูตรจึงพิจารณาให้ นายอนุชิต ขลุ่ยนาค ขึ้นมาทดแทน และได้เสนอชื่อเข้ากรรมการ
ประจ าคณะเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2562 คณะส่งเสนอชื่อการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ า
หลักสูตรไปอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ เมื่อวันที่  10 พฤษภาคม 2562 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้น 
มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่างๆ เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้อยู่
ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ  

นางสาวกัญจณ์ชญา ชัยวิรัตน์นุกูล ได้ออกจากหลักสูตร เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2560 เนื่องจากลาศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาเอก หลักสูตรจึงพิจารณาให้ นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ ขึ้นมาทดแทน และได้เสนอชื่อเข้ากรรมการ
ประจ าคณะเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2560 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้น 
มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่างๆ เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้อยู่
ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ 

นายสุนทรวาสิทธิ์ คุมมานนท์ ได้ออกจากหลักสูตร เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2562 เนื่องจากมีคุณสมบัติไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี สกอ. ก าหนด หลักสูตรจึงพิจารณาให้ นางสาวเกษร อ้ึงสวรรค์ ขึ้นมาทดแทน และได้เสนอชื่อเข้า
กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2562 คณะส่งเสนอชื่อการเปลี่ยนแปลง

สาขาวิชาที่จบ : บริหารธุรกิจ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยรามค าแหง 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย 
ประสบการณ์การท าการสอน :  9 ปี 

5 อาจารย ์ นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2559 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหารพาณชิยการและธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ: การบัญช ี
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 3 ปี 
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อาจารย์ประจ าหลักสูตรไปอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2562 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่
ผ่านมานั้น มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่างๆ เกิดความล่าช้า ซึ่ง
ขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ 

นางสาวสุมาลี สมนึก ได้ออกจากหลักสูตร เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2561 เนื่องจากลาศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาเอก หลักสูตรจึงพิจารณาให้ นายสัญญา  บริสุทธิ์ ขึ้นมาทดแทน และได้ เสนอชื่อเข้ากรรมการประจ าคณะ
เพ่ือพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2561 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้น มหาวิทยาลัยมีการ
เปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่างๆ เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการ
อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ 
 

วิทยาเขตจันทบุร ี นายธนวุฒิ  พิมพ์กิ นางสาวบุปผา  ภิภพ 
นางสาวมลฤดี  วัฒนอังกูร นางพิรุณา สุทธสิรณ์ 
นางชญาดา  ร่วมโพธิ์รี  นางสาวเจตน์จรรย์ อาจไธสง 
นางอัชฌาวรรณ   สาหร่ายทอง นางอัชฌาวรรณ สาหร่ายทอง 
นางสาวภาวิณี ทองแย้ม นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย 

 
หมายเหตุ ในปีการศึกษา 2561 วิทยาเขตจันทบุรี หลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 
    ผศ.ธนวุฒิ พิมพ์กิ ประธานหลักสูตรสาขาการจัดการ จะเกษียณอายุราชการในเดือนกันยายน 2562              
หลักสูตรจึงพิจารณาให้นางสาวบุปผา ภิภพ เป็นประธานหลักสูตร ได้เสนอชื่อเข้ากรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณา
คุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2562 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้นมหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลง
ผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่าง ๆ เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการอนุมัติ จากสภา
มหาวิทยาลัยฯ 
  นางสาวมลฤดี  วัฒนอังกูร ได้เกษียณอายุราชการ เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2561 หลักสูตรจึงพิจารณาให้
นางพิรุณา สุทธิสรณ์ ขึ้นมาทดแทน และได้เสนอชื่อเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2562            
แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้นมหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่าง ๆ 
เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ 
  นางชญาดา ร่วมโพธิ์รี ได้ลาออกจากราชการ หลักสูตรจึงพิจารณาให้ ผศ.เจตน์จรรย์ อาจไธสง  ขึ้นมา
ทดแทน และได้เสนอชื่อเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 2560 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลา
ที่ผ่านมานั้นมหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 คร้ัง ท าให้การด าเนินการต่าง ๆ เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้อยู่
ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ 
  นางอัชฌาวรรณ สาหร่ายทอง อยู่ประจ าหลักสูตรตั้งแต่ พ.ศ. 2558 (ตามปรากฏในเล่ม มคอ.2) จนถึง
ปัจจุบัน 
  นางสาวภาวิณี ทองแย้ม ได้ขอย้ายไปปฏิบัติงานที่วิทยาเขตจักรพงษ์ภูวนารถ หลักสูตรจึงพิจารณาให้ 
นางสาวบุปผา ภิภพ เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรล าดับที่ 5  
  นางสาวบุปผา ภิภพ อาจารยป์ระจ าหลักสูตรล าดับที่ 5 หลักสูตรพิจารณาให้ นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศรัย 
มาเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรล าดับที่ 5 เนื่องจากนางสาวบปุผา ภิภพ ต้องไปเปน็ประธานหลักสูตรแทน ผศ.ธนวฒุิ พิมพ์ก ิ
ที่จะเกษียณอายุราชการในเดือนกันยายน 2562 จึงได้เสนอชื่อเข้ากรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที ่
28 พฤษภาคม 2562 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผา่นมานัน้มหาวิทยาลยัมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 คร้ัง ท าให้
การด าเนินการตา่ง ๆ เกิดความล่าชา้ ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการอนุมัตจิากสภามหาวทิยาลัยฯ 



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ                                 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ                               
มทร.ตะวันออก  ปีการศึกษา 2561                         

 

10 
 

 
3. อาจารย์ผู้สอน     
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ   

 

 ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 
1 อาจารย ์ 1 นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 

บธ.บ. (การบริหารทั่วไป) 
2 อาจารย ์ นายอนชุิต ขลุ่ยนาค บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 

บธ.บ. (ธุรกิจระหว่างประเทศ) 
บธ.บ. (การจัดการ) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
ศศ.บ. (สื่อสารมวลชน) 

3 อาจารย ์ นางสาวเกษร  อึ้งสวรรค์  ปร.ด. (การจัดการ) 
บธ.ม  
ศศ.บ. (การจัดการทั่วไป) 

4 อาจารย ์ 2 นายคมกริช นนัทะโรจพงศ์ วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศคอมพวิเตอร์) 

5 อาจารย ์ นายสญัญา บริสุทธิ ์ รป.ม. (บริหารทั่วไป) 
ศศ.บ. (พัฒนาชุมชน) 

6 อาจารย ์ 3 นางโฉมฉาย เนื่องจ านงค์ บธ.ม. 
บธ.บ. (เลขานุการ) 

7 อาจารย ์ 4 นางสมถวิล ชัยด ารงค์โรจน ์ บธ.ม. 
กศ.บ. (ธุรกิจศึกษา) 

8 อาจารย ์ 5 นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม M.B.A. 
ศษ.บ. (สุขศึกษา) 

9 อาจารย ์ 6 นางสาวกัญจณช์ญา ชัยวิรัตน์นกุูล  บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 
บช.บ. 

10 อาจารย ์ นายเกียรติ อินรัมย์ บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 
บธ.บ. (การจัดการ) 

11 อาจารย ์ นายเจษฎากร จาวรรณ์ น.ม. (กฎหมายธุรกิจ) 
ศศ.บ. (สื่อสารมวลชน) 
ศศ.บ. (บริหารรัฐกิจ) 
น.บ. 
 
 

12 อาจารย ์ 7 นายสนุทรวาสิทถ์ คุมมานนท ์ บธ.ด. (การพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมและ
ทรัพยากรมนุษย์) 
บธ.ม. 
บช.บ. 
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วิทยาเขตจันทบุรี 
 ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 
1 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นายธนวุฒิ  พิมพ์กิ บธ.ม. (การบริหารองค์การ 

และการจัดการ) 
วท.บ. (สัตวบาล) 

2 อาจารย ์ นางพิรุณา สุทธสิรณ ์ บธม.(การจัดการ) 
บธ.บ.(การเงิน) 

3 อาจารย ์ นางอัชฌาวรรณ   สาหร่ายทอง บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
บธ.บ. (การตลาด) 

4 อาจารย ์ นางสาวบุปผา  ภิภพ บธ.ด.(การพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมและ
ทรัพยากรมนุษย์) 
บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ. (การเงินและการธนาคาร) 

5 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางสาวเจตน์จรรย์  อาจไธสง 
 

บธ.ด.(บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต) 
บธ.ม. (การจัดการอุตสาหกรรม) 
บธ.บ. (การตลาด) 

6 อาจารย ์ นางสาวยบุุญ พฤหัสไพลิน วทม. เทคโนโลยีการบริหาร 
บธ.บ. (การจัดการ) 

7 อาจารย ์ นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย บธ.ม.(การบัญชี) 
บช.บ.(การบัญชี) 

8 อาจารย ์ นายปราโมทย์  ถวิลรักษ ์ บช.ม (บญัชี) 
9 อาจารย ์ นางสาวอาริสาย์  รุ่งเรืองผล ศศ.ม.(ภาษาอังกฤษและการสื่อสาร) 
10 อาจารย์พิเศษ  พ.ต.อ.สุเมธ  พิมพ์พะ กศ.ม. (การศึกษา) 

นบ. (กฎหมาย) 
 
4. สถานที่จัดการเรียนการสอน :   

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก ที่อยู่ 122/41 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10140 

วิทยาเขตจันทบุรี คณะเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  ที่อยู่ 131 หมู่ 10 
ถนนบ าราศนราดูร ต าบลพลวง อ าเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี  22210 
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5. ผลการด าเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 (ตัวบ่งชี้ 1.1)  
(ระดับปริญญาตรี) 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน    

( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 
ผลการด าเนินงาน 

1  จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร   มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 10 คน เป็นไปตามเกณฑ ์
(กรณีที่หลักสูตรหลักสูตร ป.ตรี มีแขนงวิชา ก าหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจ านวนไมน่้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชาโดยมีคณุวุฒิ
ครอบคลุมแขนงวิชา) 

2  คุณสมบัติอาจารยป์ระจ า
หลักสูตร 
 

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 3 คน , ปริญญาโท 7 คน 
มีต าแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 1 คน, รศ. 0 คน, ศ. 0 คน 
ซึ่งเป็นคุณวุฒทิี่ตรงหรือสัมพันธก์ับสาขาวชิา  

11  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

หลักสูตรได้รับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภามหาวทิยาลัย เม่ือวันที่ 15 
ธันวาคม 2558 สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่15 
พฤศจิกายน  2559 โดยเป็นมีการปรับปรุงหลักสูตรเนื่องจากครบรอบ
ระยะเวลาการปรับปรุงหลักสูตร และจะครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรใหม่
ในปี 2562 

 

 

 
สรุปผลการประเมิน      ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร       ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

 
 
หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบง่ชี้ 
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจง้การรับทราบ ให้มีหนังสือน าสง่ สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
 

รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
รหัสหลักฐาน รายการ 

GM-01-01 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558 
GM-01-02 แบบรายงานอาจารย์ประจ าของสาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศประจ าปี 2561 
GM-01-03 แบบรายงานอาจารย์ประจ าของสาขาวิชาการจัดการ คณะเทคโนโลยีสังคม ประจ าปี  

2561 
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หมวดที่ 2 อาจารย์ 
ตัวบ่งชี:้ การบริหารและพัฒนาอาจารย์ (ตัวบ่งชี้ 4.1) 
ผลการด าเนินงาน: หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการมีระบบและกลไกในการบริหารและพัฒนา 
อาจารย์ดังนี้ 

 
 
 

เร่ิมต้น 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตรประชุมวางแผนเพือ่
บริหารและพฒันาอาจารย์ 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตร
ไม่ครบตามเกณฑ์ 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตร
ครบตามเกณฑ์ 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตร
มีคุณวุฒิไม่ตรง 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตร
มีคุณวุฒิตรง 

ประกาศรับสมัครอาจารย์ใหม่ 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตรประชุมคัดเลือก
อาจารย์ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 

เสนอฝ่ายวิชาการเพือ่น าเข้าที่ประชมุ
คณะกรรมการประจ าคณะฯ 

คณะฯส่งรายชื่อไปยัง สวท.เพื่อด าเนินการ
แต่งต้ังอาจารย์ประจ าหลักสูตรและน าเข้าสภาฯ

ฯ 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตรประชุมวางแผน
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

ส่งเสริมงานวจิัย/ผลงาน
วิชาการ 

ส่งเสริมงานวจิัย/
ผลงานวิชาการ 

ส่งเสริมการพัฒนาดา้น
คุณวุฒิ/ต าแหน่งทางวิชากร 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตรประชุมประเมนิกระบวนการด าเนนิงานและสรุปผลการด าเนินงานเพือ่
หาแนวทางในการปรับปรงุแก้ไขและพฒันากระบวนการบริหารและพฒันาอาจารย์ 

สิ้นสุด 



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ                                 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ                               
มทร.ตะวันออก  ปีการศึกษา 2561                         

 

14 
 

1) ระบบการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร : 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้

เป็นไปตามเกณฑ์โดยมเีป้าหมายดังนี้ 
(1) จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร ระดับปริญญาตรีไม่น้อยกว่า  5 คน 
(2) คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ หรือสาขาที่สัมพันธ์กับสาขาวิชาการ
จัดการ และน าเสนอผ่านขั้นตอนต่างๆ ไว้ดังนี้ 

(1) สาขาวิชาการจัดการพิจารณาคุณวุฒิของอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ 
ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ จากนั้นท าการเสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรมายัง
ฝ่ายวิชาการของคณะฯ  

(2) ฝ่ายวิชาการของคณะฯ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร แล้วด าเนินการเสนอรายชื่อให้คณะกรรมการประจ าคณะให้ความ
เห็นชอบ 

(3) คณะฯ ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและด าเนินการส่งรายชื่อไปยังส านักวิชาการและ
ทะเบียน เพ่ือน าเข้าที่ประชุมสภาวิชาการมหาวิทยาลัย 

(4) คณะฯ ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและด าเนินการส่งรายชื่อไปยังส านักวิชาการและ
ทะเบียน เพ่ือน าเข้าที่ประชุมสภาวิชาการมหาวิทยาลัย 

การเปลี่ยนแปลงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร ในปี 2561 นอกจากมีการ
เปลี่ยนแปลงที่วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถแล้ว ยังมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ า
หลักสูตรของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะเทคโนโลยีสังคม วิทยาเขตจันทบุรี ในรายของ
นางชญาดา ร่วมโพธิ์รี (ล าดับที่ 3)  ไปเป็น นางสาวเจตน์จรรย์ อาจไธสง ซึ่งสาขาวิชาได้จัดท าเอกสารเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร (สมอ.08) การด าเนินการเปลี่ยนแปลงได้ผ่านความ
เห็นชอบตามมติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะเทคโนโลยีสังคม ครั้งที่ 6/2560 วันที่ 16 พฤศจิกายน 2560 
และน าเสนอต่อส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนตามหนังสือเลขที่ ศธ 0580.207(1)/0895  ลงวันที่ 4 
ธันวาคม 2560 เพ่ือด าเนินการตามข้ันตอนต่อไป 

ส าหรับการเปลี่ยนแปลงของคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ เกิดข้ึนโดยล าดับดังนี้ 
นางสาวพณีพรรณ สมบัติ อยู่ประจ าหลักสูตรตั้งแต่ พ.ศ. 2558 (ตามปรากฎในเล่ม มค.อ.2) จนถึงปัจจุบัน 
นายเกียรติ อินรัมย์ ได้ออกจากหลักสูตร เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2562 เนื่องจากมีคุณสมบัติไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด หลักสูตรจึงพิจารณาให้ นายอนุชิต ขลุ่ยนาค ขึ้นมาทดแทน และได้เสนอชื่อเข้ากรรมการ
ประจ าคณะเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2562 คณะส่งเสนอชื่อการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ า
หลักสูตรไปอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ เมื่อวันที่  10 พฤษภาคม 2562 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้น 
มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่างๆ เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้อยู่
ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ  

นางสาวกัญจณ์ชญา ชัยวิรัตน์นุกูล ได้ออกจากหลักสูตร เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2560 เนื่องจากลาศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาเอก หลักสูตรจึงพิจารณาให้ นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ ขึ้นมาทดแทน และได้เสนอชื่อเข้ากรรมการ
ประจ าคณะเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2560 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้น 
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มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่างๆ เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้อยู่
ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ 

นายสุนทรวาสิทธิ์ คุมมานนท์ ได้ออกจากหลักสูตร เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2562 เนื่องจากมีคุณสมบัติไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี สกอ. ก าหนด หลักสูตรจึงพิจารณาให้ นางสาวเกษร อ้ึงสวรรค์ ขึ้นมาทดแทน และได้เสนอชื่อเข้า
กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2562 คณะส่งเสนอชื่อการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตรไปอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2562 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่
ผ่านมานั้น มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่างๆ เกิดความล่าช้า ซึ่ง
ขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ 

นางสาวสุมาลี สมนึก ได้ออกจากหลักสูตร เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2561 เนื่องจากลาศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาเอก หลักสูตรจึงพิจารณาให้ นายสัญญา  บริสุทธิ์ ขึ้นมาทดแทน และได้เสนอชื่อเข้ากรรมการ
ประจ าคณะเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติแล้ว เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2561 แต่เนื่องจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานั้น 
มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจ านวน 2 ครั้ง ท าให้การด าเนินการต่างๆ เกิดความล่าช้า ซึ่งขณะนี้
อยู่ระหว่างการด าเนินการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยฯ 
วิทยาเขตจันทบุรี มีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรของหลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะเทคโนโลยีสังคม วิทยาเขตจันทบุรี โดยได้ด าเนินการ ดังนี้  
      ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร เนื่องจาก นางสาวมลฤดี 

วัฒนอังกูร ได้เกษียณอายุราชการ และผศ.ธนวุฒิ พิมพ์กิ จะเกษียณอายุราชการในวันที่ 30 กันยายน 2562 ทั้งนี้
เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตรทางสาขาวิชา ฯ ได้ด าเนินการ ดังนี้ 

      (1) ประธานหลักสูตร หัวหน้าสาขาวิชา อาจารย์ประจ าหลักสูตรท าการประชุม เพ่ือพิจารณาคัดเลือก
อาจารย์ประจ าหลักสูตร  

      (2) ที่ประชุมท าการคัดเลือกอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์ที่ก าหนดและพิจารณาความเหมาะสม
ทางต าแหน่งทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา โดยเสนอชื่อ นางพิรุณา สุทธิสรณ์ ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท 
บธม.(การจัดการ) และระดับปริญญาตรี บธ.บ.(การเงิน) และเสนอชื่อ นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศรัย ซึ่งมีคุณวุฒิระดับ
ปริญญาโท บธ.ม.(การบัญชี) และระดับปริญญาตรี บช.บ.(การบัญชี) โดยทั้ง 2 คน ยังมีผลงานทางวิชาการ อีกด้วย 

  (3) หลักสูตรเสนอชื่อ นางพิรุณา สุทธิสรณ์ และนางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย ให้ฝ่ายวิชาการของคณะฯ 
พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญกับ
หลักสูตร แล้วด าเนินการเสนอรายชื่อและจัดท า สมอ.08 ให้คณะกรรมการประจ าคณะให้ความเห็นชอบ (สมอ.08 
เข้าคณะกรรมการประจ าคณะฯ ครั้งที่ 1/2562 วันที่ 7 มกราคม 2562)  

 (4) คณะฯด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและด าเนินการส่งรายชื่อไปยังส านักวิชาการและ
ทะเบียน ทั้งนี้น าเข้าท่ีประชุมสภาวิชาการมหาวิทยาลัย 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิ
ปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไปในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กันกับ
สาขาที่เปิดสอน จ านวน 5 คน โดยทุกท่านมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

จากผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการมีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไปในสาขาที่ตรง
หรือสัมพันธ์กันกับสาขาท่ีเปิดสอนจ านวน 10 คน โดยทุกท่านมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่
ก าหนดไว้ 
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2) ระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีระบบการบริหารอาจารย์โดยมีเป้าหมายเพื่อให้เกิด

ความส าเร็จของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรไม่น้อยกว่า 3.51 โดยมีตัวชี้วัดความพึงพอใจของ
อาจารย์ในด้านต่าง ๆ คือ  

(1) ด้านการบริหารและพัฒนาอาจารย์  
(2) ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตร  
(3) ด้านกระบวนการเรียนการสอน 
นอกจากนี้หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้มีการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม

ระบบและกลไกดังนี้ 
(1) การประชุมและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ชี้แจงบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
- มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนให้ค าแนะน าเรื่องการเรียนของ

นักศึกษา 
- จัดท าทะเบียนผู้สอนทั้งอาจารย์ประจ าและอาจารย์พิเศษ 
- ก ากับและติดตามการจัดการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน 
- จัดให้มีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4 ) ของทุกรายวิชา ก่อนเปิดสอนในแต่ละ

ภาคการศึกษา 
- จัดให้มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุด

ภาคการศึกษา 
- จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้/ผลการเรียนรู้ในระหว่างปีการศึกษา 
- จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
- ก ากับและติดตามการน าผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน 
- พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการบริหารหลักสูตร 
(2) ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรท าผลงานวิจัย และวางแผนการขอต าแหน่งทางวิชาการ เพื่อเป็นการ

พัฒนาศักยภาพในตัวอาจารย์ ให้สอดคล้องกับระบบและกลไกของคณะฯและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก 

ในปีการศึกษาศึกษา 2561 หลักสูตรมีผลการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรโดยในภาพรวมมีระดับความพึง
พอใจมาก มีค่าเฉลี่ย  4.54  โดยมีรายละเอียดในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ชื่อหลักสูตรมีความชัดเจนเข้าใจง่ายบ่งบอกถึงคุณลักษณะทางวิชาการของบัณฑิต มีค่าเฉลี่ย 4.60 
2. หลักสูตรมีความทันสมัยเพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ย 4.00 
3. ความเหมาะสมของโครงสร้างหลักสูตร และจ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร มีค่าเฉลี่ย 4.60 
4. รายวิชาต่าง ๆ มีความเหมาะสม สอดคล้องกับชื่อหลักสูตร มีค่าเฉลี่ย 4.60 

     5. ความเหมาะสมของการจัดกิจกรรมสร้างเสริมประสบการณ์ของหลักสูตร มีค่าเฉลี่ย 4.20 
     6. ความเหมาะสมที่ก าหนดให้มีสหกิจศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.40 
    7. ความเหมาะสมของอาจารย์ผู้สอน มีค่าเฉลี่ย 4.40 
    8. ความเหมาะสมของอาจารย์ที่ปรึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.80 
     9. ความเหมาะสมของการบริหารจัดการหลักสูตร มีค่าเฉลี่ย 4.60  
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    10. ความเพียงพอของรายวิชาเดิมท่ีเปิดอยู่ในหลักสูตร มีค่าเฉลี่ย 4.60 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการมีความพึงพอใจต่อหมวดศึกษาทั่วไปความเหมาะสมของจ านวน

หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า (30 หน่วยกิต) โดยในภาพรวมมีระดับความพึงพอใจมาก มีค่าเฉลี่ย  4.40 โดยมีรายละเอียดในด้าน
ต่าง ๆ ดังนี้ 

1. กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย 4.40 
          2. กลุ่มวิชามนุษย์ศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย 4.40 
          3. กลุ่มวิชาภาษา มีค่าเฉลี่ย 4.40 
          4. กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย 4.40 
          5. กลุ่มวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป มีค่าเฉลี่ย 4.40 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีความพึงพอใจต่อหมวดเฉพาะ ความเหมาะสมของจ านวน
หน่วยกิต ไม่น้อยกว่าโดยในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจมาก มีค่าเฉลี่ย 4.60 โดยมีรายละเอียดในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
          1. กลุ่มวิชาแกน (39 หน่วยกิต) มีค่าเฉลี่ย 4.80 
          2. กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน (36 หน่วยกิต) มีค่าเฉลี่ย 4.80  
          3. กลุ่มวิชาเลือก (19 หน่วยกิต) มีค่าเฉลี่ย 4.40 
          4. หมวดเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า (6 หน่วยกิต) มีค่าเฉลี่ย 4.40  
          5. จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า (130 หน่วยกิต) มีค่าเฉลี่ย 4.60  
3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร   

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร
โดยมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้านโครงสร้างหลักสูตรและ
เนื้อหาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้มีการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม
ระบบและกลไกดังนี ้

(1) การส ารวจอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนจัด เพ่ือแจ้งความประสงค์ในการพัฒนาตนเองซึ่ง อย่างน้อย    
1 ครั้ง / ปี  

(2) เสนอข้อมูลเข้าที่ประชุม เกี่ยวกับท าแผนพัฒนารายบุคคลในเรื่องการท าผลงานวิชาการ การอบรม 
สัมมนา และการศึกษาต่อ 

(3) ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร พิจารณาความต้องการในการพัฒนา  และน าส่งให้คณะฯวิเคราะห์ 
ข้อมูลเพื่อรวบรวมจัดท าเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ  
(4) หลักสูตรฯ ติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยอาจารย์

สามารถปรับแผนได้ทุกปี ซึ่งจะต้องผ่านความเห็นชอบจากสาขาวิชาและคณะฯ 
หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตามขั้นตอน ดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลในเรื่องการท าผลงานวิชาการ การอบรม 

สัมมนา และการศึกษาต่อ  
(2) ที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาความต้องการในการพัฒนารายบุคคล โดยน าผลการพัฒนาใน

ปี 2560 มาพิจารณาพบว่า หลักสูตรมุ่งพัฒนาความรู้ด้านการเรียนการสอน การวิจัย การพัฒนาต าแหน่งวิชาการ  
และการประกันคุณภาพการศึกษา ที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความเห็นว่า สาขาวิชาฯ ในส่วนของการพัฒนา
ด้านวิชาชีพ จึงได้ส่งอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งทางสาขาวิชา ฯ ได้เข้าร่วมโครงการร่วมกับสถาบันวิจัย
และพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ในโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการเขียนแผนบูรณา
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การการวิจัยตามยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ ยุทธศาสตร์จังหวัด และการพัฒนาเขตนวัตกรรมระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) เพ่ือพัฒนาศักยภาพของอาจารย์สาขาการจัดการ    

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ควรเพ่ิมในส่วนของการพัฒนาด้านวิชาชีพ จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาอาจารย์
และบุคลากรทางการโครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ด้านการจัดการโครงการอบรม แนวทางการก าหนดหัวข้อการ
วิจัยอย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ วันที่ 10 ตุลาคม 2561 ณ ห้องประชุมภูวนารถ 
อาคาร 9 ชั้น 3 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ  และโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการเขียนบทความวิจัยและบทความวิชาการเพ่ือตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ เมื่อวันที่ 11 กันยายน 
2561 จัดโดยคณะการบริหารและจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

วิทยาเขตจันทบุรี ควรเพ่ิมในส่วนของการพัฒนาด้านวิชาชีพ จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาอาจารย์และ
บุคลากรทางการศึกษา ซึ่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือส่งเสริมการปรับปรุง
ต าแหน่งทางวิชาการ กิจกรรมที่ 1 ให้ความรู้เกี่ยวกับประกาศ กพอ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคล
ให้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ พ.ศ.2560  วันที่ 6 สิงหาคม 2561 

(3) หลักสูตรฯ ด าเนินการติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์ประจ าหลักสูตร
พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้านโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร ด้าน
การจัดการเรียนการสอน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตรทั้งนี้ในปี 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
ผลงานวิจัยตีพิมพ์และเผยแพร่เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง สามารถสรุปได้ดังนี้ 

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรวิทยาเขตจักรพงษภูวนารถมีงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ จ านวน 8 ชิ้น ดังนี้ 

ชื่อเรื่องงานวิจัย ผู้จัดท า 
องค์ประกอบของความส าเร็จแบบยั่งยืนของกลุ่มทอเสื่อกก: กรณีศึกษาบา้นหนองกก 
ต าบลทัพราช อ าเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุมวิชาการการบริหาร
และพัฒนาสังคมและยุทธศาสตร์การบริหาร ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 14 กรกฎาคม 2561 
(น.8-19). กรุงเทพฯ: สถาบันสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์.  

นางสาวพณีพรรณ สมบัติ 

ผลกระทบของความพึงพอใจในงานที่มีต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติ “ราชภัฎกรุงเก่า” 
ประจ าปี พ.ศ. 2561 “วิจัย นวัตกรรม สู่การไปใช้ประโยชน์” เมื่อวันที่ 13-14 
ธันวาคม 2561 (น. 423-429). พระนครศรีอยุธยา: มหาวิทยาลัยราชภัฎ
พระนครศรอียุธยา.  

นายอนุชิต ขลุ่ยนาค 

การจัดการแรงงานต่างด้าวชาวกัมพูชาของธุรกิจร้านอาหารในจังหวัดชลบุรี. ใน การ
ประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ: การวิจัยรับใช้ชุมชน สร้างสังคม
ฐานความรู้ เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2561 (น.166-178). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏธนบุร.ี 

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ 
นายสัญญา บริสุทธิ์ 
นายอนุชิต ขลุ่ยนาค 
นางสาวเกษร อ้ึงสวรรค์ 

Enhancing the job performance of professional nurses: the role of 
perceived organizational support in working environment including job 
engagement and job satisfaction, In The 24th Eurasia Business and 
Economics Society International Conference - Bangkok, Thailand 10-12 

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ 
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January 2018 (pp. 363-375). Bangkok: Kasetsart University.   
การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการเสริมสร้างภาวะผู้น าใน
ตนเองของวัยรุ่นกลุ่มเจเนอเรชั่นซี: การวิจัยเพื่อสร้างทฤษฎีฐานราก. วารสารครุ
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฉบับเดือนกรกฎาคม-กันยายน 2561, 46(3), 1-
28.  

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ 

พฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการของวัยรุ่นไทย: อิทธิพลของการรับรู้ความ สามารถ
ตนเองและการรับรู้การสนับสนุนทางสังคมต่อความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการใน
บริบทวัฒนธรรมแบบรวมกลุ่ม. วารสารบริหารธุรกิจศรีนครินทรวิโรฒ ฉบับเดือน
กรกฎาคม-ธันวาคม 2561, 9(2), 44-59.  

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการ
ความเครียดของวัยรุ่นตอนกลาง. วารสารสงขลานครินทร์ ฉบับสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร ์ฉบับเดือนมกราคม-เมษายน 2561, 24(1), 1-36.  

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ 

การศึกษากรอบแนวคิดในการด าเนินธุรกิจที่น าไปสู่ความส าเร็จทางธุรกิจของ
ผู้ประกอบการกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย. ใน การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2561 
(น. 1100-1110). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 

นายสัญญา บริสุทธิ์ 

 
วิทยาเขตจันทบุรี 
ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรวิทยาเขตจันทบุรีมีงานวิจัยจ านวน 3 ชิ้น ดังนี้ 
แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมของพนักงานที่มีผลการ
ด าเนินงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทย 

นางสาวบุปผา ภิภพ 

การสร้างมูลค่าเพิ่มข้าวด าพื้นเมืองของคนชอง “ข้าวหอมแม่พญาทองค า” ผศ.เจตน์จรรย์ อาจไธสง 
อัตลักษณ์ร่วมวัฒนธรรมด้านภาษาระหว่างคนชอง คนซัมแรและคนปอร์ในประเทศ
ไทยและประเทศกัมพูชา 

ผศ.เจตน์จรรย์ อาจไธสง 

นอกจากนี้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้านโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา
หลักสูตร  ด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตรดังมีรายละเอียด ต่อไปนี้  

ประเด็น หัวข้อการอบรม อาจารย์ผู้เข้าร่วม 
การเรียนการสอน 

 
 

โครงการแสดงนวตักรรมและบรรยายพิเศษ เรื่องการพัฒนา
ทักษะการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชื่อมโยง
ข้อมูล...สู่ห้องเรียนอัจฉริยะในศตวรรษที่ 21 วันที่ 20 มิถุนายน 
2562 ณ หอสมุดกลาง ชัน้ 1 อาคาร 35 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร าไพพรรณ ี

นางอัชฌาวรรณ  
สาหร่ายทอง 

เข้าร่วมโครงการย่อยที่ 1 โครงการพัฒนาหลักสูตร กิจกรรมที่ 
1.1 การสร้างหลักสูตรระยะสัน้มาตรฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
กิจกรรมย่อยที่ 1.1.1 อบรมเชิงปฎิบัติการการเขียนหลักสูตร
ระยะสั้น (วันที่ 16-18 ม.ค. 62) ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี
ราชมงคลตะวันออก 

นางพิรุณา สุทธสิรณ์ 
นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย 
นายคมกริช นนัทะโรจพงศ ์
นายสญัญา บริสุทธิ ์
นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ                                 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ                               
มทร.ตะวันออก  ปีการศึกษา 2561                         

 

20 
 

การวิจัย การใช้งานระบบ NRMS ในวันที่ 10 มิ.ย. 2562 ณ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจนัทบุร ี

ผศ.เจตน์จรรย์ อาจไธสง 
นางสาวบุปผา ภิภพ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการเขียนแผนบูรณาการการ
วิจัยตามยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ ยทุธศาสตร์
จังหวัด และการพัฒนาเขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวันออก (EECi) วันที่ 28-29 ส.ค. 61 ณ ห้องประชุม
ตะวันฉาย อาคารเอนกประสงค์ กองพัฒนานักศึกษา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

ผศ.เจตน์จรรย์ อาจไธสง 
นางสาวบุปผา ภิภพ 

เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการเพื่อส่งเสริมการปรับปรุง
ต าแหน่งวิชาการ กิจกรรมที่ 1  ให้ความรู้เกี่ยวกับประกาศ 
ก.พ.อ. เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตัง้บุคคลให้
ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์พ.ศ.2560  รุ่นที่ 2 วันที่ 6 ส.ค. 61 ณ อาคาร
เฉลิมพระเกียรติฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 

นางอัชฌาวรรณ  
สาหร่ายทอง 
นางสาวบุปผา ภิภพ 
นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย 

การพัฒนาต าแหน่ง
วิชาการ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การเขียนบทความวิจยัและ
บทความวชิาการเพื่อตีพิมพ์ในวารสารระดบันานาชาติ เมื่อ 11 
กันยายน 2561 จัดโดยคณะการบริหารและการจัดการ สถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบงั 

นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ
นายคมกริช นนัทะโรจพงศ ์

การพัฒนาต าแหน่ง
วิชาการ 

การประกันคุณภาพ
การศึกษา 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติขั้น
สูงเพื่อการวิจัย” วันที่ 1-2 กันยายน 2561 โดยคณะบริหาร
และการจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ

เข้าร่วมโครงการย่อยที่ 1 โครงการพัฒนาหลักสูตร กิจกรรมที่ 
1.1 การสร้างหลักสูตรระยะสัน้มาตรฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
กิจกรรมย่อยที่ 1.1.1 อบรมเชิงปฎิบัติการการเขียนหลักสูตร
ระยะสั้น (วันที่ 16-18 ม.ค. 62)  
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

นางพิรุณา สุทธสิรณ์ 
นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย 

 
จากผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ท าการประเมินผลการด าเนินงานสรุป

ได้ดังนี้ 
1) การด าเนินงานในระบบการรับอาจารย์และการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวนและคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์  
2) การด าเนินงานในระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ความพึงพอใจของ

อาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ในปีการศึกษา 2561 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 
หรือคิดเป็นร้อยละ 94.40 (เพ่ิมข้ึนจากปีที่ผ่านมา) 

3) การด าเนินในระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ  ในปี
การศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรวิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ มีงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ จ านวน 9 เรื่อง วิทยา
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เขตจันทบุรี อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีงานวิจัยจ านวน 3 เรื่อง เนื่องจากใช้ระบบพ่ีเลี้ยงจากอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ที่มีประสบการณ์คอยให้ค าแนะน าด้านงานวิจัยและผลงานวิชาการแก่อาจารย์ในหลักสูตร นอกจากนี้ อาจารย์ประจ า
หลักสูตรทุกคนได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี มีผลการด าเนินโครงการอบรมพัฒนาการเขียน
บทความวิชาการ วิจัย หนังสือ เพ่ือเผยแพร่ ส่งผลให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรวิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ มมีผลงาน
ตีพิมพ์เผยแพร่จ านวน 9 เรื่อง จันทบุรีมีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่จ านวน 3 เรื่อง นอกจากนี้วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถมี
อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการส่งเสริมในการพัฒนาคุณวุฒิ โดยมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 3 ท่านที่ก าลัง
ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก ได้แก่ นางสาวพณีพรรณ สมบัติ นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ และนายสัญญา บริสุทธิ์  
 

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  .......2...... คะแนน 

เหตุผล : (กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) ............................................................................ 
 

ตัวบ่งชี:้ คุณภาพอาจารย์ (ตัวบ่งชี้ 4.2) 
ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 

1) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก (3/10)x100 = 33.33 คะแนนประเมิน 5 (1) 
2) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (1/10)x100 =10.00 แปลงค่าร้อยละที่ค านวณ

ได้เป็น (10/60*5) ได้คะแนนประเมิน 0.83 (2) 
 

รายการข้อมูล จ านวน (คน) 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 10 
2. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก 3 
3. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ (อ.) 9 
4. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ (ผศ.) 1 
5. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ (รศ.) 0 
6. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ (ศ.) 0 

 3) ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร คิดเป็นร้อยละผลรวมถ่วงน้ าหนัก 5.80 คะแนน ค านวณค่า
ร้อยละได้ (5.80/10*100) ได้ 58.00 แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้เป็น (58.00/20*5) คะแนนประเมิน 5.00 (3) 
 

ชื่อ-สกุล ชื่อเรื่องผลงาน ค่าน้ าหนัก 
นางสาวพณีพรรณ สมบัติ  องค์ประกอบของความส าเร็จแบบยั่งยืนของกลุ่มทอเสื่อกก: 

กรณีศึกษาบ้านหนองกก ต าบลทัพราช อ าเภอตาพระยา 
จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุมวิชาการการบริหารและพัฒนา
สังคมและยุทธศาสตร์การบริหาร ครั้งที่ 3  เมื่อวันที่ 14 
กรกฎาคม 2561 (น.8-19). กรุงเทพฯ: สถาบันสถาบันบัณฑิต   
พัฒนบริหารศาสตร์.  

0.20 

นายสัญญา บริสุทธิ์ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึง พอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน 0.20 
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นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ 
นางสาวพณีพรรณ สมบัติ 

บริษัทสายไฟฟ้าไทย-ยาซากิ จ ากัด. ใน การประชุมวิชาการ
และน าเสนอผลงานทางวิชาการระดับชาติ UTCC Academic 
Day ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2562    (น. 437-449). 
กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย. 

นายอนุชิต ขลุ่ยนาค ผลกระทบของความพึงพอใจในงานที่มีต่อความผูกพันต่อ
องค์การของบุคลากรสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ. ใน การ
ประชุมวิชาการระดับชาติ “ราชภัฎกรุงเก่า” ประจ าปี พ.ศ. 
2561 “วิจัย นวัตกรรม สู่การไปใช้ประโยชน์” เมื่อวันที่ 13-14 
ธันวาคม 2561 (น. 423-429). พระนครศรีอยุธยา: 
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา. (National 
Conference 

0.20 

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ 
นายสัญญา บริสุทธิ์ 
นายอนุชิต ขลุ่ยนาค 
นางสาวเกษร อึ้งสวรรค์ 

การจัดการแรงงานต่างด้าวชาวกัมพูชาของธุรกิจร้านอาหารใน
จังหวัดชลบุรี. ใน การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติ: การวิจัยรับใช้ชุมชน สร้างสังคมฐานความรู้ เมื่อ
วันที่ 20 กรกฎาคม 2561 (น.166-178). กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี. 

0.20 

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ Enhancing the job performance of professional 
nurses: the role of perceived organizational support 
in working environment including job engagement 
and job satisfaction, In The 24th Eurasia Business 
and Economics Society International Conference - 
Bangkok, Thailand 10-12 January 2018 (pp. 363-375). 
Bangkok: Kasetsart University.   

0.40 

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการ
เสริมสร้างภาวะผู้น าในตนเองของวัยรุ่นกลุ่มเจเนอเรชั่นซี: การ
วิจัยเพื่อสร้างทฤษฎีฐานราก. วารสารครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ฉบับเดือนกรกฎาคม-กันยายน 2561, 46(3), 1-
28. 

0.80 

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ พฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการของวัยรุ่นไทย: อิทธิพลของ
การรับรู้ความ สามารถตนเองและการรับรู้การสนับสนุนทาง
สังคมต่อความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการในบริบท
วัฒนธรรมแบบรวมกลุ่ม. วารสารบริหารธุรกิจศรีนครินทรวิ
โรฒ ฉบับเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2561, 9(2), 44-59. 

0.80 

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการจัดการความเครียดของวัยรุ่นตอนกลาง. 
วารสาร สงขลานครินทร์ ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
ฉบับเดือนมกราคม-เมษายน 2561, 24(1), 1-36. 

0.80 
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นายสัญญา บริสุทธิ์ การศึกษากรอบแนวคิดในการด าเนินธุรกิจที่น าไปสู่
ความส าเร็จทางธุรกิจของผู้ประกอบการกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย. 
ใน การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 29 
มิถุนายน 2561 (น. 1100-1110). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทา. 

0.20 

น.ส.รุ่งรัศมี ดีปราศรัย 
 

Desirable Properties of Accountants Scholarship of 
Establishments in Trat province In The 80 th 
Anniversary of Suan Sunandha Rajabhat University 
International Conference on Innovation, Smart 
Culture and Well-Being (ICISW 2018) November, 8, 
2018 at Suan Sunandha Rajabhat University, Bangkok 
Thailand. (2018). 

0.40 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 5.80 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  คะแนนเฉลี่ย (5+0.83+5.00/3) = ......3.61....... คะแนน 

 
 
ตัวบ่งชี:้ ผลที่เกิดกับอาจารย์ (ตัวบ่งชี้ที่ 4.3) 
ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 

อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร    
1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีเป้าหมายในการรักษาอัตราการคงอยู่ของอาจารย์

ประจ าหลักสูตร ร้อยละ 100 โดยในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้มีด าเนินการจัดท า สมอ.08 ตามระบบและกลไก
ของทางมหาวิทยาลัย ในการขอเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตรวิทยาเขตจันทบุรี จ านวน 2 ท่าน เนื่องจากนางสาวมลฤดี 
วัฒนอังกูร อาจารย์ประจ าหลักสูตร (เดิม) ได้เกษียณอายุราชการ จึงได้ด าเนินการแต่งตั้งนางพิรุณา สุทธิสรณ์ ท าหน้าที่
อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ใหม่) และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธนวุฒิ  พิมพ์กิ จะเกษียณอายุราชการในเดือนกันยายน 2562 
จึงได้ด าเนินการแต่งตั้งนางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย ท าหน้าที่อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ใหม่) ส่งผลให้อัตราการคงอยู่ของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 100 เป็นไปอย่างต่อเนื่องตามเกณฑ ์

2) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีเป้าหมายในการบริหารและด าเนินการเพ่ือให้
อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความพึงพอใจมากกว่า 3.51 หรือคิดเป็น ร้อยละ 70.20 โดยในปีการศึกษา 2561 
หลักสูตรได้ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 10 ท่าน เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร   
โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร  กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร เพ่ือน าข้อมูลไปประกอบการพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตรและการบริหารจัดการหลักสูตรในระดับปริญญาตรีต่อหลักสูตรมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 คิดเป็นร้อยละ 
86.00 ลดลจากจากปีการศึกษา 2561 ร้อยละ 1.34 
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ความพึงพอใจของอาจารย์ (ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารจัดการหลักสูตร การ
ได้รับการแต่งตั้งให้ท าหน้าที่อาจารย์ประจ าหลักสูตร รวมทั้งการได้รับการพัฒนาความรู้เพ่ือท าหน้าที่อาจารย์ประจ า
หลักสูตร ซึ่งไม่ได้ หมายรวมถึงอาจารย์ผู้สอนของหลักสูตร 
           หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ มีเป้าหมายในการบริหารและด าเนินการเพ่ือให้อาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีความพึงพอใจมากกว่า 4.54 โดยในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ประเมินความพึงพอใจของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 ท่าน และอาจารย์ผู้สอน 5 ท่าน การบริหารจัดการหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยหมวดศึกษา
ทั่วไป ความเหมาะสมของจ านวนหน่วยกิต ไม่น้อยกว่า (30 หน่วยกิต) มีค่าเฉลี่ย 4.40 และหมวดเฉพาะ ความ
เหมาะสมของจ านวนหน่วยกิต ไม่น้อยกว่า (94 หน่วยกิต) มีค่าเฉลี่ย 4.60 เพ่ือน าข้อมูลไปประกอบการพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตร  และการบริหารจัดการหลักสูตรในระดับปริญญาตรี  
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ......2..... คะแนน 

เหตุผล : (กรณีที่มีผลการประเมินตนเองท่ีระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) ................................................................. 
 
รายการหลักฐานหมวดที่ 2 อาจารย์ 
รหัสหลักฐาน รายการ 
GM-02-01 รายงานการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
GM-02-02 สมอ.08 กรณีปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร (วิทยาเขตจันทบุรี) อาจารย์บุปผา ภิภพ เข้า

คณะกรรมการประจ าคณะฯ ครั้งที่ 5/2559 วันที่ 24 สิงหาคม 2559 เข้าวาระการประชุมสภา
วิชาการ ในการประชุมครั้งที่ 2/2560 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2560 และผ่านมติสภามหาวิทยาลัยครั้ง
ที่ 11/2560 เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2560 

GM-02-03 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
1. ข้อมูลนักศึกษา (ปีการศึกษาที่รับเข้าปีการศึกษา 2557 ถึงปีการศึกษา 2561) 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ การจัดการ 4 ปี (ภาคปกติ) 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้

หลักสูตร) 

จ านวน 
นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2557 2558 2559 2560 2561 

รุ่นปีการศึกษา 2557 164 164 164 158 148  
รุ่นปีการศึกษา 2558 142    142 128 115 105 
รุ่นปีการศึกษา 2559 160   149 131 129 
รุ่นปีการศึกษา 2560 119    119 81 
รุ่นปีการศึกษา 2561 82     75 
ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา  164/164 

=100 
306/306 
=98.23 

435/466 
=93.35 

513/585 
=87.69 

390/503 
=77.53 

ที่มา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ณ วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2562 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา: 
 จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 5 ปีที่ผ่านมา พบว่า อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้ม
ลดลงในช่วงปีการศึกษา  2559 -2561 โดยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาประกอบด้วย  
 1. ปัจจุบันประเทศไทยเข้าสู่สังคมสูงวัยจึงส่งผลให้จ านวนนักศึกษาท่ีเข้ามาเรียนมีจ านวนน้อยลง 
 2. ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ สถานะทางการเงินขาดสภาพคล่องท าให้นักศึกษาตัดสินใจพักการเรียน      
หรือลาออก 
 3. ปัจจัยทักษะการเรียน ความไม่ถนัดในรายวิชา การขาดการเตรียมตัว การขาดความเชื่อมั่นใน 
     ตนเองเป็นเหตุให้นักศึกษามีผลการเรียนต่ า ส่งผลให้นักศึกษาตัดสินใจพักการเรียนหรือลาออก 
การจัดการ เทียบโอน (ภาคปกติ) 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้

หลักสูตร) 

จ านวน 
นักศึกษารับเข้า 2557 2558 2559 2560 

 
2561 

รุ่นปีการศึกษา 2557 33 33 30    
รุ่นปีการศึกษา 2558 38  38 33   
รุ่นปีการศึกษา 2559 43   43 34 5 
รุ่นปีการศึกษา 2560 30    30 28 
รุ่นปีการศึกษา 2561 37     36 
ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา  33/33 

=100 
68/71 
=95.77 

76/81 
=93.83 

64/73 
=87.67 

69/110 
=62.73 

ที่มา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ณ วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2562 
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ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา: 
 จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 5 ปีที่ผ่านมา พบว่า อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้ม
ลดลง  โดยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาโดยนักศึกษาที่พ้นสภาพส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาที่ไม่สามารถ
ปรับตัวกับการเรียนในระดับอุดมศึกษา และเป็นกลุ่มนักศึกษาที่ไม่เข้าเรียน 
 
การจัดการ เทียบโอน (ภาคสมทบ) 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้

หลักสูตร) 

จ านวน 
นักศึกษา
รับเข้า 

2557 2558 2559 2560 
 

2561 

รุ่นปีการศึกษา 2557 30 30 26    
รุ่นปีการศึกษา 2558 51  51 50   
รุ่นปีการศึกษา 2559 21   21 21 1 
รุ่นปีการศึกษา 2560 14    14 10 
รุ่นปีการศึกษา 2561 42     31 
ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา  30/30 

=100 
77/81 
=95.06 

71/72 
=98.61 

35/35 
=100 

42/77 
=54.55 

ที่มา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ณ วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2562 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา: 
 จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 5 ปีที่ผ่านมา พบว่า อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้ม
ลดลง  โดยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาโดยนักศึกษาที่พ้นสภาพส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาที่ไม่สามารถ
ปรับตัวกับการเรียนในระดับอุดมศึกษา และเปน็กลุ่มนักศึกษาที่ไม่เข้าเรียน 
วิทยาเขตจันทบุรี: ระดับปริญญาตรี 4 ปี 
1. ข้อมูลนักศึกษา (ปีการศึกษาที่รับเข้า 2557 ถึงปีการศึกษาที่ต้องรายงาน 2561) 
    ระดับปริญญาตรี 4 ป ี
 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ต้ังแต่ปีการศึกษาท่ีเร่ิมใช้

หลักสูตร) 

จ านวน 
นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู ่(จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 

2557 2558 2559 
 

2560 

 
2561 

รุ่นปีการศึกษา 2557 64 64 49 31 28  

รุ่นปีการศึกษา 2558 47  47 40 32 30 

รุ่นปีการศึกษา 2559 42   42 29 27 

รุ่นปีการศึกษา 2560 22    22 15 

รุ่นปีการศึกษา 2561 11     11 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 131/161 
= 81.36 

147/208 
=70.67 

137/198 
=69.19 

111/175 
=63.42 

83/122 
=68.03 
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ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :  
 จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 5 ปีที่ผ่านมา พบว่า อัตราคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้มมากน้อยใน
อัตราที่ไม่คงที่ ซึ่งมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา เนื่องจากนักศึกษาส่วนหนึ่งยังไม่รู้ว่าตนเองว่าสนใจ หรือชอบในสาขาวิชา
ใด อีกส่วนหนึ่งสืบเนื่องมาจากผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายอยู่ในระดับน้อย และบางส่วนมีปัญหาส่วนตัว จาก
ครอบครัว  และในปัจจุบันสถานประกอบการนิยมรับนักศึกษาในระดับอาชีวศึกษามากขึ้น และมีสถาบันการศึกษาที่เปิด
หลักสูตรเหมือนกันหลายมหาวิทยาลัย ทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยเอกชน 
ระดับปรญิญาตรีเทียบโอน 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ต้ังแต่ปีการศึกษาท่ีเร่ิมใช้หลักสตูร) 

จ านวน 
นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู(่จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 

2557 2558 2559 2560 
2561 

รุ่นปีการศึกษา 2557 24 24 18 - - - 

รุ่นปีการศึกษา 2558 12  12 11 - - 

รุ่นปีการศึกษา 2559 16   16 13 - 

รุ่นปีการศึกษา 2560 21    21 20 

รุ่นปีการศึกษา 2561 16     16 

 
ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 

100 
30/36 
=83.33 

27/52 
=51.92 

34/49 
=69.38 

36/53 
=67.92 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :  
 จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 3 ปีที่ผ่านมา พบว่า อัตราคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้มมากน้อยใน
อัตราที่ไม่คงที่ เนื่องจากนักศึกษาสนใจการเรียนน้อยลง  และมีมหาลัยที่เปิดในภาคตะวันออกเพิ่มขึ้น ส่งผลให้นักศึกษามี
ทางเลือกในทางการศึกษามากข้ึน 
ระดับปรญิญาตรีเทียบโอน ภาคสมทบ 

 ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ต้ังแต่ปีการศึกษาท่ีเร่ิมใช้หลักสตูร) 

จ านวน 
นักศึกษารับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปี
การศึกษา 

2558 2559 2560 2561 

รุ่นปีการศึกษา 2558 19 19 14 - - 

รุ่นปีการศึกษา 2559 1  0 - - 

รุ่นปีการศึกษา 2560 27   17 - 

รุ่นปีการศึกษา 2561 27    27 

 
ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 

100 
14/19 
=73.68 

17/36 
= 47.22 

27/63 
42.86 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :  
 จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 3 ปี ที่ผ่านมาของสาขาการจัดการ พบว่า อัตราคงอยู่ของนักศึกษามี
แนวโน้มน้อยลง เนื่องจากนักศึกษาบางส่วนมีเร่ืองค่าใช้จ่ายที่ช าระค่าลงทะเบียนในงวดเดียว จึงท าให้ไม่สามารถจ่ายได้ตาม
ก าหนดเวลา ประกอบกับนักศึกษาภาคสมทบต้องท างาน ซึ่งบางส่วนอาจมีรายได้น้อยไม่พอกับค่าใช้จ่ายที่ต้องจ่ายในแต่ละ
ภาคการศึกษา และได้มีการขยายโอกาสสาขาวิชาในการเรียนภาคสมทบมากข้ึน 
ตัวบ่งช้ี: การรับนักศึกษา (ตัวบ่งชี้ 3.1) 
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ผลการด าเนินงาน 
1) การรับนักศึกษา  

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการมีระบบและกลไกในการรับนักศึกษาเป็นไปตาม
กระบวนการรับนักศึกษาของทางมาวิทยาลัย ในการก าหนดรับนักศึกษาใหม่ของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการเพ่ือเข้าศึกษาในปีการศึกษา 2561 ทางสาขามีการด าเนินการประชุมเพ่ือก าหนดนโยบายการรับ
นักศึกษาใหม่ โดยได้ประสานงานกับฝ่ายวิชาการของคณะฯ และฝ่ายงานส่งเสริมวิชาการและทะเบียนของวิทยาเขต 
โดยจ านวนการรับตามแผนจะผ่านการพิจารณาประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ซึ่งก าหนดการเปิด การสอบ การ
สัมภาษณ์ การายงานตัว หลักสูตรจะประสานงานกับฝ่ายวิชาการของคณะฯ เพ่ือด าเนินการร่วมกับฝ่ายงานส่งเสริม
วิชาการและทะเบียนของวิทยาเขตซึ่งมีหน้าที่จัดส่งเอกสาร และรายงานการประกาศผลการคัดเลือกที่ผ่านตาม
ระเบียบการรับสมัครให้แก่คณะและสกอ.  หลักสูตรเสนอชื่ออาจารย์เพ่ือแต่งตั้งการออกข้อสอบและสัมภาษณ์
นักศึกษาให้กับฝ่ายวิชาการของคณะด าเนินการประสานร่วมกับฝ่ายงานส่งเสริมวิชาการและทะเบียนของวิทยาเขต  

ก าหนดการรับนักศึกษาใหม ่
โดยด าเนินการตามระเบียบ ขั้นตอน ที่มหาวิทยาลัยก าหนดและในส่วนของหลักสูตรมีเป้าหมายการรับ

นักศึกษาใหม่ ดังนี้  
(1) จ านวนนักศึกษารับเข้า  
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ จ านวน 160 คน 
วิทยาเขตจันทบุรี   จ านวน 80 คน 
(2) การรับนักศึกษาใหม่ผ่านการคัดเลือก 5 ระบบ คือ ระบบ Portfolio ระบบโควตา ระบบการรับตรง 

ระบบ Admission  และระบบรับอิสระ 
(3) ผู้สอบผ่านทุกคนมีคุณสมบัติตามท่ีหลักสูตรก าหนด และอยู่ในประกาศของมหาวิทยาลัย 
หลักสูตรมีกระบวนการรับนักศึกษาดังนี้ 
1) จัดประชุมเพ่ือจัดท าแผนการรับนักศึกษา โดยน าแผน/ ผลการรับนักศึกษาของปีก่อนหน้ามาพิจารณา

ร่วมกันถึงประเด็นปัญหาที่พบ ได้แก่ จ านวนนักศึกษาที่มาสมัครในปีการศึกษา 2559 และ 2560 ในแต่ละรอบยอด
สมัครลดลง  โดยเฉพาะจ านวนผู้สมัครโควตา ท าให้หลักสูตรมีข้อจ ากัดในการคัดเลือกนักศึกษา และยังพบว่ายอด
การสมัครแบบสอบตรงยังคงมียอดการสมัครใกล้เคียงกับปีที่ผ่านมา การก าหนดแผนการรับนักศึกษาของปี 2561 
เท่ากับ 160 คน  จึงได้มีการทบทวนปรับเปลี่ยนขั้นตอนการรับนักศึกษาโดยก าหนดจ านวนเปิดรับเป็น 200 เพ่ือเพ่ิม
โอกาสในการรับนักศึกษา ดังนี้ 

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ  
การรับนักศึกษาใหม่ผ่านการคัดเลือก 5 รอบ คือ รอบ Portfolio รอบโควตา รอบการรับตรง รอบ 

Admission  และรอบรับอิสระ ตามมติที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.)  
1. รอบ Portfolio 

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถก าหนดยอดการรับสมัครแบบ Portfolio เท่ากับ 120 คน  
2. รอบโควตา  

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถก าหนดยอดการสมัครแบบโควตาเท่ากับ 50 คน  
3. รอบรับตรง  

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถก าหนดยอดการสมัครแบบรับตรง เท่ากับ 20 คน 
4. รอบการสอบกลาง (Admission) 
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วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถก าหนดยอดการสมัครแบบ Admission เท่ากับ 10 คน  
 5. รอบรับอิสระ   

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถก าหนดยอดการสมัครแบบรับอิสระ เท่ากับ 0 คน  
 ทั้งนี้จ านวนที่รับนักศึกษาจริง คือ  160 คน 
 วิทยาเขตจันทบุรี 

แผนรับนักศกึษา ประจ าปีการศึกษา 2561 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วทิยาเขตจันทบุรี 

 
 

คณะ/สาขา
วิชาเอก 

รอบที่ 1 Portfolio 
โดยไม่มีการสอบข้อเขียน 

รอบที่ 2 โควตามีการสอบ
ข้อเขียน/สัมภาษณ์ 

รอบที่ 3 รับตรงร่วมกัน รอบที่ 4 Admission รอบที่ 5 รับตรง รวม  
รวมทั้งหมด 

4 ปี เทียบโอน 4 ปี เทียบโอน 4 ปี เทียบโอน 4 ปี เทียบโอน 4 ปี เทียบโอน 4 ปี เทียบโอน 
คณะเทคโนโลยีสังคม 
1.การจัดการ 5 0 15 20 15 0 10 0 20 20 65 40 105 
2.ระบบ
สารสนเทศ 

40 30 15 15 15 0 10 0 10 0 90 45 135 

3.การจัดการ 
โลจสิติกส ์

40 15 15 15 15 0 10 0 10 0 90 45 135 

4.บัญชีบัณฑิต 10 15 40 40 0 0 5 0 5 0 60 60 120 
5.วิทยาการ
คอมพิวเตอร ์

5  30 30 15  5  30  85 0 85 

6.เศรษฐศาสตร ์ 5  5 5 5  5  10  30 0 30 
รวม 105 60 120 120 65 0 45 0 85 20 420 190 610 

*หมายเหต:ุปรับข้อมูลให้สอดคล้องในเล่ม มคอ.2 

ระดับปริญญาตรี วุฒิ ม.6 ปวช. 
รอบท่ี 1 ระบบ Portfolio 

(1) ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้ก าลังศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) หรือเทียบเท่า 
(2) ปวช. ทุกสาขาวิชา 
(3) มเีกรดเฉลี่ย 4 เทอม 2.25 ขึ้นไป 
(4) สอบสัมภาษณ์ 

 รอบท่ี 2 ระบบโควตา 
(1) ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้ก าลังศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) ทุกแผนการเรียนหรือ

เทียบเท่า 
  (2) ปวช. ทุกสาขาวิชา 
  (3) สอบสัมภาษณ์ 

รอบท่ี 3 ระบบรับตรงร่วมกัน 
(1)  ผู้สมัครส าเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 หรือเทียบเท่า 
(2) ผู้สมัครส าเร็จการศึกษาระดับ ปวช.ทุกสาขาวิชา 
(3) สอบสัมภาษณ์ 

รอบท่ี 4 Admission 
รอบท่ี 5 รับตรงอิสระ 

(1) ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้ก าลังศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) ทุกแผนการเรียนหรือ
เทียบเท่า 

(2) ปวช. ทุกสาขาวิชา 
  (3) สอบสัมภาษณ์ 
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ระดับปริญญาตรี วุฒิ ปวส. 
รอบท่ี 1 โควตา ปวช. ปวส 
รอบท่ี 1 ปวส. 

(1) ปวส. ทุกสาขาวิชา 
(2) เกรดเฉลี่ย 2 เทอม 2.25 ขึ้นไป 
(3) สอบสัมภาษณ์ 

รอบท่ี 2 ปวส. 
(1) ปวส. ทุกสาขาวิชา 
(2) เกรดเฉลี่ย 2 เทอม 2.25 ขึ้นไป 

   (3) สอบสัมภาษณ์ 
รอบท่ี 2 ปวส. 

(1) ปวส. ทุกสาขาวิชา 
(2) เกรดเฉลี่ย 2 เทอม 2.25 ขึ้นไป 
(3) สอบสัมภาษณ์ 

รอบท่ี 3 ปวส. 
(1) ปวส. ทุกสาขาวิชา 
(2) เกรดเฉลี่ย 2 เทอม 2.25 ขึ้นไป 
(3) สอบสัมภาษณ์ 

รอบท่ี 4 ปวส. 
(1) ปวส. ทุกสาขาวิชา 
(2) เกรดเฉลี่ย 2 เทอม 2.25 ขึ้นไป 
(3) สอบสัมภาษณ์ 

รอบท่ี 5 ปวส. 
(1) ปวส. ทุกสาขาวิชา 
(2) เกรดเฉลี่ย 2 เทอม 2.25 ขึ้นไป 
(3) สอบสัมภาษณ์ 

2) การก าหนดคุณสมบัติของผู้สมัครเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2561 ด าเนินการโดย
อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาคุณสมบัติเดิม ในปีการศึกษาที่ผ่านมาเป็นดังนี้ 

1. ระบบ Portfolio 
- ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้ก าลังศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) 

  - ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้มีความประพฤติดี และต้องมีใบรับรองความประพฤติดีจากสถานศึกษา หรือ
ส าเนาหลักฐานประกาศนียบัตรหรือเกียรติบัตร (ถ้ามี) ประเภทผลการเรียนดี ประเภทกิจกรรมดีเด่น หรือประเภทมี
ความสามารถพิเศษ 
  - เกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 การคัดเลือกจะพิจารณาจากหลักฐาน 

2. ระบบโควตา 
- ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้ก าลังศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) 
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  - ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้มีความประพฤติดี และต้องมีใบรับรองความประพฤติดีจากสถานศึกษา หรือ
ส าเนาหลักฐานประกาศนียบัตรหรือเกียรติบัตร (ถ้ามี) ประเภทผลการเรียนดี ประเภทกิจกรรมดีเด่น หรือประเภทมี
ความสามารถพิเศษ 
  - เกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 การคัดเลือกจะพิจารณาจากหลักฐาน 
 3. ระบบรับตรง 
  - ผู้สมัครต้องมีคุณสมบัติเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
หรือเทียบเท่า 
  - ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้มีความประพฤติดี และต้องมีใบรับรองความประพฤติดีจากสถานศึกษา หรือ
ส าเนาหลักฐานประกาศนียบัตรหรือเกียรติบัตร (ถ้ามี) ประเภทผลการเรียนดี ประเภทกิจกรรมดีเด่น หรือประเภทมี
ความสามารถพิเศษ 

- เกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 การคัดเลือกจะพิจารณาจากหลักฐาน 
 4. ระบบสอบกลาง (Admission) 

5. ระบบรับอิสระ   
3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรส่งแผนการรับนักศึกษาปี 2561 และคุณสมบัติผู้สมัครเข้าศึกษาต่อในระดับ

ปริญญาตรี  ของหลักสูตรเพ่ือน าเสนอคณะกรรมการบริหารคณะ และคณะกรรมการประจ าคณะเห็นชอบ ก่อนส่ง
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) เพ่ือด าเนินการประกาศรับสมัครและสอบคัดเลือกตามขั้นตอนของ
มหาวิทยาลัยต่อไป 

4) หลักสูตรได้มีการทบทวนการด าเนินงานประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2558 ที่
ด าเนินการโดยคณะและมหาวิทยาลัย พบว่ายังไม่สามารถท าให้นักศึกษาที่ สอบผ่านการคัดเลือก ตัดสินใจเข้าศึกษา
ต่อในหลักสูตร ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของปีการศึกษาปี 2559 และปี 2560 รายงานว่า จากการ
สอบถามเพ่ือนนักศึกษา แจ้งว่าสาเหตุที่มีนักศึกษาบางส่วนไม่มารายงานตัวเพราะ นักศึกษาบางส่วนขอถอนชื่อออก
เพ่ือไปศึกษาต่อในสถาบันอ่ืน นอกจากนี้มีนักศึกษาบางคนมีปัญหาส่วนตัว เช่น ปัญหาครอบครัว ปัญหาการเงิน จึง
ตัดสินใจไม่มารายงานตัว อาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงได้ร่วมกันหาแนวทางแก้ปัญหาดังกล่าว โดยมีการด าเนินการเชิง
รุกโดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมแนะแนวประชาสัมพันธ์ร่วมกับคณะและมหาวิทยาลัย 

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ได้ด าเนินการดังนี้ 
(1) ปี 2560 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ออกประชาสัมพันธ์ไปตามโรงเรียนเป้าหมาย เช่น โรงเรียนดอนเมือง

จาตุรจินดา โรงเรียนวัดทรงธรรม โรงเรียนจันทร์หุ่นบ าเพ็ญ นอกจากนี้ในปี  2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ออก
ประชาสัมพันธ์เพ่ิม คือ วิทยาลัยอาชีวศึกษาพณิชยการจ านงค์ และเพ่ิมการให้โควตาพิเศษในการเข้าศึกษาต่อปี
การศึกษา 2561 กับนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการออกประชาสัมพันธ์ไปตามโรงเรียนเป้าหมาย โรงเรียนละ 2 คน (โดย
ไม่มีเงื่อนไข) 

(2) การจัดโครงการและกิจกรรมโดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเพ่ือเข้าร่วม
กิจกรรมวันวิชาการ โดยด าเนินการทุกปี ปีละ 1 ครั้ง ได้แก่ โครงการจักรพงษ์วิชาการ ซึ่งส่วนหนึ่งจะเป็นการ
น าเสนอผลงานของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการเพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้เห็นผลงานเชิงประจักษ์ 

วิทยาเขตจันทบุรี ได้ด าเนินการดังนี้ 
(1) ส่วนกลาง คณะเทคโนโลยีสังคม และสาขาวิชาการจัดการได้ออกแนะแนวนอกสถานที่ 
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(2) การจัดโครงการและกิจกรรมโดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือเข้า
แข่งขันทักษะทางวิชาการ ในงานราชมงคลรักษ์เหลืองจันท์ วันดอกไม้บาน โดยด าเนินการทุกปี ปีละ 1 ครั้ง ได้แก่ 
โครงการแข่งขันทักษะวิชาการด้านการบริหารธุรกิจ ในช่วงงานรักษ์เหลืองจันท์ครั้งที่ 18 (กุมภาพันธ์ 2562) 

(3) เพ่ิมจัดโครงการ โครงการพ่ีสอนน้องรักการเรียน และสร้างมูลค่าเพ่ิมจากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ณ 
โรงเรียนคิชฌกูฏวิทยา โดยท ากิจกรรมไปยังกลุ่มเป้าหมายนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เนื่องจากโครงการพ่ี
สอนน้องท าให้นักเรียนมีความสนใจในสาขาวิชาฯ และมาสมัครเรียนเพ่ิมขึ้น และอีกปัจจัยที่สอดคล้องกันก็คือ 
นักศึกษามาเรียนด้วยการแนะน าจากรุ่นพี่ 

(4) โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์วิสหากิจชุมชน ณ กลุ่มแม่บ้านสตรีต าบลจันทเขลม อ าเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัด
จันทบุรี โดยน านักศึกษาไปให้บริการวิชาการกับชุมชน และเป็นการประชาสัมพันธ์หลักสูตรการจัดการอีกทางหนึ่ง 

(5) โครงการ "การเพ่ิมผลิตภาพตนเองเพ่ือการพัฒนาทางด้านวิชาการและวิชาชีพ" ณ บริษัท แซดเอฟ เลม
ฟอร์เดอร์ (ไทยแลนด์) จ ากัด 

(6) โครงการสร้างอาชีพให้กับชุมชน ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจันทบุรี 
ในปีการศึกษา 2561 นอกจากหลักสูตรปรับขั้นตอนแผนการรับนักศึกษาแล้ว ยังมีการปรับงาน

ประชาสัมพันธ์ เนื่องจากการประเมินกระบวนการรับนักศึกษายังพบว่างานประชาสัมพันธ์ด า เนินการน้อยและไม่
ทันเวลา หลักสูตรจึงปรับเชิงรุกด าเนินการตลอดทั้งปีในช่วงเวลาต่างๆ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ผ่านระบบของ
มหาวิทยาลัยและคณะในทุกช่องทาง ทั้งทางเว็บไซด์ รวมถึงการออกแนะแนวตามโรงเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย ส่งผล
ให้หลักสูตรสามารถรับนักศึกษาได้ตามเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งเป็นปีที่มหาวิทยาลัยเกือบทุกมหาวิทยาลัยมีปัญหา
เรื่องการรับนักศึกษา เนื่องจากยอดของเด็กที่เรียนจบระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าระดับประเทศลดลง
ด้วย และได้มอบหมายให้อาจารย์ของสาขาฯ ออกแนะแนวการศึกษาในโรงเรียนต่าง ๆ ร่วมกับคณะฯ และ
มหาวิทยาลัย หรือตามโอกาสต่าง ๆ ที่ทางสาขา/คณะ/มหาวิทยาลัยสามารถเข้าร่วมงานได้  

ทั้งนี้ การรับนักศึกษาปีการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรได้มีการพิจารณาและวิเคราะห์ข้อมูลการรับนักศึกษา
ลงในรายละเอียด พบว่า นักศึกษาบางส่วนจะไม่มารายงานตัว ถึงแม้จะช าระค่าขึ้นทะเบียนนักศึกษาแล้วก็ตาม  
อาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงพิจารณาว่าควรหาวิธีให้นักศึกษาเข้ามาท ากิจกรรมกับทางหลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษา
เพ่ือให้นักศึกษาได้มีโอกาสสร้างความคุ้นเคย ปรับตัว และเรียนรู้ในสาขาวิชา รวมถึงการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยอย่าง
มีความสุข โดยในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถได้มีการ
ขออนุมัติโครงการส่งเสริมทักษะและศักยภาพด้านบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเป็นการสร้าง
ความคุ้นเคย และเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาใหม่  
 3.1.2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้เตรียมความพร้อมของ
นักศึกษาใหม่โดยมีรายละเอียดดังนี้  

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ  
ปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ทบทวนผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2560 โดยพบว่าผลการเรียนของ

นักศึกษาชั้นปีที่  1 ที่มีผลการเรียนมีค่าเป็น  F มากกว่าร้อยละ 10 ส่วนใหญ่ เป็นวิชาด้านการค านวณและ
ภาษาอังกฤษ จึงได้ขออนุมัติโครงการส่งเสริมทักษะและศักยภาพนักศึกษาด้านการจัดการ ซึ่งจัดเป็นโครงการเตรียม
ความพร้อมก่อนเข้าศึกษา เพ่ือให้นักศึกษามีพ้ืนฐานความรู้อยู่ในระดับเดียวกันหรือใกล้เคียงกันมากที่สุด โดย
หลักสูตรก าหนดการให้ความรู้ใน 4 ความรู้หลักได้แก่ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมการจัดการธุรกิจ ความรู้ด้าน
คณิตศาสตร์ ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และความรู้ด้านเทคโนโลยีซึ่งเป็นความรู้พ้ืนฐานส าคัญส าหรับการเรียนมีผลต่อ
การศึกษาตลอดหลักสูตร  
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หลักสูตรมีกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2561 ดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์สาขาวิชาฯ ประชุมหารือกันเพื่อแก้ปัญหาเรื่องระดับความรู้พ้ืนฐาน 
หลักสูตรได้ด าเนินโครงการ/กิจกรรมปรับพ้ืนฐานความรู้ให้นักศึกษาใหม่ที่มาจากสถานศึกษาต่างกัน ให้มี

ความรู้พื้นฐานใกล้เคียงกันมากที่สุดก่อนเข้าเรียนในระบบจริงที่ต้องใช้ความรู้ในประเด็นต่าง ๆ ตามที่แต่ละวิทยาเขต
ก าหนดขึ้น และเสนอต่อที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร  ซึ่งโครงการดังกล่าว จะน านักศึกษาใหม่เข้าอบรมเตรียม
ความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน นอกจากนี้ หลักสูตรยังส่งนักศึกษา ใหม่เข้าร่วมกิจกรรม
ปฐมนิเทศร่วมกับมหาวิทยาลัยและคณะด้วย โดยวิทยากรจากภายนอก อาจารย์ และนักศึกษาปัจจุบัน 

(2) หลักสูตรได้ด าเนินโครงการส่งเสริมทักษะและศักยภาพนักศึกษาด้านบริการธุรกิจและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

โดยผ่านการอบรมในโครงการ “เปิดโลกทัศน์วิชาชีพส าหรับนักศึกษาด้านการจัดการ” ในวันศุกร์ที่ 1 
มีนาคม 2562 ณ ห้องประชุมประชานารถ  นอกจากนี้หลักสูตรยังส่งนักศึกษาใหม่เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศร่วมกับ
มหาวิทยาลัยและคณะด้วย โดยวิทยากรจากภายนอก อาจารย์และนักศึกษาปัจจุบัน (รุ่นพ่ี) บรรยายและแนะน า
เกี่ยวกับสิ่งที่จ าเป็นต่อการเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรบริหารธุรกิจ (สาขาวิชาการจัดการ) ซึ่ง
สาระส าคัญของโครงการครั้งนี้คือการบรรยายเกี่ยวกับการปูพ้ืนความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนใน
รั้วมหาวิทยาลัย ส าหรับนักศึกษาใหม่  

(3) จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมาหลักสูตรได้มีการทบทวนจัดโครงการ/กิจกรรมปรับพ้ืนฐานความรู้ด้านให้
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้นใน 4 ความรู้หลักได้แก่ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมการจัดการธุรกิจ ความรู้ด้าน
คณิตศาสตร์ ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งได้วางแผนจัดเป็นโครงการเตรียม
ความพร้อมก่อนเข้าศึกษาส าหรับปีการศึกษา 2561 เพ่ือให้พ้ืนฐานความรู้ด้านการจัดการให้อยู่ในระดับเดียวกันหรือ
ใกล้เคียงกันมากที่สุด นอกจากนี้ จากการด าเนินโครงการการเตรียมความพร้อมนักศึกษาในปี  2560 หลักสูตรพบ
ปัญหาในการประเมินโครงการจากเดิมเป็นการประเมินโดยใช้เอกสารซึ่งมีปัญหาในส่วนของอัตราการตอบกลับของ
ผู้เข้าร่วมโครงการและความสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้รับ ในปีการศึกษา  2561 หลักสูตรจึงได้พัฒนาแบบสอบถาม
ออนไลน์โดยให้ผู้เข้าร่วมโครงการแสกน QR code ผ่านแอฟพลิเคชั่นไลน์ 

วิทยาเขตจันทบุรี  
(1) ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้เตรียมความพร้อมของนักศึกษาใหม่โดยน าผลการเรียนของนักศึกษาที่

เข้าปีการศึกษา 2560 มาเป็นข้อมูล ซึ่งพบว่า นักศึกษามีผลการเรียนในต่ า ในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการค านวณ เช่น 
วิชาสถิติทางธุรกิจ  และการบัญชีชั้นต้น อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ร่วมกันวางแผนเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา
ใหม่ โดยเน้นการปรับพ้ืนฐานด้านสถิติ ตัวเลขและการค านวณ โดยด าเนินการในช่วงก่อนเปิดภาคการศึกษาที่ 1 ปี 
2561 โดยก าหนดการให้ความรู้เกี่ยวกับ สถิติ ตัวเลขและการค านวณ ของนักศึกษาเข้าใหม่ ซึ่งเป็นความรู้พ้ืนฐาน
ส าคัญส าหรับการเรียนมีผลต่อการศึกษาตลอดหลักสูตร ผลการด าเนินงานโครงการเตรียมความพร้อมในปีการศึกษา 
2561 พบว่า ผลการเรียนของนักศึกษาในปีการศึกษา 2561 ในภาพรวมมีนักศึกษาติด F ในกลุ่มวิชาแกนธุรกิจ 
น้อยลง ซึ่งมีผลท าให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 พ้นสภาพน้อยลง (ตารางอัตราการคงอยู่) 

(2) หลักสูตรได้ด าเนินโครงการ/กิจกรรมปรับพ้ืนฐานความรู้ให้นักศึกษาใหม่ที่มาจากสถานศึกษาต่างกัน ให้
มีความรู้พ้ืนฐานใกล้เคียงกันมากที่สุดก่อนเข้าเรียนในระบบจริงที่ต้องใช้ความรู้ในประเด็นต่าง ๆ ตามที่แต่ละวิทยา
เขตก าหนดขึ้น และเสนอต่อที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ซึ่งโครงการดังกล่าว จะน านักศึกษาใหม่เข้ าอบรม
เตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน นอกจากนี้ หลักสูตรยังส่งนักศึกษาใหม่เข้าร่วมกิจกรรม
ปฐมนิเทศร่วมกับมหาวิทยาลัยและคณะด้วย โดยวิทยากรจากภายนอก อาจารย์และนักศึกษาปัจจุบัน (รุ่นพ่ี) แนะน า
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เกี่ยวกับสิ่งที่น่าสนใจต่อการเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรบริหารธุรกิจ (สาขาวิชาการจัดการ) ซึ่ง
สาระส าคัญของรายละเอียดของโครงการเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนในมหาวิทยาลัย ส าหรับ
นักศึกษาใหม ่

 
ผลการประเมินตนเอง  : 3 คะแนน 

เหตุผล : (กรณีที่มีผลการประเมินตนเองท่ีระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) .................................................................... 
 
 
ตัวบ่งช้ี: การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา (ตัวบ่งชี้ 3.2) 
ผลการด าเนินงาน 
1) การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ มีระบบการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาให้กับนักศึกษาทุกชั้นปี โดย
ก าหนดว่าอาจารย์ที่ปรึกษาทุกคนต้องเคยผ่านการอบรมการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาท่ีมหาวิทยาลัยจัด เพื่อให้อาจารย์ที่
ปรึกษามีหน้าที่ให้ค าปรึกษาเรื่องต่าง ๆ ทั้งเรื่องการวางแผนการเรียน การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ตลอดจนการเรียน
ในหลักสูตร เพ่ือให้นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาตามเกณฑ์ที่ก าหนด ทั้งนี้  หลักสูตร
บริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ มีเป้าหมายในการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษาในระดับปริญญาตรีโดยพิจารณาผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษามากกว่า 
3.51 

หลักสูตรมีกระบวนการการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาดังนี้ 
(1) อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา โดยมีก าหนดวัน – เวลา ให้

เข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา รวมทั้งจัดเก็บข้อมูลนักศึกษาในระบบทะเบียน (ประวัติส่วนตัวและผลการเรียน) รวมถึงการ
สื่อสารสังคมออนไลน์ 

(2) อาจารย์ที่ปรึกษามีระบบการให้ค าปรึกษาเพ่ือการจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา (นักศึกษาที่ผลการ
เรียนต่ า) ความเสี่ยงที่จะออกกลางคันหรืออาจจะส าเร็จการศึกษาช้า ฯลฯ 

ในปีการศึกษา 2561 ไม่พบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับระบบ และวิธีการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา แต่มีผลจากการ
ที่นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มี GPA ต่ ากว่า 1.50 ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 หลักสูตรจึงมีการประชุมเพ่ือวาง
แผนการติดตามให้มีการปรับระบบการลงทะเบียน โดยก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาต้องติดตามและเรียกนักศึกษาราย
ที่มีปัญหาหรือมีแนวโน้มเกิดปัญหามาพบให้บ่อยขึ้น และก าหนดให้นักศึกษาต้องร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาวาง
แผนการลงทะเบียนเรียนและก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นผู้พิจารณาการลงทะเบียนให้กับนักศึกษา นอกจากนี้
หลักสูตรยังพบว่าในปีการศึกษา 2561 มีนักศึกษาบางส่วนไม่สามารถเรียนตามแผนการศึกษา เนื่องจากมีการถอน
รายวิชา (W) หรือสอบตก (F) ในบางรายวิชา หลักสูตรจึงมีการก าชับอาจารย์ที่ปรึกษาส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 เรื่อง
การสังเกตพฤติกรรมการเรียนเพ่ือสามารถแนะแนวทางการเรียนได้อย่างใกล้ชิด เนื่องจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1 เพ่ิงเริ่ม
เปลี่ยนระบบการเรียนจากระดับมัธยมศึกษามาเป็นระดับมหาวิทยาลัย 

นอกจากนี้ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีการทบทวนเพ่ือก าหนดแนวทางการปรับปรุงการให้ค าปรึกษา
ส าหรับปีการศึกษา 2562 คือ 

(1) ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาควรพบกับนักศึกษาในที่ปรึกษาทุกภาคการศึกษา อย่างน้อย 3 ครั้งต่อภาค
การศึกษา เพ่ือให้ค าแนะน าและติดตามเรื่องการเรียนของนักศึกษา และเปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้าปรึกษาปัญหา 
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(2) นอกจากนักศึกษาสามารถที่จะแจ้งข้อร้องเรียนและขอค าปรึกษาผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว นักศึกษา
สามารถแจ้งข้อร้องเรียนและค าปรึกษาจากหัวหน้าสาขาหรือประธานหลักสูตรได้  
 วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ มีการประชุมก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบผลการเรียนของนักศึกษา
รายบุคคลจากระบบทุกภาคการศึกษา เพ่ือประกอบการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาที่เป็นกลุ่มเสี่ยง (เกรดเฉลี่ยต่ า) 
และนักศึกษาที่ประสงค์จะขอจบการศึกษา แต่ติดเรื่องของการลงทะเบียนบางรายวิชา หรือรหัสวิชามีข้อผิดพลาด 
โดยอาจารย์ที่ปรึกษาแนะน า เน้นย้ าเรื่องของการตรวจสอบผลการเรียนแบบรายละเอียดทั้งหลักสูตร รวมทั้งติดตาม
แก้ไขปัญหาอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และเป็นไปตาม
แผนการศึกษา 

จากผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ด าเนินการประเมินความพึงใจของนักศึกษาต่อระบบ
การให้ค าปรึกษาซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดได้ดังตาราง 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

ข้อ ความพึงพอใจของนักศึกษาในการให้ค าปรึกษา 
2560 2561 

x  S.D x  S.D 
1 ข้อมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษา บริการที่มหาลัยจัดให้นักศึกษา 4.21 0.56 4.12 0.49 

2 
การให้ค าแนะน าข้อบังคับเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย นักศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักสูตร และลงทะเบียน ย้ายสาขาวิชา พ้น
สภาพนักศึกษา 

4.32 0.78 4.22 0.62 

3 
แนะน าระเบียบข้อบังคับของมหาลัย เช่น การจัดการศึกษา กิจกรรม
นักศึกษา วินัยนักศึกษา 

4.35 0.53 4.29 0.47 

4 
มีการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษากับนักศึกษาการ
ดูแลช่วยเหลือนักศึกษา 

4.56 0.45 4.47 0.41 

5 มีช่องทางหลากหลายที่นักศึกษาเข้าพบอาจารย์เพ่ือขอรับค าปรึกษา 4.53 0.79 4.45 0.64 

6 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการให้ค าปรึกษา เช่น 
ไลน์ เฟสบุค โทรศัพท์ 

4.66 0.64 4.71 0.53 

7 การให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาเกี่ยวกับการวางแผนการศึกษาและอาชีพ 4.30 0.56 4.35 0.47 
8 การให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาเกี่ยวกับการด าเนินชีวิตอย่างปลอดภัย 4.19 0.67 4.27 0.58 

9 
การให้ค าปรึกษาเบื่องต้นแก่นักศึกษาเก่ียวกับสุขภาพกายและสุขภาพจิต
ใจ 

3.84 0.55 4.08 0.48 

10 การให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.25 0.79 4.17 0.67 
 ผลรวม 4.33 0.74 4.31 0.54 

 
จากตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาพบว่า ผลประเมินความพึง

พอใจในปีการศึกษา 2561 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากกว่า 3.51 ทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าคะแนนน้อยที่สุดคือ ข้อ (9) 
การให้ค าปรึกษาเบื่องต้นแก่นักศึกษาเก่ียวกับสุขภาพกายและสุขภาพจิตใจ ดังนั้นในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรจะ
ให้ความส าคัญในเรื่องดังกล่าวเพ่ิมมากข้ึน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดแล้วพบว่า วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ มี
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ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.31 โดยข้อที่มีค่าคะแนนน้อยที่สุดคือ ข้อ (9) การให้ค าปรึกษาเบื่องต้นแก่
นักศึกษาเก่ียวกับสุขภาพกายและสุขภาพจิตใจค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.08 
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อบุคลิกภาพของอาจารย์ที่ปรึกษา 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

ข้อ ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อบุคลิกภาพของอาจารย์ท่ีปรึกษา 
2560 2561 

x  S.D x  S.D 
1 มีลักษณะที่อบอุ่น  เห็นอกเห็นใจ 4.25 0.87 4.19 0.67 
2 มีความประพฤที่เหมาะสมและเป็นแบบอย่างที่ดีงาม 4.02 0.76 4.11 0.69 
3 ความโอบอ้อมอารี  เจรจาด้วยถ้อยค าที่เป็นมิตร 4.33 0.77 4.37 0.71 
4 มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส  จริงใจ 4.25 0.84 4.31 0.74 
5 มีเวลาให้ค าปรึกษาในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 3.91 0.81 4.06 0.69 
6 รับฟังความคิดเห็นของนักศึกษา 4.03 0.67 4.16 0.58 
7 มีความเข้าใจ ปัญหา ความรู้สึกของนักศึกษา 4.34 0.75 4.29 0.63 
8 มีความกระตือรือร้น พร้อมที่จะให้ค าปรึกษา 4.42 0.88 4.48 0.73 
9 มีเต็มใจให้ความช่วยเหลือแก่นักศึกษา 4.38 0.62 4.42 0.52 
10 มีการติดตามผลของการให้ค าปรึกษา 4.44 0.71 4.51 0.61 
 ผลรวม 4.27 0.72 4.29 0.66 

 
จากตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อบุคลิกภาพของอาจารย์ที่ปรึกษา พบว่า วิทยาเขตจักรพงษ  ภูวนา

รถ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.29 โดยข้อที่มีค่าคะแนนน้อยที่สุดคือ ข้อ (5) เวลาให้ค าปรึกษาในการ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 4.06  
วิทยาเขตจันทบุรี 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีระบบการก าหนดอาจารย์ทีปรึกษาให้กับนักศึกษาทุก
ชั้นปี และทุกกลุ่ม โดยก าหนดว่า ให้อาจารย์ที่ปรึกษา 1 คน ต่อ นักศึกษา 1 กลุ่ม โดยมีนักศึกษาไม่เกิน 30 คน และ
อาจารย์ที่ปรึกษาทุกคนต้องผ่านหลักสูตรอบรมการเป็นที่ปรึกษามาก่อน เพ่ือให้อาจารย์ที่ปรึกษามีทักษะการให้
ค าปรึกษากับนักศึกษาทั้งเรื่องวิชาการ และทักษะการด าเนินชีวิต เพ่ือให้นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาได้ใน
ระยะเวลา 4 ปี ตามที่ได้ก าหนดไว้ในหลักสูตร และลดอัตราการพ้นสภาพของนักศึกษา โดยประธานหลักสูตร 
หัวหน้าสาขา และท่ีประชุมสาขาได้ร่วมกันก าหนดบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา ดังนี้ 

1. ให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ การเรียนการสอน หลักสูตร และการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยฯ กับนักศึกษา 
พร้อมทั้งบันทึกการให้ค าปรึกษาไว้เป็นหลักฐาน  รวมถึงการจัดเก็บประวัติ หรือข้อมูลของนักศึกษาเพ่ือประโยชน์ต่อ
การติดตามผล 

2. อาจารย์ที่ปรึกษามีระบบการให้ค าปรึกษาเพ่ือการจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา (ข้อมูลนักศึกษาที่มีผล
การเรียนต่ า) ความเสี่ยงจากการพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา 

3. อาจารย์ประจ าหลักสูตร ท าแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการให้ค าปรึกษา 
และน าผลการประเมินไปปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
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หลักสูตรการจัดการได้จัดท าระบบการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ (ระบบการศึกษาและปัญหาพิเศษ) และ
ระบบการแนะแนว การให้ค าปรึกษาอ่ืน ๆ ดังนี้ 

1. ระบบการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ - ระบบการศึกษา  
หลังจากนักศึกษาผ่านการสอบสัมภาษณ์เข้ามาเรียนในหลักสูตรแล้ว หลักสูตรจะมีการพิจารณาเพ่ือก าหนด

อาจารย์ที่เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาของชั้นปี 1 เพ่ือท าหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา โดยมีเงื่อนไขที่ว่าอาจารย์ต้องไม่เป็นที่
ปรึกษานักศึกษาชั้นอ่ืน และหากต้องเป็นที่ปรึกษาร่วมกับนักศึกษาชั้นอื่นด้วยก็ต้องเป็นนักศึกษาชั้นปี 4 โดยหลักสูตร
ได้ก าหนดภาระหน้าที่ในการให้ค าปรึกษาด้านนี้ ดังนี้ 

1) ระบบการศึกษาและระเบียบเกี่ยวกับการศึกษา  อาจารย์ที่ปรึกษาควรรู้และเข้าใจระบบการศึกษาตาม
ระเบียบมหาวิทยาลัยราชมงคลตะวันออกรวมทั้งข้อบังคับประกาศและค าสั่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบการศึกษา 

2) หลักสูตร อาจารย์ที่ปรึกษาต้องท าหน้าที่สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรให้กับนักศึกษา ซึ่ง
เกี่ยวข้องกับข้อมูลต่อไปนี้ คือ (1) โครงสร้างและรายละเอียดของหลักสูตรซึ่งประกอบด้วย หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป
หมวดวิชาเฉพาะด้าน และหมวดวิชาเลือกเสรี และ(2) การติดตามรายวิชาที่เรียน/สอนในแต่ละภาคการศึกษาของ
นักศึกษาทุกภาคการศึกษาในการประชุมเพ่ือจัดตารางเรียน/สอนโปรแกรมวิชาส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียนหรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

3) เอกสารที่ใช้ศึกษาประกอบการลงทะเบียนเรียน  เอกสารที่เกี่ยวข้องในการลงทะเบียนเรียนที่อาจารย์ที่
ปรึกษาควรทราบประกอบด้วย (1) ปฏิทินการศึกษาเป็นปฏิทินที่มหาวิทยาลัย (วิทยาเขต) จัดท าขึ้นโดยการน า
ก าหนดวันเปิด-ปิดภาคเรียนของมหาวิทยาลัยในแต่ละภาคเรียน การเพ่ิมถอนและเปลี่ยนกลุ่มรายวิชา และช่วงเวลา
การสอบเพ่ือให้นักศึกษาได้ทราบและถือปฏิบัติให้ตรงกัน และ(2) คู่มือนักศึกษาเป็นคู่มือที่จัดท าขึ้นเพ่ือให้นักศึกษา
ทั้งระดับปริญญาตรีเพ่ือใช้เป็นแนวทางประกอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษา และด าเนินชีวิตอยู่ใน
มหาวิทยาลัยตลอดจนส าเร็จการศึกษา 
 ทั้งนี้ การให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและระบบการเรียน หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาต้องพบกับ
นักศึกษาของตนเองในช่วงสัปดาห์แรกของการเปิดภาคเรียน รวมทั้งต้องมีการพบนักศึกษา ทุกสัปดาห์ (สัปดาห์ละ 1 
วัน) ในลักษณะ Home Room (ก าหนดเป็นทุกบ่ายวันพุธ) 

ในปีการศึกษา 2561  หลักสูตรได้รับนักศึกษาเข้ามาจ านวน 2 กลุ่ม โดยด าเนินการก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 
และส่งเรื่องให้คณะด าเนินการแต่งตั้ง อาจารย์ที่ปรึกษาในปี 2561 ดังนี้ 

1. นางพิรุณา สุทธิสรณ์  เป็นที่ปรึกษา นักศึกษาปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 
2. นางสาวยุบุญ  พฤหัสไพลิน  เป็นที่ปรึกษา นักศึกษาปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2 
3. ผศ.เจตน์จรรย์  อาจไธสง  เป็นที่ปรึกษา นักศึกษาปริญญาตรี ชั้นปีที่ 3 
4. นางสาวบุปผา ภิภพ  เป็นที่ปรึกษานักศึกษาปริญญาตรี ชั้นปีที่ 4 
5. อาจารย์อัชฌาวรรณ  สาหร่ายทอง เป็นที่ปรึกษา นักศึกษาปริญญาตรีเทียบโอนชั้นปีที่ 3,4 
ผลการด าเนินงานให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาทุกชั้นปีของอาจารย์ที่ปรึกษาในหลักสูตร พบว่า มีจ านวน

นักศึกษาที่พ้นสภาพน้อยลง ดังตารางที่ 3.3 อัตราคงอยู่ในทุกระดับชั้น  โดยดูจากอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในปี 
2561 และนอกจากนี้หลักสูตรยังให้อาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละชั้นปี แลกเปลี่ยนปัญหาที่พบเกี่ยวกับนักศึกษา  ซึ่งพบว่า
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ติด F ในรายวิชาที่ลงทะเบียน น้อยกว่านักศึกษารุ่นพี่ (ปี 25560) โดยปีการศึกษา 2561 นักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 ติด F นับรวมทุกรายวิชาจ านวน 2 คน ซึ่งน้อยกว่าปีการศึกษา 2560 จากผลการเรียนของนักศึกษา ที่
ประชุมสาขามอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามและเฝ้าระวังนักศึกษากลุ่มนี้เป็นพิเศษ โดยนัดพบกับนักศึกษา
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ชี้แจง เสนอแนะแนวทางและปรับแผนการเรียนให้กับนักศึกษาที่ติด F ในรายวิชาของปี 1 และช่วยติดตามพฤติกรรม
การเข้าชั้นเรียนของนักศึกษากลุ่มนี้เป็นพิเศษ 

นอกจากนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้ก าหนดแนวทางการให้ค าปรึกษาให้ดีมากขึ้น เพ่ือเฝ้าระวังและ
ติดตามกลุ่มนักศึกษาที่มีความเสี่ยง หรือเกรดเฉลี่ยไม่ถึง 2.00 โดยให้อาจารย์ที่ปรึกษานัดพบนักศึกษา เพ่ือสอบถาม
ปัญหาและอุปสรรคในทุก ๆ เรื่อง พร้อมทั้งแนะน าให้สร้างไลน์กลุ่มเพ่ือเพ่ิมช่องทางการสื่อสารระหว่างอาจารย์กับ
นักศึกษา  ท าให้นักศึกษาเข้าถึงอาจารย์ได้ตลอดเวลาการติดต่อประสานงานในกิจกรรมต่าง ๆ ของหลักสูตร สะดวก
และรวดเร็วมากขึ้น 
2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21   

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ตระหนักถึงเป้าหมายและความส าคัญของการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 และความส าคัญของการส่งเสริมและพัฒนาให้นักศึกษามีผลลัพธ์การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หลักสูตร
มีระบบและกลไกในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดังต่อไปนี้ 

(1) หลักสูตรท าการประชุมเพ่ือก าหนดแนวทางในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการส่งเสริมการสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรศท่ี 21 ผ่านกิจกรรมในรายวิชาต่างๆของหลักสูตร 

(2) คณะได้จัดสรรงบประมาณในการจัดกิจกรรมระดับคณะให้แก่นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการเพ่ือ
สนับสนุนการการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ด าเนนิการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที ่21 โดยสาขาวิชาการจัดการก าหนดให้เป็นคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์มี 4 กลุ่ม ประกอบด้วย 

(1) กลุ่มวิชาหลัก ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ทางด้านเศรษฐกิจและการแข่ขันในปัจจุบัน การปรับปรุง
แนวคิดในการบริหารงานรูปแบบใหม่ที่เน้นองค์ความรู้และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในการ
ก าหนดกรอบคิดในการบริหารงาน 

(2) กลุ่มทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม เนื่องจากทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็นตัวก าหนด
ความพร้อมของนักศึกษาในการเข้าสู่การท างานซึ่งมีความซับซ้อนเพ่ิมมากขึ้นในโลกปัจจุบัน ทักษะด้านนี้ 
ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสารและความ
ร่วมมือ 

(3) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ในสภาพแวดล้อมปัจจุบันถูกขับเคลื่อนด้วยสื่อและเทคโนโลยี 
โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้านเทคโนโลยีการศึกษาและความสามารถในการเชื่อมโยงองค์ความรู้ ท าให้
บัณฑิตที่จบไปต้องสามารถแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลายมากขึ้น ทักษะด้านนี้
ประกอบด้วย ทักษะด้านสารสนเทศ ทักษะด้านสื่อ ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

(4) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ ในยุคการแข่งขันกันด้านข้อมูลข่าวสารในปัจจุบัน ท าให้บัณฑิตที่จบไปต้องมี
ทักษะการคิดและองค์ความรู้เพ่ิมขึ้นมากมาย ทักษะด้านนี้ประกอบด้วยความสามารถในการปรับตัวและความ
ยืดหยุ่น การริเริ่มและการก ากับดูแลตนเองได้ ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรมความสามารถผลิตผลงาน
และความรับผิดชอบและความเป็นผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรโดยได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาดังนี้  
(1) กลุ่มวิชาหลัก มีการให้ความรู้เพ่ือเสริมสร้างให้นักศึกษาเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจในศาสตร์ทางการ

จัดการและสามารถประยุกต์ใช้การบริหารจัดการโดยใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศได้ผ่านรายวิชาหลักการจัดการ  
รายวิชากฎหมายธุรกิจ รายวิชาความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่างประเทศ รายวิชาหลักการตลาด รายวิชาการบัญชี
ขั้นต้น รายวิชาการเงินธุรกิจ รายวิชาการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน รายวิชาระบสารสนเทศทางธุรกิจ 
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รายวิชาหลักเศรษฐศาตร์ รายวิชาสถิติทางธุรกิจ รายวิชาการภาษีอากร รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  รวมถึง
รายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ โดยส่งเสริมให้ได้เรียนรู้จากการฝึกคิด ฝึกการประยุกต์ความรู้ที่ได้จากการเรียนเพ่ือแก้ไข
ปัญหาจากกรณีศึกษา และการลงมือปฏิบัติจริง  

(2) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  
    (2.1) มีการมอบหมายงานที่ท าให้นักศึกษาเกิดการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา ในรายวิชาการวิจัย

ธุรกิจ โดยมีการมอบหมายงานกลุ่มให้ค้นหาปัญหาและขจัดข้อโต้แย้งในการหาหัวข้องานวิจัยก่อนท าการ
ตั้งสมมติฐาน ท าการทดสอบ และน าเสนอผลที่สามารถน าไปใช้แก้ปัญหาทางธุรกิจในประเด็นปัญหานั้น ๆ (มคอ.3 
และเล่มผลงานของนักศึกษาวิชาการวิจัยธุรกิจ)  

    (2.2) ด้านนวัตกรรมและการสร้างสรรค์ รายวิชาการสื่อสารภายในองค์การ ซึ่งมีอาจารย์อนุชิต ขลุ่ยนาค 
เป็นอาจารย์ผู้สอนและผู้รับผิดชอบรายวิชา โดยอาจารย์ผู้สอนได้มอบหมายให้นักศึกษาร่วมกันระดมสมองเพ่ือ
น าเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาภายในวิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ที่อยู่ในขอบเขตที่นักศึกษาสามารถกระท าได้ เช่น การ
สร้างจิตส านึกอนุรักษ์พลังงานภายในวิทยาเขต ด้วยการรณรงค์ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการปิดน้ า ปิดไฟ ปิดแอร์ ปิด
โสตทัศนูปกรณ์ทุกครั้งหลังเลิกใช้งาน ฯลฯ การดูแลความเรียบร้อยภายในห้องเรียนหลังเลิกใช้งาน และการรณรงค์
การงดสูบบุหรี่บนอาคารเรียน (มคอ.3 และผลงานวิชาการสื่อสารภายในองค์การ) 

    (2.3) ด้านการสื่อสารและความร่วมมือกัน ในรายวิชาการจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง โดยมี
การมอบหมายให้นักศึกษาติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือจัดโครงการจิตอาสา (มคอ.3 และชิ้นงานวิชาการ
จัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง) 

(3) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี มีการให้ความรู้และเสริมทักษะการเรียนรู้การใช้สารสนเทศ 
สื่อ และ ICT  ในรายวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการและรายวิชาการวิจัยธุรกิจ มีการสอนการเก็บรวบรวมข้อมูล
สารสนเทศและการประมวลผลด้วยโปรแกรม MS Excel และ SPSS (มคอ.3 และชิ้นงานของนักศึกษาวิชารายวิชา
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการและรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ) นอกจากนี้ ก าหนดให้นักศึกษาท างานเป็นกลุ่ม เน้น
การเรียนการสอนเชิงอภิปราย เพ่ือให้นักศึกษากล้าแสดงความคิดเห็น และมีการน าเสนอผ่านสื่อ ในวิชาการสื่อสาร
ภายในองค์การ นักศึกษาได้จัดท าสื่อเพ่ือการรณรงค์กิจกรรมการสร้างจิตส านึกอนุรักษ์พลังงานภายในวิทยาเขต เพ่ือ
เผยแพร่ลงใน Facebook Fanpage เรารักจักรพงษภูวนารถ (มคอ.3 และผลงานวิชาการสื่อสารภายในองค์การ) 
 (4) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา โดยผ่านการอบรมในโครงการ 
“เปิดโลกทัศน์วิชาชีพส าหรับนักศึกษาด้านการจัดการ” ในวันศุกร์ที่ 1 มีนาคม 2562 เวลา 8:00 – 14:00 ณ ห้อง
ประชุมประชานารถ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปิดวิสัยทัศน์และแสวงหาความรู้ในโลกยุคสมัยใหม่และหลังนวสมัย 
เพ่ือให้นักศึกษาตระหนักรู้เท่าทันและสามารถปรับตัวรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (รูปเล่มสรุปผลการด าเนิน
โครงการ) และรายวิชาการฝึกงานและรายวิชาสหกิจศึกษา โดยมีการปฐมนิเทศเพ่ือเตรียมความพร้อมและแจกคู่มือ
จัดโดยสาขาวิชาการจัดการ ให้แก่นักศึกษาที่ออกฝึกงานและออกสหกิจศึกษาเพ่ือให้นักศึกษามีความพร้อมในเรื่ อง
ความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุ่น ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ด้านความรับผิดชอบและ
ความสามารถผลิตผลงาน และด้านความเป็นผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม โดยประเมินผลทุกประเด็นจากแบบ
ประเมินของสถานประกอบการ แบบประเมินของอาจารย์นิเทศและจากพ่ีเลี้ยงในสถานประกอบการ  

การด าเนินงานของหลักสูตร 
1. หลักสูตรจัดสอนในวิชาหลักที่หลากหลาย เช่น วิชาพฤติกรรมองค์การ และรายวิชาการจัดการความ

ขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมการท างาน การอยู่ร่วมกัน การท างานเป็นทีม รวมถึงการ
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แบ่งงาน ความรับผิดชอบและภาวะผู้น า ในรายวิชาดังกล่าวได้สอดแทรกข้อคิด การปรับตัวในสังคม การอยู่ร่วมกัน 
การบริหารความขัดแย้ง เพ่ือพัฒนาเสริมสร้างความเข้มแข็งทั้งทางวิชาการ และการด ารงชีวิตให้กับนักศึกษา  

2. จัดโครงการอบรมความรู้เกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ เพื่อให้นักศึกษา
เตรียมความพร้อมของตัวเองก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

3. ในการเรียนการสอนทุกวิชา ก าหนดให้นักศึกษาท างานเป็นทีม โดยมีการให้ประเมินการท างาน เน้นการ
เรียนการสอนเชิงอภิปราย ระดมสมอง การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการค้นคว้าข้อมูล การน าเสนองานหน้าห้อง และมี
การน าเสนอผ่านสื่อ เช่น วิชาการสื่อสารภายในองค์การ โดยผู้สอนมีการน าข้อคิดเห็นมาปรับปรุงเพ่ือพัฒนา
กระบวนการในรายวิชาในภาคการศึกษาต่อไป 

4. หลักสูตรส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ของคณะฯ เพ่ือพัฒนาความพร้อมของนักศึกษาใน
ด้านต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะการอบรมภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา และให้นักศึกษาได้มีโอกาสทดสอบ
ความรู้ทางภาษาอังกฤษ TOEIC เพ่ือให้นักศึกษาได้ตื่นตัวกับองค์ความรู้ที่ตนเอง เพ่ือเป็นการประเมินศักยภาพของ
ตัวนักศึกษาเองด้วย และนอกจากนี้หลักสูตรได้มีการพานักศึกษาชั้นปีที่ 3 ไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ด้านการจัดการ
ความปลอดภัยในการท างาน ซึ่งมีวิทยากรของบริษัทให้ความรู้ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน 
ด้านการใช้อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล การบริหารจัดการพื้นที่อันตราย ฯลฯ ซึ่งทางหลักสูตรได้เล็งเห็นความส าคัญ
ของการท างาน ทางหลักสูตรได้มีการวางแผนในการพานักศึกษาเข้าศึกษาดูงานเป็นประจ าทุกปี เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
และให้สถานการณ์จริงในการท างานก่อนออกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ (มคอ.3 และผลงานวิชาการจัดการ
ความปลอดภัยในการท างาน) 

5. ผลการด าเนินงานในปี 2561 นักศึกษาพึงพอใจกับกิจกรรมของหลักสูตรในการพาไปศึกษาดูงานที่บริษัท 
นักศึกษาได้เห็นภาพการบริหารจัดการองค์กรที่ทันสมัย ได้มาตรฐาน ซึ่งนักศึกษามั่นใจในความรู้ที่ได้เรียนมาตลอด
ระยะเวลา 4 ปี ซึ่งช่วยเสริมสร้างทักษะชีวิตและอาชีพให้นักศึกษาก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน  

นอกจากนี้ หลักสูตรยังได้ให้ความส าคัญการเสริมสร้างความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษโดยสนับสนุนให้
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 รหัสนักศึกษา 61 ทุกคนสอบวัดประเมินผลความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ โดยวิทยาเขตจักร
พงษภูวนารถก าหนดให้การพัฒนาศักภาพนักศึกษาด้านภาษาอังกฤษเป็นหนึ่งในความรู้หลักที่หลักสูตรจะต้องพัฒนา
ให้กับนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2561 ตามโครงการส่งเสริมทักษะและศักยภาพด้านบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (4 ความรู้หลักได้แก่ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมการจัดการธุรกิจ ความรู้ด้านคณิตศาสตร์  ความรู้
ด้านภาษาอังกฤษ และความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ)  

ผลการประเมินตนเอง  : 4 คะแนน 
เหตุผล : ในรอบการประเมินที่ผ่านมา หลักสูตรได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ
จนมีผลการศึกษาดีข้ึนอย่างชัดเจน กล่าวคือ นักศึกษามีผลการศึกษา F ลดน้อยลง นอกจากนี้ หลักสูตรยังได้
เสริมสร้างประสบการณ์ในการแสดงความคิดในการแก้ไขปัญหาขอองค์การร่วมกัน ผ่านรายวิชาการสื่อสารภายใน
องค์การ โดยผลงานของนักศึกษาสามารถใช้ได้จริงในมหาวิทยาลัย และหลักสูตรได้ส่งนักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขัน
ทักษะทางวิชาการจนมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ 
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ตัวบ่งชี:้ ผลที่เกิดกับนักศึกษา (ตัวบ่งชี้ 3.3) 
ผลการด าเนินงาน 
3.3.1) อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 

วิทยาเขต 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2557 2558 2559 2560 2561 

จักรพงษภูวนารถ  84.15 92.01 92.02 90.58 64.94 

จันทบุรี  82.91 78.23 97.10 97.80 

อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
วิทยาเขต 

 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2557 2558 2559 2560 2561 

จักรพงษภูวนารถ  65.60 85.59 76.67 60.12 96.97 
จันทบุรี  60.86 75.40 88.09 86.05 

ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร 

วิทยาเขต 
 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 
2557 2558 2559 2560 2561 

จักรพงษภูวนารถ  90.40 91.60 91.80 81.00 84.70 

จันทบุรี  89.50 89.91 89.60 93.40 

 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร โดยมีข้อค าถามประเด็นส าคัญต่อไปนี้ (1) หลักสูตร (2) อาจารย์
ผู้สอน (3) สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ (4) การจัดการเรียนการสอน (5) การให้ค าปรึกษา (6) การวัดและประเมินผล 
(7) คุณลักษณะที่ได้รับการพัฒนาจากการศึกษาในหลักสูตร (8) ความสอดคล้องระหว่างเนื้อหาวิชาในหลักสูตรกับ
สถานการณ์จริงในการประกอบอาชีพ 

นอกจากนี้ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้มีระบบและกลไกในการด าเนินจัดการหาก
นักศึกษามีข้อร้องเรียน ดังนี้ 
 (1) นักศึกษาบันทึกข้อความร้องเรียนผ่านที่ปรึกษาเพ่ือเสนอต่อหัวหน้าสาขาวิชา พิจารณาน าเข้าที่ประชุม
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือหารือถึงปัญหาและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกัน  นอกจากนี้สาขาวิชาได้จัดให้มี
ช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นผ่านของนักศึกษาทางระบบ Vision Net โดยเข้าไปที่กล่องแสดงความคิดเห็น  

(2) ด าเนินการรายงานผล ไปยังคณะ   
2.1 กรณีด้านการเรียนการสอน ประเมินผล และรายงานต่อรองคณบดีฝ่ายวิชาการฯ  
2.2 กรณีด้านกิจกรรมนักศึกษา รายงานต่อรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา  
วิทยาเขตจันทบุรี 
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี ของวิทยาเขตจันทบุรี เท่ากับความพึงพอใจ และ

ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ                                 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ                               
มทร.ตะวันออก  ปีการศึกษา 2561                         

 

42 
 

ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนของนักศึกษานั้น ทุกรายวิชาของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ จะมีให้นักศึกษาประเมินผ่านระบบทะเบียนของมหาวิทยาลัยทุกรายวิชาหลังสิ้นภาค
การศึกษา 

โดยมีข้อค าถามประเด็นส าคัญต่อไปนี้  
1. ผู้สอนอธิบายจุดมุ่งหมายค าอธิบายรายวิชา วิธีวัดและประเมินผลอย่างชัดเจนก่อนการเรียน 
2. ผู้สอนมาสอนสม่ าเสมอและตรงต่อเวลา 
3. ผู้สอน สอนอย่างมีข้ันตอน มีการเตรียมการสอนที่ดี ท าให้สามารถท าการปฏิบัติได้ 
4. ผู้สอนมีการใช้สื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
5. เอกสารหรือหนังสือประกอบการเรียนมีความเหมาะสมกับนักศึกษาและเนื้อหาที่เรียน 
6. ผู้สอนเปิดโอกาสและส่งเสริมให้นักศึกษาซักถาม 
7. ผู้สอนกระตุ้นให้นักศึกษาคิดและส่งเสริมการค้นคว้าด้วยตนเอง 
8. ผู้สอนสามารถควบคุมชั้นเรียนให้การเรียนด าเนินการไปอย่างราบรื่น 
9. ผู้สอนได้สอนครบถ้วน ตามแผนการสอนหรือเนื้อหาวิชา มีการตรวจสอบผลการปฏิบัติ แก้ไข และให้

ข้อเสนอแนะที่ดี 
10. ผู้สอนมีการวัดผลการเรียนรู้ที่หลากหลายระหว่างการสอน เช่น ตั้งค าถามในห้องเรียน แบบฝึกหัด การ

สอบย่อย การค้นคว้าข้อมูล รายงาน และการน าเสนอหน้าชั้นเรียน 
11. ผู้สอนแจ้งและอธิบายผลการประเมินให้นักศึกษาทราบเป็นระยะ ๆ 
12. ผู้สอนมีการอบรมสอดแทรกแง่คิดท่ีเป็นประโยชน์ต่อการใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
13. ผู้สอนเป็นผู้เหมาะสมกับการสอนวิชานี้ 
14. เครื่องมืออุปกรณ์มีเพียงพอ ทันสมัย และอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 
15. เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์มีเพียงพอและอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 
16. ห้องเรียน/สถานที่ปฏิบัติ มีความเหมาะสม สะดวก 
17. ห้องเรียนมีความสะอาดและปลอดภัย 
18. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการสอน (มคอ. 5 แต่ละรายวิชา) 
โดยในปีการศึกษา 2561 ทุกรายวิชาที่เปิดสอนมีค่าระดับคะแนนความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการ

เรียนการสอนในระดับดี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้ระบบและกลไกในการด าเนินจัดการ
หากนักศึกษามีข้อร้องเรียน ดังนี้ 

(1) นักศึกษาบันทึกข้อความร้องเรียนผ่านที่ปรึกษาเพ่ือเสนอต่อหัวหน้าสาขาวิชาพิจารณาน าเข้าที่ประชุม
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือหารือถึงปัญหาและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกัน นอกจากนี้สาขาวิชาได้จัดให้มี
ช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นผ่านของนักศึกษาทางระบบ Vision Net  

(2) ด าเนินการรายงานผล ไปยังคณะ 
     2.1 กรณีด้านการเรียนการสอน ประเมินผล และรายงานต่อรองคณบดีฝ่ายวิชาการฯ  
     2.2 กรณีด้านกิจกรรมนักศึกษา รายงานต่อรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
ทั้งนี้ การจัดการเรียนการสอนในวิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ และวิทยาเขตจันทุบรี นปีการศึกษา 2561 ไม่มี

ข้อร้องเรียนของนักศึกษา หากมีข้อร้องเรียนของนักศึกษาจะต้องท าตามระบบและกลไก เพ่ือน าไปสู่แนวทางการ
แก้ไขปัญหา โดยมีระบบและกลไก ดังต่อไปนี้ 
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ผลการประเมินตนเอง  : 2 คะแนน 

เหตุผล : (กรณีที่มีผลการประเมินตนเองท่ีระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) ................................................................ 
 

 

 
 
 
 

เร่ิมต้น 

นักศึกษาแจ้งข้อร้องเรียนผ่าน
ระบบที่ปรึกษา/หัวหน้าสาขา 

ส่งเร่ืองไปยังหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้ง 

(ฝ่ายวิชาการ/ฝ่ายกจิการ
นักศึกษา) 

 

กล่องรับความคิดเห็น 
Vision Net 

 บันทึกข้อความ 
 

ส่งเรือ่งให้อาจารย์
ประจ าสูตร
พิจารณา 

หลักสูตรด าเนินการ 

ด าเนินการได้ใน
ระดับหลักสูตร 

 

ตั้งคณะกรรมการพิจารณาข้อ
ร้องเรียน 

 

พิจารณาขอ้
ร้องเรียน 

แจ้งผลการจัดการข้อร้องเรียน 
 

ประเมินผลการจัดการขอ้ร้องเรียน 
 

ด าเนินการไม่ได้ในระดับหลักสูตร 
 

ปรับปรุงผลการ
ด าเนินการ 

 

แจ้งผลการจัดการกับผู้
ร้องเรียน 
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2. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา -  ตามระยะเวลาของหลักสูตร 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาท่ีเริ่มใช้

หลักสตูร) 

2557 2558 2559 2560 2561 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 

รุ่นปีการศึกษา 2557       291/321 90.65   

รุ่นปีการศึกษา 2558         224/231 96.97 

รุ่นปีการศึกษา 2559           
รุ่นปีการศึกษา 2560           
รุ่นปีการศึกษา 2561           

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา :  
 นักศึกษาที่เรียนไม่จบส่วนใหญ่มักออกจากมหาวิทยาลัยไปในช่วงปีที่ 1 เหตุผลเนื่องจากไม่ยอมเข้าเรียน ไม่
ติดตามงาน  ไม่สามารถเข้ากับเพื่อน ๆ ได้ มีปัญหาส่วนตัว ปัญหาครอบครัว 
วิทยาเขตจันทบุรี 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษา 
ที่เริ่มใช้หลักสูตร) 

2557 2558 2559 2560 2561 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

รุ่นปีการศึกษา 2557       65 100 43 86.05 

รุ่นปีการศึกษา 2558           

รุ่นปีการศึกษา 2559           

รุ่นปีการศึกษา 2560           

รุ่นปีการศึกษา 2561           

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา :  
 นักศึกษาที่เรียนไม่จบส่วนใหญ่มักออกจากมหาวิทยาลัยไปในช่วงปีที่ 1  และเหตุผลเนื่องจากไม่ยอมเข้า
เรียน ไม่ติดตามงาน  ไม่สามารถเข้ากับเพื่อน ๆ ได้ มีปัญหาส่วนตัว ปัญหาครอบครัว และปัญหาด้านค่าใช้จ่าย 
3. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 2.1)  
สรุปผลประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตทั้ง 2 วิทยาเขต ดังนี้  

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถมีจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 224 คน โดยมีบัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใช้
บัณฑิต จ านวน 70 คนคิดเป็นร้อยละ 31.25 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน
บัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้  

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 
(คะแนนเต็ม 5)  

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.34 
2. ด้านความรู้ 4.20 
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3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.17 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรและความรับผิดชอบ 4.41 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.35 

ผลการประเมินตนเอง : ค่าเฉลี่ยคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.58 คะแนน 

6. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.50 
ที่มา: แผนกประกันคุณภาพการศึกษา คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
 

วิทยาเขตจันทบุรี มีจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 65 คน โดยมีบัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต 
จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิต  
แต่ละด้าน ดังนี้ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 
(คะแนนเต็ม 5)  

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.83 
2. ด้านความรู้ 4.85 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.93 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรและความรับผิดชอบ 4.89 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.88 

ผลการประเมินตนเอง : ค่าเฉลี่ยคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.87 

6. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.77 
 

สรุปผลการด าเนินงานคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา = (4.29 + 4.87) /2 = 4.58 
4. รายงานผลการด าเนินงาน ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี (ตัวบ่งชี้ 2.2) (ระดับปริญญาตรี) 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ และวิทยาเขตจันทบุรี 

ข้อมูลพื้นฐาน 
จักรพงษ จันทบุรี 

รวม ร้อยละ 
จ านวน จ านวน 

1. จ านวนบัณฑิตท้ังหมด 224 43 263 100 
2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงาน
ท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา 

184 37 221  

3. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ได้งานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบ
อาชีพอิสระ) 

155 9 164  
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ข้อมูลพื้นฐาน 
จักรพงษ จันทบุรี 

รวม ร้อยละ 
จ านวน จ านวน 

- ตรงสาขาที่เรียน 109 5 114  

- ไม่ตรงสาขาที่เรียน 46 4 50  
4. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ประกอบอาชีพอิสระ 

1 2 3 1.14 

5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้า
ศึกษา 

25 0 25 6.08 

6. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 

2 0 2 0.76 

7.จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่อุปสมบท 

2 0 2 0.76 

8. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่เกณฑ์ทหาร 

0 0 0 0 

9. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่มีกิจการของตนเองทีมีรายได้
ประจ าอยู่แล้ว 

0 0 0 0 

วิธีค านวณ  
(3.+4.) 

X 100 
= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งาน
ท าหรือประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.=9.) 

 

164+3*100/221-
(25+2+2)=86.98 

สูตรการค านวณ 
1. การค านวณค่าร้อยละ = (164+3)/ 221-(25+2+2) = 86.98 
2. การเทียบคะแนน = 86.98*5/100 = 4.35 คะแนน 
 

 
ผลการประเมินตนเอง (ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100)  :  4.35 คะแนน 

 
การวิเคราะห์ผลที่ได้ 

วิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานท า โดยใช้ข้อมูลภาวะตลาดแรงงาน ภาวะ
เศรษฐกิจ และการเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ผ่านมาและสถาบันอ่ืนที่เปิดสอนสาขา/สาขาวิชาเดียวกัน เพ่ือเป็นข้อมูลใน
การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
รายการหลักฐานหมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

รหัส
หลักฐาน 

รายการ 

GM-03-01 สรุปภาวะการมีงานท าของบัณฑิตรุ่นปีการศึกษา 2560 
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รหัส
หลักฐาน 

รายการ 

GM-03-02 ข้อมูลจ านวนการรับนักศึกษา  
GM-03-03 ข้อมูลโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
GM-03-04 ข้อมูลจ านวนนักศึกษาส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
GM-03-05 มคอ.3 และเล่มผลงานของนักศึกษาวิชาการวิจัยธุรกิจ 
GM-03-06 มคอ.3 และชิ้นงานของนักศึกษาวิชาการจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง 
GM-03-07 มคอ.3 และชิ้นงานของนักศึกษาวิชาการระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
GM-03-08 มคอ.3 และชิ้นงานของนักศึกษาวิชาการการสื่อสารภายในองค์การ 
GM-03-09 มคอ.3 และผลงานวิชาการจัดการความปลอดภัยในการท างาน 
GM-03-10 รายงานความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร 
GM-03-11 รายงานความพึงพอใจต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 

หมวดที ่4 : ข้อมูลสรุปรายงาน  
 

1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 

รหัส ชื่อวิชา 
การกระจายของเกรด (คิดเป็นร้อยละ) จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน 
0010001-1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 19.5 7.8 11.7 13.0 11.7 11.7 14.3 10.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 77 69 
0020001-1 การพัฒนาบุคลิคภาพ 13.2 15.8 26.3 18.4 15.8 10.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 38 38 
0020002-1 สารสนเทศเพื่อการศึกษาค้นคว้า 0.0 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0031001-1 การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 33.3 20.0 13.3 6.7 6.7 6.7 6.7 6.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15 14 
0032001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน  0.0 20.0 20.0 0.0 40.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5 5 
0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 5.2 7.1 12.3 12.3 25.8 7.7 18.1 9.7 0.0 0.0 0.0 0.7 0.0 155 139 
0032003-201 การอ่านภาษาอังกฤษ 8.5 6.8 14.4 28.9 21.2 14.4 5.1 0.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 118 117 
0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 14.3 11.9 19.1 14.3 28.6 0.0 4.8 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 42 40 
0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวัน 6.5 9.1 7.8 9.1 16.9 13.0 26.0 9.1 0.0 0.0 0.0 2.6 0.0 77 68 
0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิง่แวดล้อมกับชีวิต 1.1 35.6 48.9 8.9 0.0 0.0 0.0 5.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 90 85 
0210101-3 หลักเศรษฐศาสตร ์ 17.5 11.3 16.3 13.8 26.3 11.3 2.5 1.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 80 79 
0401101-3 หลักการจัดการ 7.1 7.7 11.6 16.1 12.9 15.5 16.8 12.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 155 136 
0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 8.9 7.6 6.3 7.6 11.4 13.9 20.3 24.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 79 60 
0401104-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกจิระหว่างประเทศ  100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0401206-1 พฤติกรรมองค์การ 6.6 14.3 20.9 8.8 16.5 14.3 13.2 5.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 91 86 
0401207-2 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 51.1 31.8 10.2 2.3 1.1 0.0 0.0 3.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 88 85 
0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 4.7 16.3 18.6 24.4 22.1 5.8 3.5 4.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 86 82 
0401310-201 การภาษีอากร 0.0 0.0 20.0 40.0 0.0 20.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5 5 
0401311-201 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2 2 
0401312-201 องค์การการเรียนรู้และการจัดการความรู้ 21.6 7.6 11.7 33.9 24.0 0.6 0.0 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 171 170 
0401313-201 การบริหารการผลิต 37.9 12.3 13.3 10.3 9.4 3.9 9.9 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 203 197 
0401314-201 การวิจัยธุรกิจ 11.9 13.7 23.8 25.6 18.5 6.0 0.0 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 168 167 
0401316-201 การเป็นผูป้ระกอบการทางธุรกจิ 7.7 16.0 14.8 17.8 30.8 7.1 5.3 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 169 168 
0401318-201 การจัดการสมัยใหม ่ 15.6 60.2 24.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 128 128 
0401435-201 สหกิจศึกษา 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 109 109 
0402101-2 หลักการตลาด 24.5 19.2 19.9 15.2 16.6 0.7 1.3 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 151 147 
0403101-2 การบัญชีช้ันต้น 8.1 4.4 6.3 8.8 16.3 15.0 27.5 12.5 0.0 0.0 0.0 1.3 0.0 160 138 
0403103-201 การเงินธุรกิจ  0.0 3.6 0.0 14.3 28.6 17.9 35.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 28 28 
0404101-1 ความรู้เบื้องต้นด้านการจัดการโลจสิติกส ์ 0.0 0.0 0.0 66.7 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0404103-1 เทคโนโลยีสารสนเทศในงานโลจิสติกส ์ 0.0 33.3 0.0 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0404201-1 การจัดการโลจสิติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 0.0 11.1 0.0 22.2 0.0 11.1 44.4 11.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 9 8 
0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกจิ 0.0 1.3 15.8 11.8 30.3 14.5 15.8 9.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 76 69 
0401434-1 การจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง 0.0 3.2 6.5 25.8 12.9 9.7 35.5 6.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 31 29 
0401426-1 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลิต 25.0 70.0 2.5 0.0 0.0 0.0 0.0 2.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 40 39 
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วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2561 

รหัส ชื่อวิชา 
การกระจายของเกรด (คิดเป็นร้อยละ) จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน 
0020001-1 การพัฒนาบุคลกิภาพ 11.3 21.3 33.8 15.0 6.3 6.3 0.0 6.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 80 75 
0020003-1 จิตวิทยาทั่วไป 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0031001-1 การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 17.1 14.3 21.4 15.7 8.6 7.1 7.1 7.1 0.0 0.0 0.0 1.4 0.0 70 64 
0031005-201 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2 2 
0032001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน 34.2 6.8 11.0 9.6 9.6 4.1 6.8 9.6 0.0 0.0 0.0 8.2 0.0 73 60 
0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ 14.7 10.3 30.9 13.2 20.6  5.9  0.0 4.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 68 65 
0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 16.3 3.5 10.5 22.1 33.7 8.1 0.0 5.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 86 81 
0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวัน 40.0 0.0 20.0 40.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5 5 
0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิง่แวดล้อมกับชีวิต 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0042003-1 ธรรมชาติของสรรพสิ่ง 25.0 17.6 27.3 14.2 8.0 2.8 1.1 4.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 176 169 
0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 0.0 0.0 33.3 0.0 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0401102-3 กฎหมายธุรกิจ 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 60 0.0 5 2 
0401103-1 จริยธรรมทางธุรกจิ 12.8 11.5 10.3 17.9 10.3 7.7 10.3 15.4 0.0 0.0 0.0 3.8 0.0 78 63 
0401104-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกจิระหว่างประเทศ 22.0 37.8 19.5 8.5 4.9 1.2 1.2 2.4 0.0 0.0 0.0 1.2 1.2 82 78 
0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 18.9 6.8 4.1 4.1 14.9 8.1 25.7 9.5 0.0 0.0 0.0 2.7 5.4 74 61 
0401206-1 พฤติกรรมองค์การ 21.2 13.6 12.1 18.2 9.1 7.6 9.1 9.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 66 60 
0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 10.1 15.9 17.4 27.5 17.4 8.7 0.0 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 69 67 
0401209-1 การสื่อสารภายในองค์การ 8.0 15.3 19.3 24.7 26.7 1.3 0.7 4.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 150 144 
0401310-201 การภาษีอากร 25.2 23.7 14.5 14.5 11.5 6.1 4.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 131 131 
0401311-201 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 20.7 11.0 14.6 18.3 13.4 9.1 6.1 6.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 164 153 
0401315-201 ภาวะผู้น า 12.0 26.6 30.4 25.3 4.4 0.6 0.0 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 158 157 
0401316-201 การเป็นผูป้ระกอบการทางธุรกจิ 100. 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0401319-201การจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมในองค์การ 5.4 2.3 21.5 24.6 43.8 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.8 0.0 130 129 
0401321-201 ระบบสารสนเทศเพือ่การจัดการ 6.8 15.9 31.1 26.5 16.7 1.5 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 132 132 
0401322-202 การจัดการความปลอดภัยในการท างาน 3.6 18.6 18.6 25.7 26.9 4.8 0.0 1.2 0.0 0.0 0.0 0.6 0.0 167 164 
0401325-201 การเตรียมความพรอ้มส าหรบัสหกจิศึกษา 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 128 128 
0401357-201 การบริหารการผลิต 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0401426-201 การจัดการคุณภาพและการเพิม่ผลผลิต 45.9 40.4 13.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 109 109 
0401427-202 การสัมมนาการจัดการ 37.2 45.5 15.9 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 145 145 
0401428-2 ปัญหาพิเศษ 41.4 20.7  3.4 24.1 10.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 29 29 
0401429-201 การบริหารโครงการ 31.9 13.9 22.2 16.7 13.9 0.7 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 144 144 
0401431-201 การจัดการเชิงกลยทุธ์ 7.7 8.5 18.3 29.6 22.5 13.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 142 142 
0401434-201 การจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง 25.5 22.5 23.5 11.8 6.9 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 102 102 
0403101-202 การบัญชีช้ันต้น 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100. 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0403103-1 การเงินธุรกจิ 5.5 3.9 10.9 14.8 14.1 20.3 24.2 6.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 128 120 
0404102-2 ความรู้เบื้องต้นด้านการจัดการซัพพลายเชน 0.0 0.9 0.0 0.0 0.0 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0404104-2 การจัดการขนสง่สินค้า 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0404201-1 การจัดการโลจสิติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 11.2 7.9 16.9 15.7 16.9 13.5 10.1 7.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 89 82 
0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกจิ 6.8 2.7 9.5 18.9 16.2 10.8 24.3 8.1 0.0 0.0 0.0 1.4 1.4 74 66 

วิทยาเขตจันทบุรี ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 
 

รหัส ช่ือวิชา 

การกระจายของเกรด (คิดเป็นร้อยละ) จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน 
0010001-1การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 8.3 16.7 50.0 16.7 0.0 0.0 0.0 8.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12 11 
0020001-1 การพัฒนาบุคลกิภาพ 70.6 23.5 5.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17 17 
0020003-1จิตวิทยาทั่วไป 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0031001-1การใช้ภาษาไทยเพื่อการสือ่สาร 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0032001-1ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน 16.7 16.7 8.3 25.0 8.3 8.3 8.3 8.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12 11 
0032002-1ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 0.0 35.2 17.7 23.5 17.7 0.0 0.0 5.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17 16 
0032003-1การอ่านภาษาอังกฤษ 14.3 7.1 14.3 7.1 35.8 14.3 7.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14 14 
0032004-1สนทนาภาษาอังกฤษ 0.0 0.0 0.0 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
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0041001-1คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวัน 0.0 0.0 0.0 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2 2 
0042001-1วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมกับชีวิต 34.5 27.6 20.6 10.3 3.4 0.0 0.0 3.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 29 28 
0043001-1การออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ 62.6 31.2 6.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 16 16 
0210101-3หลักเศรษฐศาสตร ์ 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0 75.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 4 4 
0401101-3หลักการจัดการ 0.0 8.4 41.6 8.3 33.3 0.0 0.0 8.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12 11 
0401102-2กฎหมายธุรกิจ 33.3 0.0 33.3 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0401103-1จริยธรรมทางธุรกิจ 5.9 35.3 58.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17 17 
0401104-2ความรู้เบื้องต้นทางธุรกจิระหว่างประเทศ 0.0 0.0 0.0 60.0 40.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5 5 
0401105-1สถิติทางธุรกิจ 0.0 11.7 5.9 11.7 11.7 23.6 29.5 5.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17 16 
0401206-1พฤติกรรมองค์การ 0.0 8.3 33.3 16.7 16.7 16.7 8.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12 12 
0401207-2การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 57.1 32.1 10.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 28 28 
0401208-1การจัดการทรพัยากรมนุษย์ 16.7 44.5 27.7 11.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 18 18 
0401209-1การสื่อสารภายในองค์การ 23.0 30.8 11.6 7.7 7.7 0.0 0.0 19.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 26 21 
0401310-1การภาษีอากร 31.2 31.2 18.7 6.3 6.3 0.0 6.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 16 16 
0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0401312-1องค์การการเรียนรู้และการจัดการความรู้ 3.5 10.7 35.8 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 28 28 
0401314-1การวิจัยธุรกิจ 10.0 10.0 10.0 30.0 20.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20 20 
0401315-1ภาวะผู้น า 0.0 0.0 12.6 43.7 43.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 16 16 
0401316-1การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 37.0 37.0 18.5 7.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 27 27 
0401318-1การจัดการสมัยใหม ่ 5.9 11.7 17.7 41.1 23.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17 17 
0401319-1การจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมในองค์การ 0.0 10.0 25.0 40.0 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20 20 
0401322-2การจัดการความปลอดภัยในการท างาน 23.8 23.8 33.4 19.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 21 21 
0401325-1การเตรียมความพร้อมส าหรบัสหกิจศึกษา 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100 0.0 0.0 0.0 30 30 
0401427-2การสัมมนาการจัดการ 93.4 3.3 0.0 3.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 30 30 
0401429-1การบริหารโครงการ 28.6 47.6 23.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 21 21 
0401434-1การจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง 43.3 30.0 16.7 6.7 3.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 30 30 
0402101-2หลักการตลาด 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0403101-2การบัญชีช้ันต้น 0.0 3.4 0.0 0.0 3.4 6.9 72.4 13.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 29 25 
0403103-1การเงินธุรกิจ 0.0 0.0 0.0 5.6 61.1 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 18 18 
0405431-1พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์ 14.2 28.5 35.8 21.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14 14 

วิทยาเขตจันทบุรี ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2561 
 

รหัส ช่ือวิชา 

การกระจายของเกรด (คิดเป็นร้อยละ) จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน 
0020001-1 การพัฒนาบุคลกิภาพ 46.1 30.7 11.6 7.7 0.0 3.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 26 26 
0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 0.0 18.2 0.0 18.2 27.2 18.2 18.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11 11 
0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ 0.0 33.3 0.0 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 0.0 0.0 16.6 8.3 33.3 8.3 16.6 16.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12 10 
0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวัน 0.0 0.0 18.1 27.3 45.5 0.0 9.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11 11 
0043001-1 การออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ 75.0 18.8 6.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 16 16 
0210101-3 หลักเศรษฐศาสตร ์ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3 3 
0401101-3 หลักการจัดการ 16.7 50.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 6 6 
0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 9.1 0.0 0.0 9.1 0.0 36.4 18.2 27.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11 8 
0401104-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกจิระหว่างประเทศ 9.1 0.0 27.2 0.0 63.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11 11 
0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 9.1 36.3 18.2 9.1 9.1 0.0 9.1 9.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11 10 
0401207-2 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 16.7 12.5 20.8 45.8 0.0 4.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 24 24 
0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 0.0 0.0 16.7 16.7 66.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 6 6 
0401310-1 การภาษีอากร 26.8 33.4 20.0 6.6 6.6 6.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15 15 
0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 0 
0401313-1 การบริหารการผลิต 7.5 25.9 48.1 14.8 3.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 27 27 
0401315-1 ภาวะผู้น า 13.3 26.7 46.6 6.7 6.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15 15 
0401316-1 การเป็นผูป้ระกอบการทางธุรกจิ 0.0 18.1 63.8 18.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11 11 
0401318-1 การจัดการสมัยใหม ่ 0.0 53.3 20.0 20.0 6.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15 15 
0401319-1การจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมในองค์การ 37.0 29.7 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 27 27 
0401321-1 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 0.0 0.0 0.0 0.0 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 1 
0401426-1 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลิต 7.6 11.7 15.3 38.5 23.0 3.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 26 26 
0401427-2 การสัมมนาการจัดการ 30 70 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20 20 
0401428-2 ปัญหาพิเศษ 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20 20 
0401429-1 การบริหารโครงการ 77.7 14.8 7.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 27 27 
0401431-1 การจัดการเชิงกลยทุธ์ 12.0 32.0 52.0 0.0 0.0 0.0 4.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25 24 
0401435-1 สหกิจศึกษา 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 90.0 0.0 0.0 10.0 30 27 
0402101-2 หลักการตลาด 0.0 0.0 9.0 18.2 18.2 36.4 18.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11 11 
0403101-2 การบัญชีช้ันต้น 0.0 7.7 7.7 7.7 7.7 61.5 7.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 13 13 
0403103-1 การเงินธุรกจิ 7.2 0.0 7.1 14.3 21.4 14.3 14.3 21.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14 11 
0404201-1 การจัดการโลจสิติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 40.0 13.3 26.7 13.3 6.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15 15 
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0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกจิ 18.2 72.8 9.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11 11 
0405431-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนกิส ์ 6.7 0.0 6.7 33.3 40.0 6.6 6.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15 15 

2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 
0401102  
กฎหมายธรุกิจ 

1/2560 F= 26 คนจาก
นักศึกษาท่ี

ลงทะเบียน 111 คน 
คิดเป็นร้อยละ 

23.42 

สอบถามผูส้อนและ
นักศึกษาในช้ันเรียน 

นักศึกษาไม่เข้าเรียน
และไม่ส่งงานใน
รายวิชา 

ให้ท่ีปรึกษากระตุ้นเรื่อง
การเข้าเรียนและการส่ง
งานในช้ันเรียน 

0403103  
การเงินธุรกิจ 

2/2560 F= 23 คนจาก
นักศึกษาท่ี

ลงทะเบียน 106 คน 
คิดเป็นร้อยละ 

21.70 

สอบถามผูส้อนและ
นักศึกษาในช้ันเรียน 

นักศึกษาไม่เข้าเรียน
และไม่ส่งงานใน
รายวิชา 

ให้ท่ีปรึกษากระตุ้นเรื่อง
การเข้าเรียนและการส่ง
งานในช้ันเรียน 

วิทยาเขตจันทบุร ี
รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 
0403101-2  
การบัญชีช้ันต้น 

1/2561 นักศึกษาติด F 
จ านวน 4 คน 
จากนักศึกษาที่
ลงทะเบียน 29 คน 

สอบถามผูส้อนและ
นักศึกษาในช้ันเรียน 

นักศึกษาไม่เข้าเรียน
และไม่ส่งงานใน
รายวิชา และนักศึกษา
บางส่วนไม่ชอบวิชา
ค านวณ 

ให้ท่ีปรึกษากระตุ้นเรื่อง
การเข้าเรียนและการส่ง
งานในช้ันเรียน 

0403101-1  
การเงินธุรกิจ 

2/2561 นักศึกษาติด F 
จ านวน 4 คน 
จากนักศึกษาที่
ลงทะเบียน 20คน 

สอบถามผูส้อนและ
นักศึกษาในช้ันเรียน 

นักศึกษาบางส่วนไม่
เข้าเรียนและไมส่่งงาน
ในรายวิชา และ
นักศึกษาส่วนใหญ่มี
ผลการเรยีนในวิชา
ค านวณต่ าอยู่แล้ว 
 
 

ให้ท่ีปรึกษากระตุ้นเรื่อง
การเข้าเรียนและการส่ง
งานในช้ันเรียน 
จัดโครงการเตรียม
ความพร้อมด้านทักษะ
ตัวเลข 
 

  0401102-2 
  กฎหมายธุรกิจ 

2/2561 นักศึกษาติด F 
จ านวน 3 คน 
จากนักศึกษาที่
ลงทะเบียน 11คน 

สอบถามผู้สอนและ
นักศึกษาในช้ันเรียน 

รายวิชาต้องใช้
ความจ า และนักศึกษา 
ไม่เตรียมตัวสอบ 

ให้ท่ีปรึกษาเตรยีมตัว
อ่านหนังสือสอบ 

 

3. รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา  
วิทยาเขต รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไมเ่ปิดสอน มาตรการที่

ด าเนินการ 
จักรพงษภูวนารถ ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

จันทบุรี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 
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4. รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา 
วิทยาเขต รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน 

จักรพงษภูวนารถ ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 
จันทบุรี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

5. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอนในปีท่ีรายงาน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน  
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

รหัส ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่มี 

0010001-1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 1/2561    
0020001-1 การพัฒนาบุคลิคภาพ 1/2561    
0020002-1 สารสนเทศเพื่อการศึกษาค้นคว้า 1/2561    
0031001-1 การใช้ภาษาไทยเพือ่การสื่อสาร 1/2561    
0032001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน 1/2561    
0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวติประจ าวนั 1/2561    
0032003-201 การอ่านภาษาอังกฤษ 1/2561    
0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 1/2561    
0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวนั 1/2561    
0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิง่แวดล้อมกับชวีิต 1/2561    
0210101-3 หลักเศรษฐศาสตร์ 1/2561    
0401101-3 หลักการจัดการ 1/2561    
0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 1/2561    
0401104-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่างประเทศ 1/2561    
0401206-1 พฤติกรรมองค์การ 1/2561    
0401207-2 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 1/2561    
0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 1/2561    
0401310-201 การภาษีอากร 1/2561    
0401311-201 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 1/2561    
0401312-201 องค์การการเรียนรู้และการจัดการความรู้ 1/2561    
0401313-201 การบริหารการผลิต 1/2561    
0401314-201 การวิจัยธุรกิจ 1/2561    
0401316-201 การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 1/2561    
0401318-201 การจัดการสมัยใหม่ 1/2561    
0401435-201 สหกิจศึกษา 1/2561    
0402101-2 หลักการตลาด 1/2561    
0403101-2 การบัญชีชั้นตน้ 1/2561    
0403103-201 การเงินธุรกิจ 1/2561    
0404101-1 ความรู้เบื้องต้นด้านการจัดการโลจิสติกส์ 1/2561    
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รหัส ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

0404103-1 เทคโนโลยีสารสนเทศในงานโลจสิติกส์ 1/2561    
0404201-1 การจัดการโลจิสตกิส์และห่วงโซ่อุปทาน 1/2561    
0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 1/2561    
0405202-201 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 1/2561    
0401434-1 การจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง 1/2561    
0020001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 2/2561    
0020003-1 จิตวิทยาทั่วไป 2/2561    
0031001-1 การใช้ภาษาไทยเพือ่การสื่อสาร 2/2561    
0031005-201 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 2/2561    
0032001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน 2/2561    
0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ 2/2561    
0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 2/2561    
0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวนั 2/2561    
0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิง่แวดล้อมกับชวีิต 2/2561    
0042003-1 ธรรมชาติของสรรพสิ่ง 2/2561    
0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 2/2561    
0401102-3 กฎหมายธุรกิจ 2/2561    
0401103-1 จริยธรรมทางธุรกิจ 2/2561    
0401104-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่างประเทศ 2/2561    
0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 2/2561    
0401206-1 พฤติกรรมองค์การ 2/2561    
0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 2/2561    
0401209-1 การสื่อสารภายในองค์การ 2/2561    
0401310-201 การภาษีอากร 2/2561    
0401311-201 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 2/2561    
0401315-201 ภาวะผู้น า 2/2561    
0401316-201 การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 2/2561    
0401319-201การจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมใน
องค์การ 

2/2561 
   

0401321-201 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 2/2561    
0401322-202 การจัดการความปลอดภัยในการท างาน 2/2561    
0401325-201 การเตรียมความพร้อมส าหรับสหกิจศึกษา 2/2561    
0401357-201 การบริหารการผลิต 2/2561    
0401426-201 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลิต 2/2561    
0401427-202 การสัมมนาการจัดการ 2/2561    
0401428-2 ปัญหาพิเศษ 2/2561    
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รหัส ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

0401429-201 การบริหารโครงการ 2/2561    
0401431-201 การจัดการเชิงกลยุทธ ์ 2/2561    
0401434-201 การจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง 2/2561    
0403101-202 การบัญชีชัน้ต้น 2/2561    
0403103-1 การเงนิธุรกิจ 2/2561    
0404102-2 ความรู้เบื้องต้นด้านการจัดการซัพพลายเชน 2/2561    
0404104-2 การจัดการขนส่งสินค้า 2/2561    
0404201-1 การจัดการโลจิสตกิส์และห่วงโซ่อุปทาน 2/2561    
0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 2/2561    
วิทยาเขตจันทบุรี 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
0010001-1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 1/2561    

0020001-1 การพฒันาบุคลิกภาพ 1/2561    

0020003-1 จิตวิทยาทัว่ไป 1/2561    

0031001-1 การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 1/2561    

0032001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน 1/2561    

0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 1/2561    

0032003-1 การอา่นภาษาอังกฤษ 1/2561    

0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 1/2561    

0041001-1คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน
ชีวิตประจ าวัน 

1/2561  
  

0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม 
กับชีวิต 

1/2561  
  

0043001-1 การออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ 1/2561    

0210101-3 หลักเศรษฐศาสตร ์ 1/2561    

0401101-3 หลักการจัดการ 1/2561    

0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 1/2561    

0401103-1 จริยธรรมทางธุรกิจ 1/2561    

0401104-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่างประเทศ 1/2561    

0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 1/2561    

0401206-1 พฤติกรรมองค์การ 1/2561    

0401207-2 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 1/2561    

0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 1/2561    

0401209-1 การสื่อสารภายในองค์การ 1/2561    

0401310-1 การภาษีอากร 1/2561    

0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 1/2561    
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0401312-1 องค์การการเรียนรู้และการจัดการความรู้ 1/2561    

0401314-1 การวิจัยธุรกิจ 1/2561    

0401315-1 ภาวะผู้น า 1/2561    

0401316-1 การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 1/2561    

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
0401318-1 การจัดการสมัยใหม ่ 1/2561    

0401319-1 การจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวตักรรม
ในองค์การ 

1/2561  
  

0401322-2 การจัดการความปลอดภัยในการท างาน 1/2561    

0401325-1 การเตรียมความพร้อมส าหรับสหกจิศึกษา 1/2561    

0401427-2 การสัมมนาการจดัการ 1/2561    

0401429-1 การบริหารโครงการ 1/2561    

0401434-1 การจัดการความขัดแย้งและการเจรจา
ต่อรอง 

1/2561  
  

0402101-2 หลักการตลาด 1/2561    

0403101-2 การบัญชีช้ันต้น 1/2561    

0403103-1 การเงินธุรกิจ 1/2561    

0405431-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์ 1/2561    

0020001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 2/2561    

0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 2/2561    

0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ 2/2561    

0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 2/2561    

0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน
ชีวิตประจ าวัน 

2/2561  
  

0043001-1 การออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ 2/2561    

0210101-3 หลักเศรษฐศาสตร ์ 2/2561    

0401101-3 หลักการจัดการ 2/2561    

0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 2/2561    

0401104-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่างประเทศ 2/2561    

0401105-1 สถิติทางธรุกิจ 2/2561    

0401207-2 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 2/2561    

0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 2/2561    

0401310-1 การภาษีอากร 2/2561    

0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 2/2561    

0401313-1 การบริหารการผลิต 2/2561    

0401315-1 ภาวะผู้น า 2/2561    

0401316-1 การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 2/2561    

0401318-1 การจัดการสมัยใหม ่ 2/2561    
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ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม 
อาจารย์ผู้สอนรายวิชาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีผลประเมินความพึงพอใจจาก

นักศึกษามากกว่า 3.51 ทุกรายวิชา ทั้งนี้ยังคงมีนักศึกษาที่ไม่พึงพอใจต่อสภาพห้องเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก
ภายในห้องเรียนบ้างซึ่งอาจารย์ประจ าวิชาได้แจ้งมายังประธานหลักสูตร เพ่ือรวบรวมข้อมูลและประชุมอาจารย์
ประจ าหลักสูตร ในเรื่องการวางแผนการของบประมาณอุปกรณ์การเรียนการสอนของหลักสูตร โดยด าเนินการมีส่วน
ร่วมกับคณะฯในการเสนอของงบประมาณ ตลอดจนประสานไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบเพ่ือเสนอความคิดเห็นใน
การปรับปรุงอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องเรียนเพื่อให้คุณภาพการสอนของอาจารย์ดีขึ้น 
6. ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน  
มาตรฐาน
ผลการ
เรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูลป้อนกลับจาก
แหล่งต่างๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรม
จริยธรรม 

การประเมินคุณธรรม จริยธรรม ควรสอดแทรกในวิชา
ให้เห็นถึงผลกระทบจากการท าผิดคุณธรรม โดยยก
กรณีศึกษาและให้มีการแสดงความเห็นกลุ่มย่อยทั้งนี้
นักศึกษาบางส่วนไม่ตรงต่อเวลา ขาดความซื่อสัตย์ 
ขาดการเคารพกฎระเบียบ แต่มนี้ าใจในการช่วยเหลือ
การท างาน 

มีการเชิญวิทยากรจากภายนอก ที่ได้มี
ประสบการณ์ในการได้รบัผลกระทบจากการขาด
จริยธรรมในวิชาชพีมาให้ความรู ้รวมทั้งวางแผน
การควบคุม การให้คะแนนจูงใจในพฤติกรรมด้าน
คุณธรรมจริยธรรม และมีการเสริมแรงให้นักศึกษา 

ความรู้ ควรมีการทดสอบความรู้เป็นระยะ ไม่ใช่เพียงการสอบ
กลางภาคและปลายภาค และเพิ่มการทดสอบแบบอ่ืน 
เช่น จากการฝึกท างานเปน็กลุ่มที่มอบหมาย  ทั้งนี้
นักศึกษาบางส่วนขาดความรู้และความเข้าใจในบาง

จัดให้มีข้อก าหนดในการวัดผลความรู้ 
นอกเหนือจากการสอบที่หลากหลายในทุกรายวชิา 
วางแผนกลยุทธการสอน โดยใชเ้ทคนิคการสอน
และมีการเสริมแรงให้เหมาะสมกับผู้เรียน

0401319-1การจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวตักรรม
ในองค์การ 

2/2561  
  

0401321-1 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 2/2561    

0401426-1 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลิต 2/2561    

0401427-2 การสัมมนาการจดัการ 2/2561    

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
0401428-2 ปัญหาพิเศษ 2/2561    

0401429-1 การบริหารโครงการ 2/2561    

0401431-1 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 2/2561    

0401435-1 สหกิจศึกษา 2/2561    

0402101-2 หลักการตลาด 2/2561    

0403101-2 การบัญชีช้ันต้น 2/2561    

0403103-1 การเงินธุรกิจ 2/2561    

0404201-1 การจัดการโลจสิติกสแ์ละห่วงโซ่อุปทาน 2/2561    

0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 2/2561    

0405431-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์ 2/2561    
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มาตรฐาน
ผลการ
เรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูลป้อนกลับจาก
แหล่งต่างๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

รายวิชาที่มีพื้นฐานที่เก่ียวข้องกับการค านวณ รายบุคคล 
ทักษะทาง
ปัญญา 

ควรมีการให้นักศึกษา ศึกษาบางหัวข้อ บางรายวชิา
เรียน และน ามาสอนหรือติวให้กับเพื่อนในห้อง ทั้งนี้
นักศึกษาบางส่วนไมส่ามารถวิเคราะห์ สรุปประเดน็ 
และบูรณาการความรู้ความสามารถเพื่อสร้าง
ประโยชนไ์ด้ โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ไม่สามารถ
รวบรวม ตีความ และเรียบเรียงความคิดได้อย่างเป็น
ระบบเพื่อใช้ในการสงัเคราะห์ อันจะน าไปสู่การ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการบูรณาการเพื่อ
น าไปใชป้ระโยชน์ 

เตรียมแผนฝึกให้นักศึกษาได้ค้นคว้าด้วยตนเองมาก
ขึ้น 
ใช้กิจกรรมการสอนที่เสริมสร้างทักษะการวิเคราะห์ 
การตีความ สรุปประเด็น การเรียบเรียงความคิด 
การสังเคราะห์ การบูรณาการเพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ โดยอาจจะใช้กรณีศึกษาประกอบการ
สอน  

ทักษะ
ความสัมพัน
ธ์ระหว่าง
บุคคลและ

ความ
รับผิดชอบ 

มีการสลับต าแหน่งหัวหน้ากลุ่มในการน าเสนองาน 
เพื่อความเท่าเทียมในความรับผดิชอบในงาน 
ทั้งนี้นักศึกษาบางส่วนขาดความรับผิดชอบในการ
ท างานรายบุคคลและรายกลุ่ม โดยนักศึกษาส่วนใหญ่
ให้ความร่วมมือกับการท างานของสาขา คณะ ยกเว้น
บางส่วนทีป่ฏิเสธความรบัผิดชอบ 

มีการวางแผนให้นักศึกษาส่งรายชื่อที่มีการสลบั
ต าแหน่งหน้าที่ในกลุ่ม และรายงานผลการประชุม
ท างานกลุ่มอย่างสม่ าเสมอวางแผนการควบคุม 
การให้คะแนนจูงใจในพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรม และมีการเสริมแรงให้นักศึกษา 

ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การ
สื่อ สารและ
การใช้เทค 
โนโลยีสาร 

สนเทศ 

ควรเพิ่มโจทย์ที่มีการวิเคราะห์เชิงตัวเลขมากข้ึน และ
ใช้การส่งงานผา่น E-Mail ทัง้นีน้ักศึกษาบางส่วนขาด
ความสามารถในการวิเคราะห์เชงิตัวเลขหรือเชิงสถิติ 
ตลอดจนบางสว่นมีความสามารถในการสื่อสารด้อย
ประสิทธิภาพ 

ใช้โจทย์ที่มีการวิเคราะห์เชิงตัวเลขส าหรับการสอน 
ใช้แบบฝึกหัด การสอนเสริมทักษะ และมอบหมาย
งานให้สอดคล้องกับพฒันาทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลขและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม ่
การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร มี ไม่มี  
จ านวนอาจารย์ใหม่ ……………-…………. จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ …………-……… 

8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 
จ านวน

อาจารย์ที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

 
สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ 
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและเปิดโลกทัศน์
ด้านการจัดการศึกษา 

3 ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถน าความรู้ไปใช้ในการ
พัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้ทันสมัย 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาศักยภาพ
นักวิจัยสู่มืออาชีพ    

2 ผู้เข้าร่วมโครงการได้รับการพฒันาทางวชิาชีพและ
ศักยภาพด้านการวิจัย 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 

5 สามารถน าองค์ความรู้เรื่อง การบริหารความเสี่ยง
และควบคุมความเสีย่งไปใช้ในการบริหารจัดการ



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ                                 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ                               
มทร.ตะวันออก  ปีการศึกษา 2561                         

 

57 
 

หลักสูตร 
โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตรและระดับ
คณะ 

5 เข้าร่วมรับฟังและแลกเปลีย่นความรู้ด้านการ
ประกันคุณภาพในระดับหลักสตูรเพื่อเตรียมความ
พร้อมส าหรับการตรวจประเมิน 

โครงการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ
ของบุคลากร 

4 ผู้เข้าร่วมอบรมได้แนวปฏิบัตไิปใช้ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

โครงการถ่ายทอดความรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพด้าน
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศในอาเซียน 

4 ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ และแนวทาง
ในการร่วมพัฒนางานดา้นการบริการวิชาการกับ
มหาวิทยาลยัแห่งชาตลิาว 

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการด้านไอทีส าหรับ
บุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก กิจกรรมที่ 2 การเพิ่มประสิทธิภาพการ
สอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ "หลักสูตร การสร้าง
สื่อ e-Learning แบบปฏสิัมพันธ์ที่ผสมผสาน
รูปแบบเกมส์ในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21"  
รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 15 – 17 พฤษภาคม 2561 
รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 22 – 24 พฤษภาคม 2561 
รุ่นที่ 3 ระหว่างวันที่ 12 – 14 มิถุนายน 2561) 

4 การใช้งานระบบการเรียนการสอนออนไลน์ E-
Learning Rmutto LMS Moodle 3.4 การจัดท า
บทเรียนในระบบ E-Learning ซึ่งเป็นรูปแบบของ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยอาศัยเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ เพื่อใช้กนการจัดการเรียนการสอน 
การใช้โปรแกรมอ่ืน ๆ เพื่อสร้างสื่อและเนื้อหา
ประกอบบทเรียน สามารถสร้างรายวิชาที่ใช้ระบบ 
E-Learning Rmutto และน าไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนได้จริง 

โครงการเครือข่าย จป.จิตอาสา  เพื่อเฝ้าระวัง
อุบัติภัย (14 – 15 ธันวาคม 2560) 

1 ได้เครือข่ายด้านความปลอดภัยในการท างาน การ
สร้างวินยัและพฤติกรรมความปลอดภัย 

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ "พัฒนาศักยภาพ
นักวิจัย ด้านการเขียนบทความเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่
ในวารวารระดับชาติและนานาชาติ" (21 – 22 
ธันวาคม 2560) 

1 ได้รับความรู้และเทคนิคต่าง ๆ ด้านการเขียน
บทความเพื่อตีพิมพ์และเผยแพร่ในวารสาร
ระดับชาติและนานาชาต ิ

โครงการการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยเพื่อการวิจัย
และพัฒนาชาตไิทยอย่างยั่งยนื (17 – 19 มกราคม 
2561) 

1 ได้รับความรู้เรื่องการเขียนข้อเสนอวิจัย การวิจัย
เชิงส ารวจและเชิงทดลอง การเขียนรายงานวิจัย 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (10 พฤศจิกายน 2560) 

4 การทบทวน ปรับปรุง แผนกลยทุธ์ของคณะฯ ให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจบุนัแ และเปน็
แนวทางในการก าหนดทิศทางการพัฒนาคณะ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง บริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (26 เมษายน 2561) 

2 การวิเคราะห์และจัดการกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
เพื่อให้ความเสี่ยงลดลง และพฒันาแนวทางในการ
บริหารความเสี่ยงของคณะฯ 

โครงการอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบัณฑิต
พันธุ์ใหม่เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง ของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก(20 
มิถุนายน 2561) 

4 แนวคิดตามโครงการสร้างบัณฑติพันธุ์ใหม่และ
ก าลังคนที่มสีมรรถนะเพื่อตอบโจทย์ภาคการผลติ
ตามนโยบายการปฏิรูปการอุดมศึกษาไทย โดยมี
เป้าหมายเพื่อสนบัสนนุนโยบายของรัฐบาลที่จะ
ผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพเพื่อขับเคลื่อนประเทศ
ตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นการเรียนควบคู่
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ไปกับการฝึกประสบการณ์ในภาคอุตสาหกรรม 
สามารถเป็นแนวทางในการพฒันา/ปรับปรุง
หลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย
มากข้ึน 

โครงการส่งเสริมอาจารยป์ระจ าหลักสูตรเพื่อการฝัง
ตัวในสถานประกอบการ (21 มถิุนายน 2561) 

1 ความรู้ ความเข้าใจการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบ WIL แนวคิด และวิธีการปฎิบัติเก่ียวกับ
การฝังตัวในสถานประกอบการที่น าสู่ความส าเร็จ 
เน้นการเรียนการสอนเพื่อผลิตบัณฑิตพนัธุ์ใหม่
ตามความต้องการของสถานประกอบการในเขต
พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก เพื่อพัฒนา
มหาวิทยาลยั 

โครงการพัฒนาบุคลากรคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (สายวิขาการ) (24 – 25 มิถุนายน 
2561) 

4 การพัฒนาด้านความคิดในยุค 4.0 ทั้งด้านการวิจัย 
การจัดท าผลงานทางวชิาการ การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในเร่ืองเทคนิคการเขียนวิจัยให้สอดคล้องกับ
ยุค 4.0 แนวคิดและวิธีการเขียนโครงร่างเพื่อเสนอ
ของบประมาณสนบัสนุนการวิจยัเพื่อตอบโจทย์
ยุทธศาสตรช์าติ รวมทัง้บทบาทของการเป็น
อาจารย์ในยุค 4.0 การจัดท าผลงานทางวชิาการ 
เพื่อเสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการให้สูงขึ้น 

เข้าร่วมประชุมวิชาการทางวฒันธรรมแห่งชาติ 
“วิจัยวัฒนธรรม ครั้งที่ 7 " วันที ่3 ส.ค. 2560 

1 เข้าใจหลักการเขียนข้อเสนอชุดโครงการวิจัยและ
สามารถน ามาพฒันาการเขียนขอ้เสนอ 

เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการการถ่ายทอดองค์ความรู้
การเข้าร่วมสนองพระราชด าริ โครงการอนุรักษ์
พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ มทร.ตะ
วันออก เกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัยและรายงาน
ผล ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วันที่ 18 ส.ค. 2560 

1 เข้าใจเทคนิคการเขียนโครงการความรู้การเข้าร่วม
สนองพระราชด าริ โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช
อัน ว่ามีหลักการและเหตุผลอยา่งไร 

เข้าร่วมโครงการประชุมเครือข่ายการจัดการความรู้ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคล สถาบนัการพล
ศึกษา และสถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป์ ครั้งที่ 11 ณ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วนัที่ 20-23 
ก.พ. 2561 

1 รู้และเข้าใจแนวทางการจัดการเรียนการสอน และ
การเรียนรู้จากการท าการจัดการความรู้ที่บรรลุ
เป้าหมาย สามารถน าไปพัฒนาการเขียนรายงาน
ระดับหลักสูตร  

เข้าร่วมโครงการพัฒนากระบวนการด าเนินโครงการ
บริการวิชาการ มทร.ตะวันออก ณ โรงแรมแซนด์ 
ดูนส์ เจ้าหลาวบชี รีสอร์ท วันที ่1-2 มี.ค. 2561 

1 เข้าใจเทคนิคการบริการวิชาการเพื่อให้ได้ความรู้ที่
แท้จริงและสามารถท าให้ชุมชนไปต่อยอดในการ
ท างานได้ และเกิดมูลค่าเพิ่มให้กับอาชีพ 

อบรมหลักสูตรที่ 2 หลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
ณ โรงแรมสตาร์ วันที่ 19-20 มี.ค. 2561 

1 เข้าใจหลักการเขียนข้อเสนอชุดโครงการวิจัยและ
สามารถน ามาพฒันาการเขียนขอ้เสนองานวิจัยที่
ไม่ผิดจรรยาบรรณ 

เข้าร่วมการฝึกอบรมเชิงปฏิบัตกิารสหกิจศึกษา  เข้าใจหลักการสหกิจนานาชาติ กระบวนการของ
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หลักสูตร “การจัดการสหกิจนานาชาติ” รุ่นที่ 6 ณ 
โรงแรมกรุงศรีริเวอร์ วันที่ 21-23 มีนาคม 2561 

การส่งนักศึกษาไปสหกิจในต่างประเทศ ทั้ง
วัฒนธรรม ข้ันตอนการด าเนินงาน 

เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ “การทบทวน
แผนกลยุทธ์และแผนปฏบิัติราชการ” ณ โรงแรม ดี
วารี ดีว่า เซ็นทรลั จังหวัดระยอง วันที่ 9-10 เม.ย.
2561 

2 รู้และเข้าใจแนวทางการจัดการเรียนการสอน และ
การเรียนรู้การทบทวนแผนกลยทุธ์และแผนปฏบิัติ
ราชการ 

เข้าร่วมกิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพในการเขียน
ของบประมาณบูรณาการยทุธศาสตร์ระดับชาติ ณ 
คณะเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวนัออก วิทยาเขตจันทบุรี 

3 รู้และเข้าใจแนวทางการจัดสรรงบประมาณ การ
เขียนงานแบบบูรณาการ การเขียนของานวิจยั 
เพื่อให้ได้งบประมาณ 

 

9. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
ตัวบ่งชี:้ สาระของรายวิชาในหลักสูตร (ตัวบ่งชี้ 5.1) 
ผลการด าเนินงาน 

1. หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร   
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ที่ใช้ในปี 2561 มีแนวคิดในการออกแบบพัฒนาหลักสูตร
ให้ผู้เรียนเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ โดยหลักสูตรมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ทักษะวิชาชีพ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที ่21 โดยหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้ก าหนดเป้าหมายการออกแบบหลักสูตรดังนี้ 
 (1) หลักสูตรได้ก าหนดการพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตที่จะส าเร็จการศึกษา และก าหนดกลยุทธ์หรือ
กิจกรรมในการพัฒนาคุณลักษณะดังกล่าวไว้ใน มคอ.2 หน้า 65 

(2) หลักสูตรได้ก าหนดผลการเรียนรู้ 5 ด้านและก าหนดกลยุทธ์การสอนรวมถึงกลยุทธ์ในการปะเมินผลการ
เรียนรู้ 5 ด้านดังกล่าวไว้ใน มคอ.2 หน้า 65-66 
 (3) ผู้เรียนทุกคนจะต้องลงทะเบียนเรียนในกลุ่มวิชาฝึกงานและสหกิจศึกษา 
 (4) หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 

1) กลุ่มวิชาหลัก   
2) กลุ่มทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม   
3) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  
4) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ  

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุงปี 2553 เพ่ือให้เป็น
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุงปี 2558 ได้ด าเนินการตามขั้นตอนที่ สกอ.และ
มหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 

(1) หลักสูตรจัดท ารายละเอียดหลักสูตร (มคอ.2) โดยผ่านขั้นตอนในการยกร่างหลักสูตรและวิพากษ์
หลักสูตรจากผู้ทรงคุณวุฒิทางวิชาการและจากสถานประกอบการ ส่งไปยัง สวท. เพ่ือให้ฝ่ายหลักสูตรและการสอน
ตรวจสอบความถูกต้อง ทั้งนี้หากมีการแก้ไขสาขาวิชาจะด าเนินการแก้ไขตามข้อเสนอแนะของฝ่ายหลักสูตรและสอน
ตามเอกสารต้นฉบับ และด าเนินการส่งเล่มเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง ทั้งนี้หลังจากผ่านการตรวจสอบความ
ถูกต้องและได้รับแจ้งจากฝ่ายหลักสูตรและการสอนแล้ว  

(2) หลักสูตรจัดเล่มหลักสูตร (มคอ.2) จ านวน 10 เล่ม เสนอต่อ สวท. ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประชุมตรวจสอบและ
กลั่นกรองหลักสูตร หากมีการแก้ไขเล่มหลักสูตร หลักสูตรจะด าเนินการแก้ไขตามมติที่ประชุม และจัดท าเล่ม
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หลักสูตรเพ่ือเข้าสู่วาระการประชุมสภาวิชาการ โดยงานสภาวิชาการ จะสรุปรายงานการประชุมและแจ้งมิติที่ประชุม
ต่องานพัฒนาหลักสูตรฯ เพ่ือให้คณะฯ ด าเนินการแจ้งต่อหลักสูตรถึงการแก้ไขเล่มหลักสูตรตามรายงานการประชุม
สภาวิชาการเป็นล าดับ  

(3) เมื่อหลักสูตรด าเนินการแก้ไขเล่มหลักสูตรตามรายงานการประชุมสภาวิชาการแล้วจึงด าเนินการจัดท า
เล่มหลักสูตรเพื่อเสนอเข้าวาระการประชุมสภามหาวิทยาลัย เพ่ือเสนอ สกอ. พิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
 ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ทบทวนแนวคิดการออกแบบหลักสูตรในปีการศึกษา  2561 จากการ
ออกแบบหลักสูตรโดยเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ซึ่งถือเป็นทักษะที่ส าคัญ โดยในปี 2561 
หลักสูตรได้เพ่ิมเติมแนวคิด Thailand  4.0 และวางแผนการปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาต่างๆ ของ
หลักสูตร โดยมีระบบและกลไกดังนี้ 
 

 
  
โดยผลการด าเนินงานหลักคิดในการออกแบบหลักสูตรตามเป้าหมายที่หลักสูตรได้ก าหนดพบว่า 
 (1) พัฒนาคุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตที่จะส าเร็จการศึกษาดังกล่าวไว้ใน มคอ.2 หน้า 65 หลักสูตรได้
ด าเนินการครบทั้ง 5 ด้าน ผ่านรายวิชาต่างๆ ของหลักสูตร 

เร่ิมต้น 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรทบทวนกรอบ
มาตรฐานหลักสูตร 

พิจารณาสาระรายวิชาใน
หลักสูตรเปรียบเทียบกับ

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 

ออกแบบสาระวิชาในหลักสูตร 
Hand on 

ศตวรรษที่ 21 
Thailand 4.0 

ก าหนดรายวิชา 
 

ก าหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ก าหนดกิจกรรมนอกหลักสูตร 

ประเมินผลสาระรายวิชาใน
หลักสูตร 

(นักศึกษา/ผู้ใช้บัณฑิต/อาจารย์
ประจ าหลักสูตร) 

 

ผลประเมินผู้ใชบ้ัณฑิต 
ผลประเมินผู้เรียน 

ส ารวจองค์ความรู้ใหม่ 

สิ้นสุด 
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 (2) หลักสูตรได้ก าหนดผลการเรียนรู้ 5 ด้านและก าหนดกลยุทธ์การสอนรวมถึงกลยุทธ์ในการประเมินผลการ
เรียนรู้ 5 ด้านดังกล่าวไว้ใน มคอ.2 หน้า 65-66 หลักสูตรได้ด าเนินการครบทั้ง 5 ด้าน ผ่านรายวิชาต่างๆซึ่งแสดงไว้
ในมคอ.3 และมคอ. 5 
 (3) ผู้เรียนทุกคนลงทะเบียนเรียนในกลุ่มวิชาฝึกงานและสหกิจศึกษา 
 (4) หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผ่านรายวิชาต่างๆของหลักสูตร 
 (5) หลักสูตรเสริมแนวคิด Thailand 4.0 เพ่ิมเติมในรายวิชาการเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจโดยเน้นให้ผู้เรียน
สามารถเขียนแผนธุรกิจและเห็นความส าคัญของการเป็น Start up และรายวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดย
เน้นให้ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื่องมือทางการวางแผน การตัดสินใจ และการบริหารจัดการ
ได ้
 2. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชานั้นๆ 

ปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ประชุมทบทวนผลการด าเนินงานในปี 2561 ด้านการปรับปรุง
หลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชาการจัดการ โดยหลักสูตรได้ด าเนินการดังนี้ 

(1) จัดประชุมอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาเพ่ือสอบถามความคิดเห็นด้านเนื้อหารวมถึงพิจารณาจาก มคอ.5  
(2) ส ารวจความคิดเห็นด้านเนื้อหาของหลักสูตรจากกลุ่มบัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต และนักศึกษา  
(3) การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายวิชาของหลักสูตรมีเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอน  

 ผลการด าเนินงานปีการศึกษา 2561 จากการประชุมอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาโดยน าผลจาก มคอ.  5 
มาพิจารณาพบว่า ทุกรายวิชามีการจัดการเรียนการสอนครบเป็นไปตามที่ระบุไว้ในมคอ.3 โดยมีผลการเรียนรู้
สอดคล้องกับกับ มคอ.2 แต่ทั้งนี้ผู้รับผิดชอบรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ เสนอต่อที่ประชุมว่าควรมีอาจารย์ผู้สอนร่วม
เพ่ือให้ผู้สอนสามารถให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาได้อย่างทั่วถึง และควรจัดการเรียนการสอนในรายวิชาดังกล่าวโดยจัด
ให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมเพ่ือช่วยตรวจสอบคุณภาพของนักศึกษา ทั้งนี้ ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ใน
รายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ จึงได้ก าหนดให้มีผู้สอน 2 ท่าน ซึ่งมีอาจารย์อนุชิต ขลุ่ยนาค และอาจารย์พณีพรรณ 
สมบัติ เป็นผู้สอน และได้ก าหนดให้นักศึกษาสามารถน างานวิจัยไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ซึ่งเป็นอาจารย์ทั้งใน
และนอกสาขาวิชา ได้แก่ อาจารย์สัญญา บริสุทธิ์ อาจารย์คมกริช นันทะโรจพงศ์ และ  รศ.ดร.พัชรี ชยากรโศภิต ซึ่ง
ได้ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการทบทวนวรรณกรรม การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย ( IOC) 
นอกจากนี้ ที่ประชุมอาจารย์เห็นว่าหลักสูตรควรมีการปรับปรุงเนื้อหาให้สอดคล้องตามนโยบาย Thailand 4.0 ทั้งนี้ 
หลักสูตรปี 2558 ได้ปรับปรุงหลักสูตรใหม่ เพ่ือให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในการเป็น “บัณฑิตนัก
ปฎิบัติ” และตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน โดยหลักสูตรมีรายวิชาสหกิจศึกษา ซึ่งได้ก าหนดให้นักศึกษา
ต้องไปสหกิจศึกษาทุกคน ทั้งนี้ หลักสูตรได้มีการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ที่ลงทะเบียนเรียนทุกคน 
ผ่านรายวิชาการเตรียมความพร้อมส าหรับสหกิจศึกษา และสถานประกอบการได้ตอบรับการเข้าฝึกสหกิจศึกษาทุก
คน 

ทั้งนี้ ผลส ารวจความคิดเห็นด้านหลักสูตรจากกลุ่มบัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต และนักศึกษา พบว่ามีความพึงพอใจ
ต่อหลักสูตรมากกว่า 3.51 นอกจากนี้ ผู้ ใช้บัณฑิตมีข้อเสนอให้หลักสูตรเสริมทักษะทางด้านภาษาอังกฤษซึ่ง
สอดคล้องการด าเนินงานของหลักสูตรที่ก าหนดให้ทักษะด้านภาษาอังกฤษเป็นหนึ่งในทักษะที่เพ่ิมเติมจากทักษะด้าน
ศตวรรษที่  21 ผลจากการทวนสอบผลสัมฤทธ์ในรายวิชาของหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรได้ท าการทวนสอบเป็นไปตาม
เป้าหมายคืออย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนซึ่งผลจากการทวนสอบรายวิชาในปีการศึกษา 2561 พบว่า 
รายวิชาที่ทวนสอบทุกวิชาล้วนมีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยมีรายละเอียดระบุไว้ในรายงาน
การทวนสอบของสาขาวิชาการจัดการ นอกจากนี้หลักสูตรได้ด าเนินการขอจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดโครงการพัฒนา
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 
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ผลการประเมินตนเอง  :  .......3..... คะแนน 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองทีร่ะดับ 4 หรือ 5 คะแนน) ........................................................................... 
 
 
ตัวบ่งชี:้ การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน (ตัวบ่งชี้ 5.2) 
ผลการด าเนินงาน 

การก าหนดผู้สอน  
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ มีเป้าหมายในการก าหนดผู้สอนให้เป็นผู้มีความรู้ 
ความสามารถ เชี่ยวชาญในวิชาที่สอน มีความรู้ทันสมัยเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์จริง มีภาระการ
สอนที่เหมาะสม โดยหลักสูตรได้ก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย ดังนี้ 
 1. ผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญาโท หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ที่ตรงกับ
สาขาวิชาของหลักสูตร หรือในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร 
 2. ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าทุกคนต้องได้รับการพัฒนา/ฝังตัวในสถานประกอบการ/ท างานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ ในสาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน 
 3. ผู้สอนทุกคนมีภาระการสอน ไม่เกิน 3 รายวิชา/ภาคการศึกษา และมีผลการประเมินการสอนจาก
นักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกรายวิชา โดยมีระบบและกลไกการวางระบบผู้สอนดังนี้ 
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ในปี 2561 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ ได้ด าเนินการการก าหนดผู้สอนในแต่ละ 
รายวิชาดังต่อไปนี้ 

(1) ประชุมเพ่ือก าหนดรายวิชาตามแผนการเปิดรายวิชา 
(2) พิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนที่เหมาะสมตามความถนัดและประสบการณ์ 
(3) น าผลการประเมินการสอนจากนักศึกษา วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา การประเมินผลการ

เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2560 มาร่วมพิจารณากับการก าหนดเกณฑ์
ภาระการท างานของอาจารย์ประจ าซึ่งผลการด าเนินงานในปีการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า อาจารย์ผู้สอนของสาขาวิชา
การจัดการ มีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน เนื่องจากอาจารย์ผู้สอนทุกท่านจบการศึกษาด้านบริหารธุรกิจ 
สาขาวิชาการจัดการ หรือสาขาที่มีความเก่ียวข้องกับสาขาวิชาการจัดการ และรายวิชาที่จัดให้อาจารย์แต่ละท่านสอน 
จะมีเกณฑ์ในการก าหนดอาจารย์ประจ าวิชาจากประสบการณ์ในการสอนโดยให้อาจารย์กรอกประวัติการสอนและ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและน ามาก าหนดภาระการสอนในแต่ละภาคการศึกษา  
 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

นางสาวพณีพรรณ สมบัติ บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) การบริหารธุรกิจ การสื่อสารภายในองค์กร  

เร่ิมต้น 

ส ารวจ/รวบรวมรายวิชาในแต่ละ
ภาคการศึกษา 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนและ

ก าหนดผู้รับผิดชอบรายวิชา 

ผู้รับผิดชอบจดัท ารายละเอียด   
มคอ.3 และ 4 

ผู้สอนด าเนนิการจัดการเรียน     
การสอน 

ประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา 

ประเมินผลการ
เรียนรู้ตามTQF 

ประเมินประสทิธิภาพ
การสอน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมสรุปการ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

สิ้นสุด 
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ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

 บธ.บ. (การบริหารทั่วไป) การจัดการอุตสาหกรรม การจัดการความปลอดภัยใน
การท างาน  
การวิจัยธุรกิจ 
สัมมนาการจัดการ 

นายเกียรติ อินรัมย์ 
 

บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 
บธ.บ. (การจัดการ) 

การบริหารธุรกิจ จริยธรรมทางธุรกิจ 
หลักการจัดการ 

นางสาวกัญจณ์ชญา          
ชัยวิรัตน์นุกูล  
 

บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 
บช.บ. 

การประกอบการทาง
ธุรกิจ 
นวัตกรรม 
กลยุทธ์ทางธุรกิจ 

การจัดการเชิงกลยุทธ์  
การจัดการการเปลี่ยนแปลง
และนวัตกรรมในองค์การ  
การเป็นผู้ประกอบการทาง
ธุรกิจ  

นายสุนทรวาสิทถ์  
คุมมานนท์ 

บธ.ด. (การพัฒนาธุรกิจ
อุตสาหกรรมและ
ทรัพยากรมนุษย์) 
บธ.ม. 
บช.บ. 

การบริหารธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

การภาษีอากร 
ระบบคลังสินค้าโรงงาน 
ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

นายวิทยา เจียมธีระนาถ 
 

บธ.ม. 
บธ.บ. 

การบริหารธุรกิจ การบริหารการผลิต 
การบริหารโครงการ 

นางสมถวิล ชัยด ารงค์โรจน์  บธ.ม. 
กศ.บ. (ธุรกิจศึกษา) 

การบริหารธุรกิจ การบริหารการผลิต 
การบริหารโครงการ 
ระบบคลังสินค้าโรงงาน 

นางโฉมฉาย เนื่องจ านงค์ 
 

บธ.ม. 
บธ.บ. (เลขานุการ) 

การบริหารธุรกิจ การจัดการคุณภาพและการ
เพ่ิมผลผลิต 
การจัดการสมัยใหม่ 

นางสาวละอองศรี  
เหนี่ยงแจ่ม 
 

M.B.A. 
ศษ.บ. (สุขศึกษา) 

การจัดการธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 
การจัดการธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ 
 

วท.ม. (เทคโนโลยีการ
บริหาร) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ
คอมพิวเตอร์) 

การจัดการทรัพยากร
มนุษย์ 
ระบบสารสนเทศ 
การบริหารธุรกิจ 

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ 
หลักการจัดการ 

นางสาวเกษร อ้ึงสวรรค์ ปร.ด. (การจัดการ) 
บธ.ม. 

การจัดการ 
บริหารธุรกิจ 

องค์การแห่งการเรียนรู้และ
การจัดการความรู้ 
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ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

ศศ.บ. (การจัดการทั่วไป) การจัดการทรัพยากร
มนุษย์ 
จริยธรรมทางธุรกิจ 

หลักการจัดการ 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

นายเจษฎากร จาวรรณ์ น.ม. (กฎหมายธุรกิจ) 
ศศ.บ. (สื่อสารมวลชน) 
ศศ.บ. (บริหารรัฐกิจ) 
น.บ. 

กฎหมาย กฎหมายธุรกิจ 
กฎหมายอุตสาหกรรมและ
แรงงาน 

นายสัญญา บริสุทธิ์ ศศ.บ. (พัฒนาชุมชน) 
รป.ม. (บริหารทั่วไป) 

ภาวะผู้น า 
พฤติกรรมองค์การ 
การจัดการความขัดแย้ง
และการเจรจาต่อรอง 

ภาวะผู้น า 
พฤติกรรมองค์การ 
การเป็นผู้ประกอบการทาง
ธุรกิจ 

นายอนุชิต ขลุ่ยนาค บธ.ม (การจัดการทั่วไป) 
บธ.บ. (ธุรกิจระหว่าง
ประเทศ) 
บธ.บ. (การจัดการ) 
ร.บ. 
ศศ.บ. (สื่อสารมวลชน) 

การจัดการ 
การสื่อสาร 
การบริหารธุรกิจ 

การสื่อสารภายในองค์การ 
ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 
การจัดการธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 
การวิจัยธุรกิจ 

นายธนวุฒิ  พิมพ์กิ 
 

บธ.ม. (การบริหารองค์การ
และการจัดการ) 
วท.บ. (สัตวบาล) 

การบริหารธุรกิจ 
การจัดการ 
การประการทางธุรกิจ 

การบริหารความปลอดภัย
ในการท างาน  
การเป็นผู้ประกอบการทาง
ธุรกิจ 
การจัดการเชิงกลยุทธ์ 

นางพิรุณา สุทธิสรณ์ 
 

  บธม.(การจัดการ) 
  บธ.บ.(การเงิน) 

การสื่อสาร 
การจัดการธุรกิจ 
การภาษีอากร 

การสื่อสารภายในองค์การ 
การจัดการธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 
การภาษีอากร 

นางสาวเจตน์จรรย์   
อาจไธสง  
 

บธ.ด(บริหารธุรกิจ) 
บธ.ม. (การจัดการ
อุตสาหกรรม) 
บธ.บ. (การตลาด) 

วิจัยธุรกิจ 
จริยธรรมธุรกิจ 
บริหารธุรกิจ 
 

หลักการตลาด 
สถิติธุรกิจ 
ปัญหาพิเศษ 
วิจัยธุรกิจ 

นางอัชฌาวรรณ  
สาหร่ายทอง 

บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
บธ.บ. (การตลาด) 

การบริหารธุรกิจ 
การจัดการ 

การจัดการส านักงาน 
การจัดการการเปลี่ยนแปลง
และนวัตกรรมในองค์การ  
การจัดการสมัยใหม่ 
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ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

นางสาวบุปผา ภิภพ บธ.ด.(การพัฒนาธุรกิจ
อุตสาหกรรมและ
ทรัพยากรมนุษย์) 
บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ. (การเงินและการ
ธนาคาร) 

หลักการตลาด 
การจัดการทรัพยากร
มนุษย์ 

หลักการจัดการ 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
ภาวะผู้น า 

นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย บธ.ม.(การบัญชี) 
บช.บ.(การบัญชี) 

การภาษีอากร การภาษีอากร 1 
การบัญชีเพื่อการจัดการ 
การวางแผนและควบคุมโดย
งบประมาณ  
รายงานการเงินและการ
วิเคราะห์   
การใช้คอมพิวเตอร์ในการ
จัดท าบัญชี  
การเตรียมความพร้อม
ส าหรับสหกิจศึกษา  
การภาษีอากร 2 

 นอกจากนี้หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้มีการก าหนดให้นักศึกษาได้เรียนจาก
อาจารย์ที่มีประสบการณ์ในการสอนและตามความถนัดของอาจารย์ผู้สอนทั้งนี้เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้และ
ประสบการณ์จากอาจารย์ที่หลากหลาย โดยสาขาจะจัดอาจารย์ผู้สอนไว้ในแผนการเรียนตลอดหลักสูตรของนักศึกษา 
เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมในการพบกันระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ประจ าวิชาตลอดหลักสูตร   

ผลการด าเนินงานในการก าหนดตัวผู้สอนในปี 2561 ที่ผ่านมาพบว่าผู้สอนทุกคนมีคุณวุฒิและความ
เชี่ยวชาญเป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ ก าหนดและตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร 
ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาในสาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์และมีผลการ
ประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกรายวิชา ทั้งนี้ ในส่วนของงานวิจัยพบว่าผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ า
บางท่านยังคงขาดผลงานวิจัย ดังนั้น ในช่วงภาคฤดูร้อนปีการศึกษา 2560 หลักสูตรจึงก าหนดให้อาจารย์ท่านที่ยัง
ขาดผลงานวิจัยพัฒนาตนเองทางด้านงานวิจัยทั้งในส่วนของการเข้าโครงการการจัดการความรู้  (KM) ด้านวิจัยและ
การอบรมสัมมนาด้านการวิจัย เช่น โครงการลูกไก่จากส านักงานวิจัยแห่งชาติ และก าหนดให้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติ
เข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดท าผลงานวิชาการเพ่ือขอต าแหน่งทางวิชาการ  
การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการจัดการมีเป้าหมายในการก ากับติดตามและตรวจสอบการจัดท า มคอ.3/
มคอ.4 ดังนี้ 

1. อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ที่สอดคล้องกับ มคอ.2 และน าส่งคณะก่อนเปิดภาค
เรียนอย่างครบถ้วนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

2. อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดท าแผนการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
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ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรท าการก ากับให้อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ที่
สอดคล้องกับ มคอ.2 ทุกรายวิชา รวมถึงติดตามให้อาจารย์ทุกท่านน าส่งคณะก่อนเปิดภาคเรียนอย่างครบถ้วนภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดทุกรายวิชา และท าการตรวจสอบการจัดท าแผนการสอนในทุกรายวิชาให้เน้นการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ   
การก ากับกระบวนการเรียนการสอน   
 (1) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ประจ าวิชาต้องชี้แจงรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ให้แก่นักศึกษาพร้อมทั้ง
อธิบายรายละเอียดดังกล่าวในครั้งแรกที่พบนักศึกษาในรายวิชานั้น และให้ทุกท่านด าเนินการสอนตามก าหนดการ
สอนที่ระบุไว้ในรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) นั้น  

(2) หลักสูตรมีก าหนดให้อาจารย์พัฒนารูปแบบวิธีการสอน ผ่านกระบวนการการจัดการความรู้ด้านการเรียน
การสอน โดยการส่งตัวแทนเข้าร่วมโครงการการจัดการความรู้ ด้านเรียนการสอน เพ่ือน าความรู้ด้านการเรียนการ
สอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมาถ่ายทอดให้คณาจารย์ภายในสาขาวิชาการจัดการ นอกจากนี้หลักสูตรยังก าหนดให้
อาจารย์ทุกท่านพัฒนารูปแบบวิธีการสอนผ่านกระบวนการอบรมสัมมนาด้านการเรียนการสอนโดยได้งบประมาณ
สนับสนุนจากมหาวิทยาลัย  

(3) หลักสูตรมีการใช้ผลการประเมินการสอนของอาจารย์จากปีการศึกษาก่อนหน้ามาพิจารณาแนวทางใน
การพัฒนาการรูปแบบ/วิธีการสอน โดยน าผลการประเมินการสอนของอาจารย์โดยนักศึกษาในระบบทะเบียนมา
พิจารณาร่วมกันในสาขา เช่น ในปีการศึกษา 2560 รายวิชาการเตรียมความพร้อมส าหรับสหกิจศึกษา ซึ่งจากผลการ
ประเมินการสอนพบว่านักศึกษาเสนอให้ผู้สอนเพ่ิมเติมการเตรียมพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และยกตัวอย่าง ตลอดจนการแนะน าการลงมือปฏิบัติเพ่ือเตรียมพร้อมก่อนออกไปฝึกปฏิบัติงาน ซึ่งอาจารย์ผู้สอนได้
มีการน าข้อคิดเห็นดังกล่าวมาปรับใช้ในปีการศึกษา  2561 โดยจัดรายวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการให้
นักศึกษาลงทะเบียนในภาคการศึกษาที่ 2/2561 และในรายวิชาการเตรียมความพร้อมส าหรับสหกิจศึกษาได้มีการ
แนะน าการใช้ MS.Office รวมทั้งได้มีการเชิญอาจารย์ดวงใจ หนู เล็ก (อาจารย์ประจ าสาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์) มาเป็นวิทยากรอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการสร้าง Infographic Media and Presentation ด้วย 
Powerpoint ให้นักศึกษา นอกจากนี้ในรายวิชาหลักการจัดการจากผลการประเมินการสอนพบว่านักศึกษาเสนอให้มี
การเชิญผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในภาครัฐและภาคเอกชนมาให้ความรู้นอกเหนือจาก
บทเรียน ในการจัดการเรียนการสอนรายวชาดังกล่าวผู้สอนจึงได้เชิญคุณศิริญา รักท้วม มาบรรยายให้ความรู้ในเรื่อง
การวางแผน คุณนิศาชล รัตนมณี มาบรรยายให้ความรู้ในเรื่องการการจัดการในสภาพแวดล้อมระหว่างประเทศ และ
เชิญคุณภูธิป มีถาวรกุล มาบรรยายให้ความรู้ในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและจริยธรรมทางการจัดการ 

(4) หลักสูตรก ากับให้อาจารย์ ผู้สอนหรือผู้รับผิดชอบรายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชาการสัมมนาการจัดการ 
รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ รายวิชาการสื่อสารภายในองค์การ และรายวิชาปัญหาพิเศษมีจัดการเรียนการสอนที่
เน้นการฝึกปฏิบัติ 

(5) หลักสูตรก ากับอาจารย์ผู้สอนให้ความส าคัญกับกระบวนการเรียนการสอนส าหรับศตวรรษที่ 21 กลุ่ม
ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เช่น รายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชาวิชาการจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม
ในองค์การ รายวิชาการสัมมนาการจัดการ กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เช่นรายวิชาสถิติทางธุรกิจและ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาผ่านในรายวิชา
การฝึกงานและรายวิชาสหกิจศึกษา นอกจากนี้หลักสูตรยังได้ให้ความส าคัญการเสริมสร้างความสามารถทางด้าน
ภาษาอังกฤษโดยสนับสนุนให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 รหัสนักศึกษา 61 ทุกคนสอบวัดประเมินผลความสามารถทางด้าน
ภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ส่งนักศึกษาเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษซึ่ง
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จัดโดยฝ่ายวิชาการและวิจัย คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากนี้  หลักสูตรยังมีการจัดโครงการ
ศึกษาดูงานในองค์กรชั้นน า ในรายวิชาการจัดการความปลอดภัยในการท างาน และโครงการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้
ของนักศึกษาสู่ศตวรรษที่ 21 

การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม 
หรือการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัยและการ
บริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ เน้นการ
ฝึกทักษะ และประสบการณ์วิชาชีพจากสถานการณ์จริง รวมทั้งมีกระบวนการค้นหาข้อสรุปหรือองค์ความรู้อย่างเป็น
ระบบผ่านกระบวนการวิจัย ดังนั้น หลักสูตรจึงได้จัดการเรียนเรียนการสอนให้มีการบูรณาการกับพันธกิจอื่น ๆ โดยมี
เป้าหมาย ดังนี้ 

(1) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับกระบวนการวิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชา 
(2) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการอย่างน้อย 1 รายวิชา 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ด าเนินการประชุมเพ่ือวิเคราะห์รายวิชาที่หลักสูตรสามารถน ามาบูรณาการ

กับกระบวนการวิจัยและการบริการวิชาการ โดยรายวิชาการที่ก าหนดให้บูรณาการกับการวิจัย ได้แก่ รายวิชา
พฤติกรรมองค์การ รายวิชาสหกิจศึกษา  

รายวิชา หัวข้อที่บูรณาการ ผลการบูรณาการ 
1. พฤติกรรมองค์การ - แรงจูงใจในการท างาน 

- ความพึงพอใจในการท างาน 
นักศึกษามีความเข้าใจในทฤษฎี ลักษณะ
ของตัวแปรที่เกี่ยวกับพฤติกรรมองค์การ 
และสามารถน าผลการวิจัยไปเขียนแนว
ทางการสร้างแรงจูงจ และความพึงพอใจ
ในการท างานได้ 

2. สหกิจศึกษา - การวิเคราะห์ปัญหาและผลกระทบที่
เกิดในองค์การที่นักศึกษาฝึกปฏิบัติงาน 

นั กศึ กษ าสามารถน าแนวคิ ด  ทฤษฎี
ทางการจัดการ ระเบียบวิธีวิจัย มาใช้ใน
การท าวิจัยทางการจัดการ วิจัยองค์การ 
เพ่ือหาสาเหตุของปัญหาและหาแนว
ทางการแก้ไข 

และรายวิชาที่บูรณาการกับการบริการวิชาการ ได้แก่ รายวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์  
รายวิชา หัวข้อที่บูรณาการ ผลการบูรณาการ 

1. การจัดการทรัพยากร
มนุษย ์

- คุณภาพชีวิตในการท างาน 
- อาชีวอนามัยและความปลอดภัยใน
การท างาน 

นักศึกษามีความเข้าใจในหลักการ และ
ความส าคัญ คุณ ภาพชี วิต  และความ
ปลอดภัยในการท างานมากข้ึน ตระหนักใน
ความส าคัญของสุขภาพกายและใจในการ
ท างานมากข้ึน 

โดยหลักสูตรได้พิจารณาก าหนดตัวผู้สอนตามคุณวุฒิ ความสามารถ ประสบการณ์ และผลประเมินจาก
นักศึกษาที่ผ่าน และมอบหมายให้ผู้สอนระบุการบูรณาการไว้ในแผนการเรียน  
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วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
จากผลการด าเนินในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการมีการน า

กระบวนการวิจัยเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน และส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ในรายวิชาสหกิจศึกษา โดยให้นักศึกษาน าข้อมูลที่ได้จากการฝึกงานในสถานประกอบการมาวิเคราะห์ปัญหา

และด าเนินการท าวิจัยเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อแนวทางการพัฒนาองค์การ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติ
จริงเชิงประจักษ์ (เล่มรายงานวิจัย) นอกจากนี้ การบูรณาการการเรียนการสอนกับโครงการบริการวิชาการร่วมกับ
คณะ ณ ชุมชนบางน้ าผึ้ง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ ในหัวข้อการบริหารจัดการคุณภาพชีวิตและส่งเสริม
สุขภาพชุมชน โดยให้นักศึกษาในรายวิชาในการจัดการทรัพยากรมนุษย์เข้าร่วมโครงการบริการบริการวิชาการ เพ่ือ
น าความรู้จากห้องเรียนถ่ายทอดสู่ชุมชน และจากการประเมินผลการด าเนินงานใน 2561 พบว่า การบูรณาการการ
เรียนการสอนกับการบริการวิชาการในปีการศึกษา 2562 ควรปรับให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการเรียนการสอนมากขึ้น เช่น เข้ามาเป็นวิทยากรบรรยายในชั้นเรียนและให้ข้อมูลธุรกิจแก่นักศึกษา  นอกจากนี้ 
หลักสูตรได้มีการสอดแทรกศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นในกระบวนการเรียนการสอน และส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักศึกษา เช่น ในรายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ และรายวิชาการเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ รวมทั้งให้
นักศึกษาได้มีโอกาสศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นในด้านเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือน ามาปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน 

วิทยาเขตจันทบุรี 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัยและการ

บริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ เน้นการ
ฝึกทักษะ และประสบการณ์วิชาชีพจากสถานการณ์จริง รวมทั้งมีกระบวนการค้นหาข้อสรุป หรือองค์ความรู้อย่าง
เป็นระบบผ่านกระบวนการวิจัย ดังนั้น หลักสูตรจึงได้จัดการเรียนการสอนให้มีการบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน ๆ โดยมี
เป้าหมาย ดังนี้ 

(1) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับกระบวนการวิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชา 
(2) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการอย่างน้อย 1 รายวิชา 
(3) มีรายวิชามีการบูรณาการกับท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 1 รายวิชา 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ด าเนินการประชุมเพ่ือวิเคราะห์รายวิชาที่หลักสูตรสามารถน ามาบูรณาการ

กับกระบวนการวิจัยและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยรายวิชาการที่ก าหนดให้บูรณาการกับการวิจัยและบูรณาการ
กับท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จะเป็นวิชาหลักการตลาด โดยนักศึกษาไปฟังธรรมให้เรียนรู้คุณธรรมและจริยธรรม  
และรายวิชาที่บูรณาการกับการบริการวิชาการ ได้แก่ รายวิชาหลักการจัดการ โดยหลักสูตรได้พิจารณาก าหนดผู้สอน
ตามคุณวุฒิ ความสามารถประสบการณ์ และผลประเมินจากนักศึกษาที่ผ่าน และมอบหมายให้ผู้สอนระบุการบูรณา
การไว้ในแผนการเรียน 

จากผลการด าเนินในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้มีการน า
กระบวนการวิจัยเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน และส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาในรายวิชา
หลักการจัดการ โดยฝึกให้นักศึกษาค้นหาประเด็นปัญหา พร้อมทั้งวิเคราะห์ปัญหาและด าเนินการท าวิจัยเพ่ือช่วย
องค์กรนั้นได้ทราบถึงศักยภาพของตนเองเพ่ือน าไปพัฒนาองค์กรต่อไปในอนาคต และยังส่งผลให้นักศึกษาได้เข้าใ จ
และรู้จักกระบวนการท างานอย่างเป็นระบบและขั้นตอนมากขึ้น  

นอกจากนี้การบูรณาการการเรียนการสอนกับโครงการบริการวิชาการสาขาวิชาได้รับมอบหมายให้ด าเนิน
โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน โดยมีการบูรณาการวิชาที่สอนกับโครงการบริการวิชาการเพ่ือน าความรู้ที่มีจาก
ห้องเรียนไปช่วยชุมชนได้จริง โดยได้ด าเนินภายใต้โครงการคือ 
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1 . โครงการพั ฒ นาผลิ ตภัณ ฑ์ วิ ส าหกิ จชุ มชน  ณ  กลุ่ ม แม่ บ้ านสตรีต าบลจั นท เขลม  อ า เภ อ               
เขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี  

2. โครงการพ่ีสอนน้องรักการเรียน และสร้างมูลค่าเพ่ิมจากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ณ โรงเรียนคิชฌกูฏ
วิทยา  

3. โครงการ "การเพ่ิมผลิตภาพตนเองเพ่ือการพัฒนาทางด้านวิชาการและวิชาชีพ" ณ บริษัท แซดเอฟ เลม
ฟอร์เดอร์ (ไทยแลนด์) จ ากัด 

4. โครงการสร้างอาชีพให้กับชุมชน ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจันทบุรี โดยให้
นักศึกษาในรายวิชาหลักการตลาด  สามารถน าความรู้ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ และ
สามารถถ่ายทอดความรู้ให้กับกลุ่มแม่บ้านได้ เพ่ือกลุ่มแม่บ้านจะได้น าไปพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ให้มีเอกลักษณ์และดึงดูด
ใจลูกค้า เป็นจุดเด่น เพ่ือจ าหน่ายและแข่งขันได้ในตลาดปัจจุบัน 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ......3....... คะแนน 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ........................................................................... 
 

ตัวบ่งชี:้ การประเมินผู้เรียน (ตัวบ่งช้ี 5.3) 
ผลการด าเนินงาน 

การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
(1) ตามที่คณะฯ ให้แต่ละหลักสูตรท าการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิจึงมีการประชุม

อาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือวางแผนการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิครบทุก 5 Domain 
ดังต่อไปนี้ 

- ประเมินผลการเรียนรู้ใน Curriculum Mapping  ข้อที่เป็นความรับผิดชอบหลัก (จุดด า) และข้อที่เป็น
ความรับผิดชอบรอง (จุดขาว) โดยดูจากวิธีการประเมินผลที่ผู้สอนระบุไว้ใน มคอ. 3 และ มคอ. 4 การประเมินที่มี
การให้คะแนนอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การสอบ ชิ้นงาน การเข้าชั้นเรียน การท าทดสอบย่อย และการสังเกต  

- พิจารณาอาจารย์ผู้สอนสามารถน ากลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่ระบุไว้ในเล่มหลักสูตรมาใช้ใน
รายวิชาได้ โดยดูข้อมูลจาก มคอ.3 และการประเมินผลการเรียนรู้ที่ระบุไว้ใน มคอ.5 และ มคอ.6  

(2) อาจารย์ผู้สอนด าเนินการวางแผนการประเมินผลผู้เรียนโดยระบุ ไว้ใน มคอ.3 หมวดที่ 4 และ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผน และมีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนตามผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ รวบรวมคะแนนตัดเกรด จัดท ารายงานผลการด าเนินงานรายวิชา (มคอ. 5) ส่งให้กับ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

(3) ตรวจสอบวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ ความสอดคล้องของความรับผิดชอบหลัก ความรับผิดชอบรองใน
ตาราง curriculum mapping ว่ามีความถูกต้องครบถ้วนและเหมาะสมหรือไม่ โดยผลการตรวจสอบพบว่าอาจารย์
ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ตามกลยุทธ์แต่การก าหนดสัดส่วนการให้คะแนนตามความรับผิดชอบหลักและความ
รับผิดชอบรอง ยังไม่เหมาะสม 

(4) มีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ถึงการประเมินผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ ในเรื่องของการ
ก าหนดสัดส่วนการให้คะแนนที่เป็นไปตาม curriculum mapping แต่ละรายวิชา และอาจารย์ยังขาดความเข้าใจใน
การเขียนแผนการประเมินผลการเรียนรู้ที่ถูกต้อง ควรเสนอให้มีการอบรมในเรื่องดังกล่าว 
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หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการมีระบบและกลไกในการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติดังนี้ 
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เริ่มตน้ 

รายละเอียดหลักสูตร (การประเมินผลการการเรียนรู้ตาม มคอ.2 ) 

ผู้สอนก าหนดรายละเอียดการประเมินผลการเรียนรู้(มคอ.3,4)ตามมคอ.2(วิธี/เทคนิค/สัดส่วน)
รายละเอียดหลักสูตร (มคอ.2 ) 

ผู้สอนสร้างเครื่องมือการวัดผลการเรียนรู้ 
(ข้อสอบกลางภาค/ปลายภาค) 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร ตรวจสอบ
การเครื่องมือการวัดผลการเรียนรู้  

ผู้สอนด าเนินการประเมินตามแผนที่ก าหนด 

ผู้สอนแจ้งประเมินผลการเรียนรู้ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุม 
พิจารณาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

น าส่งผลการเรียนไปยังฝ่ายทะเบียนฯเพื่อ
ประกาศผลการเรียน 

ผู้สอนด าเนินการประเมินผลการจัดการเรียน
การสอน (มคอ.5,6)ภายใน 30 วัน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรรายงานผลการ
ด าเนินงานของหลักสูตร(มคอ.7) 

สอดคล้องกับ มคอ.3 

ไมส่อดคล้องกับ มคอ.3  
(ปรับปรุง) 

คณะกรรมการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร(มคอ.7)และผล
การประเมินต่างๆแจ้งผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการปรับปรุง 

สิ้นสุด 

ไม่สอดคล้องกับ มคอ.2 

สอดคล้องกับ มคอ.2 

ผู้สอนชี้แจงรายละเอียดตามมคอ.3,4 และด าเนินการจัดการเรียนการสอน  

อาจารย์ประจ าหลักสูตร ตรวจสอบรายละเอียด
(มคอ.3,4 ) วันที่ส่ง กิจกรรม เทคนิคการสอน                

การวัดวิธีการประเมินผลและสัดส่วนการประเมิน 
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หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ด าเนินการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2561 โดย
มีเป้าหมายในการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติดังนี้ 

(1) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชาของหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ  25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษา 

(2) รายวิชาที่ท าการทวนสอบมีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาครอบคลุมผลการเรียนรู้ ทั้ง 5 ด้าน 
คิดเป็นร้อยละ 100 

(3) การประเมินผลการเรียนมีการกระจายเกรดผิดปกติคิดไม่เกินเป็นร้อยละ 10 ของรายวิชาที่เปิด 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้ด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ดังนี้ 
(1) หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ ได้มีการด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติในการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาทั้งหมด  5 ด้านที่ระบุไว้ในเล่ม 
มคอ.2 (หน้า 65-70) ได้แก่   

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
2) ด้านความรู้ 
3) ด้านทักษะทางปัญญา  
4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
5) ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี  

ทั้งนี้ในการประเมินผลผู้เรียน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้ใช้เครื่องมือการประเมิน
ที่มีความสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ในแต่ละด้านดังมีรายละเอียดดังนี้ 

1) การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 1. ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานที่ได้รับมอบหมายและการเข้า

ร่วมกิจกรรมหรือโครงการ 
 2. ประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรม การเป็นผู้น าในการเคารพในระเบียบและกฎเกณฑ์ขององค์การ

และสังคม เช่น การแต่งกาย การใช้โทรศัพท์มือถือในชั้นเรียน การยอมรับเมื่อกระท าผิด เป็นต้น 
 3.  ประเมินการสอบข้อเขียน รายงาน แฟ้มสะสมงาน และผลงานของผู้เรียนที่ไม่ละเมิดหรือคัดลอก

ผลงานผู้อ่ืน 
 4.  ประเมินจากปริมาณการท าทุจริตในการสอบ 
2) การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

1. การทดสอบย่อย 
2. การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
3. ประเมินจากการศึกษาค้นคว้า และรายงานที่นักศึกษาจัดท า 
4. ประเมินจากการน าเสนอรายงานที่นักศึกษาจัดท าในชั้นเรียน 
5. ประเมินจากภาคปฏิบัติในรายวิชา 

3) การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
1. การสอบกลางภาค ปลายภาค โดยใช้กรณีศึกษาหรือโจทย์ปัญหา 
2. ประเมินจากผลการศึกษาค้นคว้า  โครงงาน งานสร้างสรรค์ การวิจัย และการน าเสนอผลงานในชั้น

เรียน 
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4) การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

- ประเมินจากความรับผิดชอบต่องานที่มอบหมาย 
- ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของผู้เรียนในการท างานเป็นกลุ่ม  
- สังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่างๆ 

5) การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข  การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- ประเมินจากเทคนิคการสื่อสารและน าเสนอโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ประเมินจากความสามารถในการอธิบาย การอภิปราย กรณีศึกษาต่าง ๆ ที่มีการน าเสนอในชั้น

เรียน 
- ประเมินความสามารถในการสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศจากการถามตอบในชั้น

เรียน และการสื่อสารด้วยการเขียนตอบแบบอัตนัย 
โดยการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของผู้เรียน หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้ใช้เครื่องมือที่หลากหลายในการประเมินแล้วแต่สภาพจริงของรายวิชา
ตามท่ีระบุหมวดที่ 8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร ซึ่งก าหนดให้การประเมินประสิทธิผลของ
การสอนต้องมีการประเมินกลยุทธ์การสอนตามที่ผู้สอนระบุตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา เช่น ข้อสอบปรนัย อัตนัย 
การบ้าน งานที่มอบหมาย การทดสอบย่อย การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา การอภิปรายโต้ตอบจากนักศึกษา การ
ตอบค าถามของนักศึกษาในชั้นเรียนการเข้าเรียน การมีส่วนร่วมในห้องเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมที่คณะ สาขาวิชา 
หรือมหาวิทยาลัยจัดขึ้น  

(2) ผู้รับผิดชอบรายวิชาก าหนดค่าคะแนน สัดสัดส่วนและวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ที่มีความสอดคล้อง
กับ มคอ.2 และระบุไว้ใน มคอ.3 / มคอ.4 โดยมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรท าหน้าที่ในการตรวจสอบรายละเอียด 
(มคอ.3 และ มคอ. 4 )  

(3) ผู้สอนทุกท่านท าการแจ้งรายละเอียดในการประเมินผลการเรียนให้กับผู้เรียนทราบในคาบแรกของการ
จัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์ในการประเมิน  

(4) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านออกข้อสอบที่สอดคล้องกับการประเมินผลการเรียนรู้ใน Curriculum Mapping 
ข้อที่เป็นความรับผิดชอบหลัก (จุดด า) และ/หรือข้อที่เป็นความรับผิดชอบรอง (จุดขาว) ตามที่ระบุไว้ในมคอ.3 ทุก
รายวิชา โดยข้อสอบมีการปรับปรุงสม่ าเสมอ ทั้งนี้ หลักสูตรได้มีการก ากับให้มีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้
ในการประเมินนักศึกษาที่เหมาะสมกับวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ โดยข้อสอบกลางภาคและปลายภาคนั้นที่ประชุม
อาจารย์ประจ าหลักสูตรหลักสูตรได้ให้ความส าคัญกับการออกข้อสอบให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

(5) การประเมินผลการเรียนการสอนเมื่อสิ้นภาคการศึกษานั้น อาจารย์ผู้สอนจะตัดเกรดตามเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด โดยนักศึกษาจะทราบเกณฑ์ดังกล่าวตั้งแต่การเข้าเรียนในครั้งแรกที่พบกับอาจารย์ประจ าวิชา
ซึ่งได้แจ้งรายละเอียดไว้ใน มคอ.3 
การทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชาของหลักสูตร 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการได้ก าหนดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชาของหลักสูตร โดย
ด าเนินการดังนี้ 
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1) ก าหนดคณะกรรมการในสาขาวิชาเพ่ือตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา         
(คะแนน/เกรด) กับข้อสอบ รายงาน โครงการ และการให้คะแนนพฤติกรรม 

2) คณะกรรมการในสาขาวิชารวมกันก าหนดรายวิชาที่จะทวนสอบ (25% ของวิชาที่เปดสอนในแตละป
การศึกษา                                     

3) รายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการหลักสูตร 
วิธีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชาของหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ ก าหนดให้มีวิธีการทวนสอบโดยการให้นักศึกษาท าแบบประเมิน

ตนเองโดยนักศึกษา โดยเป็นแบบส ารวจออนไลน์ ซึ่งในปีการศึกษา 2561 วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถได้มีการทวน
สอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ทั้งสิ้น 20 รายวิชา จากรายวิชาที่เปิดสอนทั้งหมด 66 รายวิชา โดยคิดเป็น
ร้อยละ 30.30  ได้แก่รายวิชาดังต่อไปนี้ 

1. รายวิชาหลักการจัดการ 11. รายวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
2. รายวิชากฏหมายธรุกิจ 12. รายวิชาการสื่อสารภายในองค์การ 
3. รายวิชาพฤติกรรมองค์การ 13. รายวิชาความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่างประเทศ 
4. รายวิชาการจัดการธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

14. รายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ 

5. รายวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 15. รายวิชาองค์การแห่งการเรยีนรู้และการจัดการความรู้ 
6. รายวิชาการบริหารการผลิต 16. รายวิชาภาวะผู้น า 
7. รายวิชาการวิจัยธุรกจิ 17. รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
8. รายวิชาการเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 18. รายวิชาการสัมมนาการจัดการ 
9. รายวิชากฏหมายอตุสาหกรรมและ
แรงงาน 

19. รายวิชาปัญหาพิเศษ 

10. รายวิชาการจัดการสมยัใหม ่ 20. รายวิชาการบริหารโครงการ 
การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ มีกระบวนการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
ดังนี้ 

(1) การตรวจสอบผลการการเรียนของแต่ละรายวิชา โดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้ สอนทุกท่าน ส่งผลการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ เพ่ือพิจารณา ก่อนที่จะส่งผลดังกล่าวให้ฝ่าย
ทะเบียนเพื่อประกาศให้นักศึกษาทราบ  

(2) การตรวจสอบผลการเรียนในรายวิชา ที่มีผลการเรียนที่มีความผิดปกติ เช่น มีผลการเรียนดีผิดปกติ และ
ผลการเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์มากเกินปกติ หากพบผลการเรียนผิดปกติ หลักสูตรฯมอบหมายให้ประธานหลักสูตรฯ
เรียกอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาดังกล่าว เข้าให้ค าชี้แจง ถึงขั้นตอนการประเมิน เกณฑ์ในการประเมิน รวมถึง
เหตุผลของความผิดปกติดังกล่าว เพ่ือหาแนวทางแก้ไข  

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้ด าเนินการการตรวจสอบการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาดังนี้ 

(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านส่งการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณา
ครบทุกรายวิชา จากนั้นจึงส่งการประเมินผลการเรียนรู้ให้ฝ่ายทะเบียนประกาศให้นักศึกษาทราบ   
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(2) การตรวจสอบผลการเรียนในรายวิชาที่ผิดปกติพบว่า แต่ละวิทยาเขตมีรายวิชาที่ผิดปกติ ดังนี้ 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 
0401102            
กฏหมายธุรกิจ 

1/2561 นักศึกษาติด F จ านวน 
19 คน 
จากนักศึกษาที่
ลงทะเบียน 84 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.62 

สอบถามผูส้อน
และนักศึกษาใน
ช้ันเรียน 

นักศึกษาส่วน
ใหญ่เป็นช้ันปี 1 
และนักศึกษา
บางส่วนไมเ่ข้า
เรียนและไม่ส่ง
งานในรายวิชา 
และนักศึกษา
ส่วนใหญ่มผีล
การเรยีนในวิชา
ค านวณต่ าอยู่
แล้ว 

ใหอ้าจารย์ที่
ปรึกษากระตุ้น
เรื่องการเข้าเรียน
และการส่งงานใน
ช้ันเรียน 
 

0401101            
หลักการจัดการ 

1/2561 นักศึกษาติด F จ านวน 
16 คน 
จากนักศึกษาที่
ลงทะเบียน 77 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.78 

สอบถามผูส้อน
และนักศึกษาใน
ช้ันเรียน 

นักศึกษาส่วน
ใหญ่เป็นช้ันปี 1 
และนักศึกษา
บางส่วนไมเ่ข้า
เรียนและไม่ส่ง
งานในรายวิชา 
และนักศึกษา
ส่วนใหญ่มผีล
การเรยีนในวิชา
ค านวณต่ าอยู่
แล้ว 

ใหอ้าจารย์ที่
ปรึกษากระตุ้น
เรื่องการเข้าเรียน
และการส่งงานใน
ช้ันเรียน 
 

วิทยาเขตจันทบุรี 
รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกต ิ เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

0403101-2: 
การบัญชีช้ันต้น 

1/2561 นักศึกษาติด F จ านวน 4 คน จาก
นักศึกษาที่ลงทะเบียน 29 คน 

สอบถามผูส้อนและนักศึกษาในช้ันเรียน 

0403103-1: 
การเงินธุรกิจ 

2/2561 นักศึกษาติด F จ านวน 4 คน จาก
นักศึกษาที่ลงทะเบียน 20 คน 

สอบถามผูส้อนและนักศึกษาในช้ันเรียน 

0401102-2: 
กฎหมายธรุกิจ 

2/2561 นักศึกษาติด F จ านวน 3 คน จาก
นักศึกษาท่ีลงทะเบียน 11 คน 

สอบถามผูส้อนและนักศึกษาในช้ันเรียน 

นอกจากนี้ รายวิชาสหกิจศึกษามีนักศึกษาจ านวน 3 ราย ที่มีระดับผลการเรียนเฉลี่ยไม่เป็นไปตามเกณฑ์การ
ออกฝึกสหกิจศึกษา ในภาคการศึกษา 1/2561 ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ร่วมกันแก้ไข
ปัญหาและหาแนวทางการช่วยเหลือนักศึกษารายดังกล่าวให้ลงทะเบียนซ้ าในรายวิชาที่ได้ค่าระดับคะแนน D+ D 
หรือ F ในภาคการศึกษาฤดูร้อน/2560 จ านวน 2 รายวิชา คือ รายวิชาหลักการจัดการ และรายวิชากฏหมายธุรกิจ 
ผลที่เกิดขึ้นท าให้นักศึกษามีผลการเรียนที่ผ่านเกณฑ์การออกฝึกสหกิจศึกษา และสามารถฝึกสหกิจศึกษาในภาค 
1/2561 ได้ 
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การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
(1) มีการประชุมเพ่ือก าหนดเป้าหมายการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร 

(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) ให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนต้องส่ง มคอ.5 และ มคอ.6 ให้ครบถ้วนหลังปิดภาคการศึกษา 
ไม่เกิน 30 วัน และคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดท า มคอ.7 ให้เสร็จสิ้นไม่เกิน 60 วันหลังปิดภาคการศึกษา และ
มีการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบรวบรวม ตรวจสอบ มคอ.5 และ มคอ.6 

(2) อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.5และ มคอ. 6พร้อมลงชื่อไว้เป็นหลักฐานในใบเซนต์ชื่อส่ง มคอ. เพื่อตรวจเช็ค
ว่าส่งในเวลาที่ก าหนด หลังจากนั้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรจะน าข้อมูลที่สรุปตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 รายงาน
ผลการด าเนินการของประสบการณ์ ภาคสนามที่มีการรวบรวมแบบประเมินผลการฝึกงาน/สหกิจศึกษา หรือจากการ
สัมภาษณ์สถานประกอบการที่รับนักศึกษาและบัณฑิตเข้าท างาน และมีการประเมินผลการเรียนรู้บัณฑิตที่จบ
การศึกษาแต่ละปีการศกึษามาจัดท าเป็น มคอ.7 ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันนับแต่วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

(3) อาจารย์ผู้รับผิดชอบตรวจนับจ านวน มคอ.5 และ มคอ.6 ตรวจสอบความถูกต้องของ มคอ.5 และมคอ. 
6 หากพบเอกสารที่มีข้อผิดพลาดท าการส่งคืนไปยังผู้รายงานเพ่ือแก้ไข และก าหนดให้ส่งฉบับแก้ไขภายใน 3 วัน 
จากนั้นมีการรวบรวมเอกสารทั้งหมดและจัดท า มคอ.7 จากการตรวจสอบพบว่า มคอ.5 และ มคอ.6 ในบางรายวิชา
อาจารย์ผู้สอนไม่ได้ระบุวิธีการหรือแนวทางการปรับปรุงการเรียนการสอน รวมทั้งข้อมูลส่วนกลาง เช่น ข้อมูลตัวเลข
บัณฑิตยังไม่สมบูรณ์ซึ่งเป็นอุปสรรคในการจัดท า มคอ.7 

(4) จากปัญหาดังกล่าวจึงมีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรถึงแนวทางในการแจ้งอาจารย์ผู้สอนให้มีการ
ระบวุิธีการหรือแนวทางการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยแจ้งไปยังหัวหน้าสาขาวิชาต่างๆ ส่วนข้อมูลส่วนกลางด้าน
ตัวเลขที่ใช้ในการจัดท า มคอ.7 ควรท าหนังสือแจ้งไปยังคณะต้นสังกัดให้มีการด าเนินการจัดท าข้อมูลส่วนกลางและ
ตรวจสอบข้อมูลความถูกต้องให้ทันเวลา 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  .......2...... คะแนน 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ………………………………………………….................... 
 
ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งช้ี 5.4) 
 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างนอ้ยร้อยละ 

80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน 
ติดตาม และทบทวนการด าเนินงาน
หลักสูตร 

1. ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจ านวน 4 ครั้ง 
ครั้งที ่1 ประชุมเมื่อวันที่  6  เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2561 
ครั้งที ่2 ประชุมเมื่อวันที่  7  เดือน มกราคม พ.ศ. 2562 
ครั้งที ่3 ประชุมเมื่อวันที่ 27 เดือน พฤษภาคม พ.ศ.2562 
ครั้งที ่4 ประชุมเมื่อวันที่ 17 เดือน มิถนุายน  พศ. 2562 
โดยทุกครั้งมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 15 คนเข้าร่วมประชุมตาม
รายชื่ออาจารย์ประจ าหลักหลักสูตรที่ได้ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ 
100 

 

2 
 
 

มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ 
มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

2. หลักสูตรมีการจัดท าหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ และกรอบ TQF ที่ก าหนดไว้ โดย
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558 ได้รับความเห็นชอบ
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 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์
 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

จากสภามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก
เมือ่วันที่ 15 ธันวาคม 2558 และได้รับความ
เห็นชอบจากส านักคณะกรรมการการอุดมศึกษาเมื่อ
วันที่ 15 พ.ย. 2559 

3 มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 
อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

3. ในปีการศึกษา 2561 วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
มีรายวิชาที่เปิดสอนทั้งสิ้น 66 รายวิชา แบ่งเป็นภาค
เรียนที่ 1 จ านวน 32 รายวิชา และ ภาคเรียนที่ 2 
จ านวน  34 รายวิชา วิทยาเขตจันทบุ รี  ในปี
การศึ กษา 2561 มี รายวิชาที่ เปิ ดสอนทั้ งสิ้ น             
ภาคเรียนที่ 1/2561 จ านวน 38 รายวิชา และภาค
เรียนที่ 2/2561 จ านวน 33 รายวิชา โดยสาขามีการ
จัดท ามคอ. 3  และมคอ.4  ครบถ้วนทุกรายวิชา 
ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา โดยทุก
วิทยาเขตมีการจัดท า มคอ.3 และมคอ.4 ครบถ้วน
ทุกรายวิชาก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 

 

4 จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของ
รายวิชา และรายงานผลการด าเนินการ
ของประสบการณ์ภาคสนาม (ถา้มี) ตาม
แบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสดุภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

4. หลักสูตรมีการจัดท า มคอ.5 และ มคอ.6 
ครบถ้วนทุกรายวิชา โดยมีการจดัท าหลังสิน้สุดภาค 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ มีรายวิชาที่เปิดสอน
ทั้งสิ้น 66 รายวชิา แบ่งเปน็ภาคเรียนที่ 1 จ านวน 
32 รายวิชา และภาคเรียนที่ 2 จ านวน 34 รายวิชา 
วิทยาเขตจันทบุรี มีรายวชิาที่เปิดสอนทัง้สิ้น 71 
รายวิชา ภาคเรียนที่ 1/2561 จ านวน 38 วิชา และ
ภาคเรียนที่ 2/2561 จ านวน 33 วิชา โดยจัดท า
ภายใน 30 วัน หลังสิน้สุดภาค การศึกษา ครบทุก
รายวิชา โดยทุกวิทยาเขตมีการจัดท ามคอ. 5 และ
มคอ.6 ครบถ้วนทุกรายวิชา 

 

5 จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของ
หลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 
วัน หลังสิน้สุดปีการศึกษา 

5. หลักสูตร มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 แล้วเสร็จภายใน 60 
วัน หลังสิน้สุดปีการศึกษา 

 

6 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนกัศึกษา
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่ก าหนดใน 
มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อย
ละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษา 

6. หลักสูตรมีการจัดแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน 
มคอ.3 โดยในปีการศึกษา 2561 และมีการทวนสอบ
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนโดยวิทยาเขตจักร
พงษภูวนารถ ท าการทวนสอบทัง้สิ้น 20 รายวชิา  
โดยคิดเป็นร้อยละ 30.30  
วิทยาเขตจันทบุรี ท าการทวนสอบทั้งสิ้น 28 
รายวิชา รายวิชาทีไ่ด้รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์  
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 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์
 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

คิดเป็นร้อยละ 25 ของรายวิชาทั้งหมด 
7 มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการเรียน

การสอน กลยุทธ์การสอน หรือ การ
ประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการ
ประเมินการด าเนนิงานที่รายงานใน 
มคอ.7 ปีที่แล้ว  

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมนิการด าเนนิงานใน 
มคอ.7 ในปี 2560 ประเด็นส าคัญคือควรให้แต่ละ
วิทยาเขตควรมีการแยกเล่มหลักสูตร 
ทั้งนี้หลักสูตรได้มีการพัฒนา/ปรับปรุง จากผลการ
ประเมินการด าเนนิงานใน มคอ.7 ในปีที่ผา่นมา โดย
วิทยาเขต /ด าเนนิการแยกเล่มหลักสูตรเรียบร้อย
แล้วและวิทยาเขตจันทบุรีก าลังด าเนินการแยกเล่ม
หลักสูตร 

 

8 อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รบัการ
ปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้นการจัดการ
เรียนการสอน 

ไม่มี  

9 อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชพี 
อย่างน้อยปลีะหนึ่งครั้ง 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 10 คน และได้รับ
การพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อยา่งน้อย
ปีละ 1 คร้ังครบทุกคน 

 

10 จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการเรียนการ
สอน (ถ้ามี) ได้รับการพฒันาวิชาการ 
และ/หรือวิชาชพี ไมน่้อยกว่าร้อยละ 50 
ต่อปี 

ไม่มี 
 

 

11 ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปสีุดท้าย 4.35  

12 ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มี
ต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑติ
ใหม่  4.58 

 

รวมตัวบ่งชี้ในปนีี ้ 12  
จ านวนตัวบง่ชี้ทีด่ าเนนิการผา่นเฉพาะตัวบ่งชี้ที่ 

1-5 
5  

ร้อยละของตัวบ่งชีท้ี่ 1-5 100  
จ านวนตัวบง่ชี้ในปีนีท้ี่ด าเนนิการผ่าน 12  

ร้อยละของตัวบ่งชีท้ั้งหมดในปนีี้ 100  
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  .....4...... คะแนน 

เหตุผล : (กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) ............................................................................... 
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รายการหลักฐานหมวดที่ 4 ข้อมูลสรุปรายงาน 
รหัสหลักฐาน รายการ 
GM-04-01 แฟ้ม มคอ.3 
GM-04-02 แฟ้ม มคอ.4 
GM-04-03 รายงานการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
GM-05-04 รายงานการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 

หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
การบริหารหลักสูตร 

ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบ
ของปัญหา

ต่อ
สัมฤทธิผล

ตาม
วัตถุประส
งค์ของ

หลักสูตร 

แนว
ทางการ
ป้องกัน

และแก้ไข
ปัญหา    

ในอนาคต 

นักศึกษาท่ีโอนย้ายจากสาขาอ่ืนมาสาขาวิชาการจัดการระหว่างปีการศึกษา 
 

แผนการ
เรียนของ
นักศึกษาท่ี
โอนย้ายจะ
ไม่ตรงตาม
แผนการ
ศึกษาที่
ระบุไว้ใน
หลักสูตร 
ท าให้
นักศึกษา
กลุ่ม
ดังกล่าว
อาจใช้
ศึกษา
มากกว่า 4 
ปี 

ติดตาม
นักศึกษาท่ี
โอนย้าย
และแจ้ง
แผนการ
เรียนก่อน 
เพ่ือให้
นักศึกษา
ทราบ
ข้อมูลก่อน
การ
ตัดสินใจ
ย้ายสาขา 

นักศึกษาสอบไม่ผ่านหรือถอนรายวิชาในบางรายวิชาที่มีความสัมพันธ์กับวิชาอ่ืนใน
แผนการเรียน ท าให้การจัดการเรียนและการจัดตารางเรียนไม่ตรงตามแผน 

นักศึกษา
ขาดความรู้
จาก

เน้น
ความสัมพั
นธ์ของวิชา
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รายวิชา
พ้ืนฐานที่
เกี่ยวกับ
คณิตศาสต
ร์และการ
ค านวณ 

พ้ืนฐาน
คณิตศาสต
ร์ให้
นักศึกษา
ตระหนัก
และตั้งใจ
เรียน 
ในการ
ปรับปรุง
หลักสูตร 
ในเรื่อง
รายวิชาใน
ครั้งต่อไป 
ควรเพิ่ม
วิชาบังคับ
ให้เรียน
ก่อนให้มาก
ขึ้น 

รายงานผลการด าเนินงาน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ตัวบ่งชี้ 6.1) 
ตัวบ่งชี:้ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ตัวบ่งชี้ 6.1) 
ผลการด าเนินงาน 

ระบบการด าเนินงานของการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร มีดังนี้ 
- ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู ้
     การด าเนินงานของสาขาวิชา โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีส่วนร่วมเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่
เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร ซึ่งสามารถสรุปกระบวนการของระบบและกลไก
ในการด าเนินงานได้ ดังนี้ 

ระบบและกลไกการจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีส่วนร่วมในการจัดให้มีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับคณะ โดยมีการประชุมร่วมกันทุกภาคการศึกษา และมีการส ารวจความต้องการ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ อาคาร สถานที่ ห้องสมุด ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ เครื่องมืออุปกรณ์ ระบบ Wifi ที่
เหมาะสมและเพียงพอต่อการเรียนการสอน เพ่ือรวบรวมเสนอของบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ 
ซึ่งหัวหน้าสาขาวิชา (เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร) จะน าเข้าที่ประชุมคณะเพ่ือเสนอสิ่งสนับสนุนที่หลักสูตร
ต้องการของนักศึกษาเสนอต่อคณะกรรมการบริหารพิจาณาเพ่ือเขียนของบประมาณต่อไป 

ฝ่ายวางแผนและบริหารของคณะ น าค าเสนอของบประมาณด าเนินการตามกระบวนการทางงบประมาณ 
และเม่ือได้รับจัดสรรงบประมาณก็จะด าเนินการจัดหาต่อไป 

- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 

 1. การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ 
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 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ มีห้องเรียน และห้องปฏิบัติการ รวมทั้งเครื่องมัลติมีเดีย
โปรเจคเตอร์ (Projector) พร้อมส าหรับการจัดการเรียนการสอน โดยมีเจ้าหน้าที่ด าเนินการดูแลรักษาความสะดวก
และความเรียบร้อยของห้องเรียน และอาจารย์ในสาขาฯ เป็นผู้ตรวจสอบความพร้อมในการใช้งานของห้องปฏิบัติการ 
พร้อมทั้งสื่อ/โปรแกรมท่ีจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอน  

อีกทั้ง ยังมีพ้ืนที่ใต้อาคารต่างๆ และโดยรอบวิทยาเขต ซึ่งสามารถใช้งานโดยอ านวยความสะดวกทั้งปลั๊กไฟ
และระบบอินเทอร์เน็ต เพ่ือใช้ในการสืบค้นศึกษาข้อมูล  รวมถึงห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning room) 
 2. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ จัดสรรพ้ืนที่เพ่ือบริการเป็นห้องสมุด จ านวน 2 ชั้น 
(อาคาร 5 ชั้น 3 และชั้น 4 (ชั้น 4 ก าลังอยู่ระหว่างการปรับปรุง)) เฉพาะของวิทยาเขต มีการจัดหาทรัพยากรการ
เรียนรู้ อย่างน้อยดังนี้ 
 - มีหนังสือจ านวนมากกว่า 39,000 เล่ม โดยจะมีการจัดหาเพ่ิมเติมทุกภาคการศึกษาตามค าแนะน าของ
อาจารย์ผู้สอนในแต่ละวิชา/สาขา 
 - ฐานข้อมูลอ้างอิงอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 9 ฐาน (จัดหาโดย สกอ. จ านวน 8 ฐาน และวิทยาเขตจัดหาเอง 1 ฐาน) 

- จัดท าฐานข้อมูลบทความวารสาร มากกว่า 3,000 ชื่อเรื่อง 
- วารสารวิชาการและความรู้ทั่วไป มากกว่า 54 ชื่อเรื่อง 
- หนังสือพิมพ์  14 ชื่อเรื่อง 

     นอกจากนี้ ยังจัดระบบสารสนเทศต่างๆ เพื่อให้บริการกับนักศึกษา  ทั้ง ระบบทะเบียน (ซึ่งนักศึกษาสามารถ
ตรวจสอบและติดตามผลการศึกษา/ลงทะเบียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้ตลอดเวลา) ระบบจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์  (@cpc.ac.th) รวมถึงโปรแกรมและพ้ืนที่จัดเก็บข้ อมูลบนระบบ Cloud (Google App for 
Education) ซึ่งมีโปรแกรมทั้งด้านเอกสารและเว็บไซต์) อีกทั้งมหาวิทยาลัยได้จัดหาโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 
(Operate System) และระบบปฏิบัติการส านักงาน (Office) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องครอบคลุมทั้งนักศึกษาและอาจารย์
รวมถึงบุคลากรของมหาวิทยาลัย อีกท้ังข้อมูลสารสนเทศท่ีน าเสนอผ่านระบบป้าย LED และ โทรทัศน์ภายใน   
 3. การจัดพื้นที่/สถานที่ส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะ สังสรรค์ 

สาขาวิชา/คณะ/วิทยาเขต จัดสรรพ้ืนที่และปรับภูมิทัศน์บริเวณใต้อาคารทุกอาคารให้สามารถใช้เป็นที่
พบปะสังสรรค์ เพ่ือแลกเปลี่ยนสนทนา ของอาจารย์และนักศึกษา โดยจัดม้าหินอ่อน เก้าอ้ีไม้ และซุ้มเห็ดให้อย่าง
เพียงพอและเหมาะสม  อีกทั้งอ านวยความสะดวกทั้งด้านปลั๊กไฟและระบบอินเทอร์เน็ต เพ่ือใช้ในการสืบค้นศึกษา
ข้อมูลการทบทวนการเรียนการสอน  

อาคาร 6 (โรงยิม) ซึ่งเป็นสนามกีฬารวมถึงอุปกรณ์กีฬา ให้นักศึกษาและอาจารย์ได้มีกิจกรรมสันทนาการ
ร่วมกัน รวมถึงห้องประชุมต่าง ๆ เช่น ห้องประชุมอาคาร 5 ชั้น 10 ห้องประชุมอาคาร 9 ชั้น 2 ห้องประชุมสหจินดาลัย 
เป็นต้น เพ่ือใช้ในการพบปะ แลกเปลี่ยน และท ากิจกรรมการเสริมสร้างความรู้ เช่น การจัดแข่งขันประกวดการจัดท า
แผนธุรกิจด้าน Mobile Apps การอบรมการพัฒนา Apps ด้าน GIS โดยผู้เชี่ยวชาญชาวต่างประเทศ การพบอาจารย์
ประจ าของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศทุกชั้นปี เป็นต้น 

ทั้งนี้ พ้ืนที่โดยรอบวิทยาเขตได้ติดตั้งระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) เพ่ือบันทึกและตรวจสอบความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สินให้กับนักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของวิทยาเขต 
 4. มีบริการคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
           สาขาวิชา/ คณะ/ วิทยาเขต โดยงานวิทยาบริการฯ ได้ให้บริการอุปกรณ์เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตไปยังห้องเรียน
และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ ของสาขา รวมถึงระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (WIFI) ครอบคลุมบริเวณห้องเรียนและอาคาร
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ทุกอาคาร และจัดรหัสการเข้าใช้งาน ซึ่งเป็นการปฏิบัติการพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดทาง
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ให้กับนักศึกษา อาจารย์และบุคลากร โดยมีขนาดวงจรสื่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อไป
ยังภายนอกขนาด 1,000 Mbps (โดย สกอ.) และ 100 Mbps (โดยมหาวิทยาลัย) และวางโครงข่ายภายในวิทยาเขต
เชื่อมต่อระหว่างอาคารขนาด 1,000 Mbps  
         มีการจัดสร้างศูนย์ข้อมูลและระบเครือข่าย (Data Center) ไว้ทั้งอาคาร 5 ชั้น 6 โดยมีระบบ/สิ่งสนับสนัน
เป็นไปตามมาตรฐานทั้งระบบไฟฟ้าส ารอง (UPS และ Generator) ระบบปรับอากาศ ระบบป้องกันอัคคีภัย รวมถึง
ระบบรักษาความปลอดภัย ทั้งข้อมูล (Firewall & Log & Authentication ) และสถานที่ (CCTV & Access Doors) 
        อีกทั้ง มีเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับการศึกษาได้ด้วยตัวเอง ทั้งที่  ห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning 
Room) และห้องสมุด 
       ทั้งนี้ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ให้ความส าคัญกับการ
จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมเติม เช่น จัดหาโปรแกรม Software ฐานข้อมูลทางธุรกิจที่มีความส าคัญ เพื่อพัฒนา
งานวิจัยหรือการเรียนการสอนของนักศึกษาในหลักสูตร เช่น ในรายวิชาสถิติทางธุรกิจ รายวิชาระบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหาร และ รายวิชาการวิจัยธุรกิจ ในขณะเดียวกันสาขาวิชายังอ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษาในหลักสูตรที่
มีความประสงค์จะไปใช้แหล่งเรียนรู้จากมหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการเรียนของ
นักศึกษา  

หลักสูตร มีการประเมินความพึงพอใจในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่เป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา 
โดยด าเนินการปีละ 1 ครั้ง ทุก ๆ สิ้นปีการศึกษา และมีการน าผลการประเมินความพึงพอใจเข้าที่ประชุมของฝ่าย
บริหารและเสนอแนวทางการปรับปรุงแก้ไขอย่างสม่ าเสมอ แต่มักจะมีข้อร้องเรียนจากนักศึกษาว่า การปรับปรุงและ
การจัดหาสื่ออุปกรณ์ใหม่ ๆ ค่อนข้างจะล่าช้าและไม่ทันต่อการใช้งาน อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการติดตามผลการใช้
ทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากนักศึกษา และได้มีการประสานกับหน่ วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ 
และท าให้การจัดเตรียมและการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกภาคส่วนได้เกิดประโยชน์ และท าให้การเรียนการสอน
ของนักศึกษามีคุณภาพยิ่งข้ึน 

วิทยาเขตจันทบุรี 
ในส่วนการด าเนินงานเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีส่วนร่วมเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน โดยมีระบบและกลไกการจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีส่วนร่วมในการจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ เหมาะสมกับคณะและ
มหาวิทยาลัย โดยมีการประชุมร่วมกันทุกภาคการศึกษา และมีการส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ 
อาคาร สถานที่ ห้องสมุด ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ เครื่องมืออุปกรณ์ ระบบ wifi  ห้องเรียน Smart class room 
ที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการเรียนการสอน มีการด าเนินการตามระบบและกลไก โดยสาขาวิชามีการ เตรียมความ
พร้อมส าหรับความเหมาะสมและเพียงพอของ สิ่งสนับสนุนทางกายภาพและทรัพยากรการเรียนรู้  โดยแจง
รายละเอียดการสอนและอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการสอน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่จัดเตรียมให้พร้อมก่อนการเปิดภาคเรียน 

ส านักวิทยบริการรับผิดชอบในการจัดหาทรัพยากรต่าง ๆ ที่เหมาะสมในการใช้งาน โดยวิเคราะห์จากความ
ต้องการของผู้รับบริการและหน่วยงานต่าง ๆ ได้รับการจัดสรรงบประมาณ มีการวางแผน จัดหาทรัพยากร 
อัตราก าลังส าหรับการให้บริการ โดยมีจ านวนทรัพยากรสารสนเทศประเภทหนังสือที่ตรง หรือสอดคล้องกับหลักสูตร
มีจ านวน 885 รายชื่อ จ านวน 4,650 เล่ม ที่ให้บริการนักศึกษา ณ หอสมุดกลาง มีการสนับสนุนเอกสาร ต ารา 
งานวิจัยตีพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือสืบค้น มีสื่ออิเล็คทรอนิคส์ สื่อค้นคว้าจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งที่เป็นข้อมูลจาก
ภายในและต่างประเทศ   
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นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยฯ มีระบบการบ ารุงรักษาที่ดี มีการจัดระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
อุปกรณ์ที่สามารถปรับเปลี่ยน มีการซ่อมบ ารุงและแก้ไขอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้เกิดความสะดวก เหมาะสมและ
เพียงพอส าหรับการใช้งานของนักศึกษา หลักสูตรได้ด าเนินการเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนดังต่อไปนี้ คือ 
 1) การเตรียมความพร้อมทางด้านกายภาพของห้องพักอาจารย์ในสาขา เพ่ือให้สะดวกแก่การเข้าพบของ
นักศึกษา 
 2) การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก สิ่งสนับสนุน การศึกษา เช่น เครื่อง printer อุปกรณ์ส านักงานที่ให้
นักศึกษามาเบิกใช้ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ    
 3) การจัดสถานที่พบปะ แลกเปลี่ยนการท างานร่วมกันระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ไว้มุมหนึ่งของห้องพัก
อาจารย์ 
 4) บริการคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพ่ือการค้นคว้า และการตรวจสอบผลการลงทะเบียน
เรียนของนักศึกษาเป็นกรณีพิเศษ 
 นอกจากนี้สาขามีตู้จัดเก็บเล่มตัวอย่างปริญญานิพนธ์หรือปัญหาพิเศษเพ่ือให้นักศึกษาได้เข้าไปค้นคว้าดูเป็น
แนวทางในการท าปัญหาพิเศษ  

ทั้งนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการจัดประชุม ทบทวนประเมินระบบการจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
และมีการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกภาคการศึกษา ซึ่งพบว่า มี
ปัญหาในเรื่องความคมชัดของสื่อการเรียนการสอน เนื่องมาจากเครื่องโปรเจคเตอร์ช ารุด จึงเสนอให้ซ่อมแซม 
ปรับปรุง เพื่อให้ภาพคมชัด 

โดยหัวหน้าสาขาเป็นตัวแทนของอาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงได้ด าเนินการเสนอเพ่ือให้ด าเนินการจัดให้มีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ โดยซ่อมแซมอุปกรณ์ที่ช ารุดให้ใช้การได้ดี เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และ
ตอบสนองความต้องการของอาจารย์ และนักศึกษามีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ
จัดการเรียนการสอนในภาคการศึกษาต่อไป 

 
ผลการประเมินตนเอง  :   2  คะแนน 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ........................................................................... 
 
รายการหลักฐานหมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 
รหัสหลักฐาน รายการ 
GM-05-01 ผลประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
GM-05-01 เอกสารการขอห้องเรียนและคุรุภัณฑ์สาขาวิชาการจัดการ 
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หมวดที่ 6 ขอ้คิดเห็น  
6.1 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลกัสูตร การน าไปด าเนินการวางแผน
หรือปรับปรุงหลักสูตร 

หลักสูตรได้สัมฤทธิ์ผลท าให้นักศึกษา
มีความรู้ทั้งทางด้านการจัดการและ
การเตรียมพร้อมในด้านต่างๆที่
จ าเป็น รวมถึงการใช้เทคโนโลยีซึ่งมี
ความจ าเป็นส าหรับการท างานในยุค
ปัจจุบันถ้าจะปรับปรุงให้หลักสูตรมี
ความเข้มข้นควรจัดให้นักศึกษาได้มี
ประสบการณ์ตรงโดยให้นักศึกษามี
โอกาสได้ศึกษาดูงานในสถานที่จริง
และน ามาอภิปรายแลกเปลี่ยนกัน 

ควรมีการรักษาคุณภาพและพัฒนาให้
ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งใน
ด้านเศรษฐกิจสังคม  และวัฒนธรรมการ
อยู่ร่วมกัน การใช้เทคโนโลยี และทฤษฎี
การบริหารจัดการสมัยใหม่ 

- เน้นการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ 
และสภาพแวดล้อมจริง 
- ส่งเสริมให้มีการเชิญผู้มี 
ประสบการณ์ทางวิชาการหรือ 
วิชาชีพจากหน่วยงานเข้ามามี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร
และการเรียนการสอน 
- จัดให้มีการศึกษาดูงานสถาน
ประกอบการ 
- จัดให้มีการสัมมนาร่วม
ระหว่าง 
นักศึกษากับหน่วยงาน/
บุคคลภายนอก 

 
6.2 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา 

  ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
ข้อวิพากษ์ที่พบจะเป็นข้อดีและไม่พบข้อวิพากษ์ที่
ต้องปรับปรุงอย่างมีนัยส าคัญ เช่น อาจารย์สอน
จากประสบการณ์จริงและมีการสอดแทรก
คุณธรรม จริยธรรมในการสอน ความรู้ที่ได้รับ
สามารถน าไปใช้ได้ 

อาจารย์ในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ     
เข้ารับการพัฒนาทางวิชาการ/วิชาชีพ การอบรมสัมมนา ศึกษา
ดู งาน  และได้ รับ โอกาส ในการศึ กษาต่ ออย่ างต่ อ เนื่ อ ง       
รวมถึ งมีการจัดการความรู้  (Knowledge Management) 
ระหว่างคณาจารย์ในหลักสูตร ซึ่งเป็นแหล่งในการประชุมและ
ถ่ายทอดประสบการณ์และเทคนิคการสอนวิธีใหม่ๆ ให้กับ
อาจารย์ในหลักสูตร 

นักศึกษามีความเห็นว่าแต่ละวิชามีงานท่ีต้องท าส่ง
หลายชิ้น นักศึกษาต้องท างานด้วยจึงมีเวลาไม่
เพียงพอที่จะท างานส่งอาจารย์ให้มีคุณภาพท าให้
คะแนนเก็บไม่ค่อยดี 

อาจารย์ต้องการฝึกทักษะในการปฏิบัติจริงและให้นักศึกษามี
ความรับผิดชอบในหน้าที่จึงจ าเป็นต้องก าหนดรายงาน/ 
โครงงาน/การบ้าน เพ่ือเพ่ิมทักษะในการเรียนให้กับนักศึกษา 
เพ่ือเตรียมความพร้อมกับนักศึกษาส าหรับการฝึกงานหรือสห
กิจศึกษา ทั้งนี้เสนอให้อาจารย์แนะน าเรื่องการจัดสรรเวลา
ให้กับนักศึกษา 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………ไม่มี………………………………… 
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6.3 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 
กระบวนการประเมินจากผลส ารวจผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจและสารสนเทศ สาขาการจัดการ

เอกการจัดการทั่วไป 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเหน็ของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

ผู้ใช้บัณฑิตเห็นว่าผู้ส าเร็จการศึกษามีความซื่อสัตย์   สุจิริต มี
สัมมาคารวะรู้จักกาละเทศะ มีความเข้าใจสามารถเรียนรู้และ
ปฏิบัติงานได้ดี น าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติได้ดี มีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดีและสามารถปรับตัวเข้ากับเพ่ือนร่วมงานได้แต่ผู้
บัณฑิตต้องการให้ผู้ส าเร็จการศึกษากล้าแสดงความคิดเห็น
เพ่ิมมากข้ึน 

อาจารย์ได้จัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณ วุฒิ ทั้ ง  5 ด้ าน  ทุ กรายวิช า ส่ วน เรื่ อ งกล้ า
แสดงออกนั้นอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรพยายาม
ส่งเสริมให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นในห้องเรียน
รวมถึงการมอบหมายงานในส่วนของการออกมา
น าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียนเพิ่มมากขึ้น 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………….ไม่มี……………………………… 

หมวดที่ 7  การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
7.1 การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้ามี) การบังคับใช้มาตรา 44 ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) จ านวนนักศึกษาใหม่ชั้นปีที่ 1 ลดน้อยลงเนื่องจากการเปลี่ยนในโครงสร้าง

ประชากรของประเทศ และการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศ 

หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
ความก้าวหน้าของการด าเนนิงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีท่ีผ่านมา 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลทีไ่ม่
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

การแยกเล่มหลักสูตรของวิทยาเขต
บางพระและวิทยาเขตจันทบุร ี

2560 อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

หลักสูตรได้รับการรับทราบจาก
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม 2561 

จัดเก็บข้อมลูการได้งานท าของบัณฑิตที่
จ าแนกตามวิทยาเขต 

มีนาคม 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

ทบทวนกระบวนการรับนักศึกษาของ
ทุกวิทยาเขต และท าตามระบบกลไก
ที่ตั้งไว ้

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

จัดโครงการเตรียมความพร้อมใหก้ับ
นักศึกษา 

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

ประเมินกระบวนการส่งเสรมิและพัฒนา
นักศึกษาโดยใช้ระบบเดียวกันทั้ง 3 
วิทยาเขต 

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

ส่งเสริมให้อาจารย์จัดท าผลงานทาง กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า  
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วิชาการให้มากขึ้น หลักสตูร 
จัดให้มีการประเมินกระบวนการ และ
ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผล
การประเมิน เรื่องการบูรณาการกบัการ
เรียนการสอน โดยสร้างเครื่องมือในการ
ประเมินการเรียนรู้ ใหส้ามารถประเมิน
ให้ครบทั้ง 5 ด้านตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ 

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

จัดให้มีการประเมินกระบวนการ และ
ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผล
การประเมิน เรื่องสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ โดยจะน าข้อเสนอแนะจาก
นักศึกษามาปรับปรุงการจัดท าแผน
เสนอขอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ใหก้ับ
นักศึกษาในหลักสูตร 

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

จัดให้มีการประเมินผลกระบวนการให้
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม เพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาและส่งผลลัพธ์ที่ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง  

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

พัฒนากลยุทธ์ทีส่่งเสริมให้อาจารย์
สามารถตีพิมพ์ เผยแพร่ผลงานใน
รอบปีได้อย่างต่อเนื่อง และสามารถ
น าไปสู่การขอต าแหน่งทางวิชาการได้ 

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

จัดท าผลงานทางวิชาการให้มากขึน้ 

ทบทวนปรับปรุงการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง ให้ละเอียดและชัดเจน
ยิ่งข้ึน 

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

ใช้ระบบและกระบวนการใหเ้ป็นไป 
ในทิศทางเดียวกันในทั้ง 3 วิทยาเขต 

กันยายน 2562 อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 
1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
 ไม่มี             
2. ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพิ่มหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลงวิธีการ
สอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 
 ไม่มี             
3. กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน     
 ไม่มี             
แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปีการศึกษา 2562 

แผนปฏิบัติการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
การแยกเล่มหลักสูตร ปี 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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รับรองความถูกต้องของข้อมูล: วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
ต าแหน่ง รายช่ือ ลายเซ็น วันที่ 

1.ประธานหลักสูตร นางสาวพณีพรรณ สมบัติ  16 กรกฎาคม 2561 
2.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นายอนุชิต ขลุ่ยนาค  16 กรกฎาคม 2561 
3.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นางสาวเกษร อ้ึงสวรรค์  16 กรกฎาคม 2561 
4.อาจารย์ประจ าหลักสูตร นายคมกริช นันทะโรจพงศ์  16 กรกฎาคม 2561 
5.อาจารย์ประจ าหลักสูตร นายสัญญา บริสุทธิ์  16 กรกฎาคม 2561 
เห็นชอบโดย 

ต าแหน่ง รายช่ือ ลายเซ็น วันที่ 
หัวหน้าสาขาวิชา นายสัญญา บริสุทธิ์  16 กรกฎาคม 2561 
คณบดี นางสาวละองศรี เหนี่ยงแจ่ม  16 กรกฎาคม 2561 
 
รับรองความถูกต้องของข้อมูล : วิทยาเขตจันทบุร ี

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

1. ประธานหลักสูตร นางอัชฌาวรรณ สาหร่ายทอง 
 

 3 ก.ค.62 

3. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ผศ.เจตน์จรรย์  อาจไธสง  
 

3 ก.ค.62 

3. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นางพิรุณา สุทธสิรณ์ 
 

3 ก.ค.62 

4. อาจารย์ประจ าหลักสตูร นางสาวบุปผา  ภิภพ 
 

3 ก.ค.62 

5. อาจารย์ประจ าหลักสตูร นางสาวรุ่งรัศมี ดีปราศัย 
 

3 ก.ค.62 

เห็นชอบโดย : 
ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

หัวหน้าสาขาวิชา นางสาวบุปผา  ภิภพ 
 

3 ก.ค.62 

รักษาราชการแทน คณบดี
คณะเทคโนโลยีสังคม 

นางสาวกาญจนา ผลาผล 
 

3 ก.ค.62 

    

    

สรุปผลการประเมนิตนเอง (SAR) ตามตัวบ่งชี้ สกอ. 
ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2561 
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1. ตารางผลการประเมนิตนเองตามตัวบ่งช้ี ระดับหลักสูตร 

 2. ตารางการวิเคราะหค์ุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพฒันาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
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1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งช้ี ระดับหลักสูตร 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.64 4.64 
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

1 ปี (ระดับปริญญาตรี) 
ร้อยละ 61.36 3.07 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 3.86 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา 3 3 
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา 4 4 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 3.33 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ 3 3 
4.2 คุณภาพอาจารย์ 3.61 3.61 

- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 33.33 5 
- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 10.00 0.83 
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ร้อยละ 58.00 5.00 

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 3 3 
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 2.87 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร 3 3 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 3 3 
5.3 การประเมินผู้เรียน 3 3 
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาต ิ ร้อยละ 100 5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 3.5 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3 
คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6) 44.32/13=3.41 
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2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 
 

องค์ประกอบที่ 
I P O คะแนนเฉลี่ย 

 
ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้คุณภาพ 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 (4.64+3.07)/2 

=3.86 
ระดับดี 

3 นักศึกษา     3.1, 3.2, 3.3 - - 
(3+4+3)/3 

=3.33 
ระดับดี 

4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - (3+3.61+3)/3 
=3.20 

ระดับดี 

5 หลักสูตร การเรียนการสอน 
การประเมินผู้เรียน 

5.1 5.2, 5.3, 5.4 - 
(3+3+3+5)/4 

=3.50 
ระดับดี 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - 6.1 - 3 ระดับปานกลาง 
รวม (3+4+3+3+3.61+3

+3)/7=3.23 
(3+3+5+3/4=

3.50 
(4.64+3.07)/2 

=3.86 
44.32/13 

=3.41 
 

ผลการประเมิน ระดับดี ระดับดี ระดับดี ระดับดี  

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) มี
ผลการด าเนินการตามตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ “ผ่าน”  ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร  

องค์ประกอบที่ 2 มีจ านวน 2 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
องค์ประกอบที่ 3 มีจ านวน 3 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
องค์ประกอบที่ 4 มีจ านวน 3 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
องค์ประกอบที่ 5 มีจ านวน 4 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
องค์ประกอบที่ 6 มีจ านวน 1 ตัวบ่งชี้ มีผลการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาภาพรวม การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558 มีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับดี โดยได้รับ
คะแนนเฉลี่ย 3.41 
3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรู้ ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตรและมีอัตรการคงอยู่ในระดับสูงจึงส่งผลให้
การพัฒนาหลักสูตรสามารถท าได้อย่างต่อเนื่อง 

3 
การรับ การส่งเสริมและการพัฒนานักศึกษามีระบบและกลไกท่ีชัดเจนโดยหลักสูตรมีการทบทวนและ
ปรับปรุงการด าเนินงาน 

4 หลักสูตรได้มาตรฐานและมีการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
5 หลักสูตรมีการวางระบบผู้สอนและการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ                                 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ                               
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1 
หลักสูตรควรผลักดันให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรเช่น ห้องปฏิบัติการทางการจัดการ 
ห้องปฏิบัติการวิจัย และห้องปฏิบัติการจ าลองทางบริหารธุรกิจ เป็นต้น 

2 ควรมีการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทันสมัย ทันกับการเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยี 

3 
หลักสูตรในแต่ละวิทยาควรแยกเล่มหลักสูตรเพื่อให้มีความคล่องตัวและสอดคล้องกับแนวทางการบริหาร
ของแต่ละวิทยาเขต 

4 
หลักสูตรควรเร่งผลักดันให้อาจารย์ทุกคนเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ./รศ.) หรือพัฒนาตนเอง โดย
การศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก เพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาการให้เข้มแข็ง 

 


