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บทสรุปส าหรับผู้บริหารการประเมินตนเอง 

1. บทน า (ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตรพอสังเขป) 

 ปรัชญา ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถทางด้านคอมพิวเตอร์ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ สามารถน า

ความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีจิตส านึกในคุณธรรม 

จริยธรรม และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

1.  ผลิตบัณฑิตที่มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย์สุจริต ขยันหมั่นเพียรจิตส านึกใน
จรรยาบรรณแห่งอาชีพ รวมทั้งความรับผิดชอบต่อหน้าที่และสังคม 

2.  ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ สามารถน าไปพัฒนาและ
ประยุกต์ใช้งานด้านวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ    

3.  เพ่ือผลิตบัณฑิตที่สามารถคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ อย่างเป็นระบบ น าความรู้ไปใช้ในการแก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

4.  ผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในการสื่อสาร ความรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเองและสามารถ
ท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างเหมาะสม 

5.  ผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันต่อพัฒนาการ
ของความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่เกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา  

6. ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะในการปฏิบัติงานด้านวิชาชีพ มีความพร้อมเข้าปฏิบัติงาน สามารถออกแบบ
และพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยมีข้ันตอนในการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

การประเมินตนเองตามผลการด าเนินงานของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  ในปีการศึกษา 2561  มีผลการด าเนินงาน “ได้มาตรฐาน 
ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับ ดี (3.78 คะแนน)  
2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 
 

องค์ประกอบที ่ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 - - 
3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 3.66 ระดับคุณภาพด ี
4 อาจารย์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 2.56 ระดับคุณภาพปานกลาง 
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5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

5.1 
5.2, 5.3, 

5.4 
- 4.00 

ระดับคุณภาพด ี

6 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู ้ - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี  
รวม      

ผลการประเมิน    3.52 ระดับคุณภาพด ี
 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) 
พบว่า องค์ประกอบที่  1 (ตัวบ่งชี้ที่  1.1) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์           
“ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมีจ านวน ...... องค์ประกอบ อยู่ในระดับ......... (องค์ประกอบที่ ......) มี
จ านวน ...... องค์ประกอบ อยู่ในระดับ..........  (องค์ประกอบที่ ..... ) และมีจ านวน ... องค์ประกอบ อยู่ในระดับ
............. (องค์ประกอบท่ี ........... )  
 

3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรู้ ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2. 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรผลงานวิจัยตีพิมพ์ทั้งในระดับชาติ และระดับนานชาติอยา่ง และมีอัตรการคง
อยู่ในระดับสูงจงึส่งผลให้การพฒันาหลักสูตรสามารถท าได้อย่างต่อเนื่อง 

 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. ผลักดันให้อาจารย์ศึกษาต่อในระดับทีสู่งขึ้น  
2. ส่งเสริมให้อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการให้มากข้ึน 
3. หลักสูตรควรผลักดันให้มีสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ของหลักสูตรเช่น ห้องปฏิบัติการต่างๆ เป็นตน้ 
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หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
รหัสหลักสูตร :  25591931101361 
ชื่อหลักสูตร : วิทยาศาสตรบัณฑิต 
ระดับ : ปริญญาตร ี
 

1. อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
 ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ 

 
1  อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม ปริญญาโท 1. มีการวางแผนการ

เรียนให้กับนักศึกษาใน
แต่ละภาคการศึ กษา 
ตลอดจนให้ค าแนะน า
เรื่ อ ง ก า ร เรี ย น ข อ ง
นักศึกษา 
2. จัดท าทะเบียนผู้สอน
ทั้งอาจารย์ประจ าและ
อาจารย์พิเศษ 
3.  ก ากับและติดตามการ
จั ดการสอนและการ
ประเมินผลการเรียนการ
สอน 
4. จั ด ให้ มี ก า รจั ด ท า
รายละเอียดของรายวิชา 
(มคอ.3 และ มคอ. 4) 
ของทุกรายวิชา ก่อน
เปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษา 
5. จั ด ใ ห้ มี ก า ร จั ด ท า
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินการของรายวิชา 
(มคอ.5 และ มคอ.6) 
ภ า ย ใน  30 วั น  ห ลั ง
สิ้นสุดภาคการศึกษา 
6. จัดให้มีการทวนสอบ

2  อาจารย์ชุมพล โมฆรัตน ์ ปริญญาโท 
3  อาจารย์ธนพล  พึ่งตัวเอง ปริญญาโท 
4  อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ ์ ปริญญาโท 
5  อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก ปริญญาโท 
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 ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ 
 
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร
เรียนรู้/ผลการเรียนรู้ใน
ระหว่างปีการศึกษา 
7. จั ด ใ ห้ มี ก า ร ท า
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานของหลักสูตร 
(มคอ.7) ภายใน 60 วัน
หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
8. ก ากับและติดตามการ
น าผลการประเมินมา
พัฒ น าการเรียนการ
สอน 
9. พิจารณาแก้ไขปัญหา
ต่ า งๆ ใน ก า รบ ริ ห า ร
หลักสูตร 

 

มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 
 

หมายเหตุ :  เป็นหลักสูตรใหม่ที่พัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 9/2560  เมื่อวันที่ 
14 มิถุนายน 2559 สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม 2560 
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2. อาจารย์ประจ าหลักสตูร (ปจัจุบัน) 
 ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1  อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม ระดับการศึกษาทีจ่บ : (ปริญญาตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอก) 
ปีที่จบ : 2551  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : คณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร ์
คอมพิวเตอร์ 
สาขาวิชาที่จบ : วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
ชื่อสถาบันที่จบ : สถาบนับัณฑติพัฒนบริหารศาสตร์ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ้างประจ า / พนักงานราชการ 
ประสบการณ์การท าการสอน : 5 ป ี

2  อาจารย์ชุมพล โมฆรัตน ์ ระดับการศึกษาทีจ่บ : (ปริญญาตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอก) 
ปีที่จบ : 2556  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : คณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร ์
คอมพิวเตอร์ 
สาขาวิชาที่จบ : วศ.ม. (วิศวกรรมซอฟต์แวร์)  
ชื่อสถาบันที่จบ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ้างประจ า / พนักงานราชการ 
ประสบการณ์การท าการสอน : 5 ป ี

3  อาจารย์ธนพล  พึ่งตัวเอง ระดับการศึกษาทีจ่บ : (ปริญญาตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอก) 
ปีที่จบ : 2557  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : วิศวกรรมศาสตร์ 
สาขาวิชาที่จบ : วศ.ม. (วิศวกรรมคอมพิวเตอร์) 
ชื่อสถาบันที่จบ : สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบงั 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ้างประจ า / พนักงานราชการ 
ประสบการณ์การท าการสอน : 4 ป ี
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 ต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร ข้อมูลประวัติการศึกษา 

4  อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ ์ ระดับการศึกษาทีจ่บ : (ปริญญาตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอก) 
ปีที่จบ : 2553  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : คณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร ์
คอมพิวเตอร์ 
สาขาวิชาที่จบ : วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระ

นครเหนือ 

ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ้างประจ า / พนักงานราชการ 
ประสบการณ์การท าการสอน : 3 ป ี

5  อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก ระดับการศึกษาทีจ่บ : (ปริญญาตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอก) 
ปีที่จบ : 2557  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : คณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร ์
คอมพิวเตอร์ 
สาขาวิชาที่จบ : วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระ

นครเหนือ 

ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ้างประจ า / พนักงานราชการ 
ประสบการณ์การท าการสอน : 3 ป ี

 
3. อาจารย์ผู้สอน      

 ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 
1 ผู้ช่วยศาสตรจารย ์ อาจารย์สมศักดิ์ รักเกียรติวินัย พบ.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
2  อาจารย์สุธีรา วงศ์อนันทรัพย ์ วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
3  อาจารย์รัฐ บุรีรัตน ์ วท.ม. (สถิติประยุกต์) 
4  อาจารย์อรวรรณ ชุณหปราณ วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
5  อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
6  อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ ์ วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
7  อาจารย์ชุมพล โมฆรัตน ์ วท.ม. (วิศวกรรมซอฟต์แวร์) 
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8  อาจารย์ธนพล  พึ่งตัวเอง วศ.ม. (วิศวกรรมคอมพิวเตอร์) 
9  อาจารย์สายัณห์ เทพแดง วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
10  อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
11  อาจารย์พิชัย จอดพิมาย วท.ด. (วิทยาการคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยสีารสนเทศ) 
อาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) 
1  อาจารย์สุพชัรี ภู่อาวรณ์ วท.ม. (สถิติประยุกต์) 
2  พันต ารวจโท ดรัณ จาดเจริญ วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

 

4. สถานที่จัดการเรียนการสอน :  คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตจักรพงภูวนารถ 
ที่อยู่ 122/41 ถนนวิภาวดีรังสติ แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
โทร. 0-2692-2360-4 เบอร์ต่อ 817,287,811 แฟกซ์ 0-2692-2360-4 ต่อ 286 

 

5. ผลการด าเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร พ.ศ. 2558 (ตัวบ่งชี้ 1.1) (ระดับปริญญาตรี) 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน    
( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์) 

ผลการด าเนินงาน 

1  จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร   ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาจ านวน 5 ท่าน ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์ดังนี้ 
1. อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม 
2. อาจารย์ชุมพล โมฆรัตน์ 
3. อาจารย์ธนพล พึ่งตัวเอง 
4. อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ 
5. อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก 

2  คุณสมบัติอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
 

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก … คน , ปริญญาโท 5 คน 
มีต าแหน่งทางวิชาการ : ผศ. … คน, รศ. …. คน, ศ. … คน 
โดยอาจารย์ผู้สอนทุกท่านในหลักสูตรที่เป็นผู้ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาโท 
ที่ตรงกับสาขาวิชาหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์ และมีผลงานทางวิชาการ 

11  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

หลักสูตรได้รับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่  
9/2560 เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2559 สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบ
หลักสูตร เมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม 2560 

 

สรุปผลการประเมิน      ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร       ไม่ผา่นเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 



                 
ผลการด าเนินงานของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต       คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ      มทร.ตะวันออก       ปีการศึกษา 2561                         

 

11 

 
หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบง่ชี้ 
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจง้การรับทราบ ให้มีหนังสือน าสง่ สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

รหัสหลักฐาน รายการ 
CS-CPC-1-01 เล่มหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2559 
CS-CPC-1-02 รายงานการประชุมคร้ังที่ 1/2561 
CS-CPC-1-03 รายงานการประชุมคร้ังที่ 2/2561 
CS-CPC-1-04 รายงานการประชุมคร้ังที่ 3/2561  
CS-CPC-1-05 รายงานการประชุมคร้ังที่ 4/2561 
CS-CPC-1-06 รายงานการประชุมคร้ังที่ 5/2561 
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หมวดที่ 2 อาจารย์ 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การบริหารและ 
พัฒนาอาจารย์ 
(ตัวบ่งชี้ 4.1) 

1) ระบบการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร : 
- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ระบบการรับอาจารย์ มีกระบวนการดังนี้   

การวางแผน 
1) หลักสูตรมีแผนการวิเคราะห์กรอบอัตราก าลัง โดยค านึงถึงสัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาที่

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
2) มีการประชุมวางแผนเพื่อก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ที่จะแต่งตั้งเป็นอาจารย์ประจ า

หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของหลักสูตร 
- อาจารย์ใหม่จะต้องมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทเป็นอย่างน้อยหรือมีต าแหน่งผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ต้องส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททางวิทยาการคอมพิวเตอร์หรือสาขาที่
เกี่ ยวข้อง จากการเที ยบ เคีย งของ International Standard Classification of Education 
(ISCED) 2013 

- และต้องมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา และเป็นผลงาน
ทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

- หากมีประสบการณ์ในการเป็นวิทยากรหรือประสบการณ์สอนจะได้รับการพิจารณาเป็น
พิเศษ 

ผลการด าเนินงาน 
ในปีการศึกษา 2561 เนื่องจากอาจารย์สายัณห์ เทพแดง แจ้งความประสงค์เรียนต่อใน

ระดับปริญญาเอก สาทางสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ได้ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
โดยพิจารณาจากอาจารย์ประจ าที่มีอยู่แล้วและมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยทางสาขาได้พิจารณาคุณวุฒิและคุณสมบัติของ อาจารย์ปรินดา 
ลาภเจริญวงศ์ ซึ่งอาจารย์ปรินดาได้ผ่านการคัดเลือกเกณฑ์การคัดเลือกของทางมหาวิทยาลัย และ
สาขาวิชาได้น าคุณสมบตัิของอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่หลักสูตรต้องการไปก าหนดในการรับอาจารย์
ใหม่ตรงกับประกาศของทางมหาวิทยาลัยฯ ในการก าหนดเกณฑ์การคัดเลือก ดังนี้  

-  การสอบคัดเลือกเพื่อวัดผลความรู้ ความสามารถทั่วไป 
-  การสอบวัดผลความรู้ ความสามารถเฉพาะต าแหน่ง (การทดสอบความรู้ที่ต้องเป็นไป

ตามที่สาขาวิชาต้องการ) 
-  ความเหมาะสมกับต าแหน่ง ด้วยวิธีการสอบสัมภาษณ์ (จะต้องมีคุณสมบัติตรงตามที่

สาขาวิชาต้องการ) 
  ในปีการศึกษา 2561 ได้มีอาจารย์ประจ าใหม่เพิ่มอีก จ านวน 1 ท่าน คือ อาจารย์พิชัย จอดพิมาย 
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การแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีกระบวนการดังนี้ 

1. ก าหนดเกณฑ์การแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
1.1 จะต้องมีวุฒิ การศึกษาระดับปริญญาโทเป็นอย่างน้อยหรือมีต าแหน่งผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ต้องส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททางวิทยาการคอมพิวเตอร์หรือสาขาที่
เกี่ ย วข้อง จากการเที ยบ เคียงของ International Standard Classification of Education 
(ISCED) 2013  

1.2  มีผลงานวิชาการทางด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.3 ผลงานวิจัยทางด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.4 มีประสบการณ์การสอน  

2. พิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
3. มีการเสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อคณะกรรมการประจ าคณะพิจารณาเห็นชอบ 
4. มีการเสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อสภาวิชาการพิจารณาเห็นชอบ 
5. มีการเสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 
6. ท าหนังสือแจ้งรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรไปยังส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ผลการด าเนินงาน 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีการด าเนินงานให้เป็นไปตามมาตรฐานประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยมีระบบกล
ไกลในการคัดเลือกอาจารย์ที่มีคุณวุฒิตามเกณฑ์ โดยพิจารณาจากอาจารย์ประจ าที่มีอยู่แล้วและ
ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 ท่าน ในปีการศึกษาศึกษา 2561 หลักสูตรมีการ
เปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 1 ท่าน เนื่องจากลาศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 
หลักสูตรจึงมีกระบวนการด าเนินการ ดังนี้ 

1) ประธานหลักสูตร หัวหน้าสาขาวิชา อาจารย์ประจ าหลักสูตร ท าการประชุมเพื่อ
พิจารณาแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็น อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์แทนอาจารย์สายัณห์ 
เทพแดง 

2) ที่ประชุมท าการคัดเลือกอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์ที่ก าหนดและพิจารณาความ
เหมาะสมทางต าแหน่งทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา โดยเสนอชื่อ อาจารย์ปรินดา         
ลาภเจริญวงศ์ ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) เทียบเคียงคุณสมบัติ
อาจารย์กับ กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์และ นอกจากนี้
อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ มีผลงานวิจัยทางด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีประสบการณ์สอน ซึ่งมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
ได้เสนอสภามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงตะวันออก เห็นชอบการปรับแก้ไขอาจารย์
ประจ าหลักสูตร (สมอ.08) เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2561  
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3) หลักสูตรเสนอชื่ออาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ ให้ฝ่ายวิชาการของคณะฯพิจารณา

ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความ
เชี่ยวชาญกับหลักสูตร แล้วด าเนินการเสนอรายชื่อและจัดท า สมอ.08 ให้คณะกรรมการประจ าคณะ
ให้ความเห็นชอบ 

4) คณะฯด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและด าเนินการส่งรายชื่อไปยังส านัก
วิชาการและทะเบียน เพื่อน าเข้าที่ประชุมสภาวิชาการมหาวิทยาลัย  

จากผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตร โดยทุกท่านมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดไว้ 5 
ท่าน ดังนี้ 

ปี 2560 ปี 2561 หมายเหตุ 
1. อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม 1. อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม  
2. อาจารยช์ุมพล โมฆรัตน ์ 2. อาจารยช์ุมพล โมฆรัตน ์  
3. อาจารย์ธนพล  พึง่ตัวเอง 3. อาจารย์ธนพล  พึง่ตัวเอง  
4. อาจารย์สายัณห์ เทพแดง 4.อาจารยป์รินดา ลาภเจริญวงศ์ อาจารย์สายัณห์-เทพแดง    

ลาศึกษาต่อในระดบัปริญญา
เอก 

5. อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก 5. อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก  
ในปี 2561 ทางสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ได้เพิ่มการจัดท าแผนวิเคราะห์ความเสี่ยง

รองรับกรณีอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่านใดเกษียณอายุราชการ ลาศึกษาต่อ หรือลาออก โดยจะ
พิจารณาจากอาจารย์ประจ าที่มีอยู่ก่อนโดยด าเนินการผลักดันให้อาจารย์ประจ าที่ยังไม่มีผลงาน ให้
ท าผลงานทางวิชาการ งานวิจัย โดยมีระบบพี่เลี้ยงในการเตรียมความพร้อมอาจารย์ประจ าทุกท่าน
ให้มีหน้าที่รับผิดชอบ เหมือนกับอาจารย์ประจ าหลักสูตร และท างานคู่ขนานกับอาจารย์ประจ า
หลักสูตร ผลักดันให้อาจารย์ประจ าท าผลงานทางวิชาการจนกระทั่ง อาจารย์พิชัย จอดพิมาย ได้
เขียนงานวิจัยและได้ส่งบทความวิจัยเข้าร่วมเผยแพร่งานวิจัยระดับชาติ ซึ่งหากมีอาจารย์ท่านใด
เกษียณอายุราชการ ลาศึกษาต่อ หรือลาออก ทางสาขาสามารถด าเนินการส่งชื่ออาจารย์พิชัย 
จอดพิมาย พิจารณาขึ้นเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามกระบวนการ แต่หากผลพิจารณาอาจารย์
ไม่มีคุณสมบัติที่เป็นไปตามมาตรฐานประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ก็จะท าการเสนอเพื่อพิจารณารับอาจารย์ใหม่เพื่อที่จะแต่งตั้งเป็น
อาจารย์ประจ าหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของหลักสูตร 

2) ระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
กระบวนการ 
1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรหรืออาจารย์ใหม่ต้องผ่านการปฐมนิเทศ เพื่อให้มีความรู้เก่ียวกับ
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หลักสูตร  หน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหารหลักสูตร 

2) ทางสาขาวิชาฯ ได้มีการส ารวจและจัดท าแผนอัตราก าลังการศึกษาต่อ และการ
เกษียณอายุงาน หรือมีการจัดท าแผนในกรณีที่มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่านใดลาฉุกเฉิน โดยการ
วางแผนจะค านึงถึงเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา  

3) ทางสาขาวิชาฯ ได้ท าการส ารวจและวางแผนการพัฒนาด้านต าแหน่งทางวิชาการ การ
จัดสรรทุนสนับสนุนการเขียนต ารา ทุนวิจัย ทุนสนับสนุนการตีพิมพผ์ลงานวิจัย การจัดอบรมการท า
ผลงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยสาขาวิชามีเป้าหมายให้มีอาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้น
เมื่อมีอายุงานครบตามเกณฑ์ของการขอต าแหน่งทางวิชาการ 

4) สาขาวิชาฯ มีการวางแผนในการก าหนดบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน มี
การก าหนดรายวิชาที่สอนตามความเชี่ยวชาญของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแต่ละท่าน มีการวางแผน
ปรับปรุงและวางแผนการวางตัวผู้สอนและกระบวนการในการสอนมีการพัฒนาความสามารถด้าน
การเรียนการสอน การจัดอบรมเทคนิคการสอน การวัดผลและประเมินอย่างต่อเนื่องหลักสูตรมีการ
ประชุมวางแผนในการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ โดยมีการทวนสอบในรายวิชาที่เปิดสอนร้อย
ละ 25 โดยในปีการศึกษา 2561 มีรายวิชาที่เปิดสอนทั้งหมด 40 รายวิชา และมีการทวนสอบ
มาตรฐานผลสัมฤทธิ์ใน ทั้งหมด 10 รายวิชา ดังนี้ 

 

จ านวนวิชา ทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ 
(ร้อยละ 25) เปิดสอน ทวนสอบ 

40 10 1. แคลคูลัสและเรขาคณิตวิเคราะห์ 
2. การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 2 
3. ระบบปฏิบัติการ 
4. สถิติส าหรับนักวิทยาศาสตร์ 
5. การเขียนโปรแกรมเว็บ 
6. หลักการพื้นฐานของภาษาโปรแกรม 
7.  คอมพิวเตอร์กราฟิก 
8.  การท าเหมืองข้อมูล 
9.  ปัญญาประดิษฐ์ 
10. การสร้างตัวแปลภาษา 

5) การทวนสอบในเรื่องของกลยุทธ์การสอน ซึ่งจะพิจารณาเร่ืองเทคนิควิธีการเรียนการสอน
และพิจารณาจากคะแนนประเมินเฉลี่ยของนักศึกษา 

ผลการด าเนินงาน 
1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรหรืออาจารย์ใหม่ได้รับการปฐมนิเทศเกี่ยวกับหลักสูตร และหน้าที่

รับผิดชอบในการเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร กลยุทธ์การสอนและการประเมินผลการสอน และ
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รูปแบบการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 

2) จากการส ารวจและการท าแผนอัตรก าลังพบว่า ในปีการศึกษา2561 มีอาจารย์สายัณห์ 
เทพแดง ลาศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกวิศวกรรมศาสตรดุษฎีบัณฑิต ในสาขาวิชา เทคโนโลยี
วิศวกรรมไฟฟ้าและสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรีแล้ว 1ท่าน และ
สาขาวิชาฯ ได้มีเป้าหมายและมีการวางแผนอัตราก าลังการศึกษาต่อ ให้มีอาจารย์เข้าศึกษาต่อในวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาเอกด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์หรือสาขาที่เกี่ยวข้อง 1 ท่านในปีการศึกษา 
2562  

3) มีการก าหนดบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ในปีการศึกษา 2561 สาขา
วิชาฯ มีระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรเร่ือง ภาระงาน และมีการก าหนดเกณฑ์ภาระการ
สอนขั้นต่ าของอาจารย์ผู้สอนไว้ชดัเจน จากแผนการพัฒนาต าแหน่งทางวิชาการในปี 2561 นี้ยังไม่มี
อาจารย์ประจ าหลักสูตรท่านใดแจ้งความประสงค์ขอต าแหน่งทางวิชาการ และทางสาขาวิชาฯได้
ส ารวจและจัดท าแผนการขอต าแหน่งทางวิชาการ จากการตรวจสอบอายุงานของอาจารย์ พบว่า
อาจารย์ชุมพล โมฆรัตน์ อาจารย์ธนพล พึ่งตนเองและอาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม ซึ่งมีอายุงานครบ
ก าหนด ที่สามารถยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการได้แล้วนั้น จากการสอบถามความคืบหน้า อาจารย์ทุก
ท่านอยู่ในระหว่างการท าเอกสารประกอบการสอน ท าผลงานวิจัย  และทางสาขาได้ส่งให้อาจารย์
ทุกท่านเข้าอบรมและเตรียมความพร้อมในการขอต าแหน่งทางวิชาการ เพื่อให้อาจารย์ได้รับทราบ
เกณฑ์การพิจารณาในการขอต าแหน่งทางวิชาการ ทั้งนี้ทางสาขาจึงวางเป้าหมายในปีการศึกษา 
2562 ให้มีอาจารย์อย่างน้อย 1 ท่าน ยื่นเร่ืองในการขอต าแหน่งทางวิชาการ 

4) การพัฒนาความสามารถด้านการเรียนการสอน การจัดอบรมเทคนิคการสอน การวัดผล
และประเมินอย่างต่อเนื่อง 

ในปีการศึกษา 2561 ทางหลักสูตรได้ส่งอาจารย์เข้าร่วมอบรมเทคนิคการสอน ใน 
โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและเปิดโลกทัศน์ด้านการจัดการศึกษา Active Learning 

จากผลปีการศึกษา 2560 หลักสูตรมีการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ ระหว่างการจัดการ
เรียนการสอนและหลังการเรียนการสอนเสร็จสิ้น โดยคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์
ของหลักสูตรเป็นผู้ประเมิน และในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ปรับการทวนสอบมาตรฐาน
ผลสัมฤทธิ์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสาขาที่มีคุณวุฒิและความเชี่ยวชาญในศาสตร์ของสาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ เป็นคณะกรรมการผู้ทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรเป็นผู้
ประเมิน จ านวน 10 รายวิชา จาก 40 รายวิชาที่เปิดสอน 
        โดยผู้ประเมินจะใช้  

1) แบบวิเคราะห์ข้อมูลจากประมวลการสอน มคอ.3  
2) แบบวิเคราะห์ผลการประเมินตนเองของนักศึกษาเพื่อทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ โดย

กรรมการภายนอก  
3) จากนั้นน าข้อมูลจากการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร ที่ได้ระบุลงไปใน มคอ.
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
5 หมวด 3 (สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา) ข้อ 7 ผลการทวนสอบมาตรฐาน
ผลสัมฤทธิ์ และ หมวด 6 (แผนปรับปรุง) ข้อ 2 

4) วิเคราะห์ผลการทวนสอบผลการเรียนรู้โดยการสอบปากเปล่า จากนั้นน าข้อมูลจากการ
ทวนสอบที่ได้ระบุลงไปใน มคอ.5 หมวด 3 

5) ในปีการศึกษา 2561 สาขาได้ปรับการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสาขา โดยใช้แบบประเมินตนเองของนักศึกษาเพื่อทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 

จากผลการด าเนินงานทางสาขาวิชาฯ ได้เพิ่มวิธีการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร ด้วย 
“ระบบพี่เลี้ยง” ซึ่งเป็นการดูแล ควบคุมการด าเนินงานด้านการจัดการหลักสูตรของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรรุ่นพี่ ต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรใหม่ ทางสาขาวิชาฯ มอบหมาย อ.สุธีรา วงศ์อนันทรัพย์ 
เป็นพี่เลี้ยง อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ และอาจารย์ พิชัย จอดพิมาย ในระบบพี่เลี้ยง ซึ่งระบบพี่
เลี้ยงนี้เป็นการแนะน าการจัดการบริหารงานหลักสูตร ในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรทั้งหมด 
ไม่ว่าจะเป็นรื่องการเรียนการสอน ด้านกิจการนักศึกษา รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ 
ด้านวิชาการ งานวิจัย ซึ่งในปีการศึกษา 2562 อาจารย์พิชัย จอดพิมาย ได้เขียนงานวิจัย และได้ส่ง
บทความวิจัยเข้าร่วมเผยแพร่งานวิจัยระดับชาติ ในงาน “The 7th ASEAN Undergraduate 
Conference in Computing (AUC2) 2019” 

 
3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

กระบวนการ  
1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาอาจารย์ 
2) ผลักดันให้มีการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับชาติและนานาชาติ  
3) มีการสนับสนุนงบประมาณส าหรับการพัฒนาตนเองวิชาการหรือวิชาชีพเพื่อฝึกอบรม 

ร่วมประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานโดยคณะ นอกจากนั้นคณะฯและมหาวิทยาลัยมีการจัดอบรมความรู้
ทางวิชาการให้อาจารย์ใน ภาพรวมให้แก่อาจารย์ ซึ่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรแต่ละท่านต้องรับการ
พัฒนาความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพอย่างน้อยปีละ 1 ครั้งหรือ 1 โครงการ โดยสาขาวิชาฯ มีการ
วางแผนให้สอดคล้องกับนโยบายของทางมหาวิทยาลัย มีประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อส่ง
อาจารย์ไปพัฒนาตนเองทั้งทางวิชาการและวิชาชีพทุกคน 

ผลการด าเนินงาน 
1) จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาอาจารย์ 

- การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์อรวรรณ   
ชุณหปราณ ได้เข้าร่วมโครงการประชุมสัมมนาเครือข่ายการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล สถาบันการพลศึกษา และสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ครั้งที่ 11 “การจัดการความรู้สู่การ
ขับเคลื่อน Thailand 4.0” เมื่อวันที่ 20-23 กุมภาพนธ์ 2561 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน และได้รางวัล บทความดีเด่น ในผลงาน ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติลูกเจ้าฟ้าจักรพงษภูวนารถ ซึ่ง
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
อาจารย์อรวรรณ ชุณหปราณ ได้ถ่ายทอดความรู้ให้กับอาจารย์ในสาขาน าไปปรับใช้ในรายวิชาของ
ตนเอง  
 -   การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านงานวิจัย อาจารย์ธนพล พึ่งตัวเอง ได้มีการตีพิมพ์และประสบการ
ในการเผยแพร่บทความในต่างประเทศจ านวนหลายบทความ จึงได้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้าน 
เทคนิคการเขียนบทความ การตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัยหรือวิชาการ และการขอต าแหน่งทาง
วิชาการ โดยในปีการศึกษา 2561 ได้มีอาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก และอาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ 
น าเทคนิคการเขียนงานวิจัย แหล่งตีพิมพ์ การเผยแพร่ผลงานวิจัย มาปรับใช้จนได้มีการตีพิมพ์
เผยแพร่บทความวิจัยหรือวิชาการ จ านวน 3 บทความ ส่วนอาจารย์ชุมพล โมฆรัตน์ ได้น าเทคนิคไป
วางแผนในการเสนอขอต าแหน่งทางวิชาการ  

2) ผลงานทางวิชาการในระดับชาติและนานาชาติ  ในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ได้มีงานวิจัยที่ได้ตีพิมพ์และเผยแพร่ จ านวน 9 เร่ือง (ซึ่งแสดงในตัวบ่งชี้ 4.2) 
สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ปีการศึกษา จ านวนงานวิจัย 
2559 6 
2560 9 
2561 9 

3) สนับสนุนงบประมาณส าหรับการพัฒนาตนเองทางวิชาการหรือวิชาชีพ การฝึกอบรม 
ร่วมประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน 

ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์แต่ละท่าน 
ได้รับงบประมาณ และได้รับการพัฒนาความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ผู้เข้าร่วม หลักสูตร 
อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม 
อาจารย์ชุมพล โมฆรัตน์ 
อาจารย์ธนพล  พึ่งตัวเอง 
อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก 
อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมการปรับปรุง
ต าแหน่งทางวิชาการ กิจกรรมย่อยที่ 1 

อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก 
อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและเปิดโลกทัศน์
ด้านการจัดการศึกษา Active Learning 

อาจารย์ชุมพล โมฆรัตน์ 
อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก 
อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ 

การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะวิชาชีพระยะสั้น 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก 
 

อ บ ร ม ห ลั ก สู ต ร  “ Technopreneur UX/UI 
Facilitator Training Workshop” 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้เพิ่มแผนการผลักดันให้อาจารย์ประจ าท าผลงานทาง
วิชาการ บทความวิจัย/บทความวิชาการ เพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ TCI กลุ่ม 1 
และกลุ่ม 2 โดยมีเป้าหมายจ านวน 2 บทความ 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ....3.... คะแนน 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 
ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

คุณภาพอาจารย์ 
(ตัวบ่งชี้ 4.2) 

1) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ………0………  คะแนนประเมิน ........0.......(1) 
2) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ …0…  คะแนนประเมิน .......0...... (2) 

 
รายการข้อมูล จ านวน 

1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรทั้งหมด 5 
2. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีวุฒิปริญญาเอก 0 
3. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหน่ง อ. 5 
4. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ ผศ. 0 
5. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ รศ. 0 
6. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ ศ. 0 

 
3) ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร  คิดเป็นร้อยละผลรวมถ่วงน้ าหนัก 40  

คะแนนประเมิน ........5....... (3) 
 

ชื่อผู้วิจัย ผลงานทางวิชาการ ชื่อวารสาร 
ผลรวมถ่วง

น้ าหนัก 
1. อาจารย์สาโรช 
หว่างนุ่ม 

-การหาความสัมพันธ์ของ
ดัชนีตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ระหว่างอัตรา
การแลกเปลี่ยนเงินตรา และ
การซื้ อ ขายของกลุ่ ม นั ก
ลงทุน ด้วยเทคนิคการท า
เหมืองข้อมูล 

-ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร
ระดับชาติ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏกลุ่มศรีอยุธยา ครั้งที่ 9 ณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย
อลงกรณ์ เมื่อวันที่ 18 - 19 
ตุลาคม 2561 

0.2*1=0.2 
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2. อาจารย์ชุมพล 
โมฆรัตน ์

-ป็ อ บ ค อ ร์ น รี วิ ว
แอปพลิเคชั่น ใน 
 
 
 
 
 
 
 
- ระบบบริหารการจัดการใบ 
เสนอราคาส าหรับ ธุ รกิ จ
พาณิชยกรรม 
 
 
 
 
 
 
- แอปพลิเคชันส าหรับจอง
ส น า ม ฟุ ต บ อ ล บ น
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

- การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อ า เซี ย น  ค รั้ ง ที่  6  ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังระหว่างวันที่ 
23-25 มีนาคม 2561  
 
-การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อ า เซี ย น  ค รั้ ง ที่  6  ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังระหว่างวันที่ 
23-25 มีนาคม 2561  
 
-การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อ า เซี ย น  ค รั้ ง ที่  6  ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังระหว่างวันที่ 
23-25 มีนาคม 2561  

0.2*3=0.6 

3. อาจารย์ธนพล  
พึ่งตัวเอง 

- Extract Transfer Load 
(ETL) Considerations of 
Temporal Data Sources 
to Data Warehouses 
 
 
 

-Proceedings of the 3rd 
International 
Conference Springer 
International Applied 
Physics, System 
Science and 
Computers. APSAC 

0.4*1=0.4 
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-เว็บแอปพลิเคชันพยากรณ์
ด้านอารมณ์ จากข้อความ
ทวิตเตอร ์
 
 
 
 
 

2018 on 26 – 28 
September 2018 
 
-การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อ า เซี ย น  ค รั้ ง ที่  6  ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังระหว่างวันที่ 
23-25 มีนาคม 2561  

 
 
 
0.2*1=0.2 
 

4. อาจารย์ปริณดา 
ลาภเจริญวงศ ์

ระบบสื่อการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ 

-การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อ า เซี ย น  ค รั้ ง ที่  6  ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังระหว่างวันที่ 
23-25 มีนาคม 2561  

0.2*1=0.2 
 

5. อาจารย์ดวงใจ 
หนูเล็ก 

- การเปรียบเทียบเทคนิค
การท าเหมืองข้อมูลเพื่อหา
ความเหมาะสมของเทคนิค
ในการวิเคราะห์การเกิดโรค
อ้ ว น ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า : 
กรณี ศึ กษาของนั กศึ กษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวันออกวิทยาเขต
จักรพงษภูวนารถ 
 
-ร ะ บ บ บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
โครงการ 

-การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อ า เซี ย น  ค รั้ ง ที่  6  ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังระหว่างวันที่ 
23-25 มีนาคม 2561 
 
 
-การประชุมการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อ า เซี ย น  ค รั้ ง ที่  6  ณ 

0.2*2=0.4 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังระหว่างวันที่ 
23-25 มีนาคม 2561 

 
 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก  2*100/5=40 
=40*5/20=10 

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  คะแนนเฉลี่ย ((1)+ (2)+ (3)) = ....1.67.... คะแนน 

 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
ผลที่เกิดกบัอาจารย์ 
(ตัวบ่งชี้ที่ 4.3) 

- อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  ในปีการศึกษา 2561 คิดเป็นร้อยละ 100  

รายชื่ออาจารย์ 
สถานะอาจารย์ในปีการศึกษา 

2559 2560 2561 

1.อาจารย์สายัณห์ เทพแดง คงอยู ่ คงอยู ่ - 

(แทนโดยอาจารยป์รนิดา ลาภเจริญวงศ์) - - คงอยู ่

2.อาจารย์สาโรช หว่างนุ่ม คงอยู ่ คงอยู ่ คงอยู ่

3.อาจารย์เมธาวตัน์ กาวลิเครือ คงอยู ่ - - 
(แทนโดยอาจารยช์ุมพล โมฆรัตน์ ) - คงอยู ่ คงอยู ่
4.อาจารย์ธนพล  พึง่ตัวเอง คงอยู ่ คงอยู ่ คงอยู ่
5.อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก คงอยู ่ คงอยู ่ คงอยู่ 

อัตราการคงอยู่ 100 80 80 
 
เนื่องจากอาจารย์สายัณห์ เทพแดง ได้ลาศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก และทางสาขาได้พิจารณา

ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์ เพื่อดูแลบริหารหลักสูตรและดูแลนักศึกษาได้
ตลอดจนครบภาคการศึกษา 

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 ท่าน 
(ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารจัดการหลักสูตร การได้รับการแต่งตั้งให้ท า
หน้าที่อาจารย์ประจ าหลักสูตร รวมทั้งการได้รับการพัฒนาความรู้เพื่อท าหน้าที่อาจารย์ประจ าหลักสูตร) 
ซึ่งแสดงดังตาราง 
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ด้าน 
ผลการประเมินในปกีารศึกษา 

2559 2560 2561 
1. ระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 4.52 4.56 4.60 
2. ด้านการบริหารหลักสูตร 4.60 4.77 4.65 
3. ด้านกระบวนการเรียนการสอน 4.60 4.65 4.65 
4. ด้านการวางแผนระยะเกี่ยวกับอัตราก าลัง 
แผนการรับอาจารย์ใหม่ แผนการหาต าแหน่ง
ทดแทน และการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- 4.53 4.80 

5. ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

- 4.73 4.53 

6. ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร - 4.65 4.67 
7. ด้านโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร - 4.63 4.64 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.57 4.65 4.67 
จากตารางการประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร ในปี 2561  พบว่า ผลการประเมิน 

ด้านการบริหารหลักสูตร มีคะแนนการประเมินน้อยลงจากปี 2560 อยู่ที่ 4.77 แต่ในปี 2561 ผลการ
ประเมินอยู่ที่ 4.65 ทางสาขาวิชาจึงได้ส ารวจความต้องการของอาจารย์เพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหาร
หลักสูตร พบว่า อาจารย์มีความประสงค์จะขอต าแหน่งทางวิชาการ แต่มีความรับผิดชอบหลายวิชาและ
บางครั้งอาจมีการเปลี่ยนแปลงรายวิชา ทางสาขาวิชาฯ จึงได้เพิ่มการส ารวจอาจารย์เกี่ยวกับรายวิชาที่
แต่ละท่านต้องการน าไปขอต าแหน่งทางวิชาการ เพื่อเป็นการผลักดันให้อาจารย์สามารถเขียนเอกสาร
ประกอบการสอนและเตรียมเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการได้เลย 

ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิต าแหน่งทางวิชาการมีคะแนนการประเมินน้อยลง
จากปี 2560 อยู่ที่ 4.73 แต่ในปี 2561 ผลการประเมินอยู่ที่ 4.53 ทางสาขาวิชาฯ จึงได้เพิ่มการส ารวจ
อาจารย์เกี่ยวกับรายวิชาที่แต่ละท่านต้องการน าไปขอต าแหน่งทางวิชาการ เพื่อเป็นการผลักดันให้
อาจารย์สามารถเขียนเอกสารประกอบการสอนและเตรียมเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการได้เลย  และ
ด าเนินการผลักดันให้อาจารย์ประจ าที่ยังไม่มีผลงาน ให้ท าผลงานทางวิชาการ หรืองานวิจัย โดยสาขา
วางเป้าหมายให้มีอาจารย์อย่างน้อย 1 ท่าน ยื่นเร่ืองในการขอต าแหน่งทางวิชาการ และจากการส่งเสริม
และพัฒนาอาจารย์ท าให้ อาจารย์พิชัย จอดพิมาย ได้เขียนงานวิจัยและได้ส่งบทความวิจัยเข้าร่วม
เผยแพร่ในระดับชาติ จ านวน 1 ผลงานในปี 2562 และทางสาขาได้พิจารณาคุณสมบัติอายุในการท างาน
ของอาจารย์ในสาขา จึงได้ส่งอาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ์  และอาจารย์ชุมพล 
โมฆรัตน์ เข้าร่วมอบรม โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมการปรับปรุงต าแหน่งทางวิชาการ 
กิจกรรมย่อยที่ 1 เมื่อวันที่ 19 และ 24 มิถุนายน 2562 เพื่อให้อาจารย์ได้ทราบหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณาต าแหน่งทางวิชาการและเป็นการผลักดันให้อาจารย์ด าเนินการท าผลงาน และเอกสาร
ประกอบการสอนต่อไป 
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ผลการประเมินตนเอง  :  .....3.... คะแนน 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 2 อาจารย์ 

รหัสหลักฐาน รายการ 

CS-CPC-2-01 แผนการพัฒนาบุคลากรและกรอบอัตราก าลัง 
CS-CPC-2-02 รายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 1/2561 และ 2/2561 
CS-CPC-2-03 รายวิชาที่ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในปีการศึกษา 1/2561 และ 2/2561 
CS-CPC-2-05 การแลกเปลี่ยนความรู้ (KM)  
CS-CPC-2-06 แผนการขอต าแหน่งทางวชิาการ 
CS-CPC-1-04 รายงานการประชุมคร้ังที่ 1/2561 
CS-CPC-2-07 บทความตีพิมพ์เผยแพร่ 
CS-CPC-2-08 การเข้าร่วมโครงการพัฒนาวิชาการ/วิชาชีพ 
CS-CPC-2-09 แบบประเมนิ/แบบสรุปผลความพึงพอใจอาจารย์ประจ าหลักสตูร ปีการศึกษา 2561 
CS-CPC-2-10 แผนการก าหนดรายวิชา และสง่เสริมการพัฒนาวิชาการสู่การขอต าแหน่งทางวิชาการ 
CS-CPC-2-11 สมอ.08 และมติสภามหาวิทยาลัย การปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑติ 
1. ข้อมูลนักศึกษา (ปีการศึกษาที่รับเข้า 2559 ถึงปีการศึกษาที่ต้องรายงาน 2561) 

ปีการศึกษาที่รับเข้า  
(ตั้งแต่ปกีารศึกษาที่เริ่มใช้หลกัสูตร) 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 
2559 2560 2561 อัตราคงเหลือ 

ปี 2562 - - - - 
ปี 2561 - - 19 100 
ปี 2560  20 11 55 
ปี 2559 32 24 24 75 

รวม 32 44 54 76.6 
 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :  
  จากผลการรับนักศึกษาปีการศึกษา 2561 พบว่าจ านวนนักศึกษาที่เข้าศึกษามีต่ ากว่าแผนการรับนักศึกษาที่ก าหนด  
อาจเนื่องจากมีสาเหตุหลายประการ เช่น 
  1. จ านวนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่า ม.6 ในปัจจุบันมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง แต่
จ านวนการเปิดรับนักเรียนเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีทุกมหาวิทยาลัยมีอัตราการรับเข้าเท่าเดิมทุก ๆ ปี  ส่งผลให้
นักเรียนมีทางเลือกและมีมหาวิทยาลัยที่รองรับการเข้าศึกษาต่อมากข้ึน 
  2. การประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยฯ เกี่ยวกับการศึกษาต่อ รวมทั้งด้านอ่ืนๆ ค่อนข้ างน้อย/ไม่ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายเท่าที่ควร แต่ทางสาขาได้วางแผนจัดกิจกรรม /โครงการประชาสัมพันธ์ระดับหลักสูตรเชิงรุกเพิ่มเติมในปี
การศึกษา 2562  

  3. จากการวิเคราะห์แนวโน้มนักศึกษาคงเหลือใน 3 ชั้นปีที่ผ่านมา พบว่า อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในชั้นปีที่ 2 มี
แนวโน้มลดลง ปัจจัยหลักเกิดจากการที่นักศึกษาโอนย้ายสาขาวิชาฯ ให้เหตุผลว่าไม่ชอบสายงานที่ก าลังศึกษาอยู่ พ้นสภาพ
เนื่องจากผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์และผลการเรียนต่ า ไม่สามารถลงทะเบียนเรียนตามปกติ เนื่องจากนักศึกษาขาด
ทักษะทางด้านคณิตศาสตร์และทักษะทางด้านการเขียนโปรแกรม 
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การรับนักศึกษา 
(ตัวบ่งชี้ 3.1) 

1) การรับนักศึกษา 
การวางแผน  
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ก าหนดแผนรับนักศึกษาใหม่เพื่อ

เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2561 จ านวน 60 คน โดยใช้วิธีการคัดเลือก 3 ระบบ คือ 1) ระบบการสอบ
ตรง 2) ระบบการสอบกลาง (Admission) และ 3) ระบบโควตา ทั้งนี้ หลักสูตรให้ความส าคัญทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพของผู้ที่จะผ่านการคัดเลือก โดยในส่วนของคุณภาพจะต้องเป็นไปตามคุณสมบัติที่
หลักสูตรก าหนดไว้ ซึ่งหลักสูตรมีกระบวนการรับนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2561 ดังนี้ 

1) จัดประชุมเพื่อจัดท าแผนการรับนักศึกษาของปีต่อไป โดย น าแผน/ผลการรับนักศึกษาของปี
การศึกษา 2560 มาพิจารณา 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
2) ทางสาขาวชิาฯร่วมกันพิจารณาทบทวนคุณสมบัติของผูส้มัครเข้าศึกษา โดยที่  

1. ประเภทโควตา ต้องมีเกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 
2. ประเภทรับตรง ใช้วิธีการคัดเลือกโดยการสอบข้อเขียน และการสอบสัมภาษณ์  ซึ่ง

นักศึกษาจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ตามที่ก าหนดและมีคะแนนการสอบข้อเขียนและการสอบ
สัมภาษณ์ ผ่านตามเกณฑ์ก าหนด 

3. ระบบกลาง สกอ. (Admissions) สกอ. จะส่งข้อมูลของนักศึกษาที่มีผลคะแนนการสอบ
คัดเลือกผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด และทางสาขาวิชาฯ ด าเนินการสอบสัมภาษณ์ 

3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรส่งแผนการรับนักศึกษาปีการศึกษา 2561 และคุณสมบัติผู้สมัครเข้า
ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ เสนอ
ขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการบริหารคณะก่อนส่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) 
เพื่อด าเนินการประกาศรับสมัครและสอบคัดเลือกตามขั้นตอนของมหาวิทยาลัยต่อไป  (รายละเอียด
ปรากฏในคู่มือการรับสมัครของมหาวิทยาลัย) 

ผลการด าเนินงาน 
1) ผลการคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีปีการศึกษา 2561 พบว่า มีผู้สอบผ่าน 

จ านวน 19 คน ทางสาขาวิชาฯพิจารณาแล้วพบว่า ผู้ผ่านการสอบคัดเลือกมีคุณสมบัติผ่านตามเกณฑ์ที่
หลักสูตรก าหนดทุกคน ส าหรับการพิจารณาจ านวนผู้ผ่านการสอบคัดเลือกทั้ง 3 ระบบ พบว่าจ านวน
นักศึกษาที่รายงานตัวเข้าศึกษาต่อต่ ากว่าแผนรับนักศึกษาใหม่ค่อนข้างมาก หลักสูตรจึงพิจารณา
วางแผนจัดกิจกรรม /โครงการประชาสัมพันธ์ระดับหลักสูตร เพื่อให้นักเรียนจากภายนอกได้เข้าเยี่ยม
ชมผลงานของอาจารย์และนักศึกษาในหลักสูตร พร้อมกับจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับอาจารย์
และนักศึกษาปัจจุบัน 

2) หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการ พบว่า การประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา ปีการศึกษา 2560 
ที่ด าเนินการโดยคณะและมหาวิทยาลัย ยังไม่สามารถท าให้นักศึกษาที่สอบผ่านการคัดเลือก ตัดสินใจ
เข้าศึกษาต่อในหลักสูตร และได้มอบอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของปีการศึกษาปี 2560 
สอบถามนักศึกษา จากการสอบถามนักศึกษา พบว่า สาเหตุที่มีผู้สอบผ่านบางส่วนไม่มารายงานตัว 
เนื่องจากผู้สอบผ่านยังไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบริบทและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อาทิ 
ห้องปฏิบัติการและความพร้อมทางเทคโนโลยีสมัยใหม่  

ทางสาขาวิชาฯ ได้มีการทบทวนแผนการด าเนินการ โดยให้อาจารย์ประจ าสาขาวิชาได้ออกไป
แนะแนวหลักสูตรกับโรงเรียนที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัย เช่น โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา โรงเรียนแม่พระฟาติมา โรงเรียนจันทร์หุ่นบ าเพ็ญ และมีการแจกเอกสาร
แนะน าหลักสูตรแก่อาจารย์แนะแนวและนักเรียน รวมถึงแจ้งเรื่องโควต้าที่จะรับนักศึกษาเข้าพิเศษใน
การเข้าศึกษาต่อปีการศึกษา 2561 กับนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการออกประชาสัมพันธ์ไปตามโรงเรียน
เป้าหมาย โรงเรียนละ 2 คน (โควต้าพิเศษ)  และจากผลการสอบผ่านเกณฑ์ของนักศึกษาที่มาศึกษาที่ 
วข.จักรพงษภูวนารถในปีการศึกษา 2561 พบว่ามีนักศึกษาที่เลือกมาเรียนเนื่องจากการแนะแนวของ
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
อาจารย์และรุ่นพี่จากวิทยาลัยอาชีวศึกษาสันติราษฎร์ ในพระอุปถัมภ์ฯเป็นจ านวน 5 คน แต่จ านวน
นักศึกษาที่รับเข้าศึกษาต่อทั้งหมดพบว่าจ านวนนักศึกษาที่รายงานตัวเข้าศึกษาต่อต่ ากว่าแผนรับ
นักศึกษาใหม่และยังไม่เพิ่มขึ้น ทางสาขาวิชาฯ ได้จัดท าโครงการและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย โดยมี
กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายและระดับอาชีวศึกษาตอนปลาย(ปวช) เพื่อ
เข้าประกวดแข่งขันเชิงวิชาการ ได้แก่  โครงการจักรพงษ์วิชาการ เพื่อเป็นการแสดงผลงานของ
นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ให้กลุ่มเป้าหมายได้ทราบ 

นอกจากนี้คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นเจ้าภาพจัดงานสัมมนาและแข่งขัน
ทักษะทางวิชาการด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร. คร้ังที่ 7 ซึ่งได้มีการน าเสนอผลงานโครงงานนักศึกษาชั้นปี
ที่  4 การประกวดเขียนแผนธุรกิจ การตอบค าถามด้านบริหารธุรกิจและการประกวดสื่อ เพื่อ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก คือ ประชาสัมพันธ์โดยการเชิญนักศึกษาจากทั้ง 9มทร. มาแข่งขันทักษะทาง
วิชาการ จากการด าเนินโครงการท าให้มีนักศึกษารู้จักมหาวิทยาลัย และเข้าใจบริบทของมหาวิทยาลัยและ
สาขาวิชาฯ เพิ่มขึ้น 

จากผลการด าเนินโครงการ พบว่าจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าก็ยังไม่เพิ่มข้ึนทางสาขาจึงได้วางแผนใน
การปรับปรุง โดยให้อาจารย์ประจ าสาขาออกไปสอนในระดับอาชีวศึกษาตอนปลาย(ปวช) ที่
วิทยาลัยสหวิทยาการจักรพงษภูวนารถ เพื่อเป็นการออกไปให้ความรู้และแนะแนวการเรียนการสอน
ของหลักสูตรและประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้มากขึ้น นอกจากนี้ทางสาขาได้เขียนโครงการของบวิจัย
ประจ าปี 62 เพื่อวิเคราะห์ช่องทางการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยที่ผ่านมา เพื่อ
เพิ่มโอกาสในการคัดเลือกผู้มีความสามารถในการเข้าศึกษาต่อของสาขา 
  
2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  

การวางแผน 
หลักสูตรฯ เล็งเห็นว่านักศึกษาใหม่มีปัญหาเกี่ยวกับการปรับตัว เนื่องจากการจัดการเรียนการ

สอนในระดับอุดมศึกษากับระดับมัธยมศึกษามีความแตกต่างกัน คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรได้
ร่วมกันประชุมเพื่อพิจารณาจัดท าโครงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปี
การศึกษา 2561 ขึ้น เพิ่มเติมจากกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาระดับคณะฯ ประกอบด้วยการแนะน า
ผู้บริหาร กฎระเบียบมหาวิทยาลัย สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ บริการและสวัสดิการที่มหาวิทยาลัยจัดให้ 
และการบรรยายเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาระดับหลักสูตรจะมี
รายละเอียดดังนี้ 

1. แนะน าหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน “บัณฑิตนักปฏิบัติ” 
2. บอกถึงวัฒนธรรมและหลักการอยู่ร่วมกันระหว่างเพื่อนรุ่นพี่รุ่นน้อง ตลอดจนแนวทางการใช้

ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย 
3. ทักษะที่จ าเป็นที่นักศึกษาต้องพัฒนาเพื่อรองรับการฝึกสหกิจศึกษาและการท างานในอนาคต 

อาทิ ทักษะด้านภาษา ทักษะด้านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และคณิตศาสตร์ เป็นต้น  

https://www.siba.ac.th/
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ผลการด าเนินงาน 
ในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาฯ ได้จัดโครงการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาแรกเข้าปี 

1/2561 ซึ่งเป็นเวลาก่อนที่นักศึกษาจะเปิดเรียนภาคการศึกษาที่ 1/2561 ในการเรียนปรับพื้นฐานจะ
เร่ิมจากการแนะน าหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอนประจ าสาขา และแบ่งเนื้อหา
ออกเป็นการเรียนการสอนและกิจกรรมสันทนาการ / เตรียมความพร้อมการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย  

ซึ่งจากผลการเรียนของนักศึกษาตลอดปีการศึกษา 2560 พบว่า รายวิชาที่มีคะแนนที่ต่ ากว่าเกณฑ์
ส่วนมากแล้วอยู่ในกลุ่มวิชาแกนของสาขาวิชาฯ ในปีการศึกษา 2561 ทางคณะกรรมการพัฒนาได้
พิจารณาและเห็นว่ากลุ่มวิชาเหล่านี้เป็นกลุ่มรายวิชาหลักที่นักศึกษาควรมีความรู้พื้นฐานก่อนเข้าศึกษา 
จึงได้วางแผนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา โดยให้รุ่นพี่มีส่วนช่วยในการให้ความรู้แก่น้องๆด้วย 
โดยแบ่งกลุ่มทักษะที่จ าเป็น มี 3 ด้าน คือ ทักษะด้านการค านวณ ทักษะทางคอมพิวเตอร์เบื้องต้น และ
ด้านการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น เป็นต้น  

โดยการเรียนปรับพื้นฐานได้แบ่งกลุ่มนักศึกษาเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมปรับพื้นฐานเป็น 3 กลุ่ม และได้
แบ่งเนื้อหาโดยการจัดตารางเรียนให้กับนักศึกษาแต่ละกลุ่ม และแบ่งกิจกรรมการปรับพื้นฐานออกเป็น 
2 ช่วง คือ 1) การเรียนการสอนเกี่ยวกับในความรู้ในทักษะด้านต่าง ๆ  2) ให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มเข้า
ฐานกิจกรรมสันทนาการเพิ่มความสนุกสนานในการเรียนรู้ และสร้างความรัก สามัคคี ในกลุ่มของ
นักศึกษา ซึ่งฐานกิจกรรมสันทนาประกอบด้วย 3 ฐานกิจกรรม คือ ฐานที่ 1 คณิตคิดเร็ว ฐานที่ 2 

พื้นฐานการเขียนโปรแกรม และฐานที่ 3 คอมพิวเตอร์เบื้องต้น เพื่อให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้
ความรู้จากการเรียนทักษะต่าง ๆ ได้ และวัดผลด้วยแบบทดสอบ Pre-Test ,Post-Test  

จากการด าเนินการการเรียนปรับพื้นฐานส าหรับปีการศึกษา 2561 พบว่า นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรม จ านวน 19 คน วัดประเมินผลความรู้ Pre-Test (ร้อยละ 60 คือ ผ่าน) 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
(คน) 

ผ่าน ผ่าน ไม่ผ่าน ไม่ผ่าน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
19 12 63.16 7 36.84 

 
และวัดประเมินผลความรู้ Post-Test  

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
(คน) 

ผ่าน ผ่าน ไม่ผ่าน ไม่ผ่าน 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

19 18 80 1 20 
และสรุปแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อโครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาแรกเข้า 

ปีการศึกษา 2561 พบว่า  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.45 คิดเป็นร้อยละ 89 ซึ่ง
แสดงดังตาราง 
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นอกจากการเรียนปรับพื้นฐานแล้ว ทางสาขาวิชาฯ ได้แทรกทักษะการด าเนินชีวิตในรั้ว

มหาวิทยาลัยจากรุ่นพี่ถ่ายทอดประสบการณ์ให้รุ่นน้องและกิจกรรมสันทนาการอ่ืนๆ 
       จากผลการด าเนินการโครงการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาแรกเข้า 2561 พบว่า นักศึกษา
ได้ให้ความร่วมมือและตระหนักในการเรียนการสอน ท าให้ผลการเรียนของนักศึกษา ทักษะด้านการ
ค านวณ ทักษะทางคอมพิวเตอร์ด้านการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น มีจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านใน
รายวิชาดังกล่าวเยอะขึ้น ดังผลต่อไปนี้ 

- ด้านคณิตศาสตร์  

รหัส ชื่อวิชา 
จ านวนนักศึกษา จ านวนคน

ผ่าน/ 
คิดเป็นร้อยละ 

จ านวนคนไม่
ผ่าน/ 

คิดเป็นร้อยละ 
ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0041001 : 
คณิตศาสตร์และ
คอมพิวเตอร์ใน
ชีวิตประจ าวัน 

ปีการศึกษา 61 (19) ปีการศึกษา 61 (19) 100 0 
ปีการศึกษา 60 (24) ปีการศึกษา 60 (18) 75 (6)25 

ปีการศึกษา 59 (32) ปีการศึกษา 59 (26) 81.25 (6)18.75 

0410101 : 
แคลคูลสัและ
เรขาคณิตวิเคราะห ์

ปีการศึกษา 61 (19) ปีการศึกษา 61 (12) 63.16 (5)36.84 
ปีการศึกษา 60 (24) ปีการศึกษา 60 (20) 83.33 (4)16.66 
ปีการศึกษา 59 (32) ปีการศึกษา 59 (26) 81.25 (6)18.75 

0410104 : 
คณิตศาสตร์ดสิค
ริต 

ปีการศึกษา 61(18) ปีการศึกษา 61(18) 100 0 
ปีการศึกษา 60 (24) ปีการศึกษา 60 (23) 95.8 (1)4.16 
ปีการศึกษา 59 (32) ปีการศึกษา 59 (27) 84.37 (5)15.62 

 
จากผลการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาด้านคณิตศาสตร์แสดงดังตาราง  

รายวิชาด้านคณิตศาสตร์ 
ปีการศึกษา 

2559 2560 2561 
จ านวนนักศึกษาที่ผ่านในรายวิชาคิดเป็นร้อยละ  82.29 84.71 87.72 

 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 
ปี 2560 ปี 2561 

1.ความเหมาะสมของเนื้อหารายวิชาในการเตรียมความพร้อม 4.40 4.45 
2.ด้านอาจารย์ผู้สอน 4.57 4.67 
3.ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และการบริการ 4.24 4.24 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.40 4.45 
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- ด้านการเขียนโปรแกรม 

รหัส ชื่อวิชา 
จ านวนนักศึกษา จ านวนคนผ่าน/ 

คิดเป็นร้อยละ 

จ านวนคนไม่
ผ่าน/ 

คิดเป็นร้อยละ 
ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0410106 : การ
เขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์1 

ปีการศึกษา 61 (19) ปีการศึกษา 61 (19) 100 0 
ปีการศึกษา 60 (24) ปีการศึกษา 60 (20) 83.33 (4)16.66 
ปีการศึกษา 59 (32) ปีการศึกษา 59 (28) 83.33 (7)16.67 

0410107 : การ
เขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 2 

ปีการศึกษา 61 (19) ปีการศึกษา 61 (19) 100 0 
ปีการศึกษา 60 (24) ปีการศึกษา 60 (23) 95.83 (3)12.5 
ปีการศึกษา 59 (32) ปีการศึกษา 59 (30) 93.75 (2)6.25 

จากผลการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาด้านการเขียนโปรแกรมแสดงดังตาราง  
รายวิชา 

ด้านการเขียนโปรแกรม 
ปีการศึกษา 

2559 2560 2561 
จ านวนนักศึกษาที่ผ่านในรายวิชาคิดเป็นร้อยละ  88.54 89.58 100 
- ด้านคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  

รหัส ชื่อวิชา 
จ านวนนักศึกษา จ านวนคน

ผ่าน/ 
คิดเป็นร้อยละ 

จ านวนคนไม่
ผ่าน/ 

คิดเป็นร้อยละ 
ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0410103 : 
วิทยาการ
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น 

ปีการศึกษา 61(19) ปีการศึกษา 61(19) 100 0 

ปีการศึกษา 60 (24) ปีการศึกษา 60 (22) 91.66 (2)8.33 

 
จากผลการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาคอมพิวเตอร์เบื้องต้น แสดงดังตาราง  

รายวิชา 
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น  

ปีการศึกษา 
2560 2561 

จ านวนนักศึกษาที่ผ่านในรายวิชาคิดเป็นร้อยละ  91.66 100 
 

จากการด าเนินโครงการดังกล่าวในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาฯ เห็นว่าควรเพิ่มระยะเวลาในการ
จัดโครงการให้มีจ านวนวันมากข้ึน (เดิมมี 2 วัน) และยังคงปรับพื้นทักษะทางคอมพิวเตอร์ด้านการเขียน
โปรแกรมเบื้องต้นอย่างต่อเนื่องเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และทักษะของนักศึกษา และควรเพิ่มทักษะ
ทางด้านภาษาอังกฤษ ซึ่งทั้งนี้ทางสาขาวิชาฯ ได้ด าเนินการเขียนโครงการเตรียมความพร้อมให้กับ
นักศึกษาแรกเข้า 2562 และได้ปรับลักษณะกิจกรรม โดยจัดแบ่งนักศึกษาออกเป็นกลุ่มๆ เพื่อท า 
Workshop ในแต่ละฐานกิจกรรม และแต่ละกลุ่มจะมีพี่เลี้ยงประจ ากลุ่มซึ่งเป็นรุ่นพี่ที่คอยให้ค าปรึกษา
และแนะน าความรู้ต่างๆ ให้กับรุ่นน้อง 
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ผลการประเมินตนเอง  :  .....4.... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 
ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 
(ตัวบ่งชี้ 3.2) 

1) การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาฯ ได้ประชุมและก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อดูแลและให้

ค าปรึกษาแก่นักศึกษาทุกชั้นปี และสาขาวิชาฯ มีแนวทางในการบริหารจัดการ คือ อาจารย์ที่ปรึกษา
ประจ ากลุ่มจะดูแลนักศึกษาตั้งแต่แรกเข้าจนส าเร็จการศึกษา เพื่อให้สามารถติดตามและประเมินผล
การเรียน และอ่ืน ๆ ของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง สามารถวิเคราะห์และประเมินศักยภาพ จุดเด่นและ
จุดที่ควรพัฒนาปรับปรุงของนักศึกษาให้มีความพร้อมทุกด้านก่อนออกสหกิจศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา
ทุกคนผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรอาจารย์ที่ปรึกษา และมีประสบการณ์การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา 

ดังนั้น ก่อนเปิดภาคเรียนอาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมกันพิจารณาจัดประชุมวางแผนทบทวน
อาจารย์ที่ปรึกษาและภาระหน้าที่ในการให้ค าปรึกษาประจ าปีการศึกษา 2561 เพื่อส่งข้อมูลให้กับฝ่าย
กิจการนักศึกษาด าเนินการแต่งตั้งค าสั่งที่ปรึกษาต่อไป มีรายละเอียดดังนี้ 

อาจารย์ที่ปรึกษา ชั้นปี/กลุ่ม 
อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ ์ นักศึกษาชัน้ปีที่ 1  
อาจารย์อรวรรณ ชุณหปราณ นักศึกษาชัน้ปีที่ 2  
อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก นักศึกษาชัน้ปีที่ 3 กลุ่มที่ 1 
อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก นักศึกษาชัน้ปีที่ 3 กลุ่มที่ 2 

 

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยฯ มีระบบทะเบียนออนไลน์โดยเชื่อมโยงข้อมูลของอาจารย์ที่ปรึกษากับ
นักศึกษาเข้าด้วยกัน เพื่อให้อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถตรวจสอบข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการให้
ค าแนะน า โดยอาจารย์ที่ปรึกษาสามารถติดต่อนักศึกษาได้โดยดูจากข้อมูลของนักศึกษาในระบบ
ทะเบียนออนไลน์ ซึ่งมีประวัติการศึกษา ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้ ผลการเรียนในอดีตถึงปัจจุบัน เบอร์
โทรศัพท์ และ e-mail ของนักศึกษา  

และหลักสูตรยังก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาต้องให้ข้อมูลส่วนตัวของอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้
นักศึกษาสามารถติดต่อได้ด้วย โดยการให้ค าปรึกษา ผ่านช่องทาง Line, Facebook, e-mail, 
โทรศัพท์มือถือ, การพบปะพูดคุยกับนักศึกษาหรือผู้ปกครอง 

จากการด าเนินการในปีการศึกษา 2561 ไม่พบข้อร้องเรียนเก่ียวกับระบบ และการให้ค าปรึกษา
แก่นักศึกษา แต่พบว่าช่องทางที่นักศึกษาเลือกการขอค าปรึกษา เป็นช่องทางการแชทผ่านทางเฟสบุ๊ค
มาสอบถามปัญหา ขอค าแนะน า มากกว่าช่องทางอ่ืนๆ ซึ่งเป็นช่องทางที่นักศึกษากล้าแสดงความ
คิดเห็น กล้าพูด กล้าถาม และการนัดคุยสอบถามต่อไป ปัญหาส่วนมากที่พบในการขอค าปรึกษา ได้แก่ 

1. เกรดเฉลี่ยสะสมน้อยกว่าเกณฑ์ 
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2. การลงทะเบียนเรียนหรือการเพิ่ม ถอน รายวิชา กับค่าความเสี่ยงของเกรดเฉลี่ย 
ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละท่านก็ให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน าการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 

การตรวจสอบค่าเกรดเฉลี่ยสะสม (คู่มือนักศึกษา) และตามโครงสร้างหลักสูตร และมีข้อเสนอแนะให้
นักศึกษาได้ลงทะเบียนตามศักยภาพของนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาแต่อาจจะช้ากว่า
ปกติ 

และหลักสูตรได้ทบทวนการด าเนินการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ทุกท่านโดยให้นักศึกษาประเมิน
ความพึงพอใจ ในปีการศึกษา 2561 โดยแบ่งการประเมินความพึงพอใจ ออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

หัวข้อ 
ความพึงพอใจในปีการศึกษา 

 2559  2560 2561 

1.  การให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ 4.11 4.24 4.30 
2. การให้ค าปรึกษาหรือแนะแนวการใช้ชีวิตแก่

นักศึกษา 
3.90 4.18 4.26 

3. การให้ค าปรึกษาด้านอ่ืนๆ 4.06 4.38 4.48 
4.ความพึงพอใจต่อคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษา - 4.22 4.28 

ค่าเฉลี่ยรวม - 4.25 4.33 
 
ในด้านการให้ค าปรึกษาหรือแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา มีผลประเมินความพึงพอใจน้อย

ที่สุดในปีการศึกษา 2560 ดังนั้นในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรจึงให้ความส าคัญในเรื่องดังกล่าวเพิ่ม
มากขึ้น จนคะแนนประเมินเฉลี่ยเพิ่มมากข้ึนเป็น 4.26 โดยได้ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาทุกท่านสร้าง
กลุ่มการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาผ่านทางสงัคมออนไลน ์เพื่อสนับสนุนการให้ค าปรึกษา การนัดพบกับ
อาจารย์ที่ปรึกษา และทางสาขาวิขาฯ ได้สร้างกลุ่มของสาขาวิชาฯ แก่นักศึกษาทุกชั้นปี เพื่อให้
นักศึกษาใกล้ชิดกับอาจารย์ประจ าสาขาวิชาฯ และเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
ต่าง ๆ เช่น การประกอบอาชีพรุ่นพี่สู่รุ่นน้อง การขอทุนการศึกษา การเข้าร่วมแข่งขันกิจกรรม และ
ข่าวสารต่างๆ ของมหาวิทยาลัยฯ อีกทั้งสาขาได้จัดให้มีกิจกรรมไหว้ครูอาจารย์ภายในสาขาในทุกๆปี 
เพื่อให้อาจารย์และนักศึกษาได้สร้างความสัมพันธ์กันมากข้ึน 

 
2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการพัฒนาศักยภาพนักเรียนศึกษา การ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

1. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์เล็งเห็นถึงความส าคัญของ
การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จัดให้มีการ
ประชุมหารืออาจารย์ผู้สอน ในการจัดโครงการ/กิจกรรม/การจัดการเรียนที่ส่งเสริมศักยภาพและ
เสริมสร้างทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 แก่ผู้เรียน โดยให้ความส าคัญกับ 3 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่ม
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ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation skills) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยี (information, media and technology skills) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and 
career skills) 

2. ในปีการศึกษา 2561 ทางหลักสูตรได้จัดโครงการ/กิจกรรม/การเรียนการสอน  ดังนี้ 

ชื่อกิจกรรม 

การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู ้
ศตวรรษที่ 21 

ลักษณะของกิจกรรม ทักษะการ
เรียนรู้และ
นวัตกรรม 

ทักษะ
สารสนเทศ สื่อ 

เทคโนโลย ี

ทักษะชีวิต 
และอาชีพ 

1. กิจกรรมเพื่อพัฒนา
นักศึกษาด้านเทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น 
“ โค ร ง ก า ร ท ด ส อ บ
ค ว า ม รู้ พื้ น ฐ า น
คอมพิวเตอร์ IC3 (IC3 
Digital-Literacy 
Certification)” ในวันที่ 
1 เมษายน 2562 
 

   เป็นกิจกรรมเพื่อพัฒนา
นักศึกษาด้านเทคโนโลยี
ส า ร ส น เท ศ  โ ด ย น า
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 เข้าร่วม
การทดสอบดังกล่าว ซึ่ง 
IC3  (The Internet and 
computing Core 
Certification) เ ป็ น
ประกาศนี ยบั ตรระดับ
สากลที่ รับ รอ งความ รู้ 
ความสามารถในการใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปในเร่ือง 
ความรู้พื้นฐานทางด้านไอ
ที  โด ย ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย
โปรแกรม  โปรแกรมการ
วั ด ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม รู้ 
ประกอบด้วย 
- Computing 
Fundamentals  การวัด
ค ว า ม รู้ พื้ น ฐ า น
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ด้ า น
ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 
- Key Applications 
การวัดความรู้พื้นฐานการ
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ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
- Living Online การวัด
ความรู้พื้นฐานด้านการใช้
อินเตอร์เน็ต 
- Netizenship 
จ ริ ย ธ ร ร ม ก า ร ใ ช้
อินเตอร์เน็ต 
- การรองรับมาตรฐาน 
IC3  Certificate ซึ่ ง  IC3 
Certificate ถู ก ก า ห น ด
มาตรฐานที่เป็น Neutral 
Vendor Standard โ ด ย 
Global Digital Literacy 
Council ซึ่งเป็นองค์กรที่
ก าหนดมาตรฐานด้ าน
ความรู้พื้นฐานด้านดิจิตอล
อย่างเป็นสากล และยังได้
การรองรับจากกระทรวง
ไ อ ซี ที  /  ก ร ะ ท ร ว ง
วัฒนธรรม และสมาคม
คอมพิวเตอร์แห่งประเทศ
ไทย 

2. โค รงการ “การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่ อ พั ฒ น า สั ง ค ม 
การศึกษา และเศรฐกิจ
ชุมชน”  
- กิจกรรมที่  1 เก็บ

ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร
ชุมชน  

- กิจกรรมที่ 2 การใช้
เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เท ศ เพื่ อ

   น า นั ก ศึ ก ษ า เข้ า ร่ ว ม
กิจกรรมบริการวิชาการ 
ซึ่ ง เป็ น ก า ร ถ่ า ย ท อ ด
ความรู้ให้กับชุมชน โดยมี
ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ที่ ส าม า รถ
ตอบสนองความต้องการ
ของชุมชนและสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์  ซึ่งมี
ก า ร อ บ ร ม ใ น หั ว ข้ อ 
“ Smart Home ร ะ บ บ
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พัฒนาสั งคมและ
การศึกษา  

- กิจกรรมที่ที่ 3 การ
ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เท ศ เพื่ อ
พัฒ น าเศรษฐกิ จ
ชุมชน 

ควบคุมการเปิดปิดไฟฟ้า
ผ่านสมาร์ทโฟน” และ 
“การพัฒ นาแชทบอท
ส่งเสริมธุรกิจท่องเที่ยว” 
ตลอดจนอบรมให้ชุมชนได้
มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ใช้ ง า น
เทคโนโลยีดังกล่าว เพื่อ
เป็นการส่งเสริมการ ณ 
โรงเรียนบางน้ าผึ้ งนอก 
และ โรงเรียนวัดทรงธรรม 
อ .พ ร ะ ป ร ะ แ ด ง  จ .
สมุทรปราการ 

3. โครงการสอบ
มาตรฐานวิชาชีพไอที 
(Information 
Technology 
Professional 
Examination: ITPE) 
 

   หลักสูตรมีความร่วมมือ
กั บ ส ถ า บั น พั ฒ น า
วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เท ค โน โล ยี แ ห่ ง ช า ติ 
(สวทช.) เพื่อเป็นศูนย์สอบ 
โดยประชาสัมพันธ์ เชิญ
ช ว น นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ
บุคลากรทั้ งภายในและ
ภายนอกเข้าสอบโครงการ
สอบมาตรฐานวิชาชีพไอที 
หากนักศึกษาสาขาวิชา
สอบผ่านเกณฑ์ จะได้รับ
การยกเว้นค่าธรรมเนียม
การสอบ มีการจัดสอบ 2 
ค รั้ ง  ดั ง นี้  ใน วั น ที่  28 
เมษายน 2562 และวันที่ 
27 ตุลาคม 2562 

4. ง า น สั ม ม น า แ ล ะ
แ ข่ ง ขั น ทั ก ษ ะ ท า ง
วิ ช า ก า ร ด้ า น
บริหารธุรกิจ  9 มทร. 

   โดยสาขาวิชาวิทยาการ
ค อ ม พิ ว เต อ ร์ ไ ด้ น า
นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม
กับทางคณะบริหารธุรกิจ
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ครั้งที่ 7 ภายใต้แนวคิด 
"Global business"  ใน
ระหว่ า งวั น ที่  2 8 -30 
มกราคม 2562 
 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยทางคณะเป็นเจ้าภาพ
จัดงานสัมมนาและแข่งขัน
ทักษะทางวิชาการด้าน
บริหารธุรกิจ 9 มทร. ครั้ง
ที่  7 ซึ่งได้มีการน าเสนอ
ผลงานโครงงานนักศึกษา
ชั้ นปี ที่  4 การประกวด
เขียนแผนธุรกิจ การตอบ
ค าถามด้านบริหารธุรกิจ
และการประกวดสื่อ  

5. งานประชุมวิชาการ
และนิ ท รรศการขอ ง
เนคเทค ประจ าปี 2561 
ณ ห้องบอลรูม รีเซฟชั่น
ฮอลล์ โซนเอ ศูนย์การ
ประชุมแห่งชาติสิริกิติ์ 
เมื่ อ วั น อั ง ค า ร ที่  25 
กันยายน 2561  
 
 

   โ ด ย ศู น ย์ เท ค โน โล ยี
อิ เล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ แ ล ะ
คอมพิวเตอร์แห่งชาติ น า
นักศึกษาเข้าร่วมสัมมนา
แ ล ะ ช ม ผ ล ง า น ก า ร
น าเสนอความก้าวหน้ า
ผลงานวิจัย พัฒนา และ
วิ ศ ว ก ร ร ม ท า ง ด้ า น
อิ เล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ แ ล ะ
คอมพิวเตอร์ในสาขาต่างๆ 
ที่ ใ ช้ ง า น ได้ จ ริ ง  แ ล ะ
น าไปสู่ภาคอุตสาหกรรม 
ภ า ค ธุ ร กิ จ  แ ล ะ ภ า ค
การศึกษา 

6. กิจกรรมพัฒนาทักษะ
นั ก ศึ ก ษ า ท า ง ด้ า น
ภ า ษ า ต่ า ง ป ร ะ เท ศ 
โครงการพัฒนาทักษะ
ค ว า ม รู้
ภาษาต่างประเทศให้กับ
นักศึกษา ในวันที่  20 
มิ ถุ น า ย น  2562 ณ 

   น านักศึกษาเข้าร่วมกับ
กิ จกรรมของท างคณ ะ 
ส อ บ วั ด ร ะ ดั บ
ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนา
ทั ก ษ ะด้ าน ภ าษ าขอ ง
นักศึกษา และสามารถ
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน
และประกอบอาชีพ 
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วิทยาเขตจักรพงษภูวนา
รถ 
7.เ ชิ ญ วิ ท ย า ก ร          
อ.ดร.นริศราบรรยาย
พิเศษในรายวิชา ฟิสิกส์

กิ จ ก ร รม  Domino ณ 
อาคาร 5 ชั้น 10 วันที่ 
29 พฤศจิกายน 2561 
เวลา  

   มี ก า ร เชิ ญ วิ ท ย า ก ร
ภ ายน อก  ผู้ เชี่ ย วช าญ
เฉพาะทางมา บรรยายให้
ความรู้เกี่ยวกับหลักการ
ทางฟิสิกส์ โดยประยุกต์
เป็ น กิจกรรมการสร้า ง 
Domino เพื่อให้นักศึกษา
มี ก ร ะ บ ว น ก า ร คิ ด
วิ เค ราะ ห์ แล ะมี ค ว าม
เข้าใจมากข้ึน 

 

จก3)33)รนอกเหนือจากโครงการ/กิจกรรมข้างต้น สาขาวิชาฯได้ส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรม เช่น 
กิจกรรมกีฬาสี กิจกรรมไหว้เจ้าฟ้า กิจกรรมไหว้ครู กิจกรรมการปลูกป่า กิจกรรมแห่เทียนพรรษา เป็น
ต้น และนอกจากนี้สาขาได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาให้นักศึกษาสามารถเขียนเสนอขอโครงการในนาม
ของชมรมของสาขาวิชาฯได้ ซึ่งโครงการของนักศึกษาที่เขียนเสนอขอ ผลพิจารณาผ่านอนุมัติ จากคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ “โครงการคอมพิวเตอร์เบื้องต้นสู่น้องปี 61 ณ โรงเรียนบ้าน
ห้วยดีเลิศ จังหวัดสระบุรี” ๆ  

และนอกจากนี้คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ประสานประชาสัมพันธ์จาก
หน่วยงานภายในและภายนอกต่าง ๆ เพื่อให้ทุนการศึกษาแก่นักศึกษาที่มีความขาดแคลนทุนการศึกษา 
โดยให้นโยบายแก่สาขาคัดเลือกนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ทางการศึกษา และมีพฤติกรรมดี 

ในปีการศึกษา 2561 ทางสาขาได้ท าการสอบถามความพึงพอใจ/ความต้องการ การส่งเสริมและ
การพัฒนานักศึกษาที่ทางสาขาวิชาฯมีต่อนักศึกษา โดยแบ่งเป็นรายละเอียด ดังนี้ 

1. การสอบถามความพึงพอใจ/ความต้องการ การส่งเสริมและการพัฒนานักศึกษาที่ทาง
สาขาวิชาฯมีต่อนักศึกษา  

หัวข้อการประเมิน 
ผลการประเมิน 

2560 2561 
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนส่งเสริมให้มีคุณลักษณะ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาสาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

4.23 4.38 

2. นักศึกษาสามารถน าผลงาน/งานวิจัย/องค์ความรู้ใหม่มา
ใช้ในสายงานทางด้านคอมพิวเตอร์ได้ 

4.34 4.38 
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3. การเรียนการสอนกระตุ้นการคิด วิเคราะห์ และการ
แก้ปัญหา 

4.11 4.25 

4. ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ประยุกต์แนวคิด ศาสตร์ทางการ
วิชาชีพและ/หรือศาสตร์ที่เก่ียวข้องในการพัฒนาการเรียนรู ้

4.43 4.50 

5. เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเวที
การแข่งขัน 

4.00 4.13 

โดยเฉลี่ย 4.22 4.33 
 

2. ด้านกิจกรรมนักศึกษาและการพัฒนานักศึกษา 

หัวข้อการประเมิน ผลการประเมิน 

 2560 2561 

1. กิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาสอดคล้องกับ
สาขาวิชา 

4.06 4.22 

2. มีส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมเพื่อ
สร้างเสริมประสบการณ์ทักษะชีวิตและอาชีพ 

4.12 4.44 

3. มีกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ด้านนวัตกรรม การคิดแก้ไข
ปัญหา สื่อสารร่วมมือกัน 

4.35 4.44 

4. มีความหลากหลายของรูปแบบและประเภทของกิจกรรมที่
ช่วยส่งเสริมศักยภาพนักศึกษาความเป็นผู้น า ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

3.94 4.11 

5. มีปัจจัยสนับสนุนและสิ่งอ านวยความสะดวกในการจัด
กิจกรรมนักศึกษา 

4.18 4.33 

โดยเฉลี่ย 4.13 4.31 
 

4) ในปี 2561 ทางสาขาวิชาฯ ได้น าผลการด าเนินงานของปีการศึกษา 2560 มาใช้ในการ
ปรับปรุงและวางแผนส่งเสริมเก่ียวการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ ให้
นักศึกษาเข้าแข่งขันในระดับเวทีของต่างมหาวิทยาลัย ระดับชาติ นานาชาติ เช่น การสอบมาตราฐาน
วิชาชีพไอที (ITPE) หรือการประชุมวิชาการระดับปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคอาเซียน ฯลฯ 
เป็นต้น ซึ่งทางสาขาได้มีการก าหนดเป้าหมายไว้ว่าในปี 2561 นักศึกษาต้องมีการแข่งขันอย่างน้อย 2 
เวที และวางแผนให้อาจารย์ประจ าวิชาได้บูรณาการการเรียนการสอนกับการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
และการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ 

ซึ่งในปี 2561 นักศึกษาชั้นปีที่  3 ได้เข้าร่วมทดสอบใน“โครงการทดสอบความรู้พื้นฐาน
คอมพิวเตอร์ IC3 (IC3 Digital-Literacy Certification)”  ซึ่งนักศึกษาผ่านการทดสอบทั้งหมดจ านวน 
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22 คน 

และทางสาขาได้มีการเตรียมแผนการเรียนการสอนโดยก าหนดในรายวิชา สัมมนาทาง
คอมพิวเตอร์หรือรายวิชาการท าเหมืองข้อมูล เพื่อส่งเสริมเกี่ยวการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ ให้นักศึกษาเข้าแข่งขันในระดับเวทีของต่างมหาวิทยาลัย ระดับชาติ 
นานาชาติ โดยนักศึกษาชั้นปีที่ 3 ผ่านการพิจารณารอบแรก (รอบคัดเลือกข้อเสนอโครงการ) ในการ
แข่งขันพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์แห่งประเทศไทย ครั้งที่ 21 จ านวน 4 โครงการ  

และในรายวิชาการท าเหมืองข้อมูล มีผลงานตีพิมพ์ทั้งสิ้น 1 บทความ 
ชื่องานวิจัยที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ระดับชาติ/

นานาชาติ 

ชื่อวารสารที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ 

ชื่อนักวิจัย สถานที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ 

ช่วงเวลาที่
ตีพิมพ์
เผยแพร่ 

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 3 ( 3rd NCOST) จ านวน 
1 บทความ 
การวิเคราะห์ความ
เสี่ยงของการตกอยู่
ในภาวะโรคซึมเศร้า
ในวัยรุ่น ชุมชนเขต
ดิ น แ ด ง  จั ง ห วั ด
กรุงเทพมหานคร 

การประชุมวิชาการ
ร ะ ดั บ ช า ติ ด้ า น
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ครั้งที่ 3 
NCOST 

อรวรรณ  มู สิ
กะ,สุริยกานต์ 
สุ ขขีพั น ธ์ ,ศ รุ
ตา ศรสุวรรณ 

มหาวิทยาลั ย
เทคโนโลยีราช
มงคลสุ ว รรณ
ภู มิ  ศู น ย์
พระนครศรีอยุธ
ยา หันตรา 

วั น ที่  1 8 -19 
ม ก ร า ค ม 
2562 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่ามีการด าเนินการที่
เป็นไปตามระบบและกลไกที่วางไว้ เกิดผลเชิงประจักษ์ จึงควรยึดเป็นแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อใช้ด าเนินการ
ในปีการศึกษาถัดไป 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....4.... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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ผลที่เกิดกบันักศึกษา 
(ตัวบ่งชี้ 3.3) 

1) อัตราการคงอยู่  
ปีการศึกษาที่รับเข้า  

(ตั้งแต่ปกีารศึกษาที่เริ่มใช้
หลักสูตร) 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 
2559 

 
2560 2561 อัตราคงเหลือ 

ปี 2562 - - - - 
ปี 2561 - - 19 100 
ปี 2560  20 11 55 
ปี 2559 32 24 24 75 

รวม 32 44 54 76.6 
จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 3 ปี ที่ผ่านมา พบว่า อัตราการคงอยู่ของ

นักศึกษามีแนวโน้มลดลง ในชั้นปีที่ 2 ปัจจัยหลักเกิดจากการที่นักศึกษาโอนย้ายสาขาวิชาฯ ให้เหตุผล
ว่าไม่ชอบสายงานที่ก าลังศึกษาอยู่ พ้นสภาพเนื่องจากผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์และผลการเรียน
ต่ า ไม่สามารถลงทะเบียนเรียนตามปกติ  
 

2) การส าเร็จการศึกษา    
เนื่องจากเป็นปทีี่ 3 ที่ใช้หลักสูตรจึงยังไม่มีนักศึกษาส าเร็จการศึกษาในหลักสูตร 

 

3) ความพึงพอใจ และผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการบริหารหลักสูตร  

ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรให้นักศึกษาท าการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
หลักสูตรและการร้องเรียนของนักศึกษา โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจ ดังแสดงในตาราง 

หัวข้อ 
ความพึงพอใจในปีการศึกษา 

2559 2560 2561 

1.  ด้านหลักสูตร 3.84 4.04 4.13 
2. ด้านอาจารย์ผู้สอน 4.11 4.23 4.31 
3. ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 3.78 4.03 4.20 
4. ด้านการจัดการเรียนการสอน 3.92 4.13 4.25 
5. ด้านการวัดประเมินผล 4.04 4.20 4.21 
6. ด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้

พัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน 
4.05 4.26 4.34 

7. ด้านการจัดการข้อร้องเรียนของ
นักศึกษา 

3.78 4.10 4.20 

8. ด้านกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา - 4.10 4.18 
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9. ด้านกิจกรรมนักศึกษาและการ
พัฒนานักศึกษา 

- 4.13 4.31 

10. ด้านประกันคุณภาพการศึกษา - 4.24 4.32 
11. ด้านผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร - 4.34 4.44 

ค่าเฉลี่ยรวม - 4.16 4.26 
และในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรให้นักศึกษาท าการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ

หลักสูตรและการร้องเรียนของนักศึกษา โดยในปีการศึกษา 2560 มีผลการประเมินความพึงพอใจใน
ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด ที่ 4.03 ทางสาขาจึงได้ท าห้อง Research Corner 
ที่อาคาร 9 ชั้น 4 ในปีการศึกษา 2561 เพื่อเป็นห้องส าหรับให้นักศึกษาได้ค้นคว้าอิสระ โดยได้
มอบหมายให้อาจารย์ในสาขาวิชาหมุนเวียนสับเปลี่ยนกันดูแลความเรียบร้อย โดยมีการติดตั้งสัญญาณ
อินเทอร์เน็ต และจัดหาโต๊ะ เก้าอ้ี เพื่อให้เพียงพอกับความต้องการของนักศึกษา และในปีการศึกษา
2561 สาขาวิชาฯ ได้รับงบประมาณในการจัดท าห้องปฏิบัติการปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งอยู่ในระหว่างการ
ด าเนินการปรับปรุงห้องปฏิบัติการเพื่ อเป็นห้องปฏิบัติการแ ละใช้ ในการเรียนการสอนด้าน
ปัญญาประดิษฐ์และอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง ท าให้ผลประเมินความพึงพอใจเพิ่มขึ้นในปีการศึกษา 
2561 เป็น 4.20  

ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรในด้านหลักสูตรในปีการศึกษา 2560 มีผลการประเมิน
ความพึงพอใจน้อยเป็นล าดับถัดมาที่ 4.04 โดยดูลงไปในรายละเอียดจะเป็นด้านการจัดการศึกษา
สอดคล้องกับปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอย่างชัดเจน
ซึ่งเป็นด้านที่มีผลประเมินน้อยที่สุด ทางสาขาจึงได้จัดประชุมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหาร
หลักสูตรแก่นักศึกษาทุกชั้นปี และท าโครงการปรังปรุงพัฒนาหลักสูตร พ.ศ. 2564 โดยสาขาได้จัดท า
แบบสอบถามเก่ียวกับเนื้อหาของหลักสูตร รายวิชาในหลักสูตรตลอดจนวิธีการจัดการสอน เพื่อให้ศิษย์
เก่าและศิษย์ปัจจุบันประเมินและแสดงความคิดเห็นในการปรับปรุงหลักสูตร ท าให้ผลประเมินความพึง
พอใจเพิ่มขึ้นในปีการศึกษา 2561 เป็น 4.13 
 
การจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
กระบวนการ 

1. นักศึกษาบันทึกข้อความร้องเรียนผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อเสนอต่อหัวหน้าสาขาวิชาพิจารณา
น าเข้าที่ประชุมหลักสูตรหารือถึงปัญหาและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกัน นอกจากนี้สาขาวิชาฯได้
จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบ Vision Net และกล่องรับความคิดเห็น 

2. ด าเนินการรายงานผล ไปยังคณะ  
2.1 กรณีด้านการเรียนการสอน ประเมินผล และรายงานผลต่อรองคณบดีฝ่ายวิชาการฯ  
2.2 กรณีด้านกิจกรรมนักศึกษา รายงานรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา  
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้สอบถามนักศึกษาทุกชั้นปีเกี่ยวกับข้อร้องเรียนต่างๆ และมี

นักศึกษาส่งข้อร้องเรียนมายังหลักสูตร ทั้งนี้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ร่วมกัน หาแนวทาง การจัดการ
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ข้อร้องเรียนของนักศึกษาโดยมีผลสรุปดังนี้ 

จากการด าเนินการแก้ไขปัญหา สาขาวิชาฯ ได้สอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
จัดการข้อร้องเรียน พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อจัดการขอร้องเรียนอยู่ในระดับมากขึ้น จาก 
4.10 เป็น 4.20 คิดเป็นร้อยละ 84 ดังตาราง 

 

เรื่องที่ร้องเรียน ผลการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียน 
1. สัญญาณอินเทอร์เน็ตหรือระบบ
เครือข่ายแบบไร้สาย WIFI ในห้องเรียน
หรือห้องปฏิบัติการค่อยข้างชา้ 
 
 
 
 
 
2. ต้องการพื้นทีบ่นเครื่องแม่ข่ายส าหรับ
ให้นักศึกษาได้ฝึกปฏบิัติการใช้งาน
เว็บไซต์บนระบบเครือข่ายมากข้ึน (ใน
รายวิชาการโปรแกรมเว็บ) 
 
 
 
 
3. เครื่องคอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการ
ไม่เพียงพอต่อการใช้งาน  

1. ทางสาขาวิชาฯได้น าประเด็นปัญหาส่งคณะ 
เพื่ อให้หน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้องรับทราบและ
ด าเนินการแก้ไขปัญหา และในรายวิชาที่การ
เรียนการสอนหากห้องเรียนใดสามารถใช้งาน
สาย LAN ได้  ก็ จะท าการแบ่ งนั กศึกษาให้
สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตได้ทั้งสาย LAN และ 
WIFI 
 
2. ในปีการศึกษา 2561 ในรายวิชา อาจารย์
ผู้สอนได้แก้ไขปัญหาโดยสร้างเซิร์ฟเวอร์เว็บใน
การประมวลผลชิ้นงานของนักศึกษา และได้
ก าหนดสิทธิ์ ให้กับนักศึกษาในการเข้าวาง
โฟลเดอร์ชิ้นงานของตนเองได้ ท าให้นักศึกษาได้
เห็นสภาพแวดล้อมการท างานจริงของเครื่องแม่
ข่ายและลูกข่าย 
 
 3. ส าข าวิ ช าฯ  ได้ งบ ป ระม าณ  ส าห รั บ
ห้องปฏิบัติการปัญญาประดิษฐ์ , Workshop 
Iot ซึ่งได้รับการอนุมัติ แต่ยังอยู่ในกระบวนการ
ป รับ ป รุ ง ห้ อ ง  ได้ ป รั บ ป รุ ง ห้ อ งResearch 
Corner ที่อาคาร 9 ชั้น 4 ตั้งแต่ปีการศึกษา 
2559 เพื่อเป็นห้องส าหรับให้นักศึกษาได้ค้นคว้า
อิสระ โดยได้มอบหมายให้อาจารย์ในสาขาวิชา
หมุนเวียนสับเปลี่ยนกันดูแลความเรียบร้อย โดย
มีการติดตั้งสัญญาณอินเทอร์เน็ต และจัดหาโต๊ะ 
เก้าอ้ี เพื่อให้เพียงพอกับความต้องการของ
นักศึกษา 
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หัวข้อ 
ความพึงพอใจในปีการศึกษา 

2559 2560 2561 

1.  มีการเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถส่งข้อร้องเรียนต่าง ๆ 
ได้  เช่น จัดตู้ รับค าร้องเรียน การประชุมเพื่อรับ ฟั งค า
ร้องเรียน ฯลฯ 

3.72 4.1 4.13 

2. มีการชี้แจงเก่ียวกับค าร้องเรียนของนักศึกษาเพื่อให้นักศึกษา
รับทราบ 

3.67 4.2 4.25 

3. มีการด าเนินงานตามค าร้องเรียนของนักศึกษาในกรณีที่
สามารถด าเนินการได้ 

3.89 4.02 4.13 

4. เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นและชี้แจงเหตุผล
ที่มีการร้องเรียนเกิดขึ้น 

3.78 4.17 4.38 

5. มีการตรวจสอบข้อร้องเรียนของนักศึกษาอย่างต่อเนื่องและ
เป็นปัจจุบัน 

3.83 4.03 4.13 

รวม 3.72 4.10 4.20 

และในปีการศึกษา 2561 ทางสาขาวิชาฯ ได้น าข้อร้องเรียนของนักศึกษามาประชุมเพื่อวางแผน
ด าเนินการแก้ปัญหา ซึ่งจะเห็นว่าในปีการศึกษา 2560 มีผลการประเมินความพึงพอใจ ด้านมีการเปิด
โอกาสให้นักศึกษาสามารถส่งข้อร้องเรียนต่าง ๆ ได้ เช่น จัดตู้รับค าร้องเรียน การประชุมเพื่อรับฟังค า
ร้องเรียน ฯลฯ ซึ่งผลการประเมินอยู่ที่ 4.1 โดยทางสาขาได้จัดให้มีประชุมนักศึกษาทุกชั้นปี ในวันไหว้
ครูของทุกๆปี หลังจากเสร็จสิ้นจากพิธีการ เพื่อเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้พูดคุยและรับฟังปัญหา หรือข้อ
ร้องเรียนต่างๆ ของ นักศึกษา รวมถึงแจ้งช่องทางการส่งข้อร้องเรียนและผลการด าเนินการแก้ไข และ
สร้างกลุ่มของ facebook ซึ่งประกอบด้วยอาจารย์ประจ าหลักสูตรและนักศึกษาทุกชั้นปีเข้าอยู่ในกลุ่ม
ด้วย เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์ การจัดการข้อร้องเรียน จากอาจารย์ไปหานักศึกษา หรือจากนักศึกษา
หาอาจารย์ ซึ่งท าให้ผลการประเมินมีแนวโน้นเพิ่มมากขึ้นเป็น 4.13  

และในด้านมีการด าเนินงานตามค าร้องเรียนของนักศึกษาในกรณีที่สามารถด าเนินการได้  ทาง
สาขาวิชาฯ จึงได้ชี้แจ้งนักศึกษาเก่ียวกับการด าเนินงานการแก้ไขข้อร้องเรียนของนักศึกษา ซึ่งบางความ
ต้องการของนักศึกษาอาจต้องใช้ระยะเวลาในการแก้ไข ส่งผลให้ความพึงพอใจมีผลการประเมินความ
พึงพอใจอยู่ที่ 4.02  แต่ในปีการศึกษา 2561 ทางสาขาได้เร่งด าเนินงานแก้ไขในส่วนที่สาขาท าให้ได้
ก่อน เพื่อตอบสนองความต้องการของนักศึกษา โดยสาขาได้ด าเนินการแก้ไจในด้านสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ จนท าให้ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาเพิ่มข้ึนเป็น 4.13 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ......3.... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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2. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา -  ตามระยะเวลาของหลักสูตร 
ปีการศึกษาที่รับเข้า 

(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เร่ิม
ใช้หลักสูตร) 

2559 2560 2561 2562 2563 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

รุ่นปีการศึกษา 2559 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
รุ่นปีการศึกษา 2560 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
รุ่นปีการศึกษา 2561 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
รุ่นปีการศึกษา 2562 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
รุ่นปีการศึกษา 2563 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา :  
 เนื่องจากเป็นหลักสูตรใหม่เร่ิมใช้ปีการศึกษา 2561 จึงยังไม่มีนกัศึกษาส าเร็จการศึกษา 
 
3. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 2.1)  

มีจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 0 คน โดยมบีัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใชบ้ัณฑติ จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑติแต่ละดา้น ดังนี้ 

 
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 

(คะแนนเต็ม 5)  
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 0 
2. ด้านความรู ้ 0 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 0 
4. ด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรและความรับผิดชอบ 0 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 0 

6. ด้านคุณลักษณะบัณฑติตามอัตลักษณ์ 0 

ผลการประเมินตนเอง : ค่าเฉลีย่คะแนนผลประเมิน 5 ด้าน          0 คะแนน 
 

4. รายงานผลการด าเนินงาน ภาวะการมีงานท าของบัณฑติภายในเวลา 1 ปี (ตัวบ่งชี้ 2.2) (ระดบัปริญญาตร)ี 
วันที่ส ารวจ ไม่ม ี  เนื่องจากเริ่มใช้หลักสูตรเป็นปีการศึกษาแรกจึงยังไม่มนีักศึกษาจบหลักสูตรเป็นบณัฑิต 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
1. จ านวนบัณฑิตทั้งหมด 0 0 
2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเร่ืองการมีงานท า
ภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

0 0 

-สาขาวชิาฯ ยงัไม่มผีู้ส าเร็จการศึกษา- 

-สาขาวชิาฯ ยงัไม่มบีัณฑิต- 
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ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
3. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา (ไมน่ับรวมผูป้ระกอบอาชีพอิสระ) 

0 0 

- ตรงสาขาที่เรียน 0 0 

- ไม่ตรงสาขาที่เรียน 0 0 

4. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 0 0 
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 0 0 
6. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบณัฑิตศึกษา 0 0 

7.จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 0 0 
8. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 0 0 
9. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองทีมีรายได้ประจ า
อยู่แล้ว 

0 0 

วิธีค านวณ  
(3.+4.) 

X 100 
= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.+9)  

0 

 

 
ผลการประเมินตนเอง (ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100)  :  ......-....... คะแนน 

 
 

การวิเคราะห์ผลที่ได ้
ไม่มีการวิเคราะห์ผลเนื่องจากยงัไม่มีบัณฑิตจบในหลักสูตร 

 
 

รายการหลักฐานหมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

รหัสหลักฐาน รายการ 

CS-CPC-1-01 เล่มหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  พ.ศ. 2559 
CS-CPC-3-01 ค าสั่งแต่งตัง้อาจารย์ทีป่รึกษา 
CS-CPC-3-02 แบบประเมนิ/สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
CS-CPC-3-03 แบบประเมนิ/สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการบริหารหลักสูตร 
CS-CPC-3-04 แบบประเมนิ/สรุปผลการประเมินข้อร้องเรียนของอาจารย์และนักศึกษา 
CS-CPC-3-05 “โครงการคอมพิวเตอร์เบื้องต้นสู่น้องปี 61 ณ โรงเรียนบ้านห้วยดีเลิศ จังหวัดสระบุรี” 
CS-CPC-3-06 แบบประเมนิ/สรุปผลการประเมินความพึงพอใจการสง่เสริมและพัฒนานักศึกษา 

 

-สาขาวชิาฯ ยงัไม่มบีัณฑิต- 
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หมวดที่ 4 : ข้อมูลสรุปรายงาน 

1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
 

รหัส ชื่อวิชา ภาค/ปี
การศึกษา 

ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F W I S ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0020002 สารสนเทศเพื่อการศึกษา
ค้นคว้า 

1/2561 3 9 7 2 0 0 0 0 0 0 0 21 21 

0032003 การอ่านภาษาอังกฤษ 1/2561 1 1 0 4 4 1 0 0 0 0 0 11 11 
0041001 คณิตศาสตร์และ
คอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวัน 

1/2561 3 4 4 4 2 1 1 0 0 0 0 19 19 

0410101 แคลคลูัสและเรขาคณิต
วิเคราะห ์

1/2561 1 2 2 3 2 2 0 5 0 0 0 17 12 

0410102 ฟิสิกส์ทั่วไป 1/2561 2 0 3 4 6 3 0 1 0 0 0 19 18 
0410103 วิทยาการคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น 

1/2561 1 2 4 6 5 0 1 0 0 0 0 19 19 

0410105 โครงสร้างและ
สถาปัตยกรรมคอมพิวเตอร ์

1/2561 0 0 11 5 2 0 0 1 0 0 0 19 18 

0410106 การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร1์ 

1/2561 0 0 0 2 10 6 1 0 0 0 0 19 19 

0410201 สถิตสิ าหรับ
นักวิทยาศาสตร ์

1/2561 1 2 2 1 3 0 1 1 0 0 0 11 11 

0410203 ระบบสารสนเทศใน
องค์กร 

1/2561 9 9 4 1 0 0 0 0 0 0 0 23 23 

0410204 ระบบฐานข้อมลู 1/2561 4 1 1 3 6 5 1 0 0 0 0 20 20 
0410205 ปฏิสมัพันธ์ระหว่าง
มนุษย์และคอมพิวเตอร ์

1/2561 0 1 3 10 2 3 0 0 0 0 0 19 19 

0410301 ภาษาอังกฤษส าหรับ
วิทยาการคอมพิวเตอร ์

1/2561 4 6 4 3 5 0 0 0 0 0 0 22 22 

0410302 การสื่อสารข้อมลูและ
เครือข่ายคอมพิวเตอร ์

1/2561 0 4 8 5 7 0 0 0 0 0 0 24 24 

 0410303 ทฤษฎีการค านวณ 1/2561 3 1 4 0 9 6 1 0 0 0 0 24 24 
0410304 คอมพิวเตอร์กราฟิก 1/2561 10 9 3 1 0 0 0 0 0 0 0 23 23 
0410307 สัมมนาทางคอมพิวเตอร์ 1/2561 15 5 2 0 1 0 0 0 0 0 0 23 23 
0410310 การเขียนโปรแกรมเว็บ 1/2561 0 0 2 6 5 6 0 1 0 0 0 20 19 
0410313 ดิจิตอลเบื้องต้น 1/2561 0 4 8 4 3 0 0 0 0 0 0 19 19 
0406314 การท าเหมืองข้อมลู 1/2561 6 4 5 7 2 0 0 0 0 0 0 24 24 
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รหัส ชื่อวิชา ภาค/ปี
การศึกษา 

ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F W I S ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0010001 การพัฒนาคุณภาพชีวิต
และสังคม 

2/2561 1 2 4 0 1 2 1 0 0 0 0 11 11 

0031001 การใช้ภาษาไทยเพื่อการ
สื่อสาร 

2/2561 5 5 3 2 1 0 0 0 0 0 0 16 16 

0032001 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะ
การเรยีน 

2/2561 2 1 0 2 3 4 5 0 0 0 0 17 17 

0032005 การเขียนภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 

2/2561 0 0 1 1 7 0 2 0 0 0 0 11 11 

0410102 การสร้างตัวแปลภาษา 2/2561 6 2 1 2 3 7 4 0 0 0 0 25 25 
0410104 คณิตศาสตร์ดสิครติ 2/2561 0 2 3 4 5 3 1 0 0 0 0 18 18 
0410107 การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 2 

2/2561 0 2 2 6 5 2 2 0 0 0 0 19 19 

0410108 โครงสร้างข้อมูลและการ
ประมวลผลแฟ้มข้อมลู 

2/2561 0 0 11 5 4 0 0 0 0 0 0 20 20 

0410109 ระบบปฏิบัติการ 2/2561 3 4 2 2 5 3 0 0 0 0 0 19 19 
0410202 วิธีการค านวณเชิงตัวเลข 2/2561 0 0 2 2 3 1 3 0 0 0 0 11 11 
0410206 การวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบ 

2/2561 3 4 2 1 2 1 0 0 0 0 0 13 13 

0410207 การเขียนโปรแกรมเชิง
วัตถุ  

2/2561 0 1 0 7 3 3 0 0 0 0 0 14 14 

0410208 การวิเคราะห์และ
ออกแบบขั้นตอนวิธี 

2/2561 1 0 3 4 1 2 1 0 0 0 0 13 13 

0410209 หลักการพื้นฐานของ
ภาษาโปรแกรม 

2/2561 0 0 2 8 2 0 1 0 0 0 0 13 13 

0410305 ปัญญาประดิษฐ ์ 2/2561 1 1 2 3 6 7 4 0 0 0 0 24 24 
0410306 กฎหมายและจริยธรรม
ทางด้านเทคโลยีคอมพิวเตอร ์

2/2561 0 4 10 8 3 0 0 0 0 0 0 25 25 

0410308 วิศวกรรมซอฟต์แวร ์ 2/2561 1 6 4 4 3 3 3 0 0 0 0 24 24 
0410309 เตรยีมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

2/2561 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 23 23 23 

0410314  การสรา้งตัวแปลภาษา 2/2561 6 2 0 2 3 7 4 0 0 0 0 24 24 
0406330 การศึกษาเฉพาะเรื่อง
ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 

2/2561 14 6 4 0 0 0 0 0 0 0 0 24 24 
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จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาต่างๆ คิดจากจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนและเข้าเรียนจริง ไม่รวม
นักศึกษาที่มีรายชื่อแต่ไม่เข้าเรียนตั้งแต่เริ่มเปิดเรียน 

2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกต ิ
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

0410101 แคลคลูัส
และเรขาคณติ
วิเคราะห ์

1/2561 F= 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 29.41 
จากนักศึกษาที่
ลงทะเบียน 19 
คน 

สอบถามอาจารย์
ผู้สอนและผลการ
เรียนของ
นักศึกษา 

เนื่องจากนักศึกษา
ท าคะแนนสอบกลาง
ภาคและปลายภาค
ได้ไม่ด ีพื้นฐาน
ทางดา้นคณิตศาสตร์
เฉพาะด้านไม่
เพียงพอ 

ควรจัดให้มีการฝึก 
ทบทวน  ในคาบ
เ รี ย น  อ ย่ า ง
สม่ า เสม อ  ใช้ วิ ธี 
เพื่อนสอนเพื่อน  

 
3. รายวิชาที่ไม่ได้เปดิสอนในปกีารศึกษา  
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 
 

 

  
    
    
 
4. รายวิชาที่สอนเน้ือหาไม่ครบในปีการศึกษา 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไมไ่ด้สอน วิธีแก้ไข 
 

 

   
     
     
 
5. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอนในปีที่รายงาน  และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน  
(น ามาจาก มคอ 5 แต่ละวิชา) 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่ม ี
0020002 สารสนเทศเพื่อการศึกษา 1/2561   ไม่ระบุ 

เปิดสอนได้ตามแผนครบทุกรายวิชา 

ทุกรายวิชาสอนได้ครบตามเนื้อหา 
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รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่ม ี
ค้นคว้า 
0032003 การอ่านภาษาอังกฤษ 1/2561   ไม่ระบุ 
0041001 คณิตศาสตร์และ
คอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวนั 

1/2561   ไม่ระบุ 

0410101 แคลคูลัสและเรขาคณิต
วิเคราะห์ 

1/2561   ไม่ระบุ 

0410102 ฟิสิกส์ทั่วไป 1/2561   ไม่ระบุ 
0410103 วิทยาการคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น 

1/2561   - ควรเน้นการสอนโดยการประยุกต์ใช้
งาน สอดแทรกความรู้ในกรณีที่นักศึกษา
ต้องไปประกอบอาชีพจริง 
ก ารห าตั วอย่ า ง ใน การส อน เพื่ อ ใ ห้
นักศึกษาเชื่อมโยง 
เห็นความส าคัญความแตกต่างของความรู้
ใน ห้องเรียนกับการปฏิบั ติ จริ ง  โดย
น าไปใช้กับโครงการคอมพิวเตอร์สู่น้อง 

0410105 โครงสร้างและ
สถาปัตยกรรมคอมพิวเตอร์ 

1/2561   - ควรเน้นการสอนโดยการประยุกต์ใช้
งาน สอดแทรกความรู้ในกรณีที่นักศึกษา
ต้องไปประกอบอาชีพจริง การหาตัวอย่าง
ในการสอนเพื่อให้นักศึกษาเชื่อมโยง เห็น
ความส าคัญความแตกต่างของความรู้ใน
ห้องเรียนกับการปฏิบัติจริง พร้อมทั้ ง
สอดแทรกกิจกรรมเสริมความรู้ทั้ งใน
รูป แบบ งานกลุ่ ม  งาน เดี่ ย ว  เพื่ อ ให้
นักศึกษาได้เกิดความรู้ความเข้าใจ และ
เกิดการแชร์ความรู้ความคิดร่วมกัน 

0410106 การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์1 

1/2561   - พัฒนาสื่อและเอกสารให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
- พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการ
สอนให้สอดคล้องกับสภาพของผู้ เรียน
มากยิ่งขึ้น 
- เพิ่ ม plugin ให้กับ  tool ที่ ใช้ ในการ
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รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่ม ี
เขียนโปรแกรมภาษาจาวานี้ 

0410201 สถิติส าหรับ
นักวิทยาศาสตร ์

1/2561   ไม่ระบุ 

0410203 ระบบสารสนเทศใน
องค์กร 

1/2561   1. ให้นักศึกษาท างานเดี่ยวและงานกลุ่ม
มากข้ึน 
2. ให้นักศึกษาได้ค้นคว้าแก้ปัญหากับ
สถานการณ์จริงมากข้ึน 

0410204 ระบบฐานข้อมูล 1/2561   1. ให้นักศึกษาท างานเดี่ยวและงานกลุ่ม
มากข้ึน 
2. ให้นักศึกษาได้ค้นคว้าแก้ปัญหากับ
สถานการณ์จริงมากข้ึน 

0410205 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
มนุษย์และคอมพิวเตอร์ 

1/2561   ไม่ระบุ 

0410301 ภาษาอังกฤษส าหรับ
วิทยาการคอมพิวเตอร ์

1/2561   ไม่ระบุ 

0410302 การสื่อสารข้อมูลและ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

1/2561   ไม่ระบุ 

0410303 ทฤษฎีการค านวณ 1/2561   ไม่ระบุ 
0410304 คอมพิวเตอร์กราฟิก 1/2561   ไม่ระบุ 
0410307 สัมมนาทางคอมพิวเตอร์ 1/2561   ไม่ระบุ 
0410310 การเขียนโปรแกรมเว็บ 1/2561   ไม่ระบุ 
0410313 ดิจิตอลเบื้องต้น 1/2561   1.เพิ่มอุปกรณ์ดิจิตอลใหม่ ๆ ให้นักศึกษา

ได้ทดลองเขียนโปรแกรม 
2.ให้นักศึกษาได้คิดค้นสร้างผลงานใหม่ ๆ 

0406314 การท าเหมืองข้อมลู 1/2561   ไม่ระบุ 
0010001 การพัฒนาคุณภาพชวีิต
และสังคม 

2/2561   ไม่ระบุ 

0031001 การใช้ภาษาไทยเพื่อการ
สื่อสาร 

2/2561   ไม่ระบุ 

0032001 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะ
การเรียน 

2/2561   ไม่ระบุ 
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รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่ม ี
0032005 การเขียนภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวนั 

2/2561   ไม่ระบุ 

0410102 การสร้างตัวแปลภาษา 2/2561   ไม่ระบุ 
0410104 คณิตศาสตร์ดิสคริต 2/2561   ไม่ระบุ 
0410107 การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 2 

2/2561   - พัฒนาสื่อและเอกสารให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
-  พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการ
สอนให้สอดคล้องกับสภาพของผู้ เรียน
มากยิ่งขึ้น 
- เพิ่ ม plugin ให้กับ  tool ที่ ใช้ ในการ
เขียนโปรแกรมภาษาจาวานี้ 

0410108 โครงสร้างข้อมูลและการ
ประมวลผลแฟ้มข้อมูล 

2/2561   - เน้ น ก า รส อ น ใน ภ าค ป ฏิ บั ติ  ก า ร
ประยุกต์ใช้งาน สอดแทรกความรู้ในกรณี
ที่นักศึกษาต้องไปประกอบอาชีพจริง  
- หาตัวอย่างในการสอนเพื่อให้นักศึกษา
เชื่อมโยง เห็นความส าคัญความแตกต่าง
ของความรู้ในห้องเรียนกับการปฏิบัติจริง 
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ 

0410109 ระบบปฏิบัติการ 2/2561   - ส อน เนื้ อ ห า ใน ส่ ว น ที่ เป็ น  Cloud 
Operating Systems ที่ก าลังเป็นที่นิยม
ในปัจจุบันให้มากข้ึน  
- สอนให้นักศึกษาได้ติดตั้งและเซตอัพ
ร ะ บ บ ที่ เ ป็ น  Cloud Operating 
Systems มากขึ้น เพิ่มพื้นที่บนเครื่องแม่
ข่ายส าหรับให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติการ
ใช้งานจากของจริง 

0410202 วิธีการค านวณเชิงตัวเลข 2/2561   ไม่ระบุ 
0410206 การวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบ 

2/2561   1. ให้นักศึกษาท างานเดี่ยวและงานกลุ่ม
มากข้ึน 
2. ให้นักศึกษาได้ค้นคว้าแก้ปัญหากับ
สถานการณ์จริงมากข้ึน 
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รหัส ชื่อรายวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่ม ี
0410207 การเขียนโปรแกรมเชิง
วัตถุ  

2/2561   ไม่ระบุ 

0410208 การวิเคราะห์และ
ออกแบบขั้นตอนวิธ ี

2/2561   ไม่ระบุ 

0410209 หลักการพื้นฐานของ
ภาษาโปรแกรม 

2/2561   หลักการพื้นฐานของภาษาโปรแกรมเป็น
วิชาที่เน้นทฤษฎีของหลักการของภาษา
การโปรแกรม นักศึกษาต้องรู้หลักการ
แปลภาษา ไวยกรณ์ทางภาษาโปรแกรมที่
หลากหลายและบางภาษามีความซับซ้อน
แล ะบ า งบ ท เรี ย น ต้ อ ง ใช้ ห ลั ก ท า ง
คณิ ตศาสตร์  ตรรกศาสตร์ เบื้ อ งต้ น
อาจารย์ผู้สอนควรปูพื้นฐานที่จ าเป็นให้
นักศึกษาก่อนเพื่อให้เข้าใจในบทเรียน
มากข้ึน 

0410305 ปัญญาประดิษฐ ์ 2/2561   ไม่ระบุ 
0410306 กฎหมายและจริยธรรม
ทางดา้นเทคโลยีคอมพิวเตอร์ 

2/2561   ไม่ระบุ 

0410308 วิศวกรรมซอฟต์แวร์ 2/2561   ไม่ระบุ 
0410309 เตรียมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

2/2561   ไม่ระบุ 

0410314  การสร้างตัวแปลภาษา 2/2561   ไม่ระบุ 
0406330 การศึกษาเฉพาะเร่ือง
ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 

2/2561   ไม่ระบุ 

 
ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม 
      อาจารย์ผู้สอนรายวิชาในหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีผลประเมินความพึงพอใจจาก
นักศึกษามากกว่า 3.51 ทุกรายวิชา ทั้งนี้ในการจัดการเรียนการสอนได้ด าเนินการดังนี้ 

1. ปรับวิธีการสอน เพิ่มตัวอย่าง และน าเทคโนโลยีใหม่ที่เก่ียวกับสื่อการเรียนการสอนมาเป็นเครื่องมือที่ช่วยกระตุ้น
ให้นักศึกษาสามารถมีส่วนร่วมในการเรียน เพื่อสร้างความสนุกสนาน ผ่อนคลายและเปิดรับความรู้อย่างต่อเนื่อง ให้นักศึกษา
ได้ค้นคว้าแก้ปัญหากับสถานการณ์จริงมากข้ึน จัดอภิปรายกลุ่มย่อย กระตุ้นให้เกิดความตั้งใจเรียน พร้อมทั้งยังให้มีส่วนร่วม
ในการประเมินแสดงความคิดเห็นต่อผู้อื่น 
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 2. น าผลการประเมินจากนักศึกษา ผลของการบูรณาการวิชาการ และผลการประเมินตนเองของผู้สอนมาวางแผน
ด าเนินการปรับปรุงกิจกรรม เนื้อหาที่สอน รวมถึงปรับปรุงเอกสารประกอบการสอน วิธีการสอนให้เหมาะสมมากขึ้น รวมถึง
น าข้อมูลท าวิจัยทั้งในและนอกชั้นเรียนและน าผลมาปรับปรุงการสอน  
 3. มีการประเมินผู้เรียน ก่อนและหลังการเรียนเพื่อประเมินความเข้าใจผู้เรียนและสอนเพิ่มเติมกรณีที่ผลการ
ประเมินหลังเรียนต่ าทั้งรายคน และรายกลุ่ม พร้อมทั้งติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง โดยปรับการสอนทฤษฎีให้
นักศึกษาเข้าใจง่ายมากข้ึน เน้นประยุกต์ปฏิบัติกับสิ่งรอบตัวให้มองภาพได้ชัดเจน และสอนการประยุกต์ใช้งานได้จริง  
 4. ควรเน้นการสอนในภาคปฏิบัติ การประยุกต์ใช้งาน มีชิ้นงานให้ลงมือจริง โดยสอดแทรกความรู้ในกรณีที่
นักศึกษาต้องไปประกอบอาชีพจริง การน าเนื้อหานอกห้องเรียน เช่น การศึกษาดูงานให้เห็นผู้ปฏิบัติงานจริงมาประกอบเป็น
ตัวอย่างในการสอนเพื่อให้นักศึกษาเชื่อมโยง เห็นความส าคัญความแตกต่างของความรู้ในห้องเรียนกับการปฏิบัติจริง 
  5. พัฒนาสื่อการเรียนการสอน น าเทคนิคใหม่ ๆ มาใชท้ั้งการท ากิจกรรมเพื่อโยงเข้าสู่เนื้อหาบทเรียน ใช้สิ่งรอบกาย
มาประยุกต์ในหัวข้อที่ส าคัญเพื่อสร้างภาพในความคิด และจดัท าเอกสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เข้าใจง่าย สรปุประเด็น
ส าคัญไดง้่าย พฒันากระบวนการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสภาพของผู้เรียนมากยิ่งขึ้น 
 
6. ประสิทธผิลของกลยุทธ์การสอน  
 
มาตรฐานผลการ

เรียนรู้ 
สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูลป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม ควรเน้นให้ผู้เรียนมีความตระหนักในเรื่องความมีระเบียบวินัยให้
มากขึ้น โดยการกวดขันเรื่องความตรงต่อเวลา มารยาทใน
ห้องเรียน ความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย ซื่อสัตย์ใน
การท างาน และการแต่งกายที่เหมาะสม 

ใช้กฏระเบียบที่ เคร่งครัด ไม่
หละหลวม ยืดหยุ่น จนเกินไป 
และมีมาตรการที่ชัดเจน 

ความรู ้ ควรเน้นให้ผู้ เรียนมีความรู้และหมั่นติดตามข้อมูลข่าวสารใน
ปัจจุบันให้มากขึ้น  และน าข่าวสารความรู้ และเครื่องมือจาก
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาปรับใช้ในด้านต่าง ๆ ให้เหมาะสม ทั้งนี้นศ. 
ยังขาดทักษะ กระบวนการคิด วิเคราะห์ในการประยุกต์เพื่อใช้
แก้ปัญหาจริง และผลที่ได้มาน าเสนอให้คนอ่ืนเข้าใจ และมีการ
ทดสอบความรู้เป็นระยะ ไม่ใช่เพียงการสอบกลางภาคและปลาย
ภาค และเพิ่มการทดสอบแบบอ่ืน เช่น จากการฝึกท างานเป็น
กลุ่มที่มอบหมาย  

- หาคอร์สอบรมฟรี ในหัวข้อ
หรือป ระ เด็ นที่ เกี่ ย วข้ องกั บ
ความรู้ที่ จ าเป็นของนักศึกษา 
เพื่อเพิ่มความรู้จากภายนอกและ
เรียนรู้ที่จะค้นคว้าหาความรู้จาก
หน่วยงานภายนอก 
- จัดอบรมภายในเกี่ยวกับหัวข้อ
ที่ เป็นประโยชน์กับนักศึกษา 
เพื่อช่วยเพิ่มความรู้ใหม่ ๆ   
- เน้นการน าเสนอไอเดียใหม่ ๆ 
ให้เพื่อนผู้เรียนคนอ่ืน เห็นความ
หลากหลายของความคิด 
- จัดให้มีข้อก าหนดในการวัดผล
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มาตรฐานผลการ
เรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูลป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

ความรู้นอกเหนือจากการสอบ 
- ฝึกให้นักศึกษาน าเสนอผลงาน
สู่ภายนอก เป็นการสร้างความ
เชื่อมั่น และพัฒนาศักยภาพของ
ตนเอง 

ทักษะทางปัญญา ควรเน้นให้นักศึกษาฝึกฝนทักษะการคิดวิเคราะห์ระบบในปัจจุบัน 
โดยอยู่บนพื้นฐานของหลักการและทฤษฎีที่ศึกษา สามารถ
เชื่อมโยงความเป็นเหตุเป็นผลให้มากข้ึน 

เน้น ให้ผู้ เรียนฝึกคิดน าเสนอ
ความคิดสร้างสรรค์  

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่ า งบุ คลและ
ความรับผิดชอบ 

ควรเพิ่มกิจกรรมที่มอบหมายเป็นงานกลุ่ม งานเดี่ยว งานคู่ การมี
ส่วนร่วมในงานของนักศึกษาในการคิด กระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมในชั้นเรียน 

ให้ผู้เรียนมีบทบาทในหน้าที่ต่าง 
ๆ สลับกันไปทุกคน เพื่อกระตุ้น
ศักยภาพของตนเอง 

ทักษะการวิเคราะห์
เชิ ง ตั ว เล ข  ก า ร
สื่ อสารและการใช้
เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 

แนะน าให้ศึกษาจากเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งข้อมูลวิชาการที่เชื่อถือได้ 
และเรียบเรียงข้อมูลที่ได้จากแหล่งค้นคว้าภายนอกให้เป็นแบบ
ของตนเอง 

แนะน าแหล่งที่มาที่น่าเชื่อถือ
ให้กับนักศึกษา และร่วมกัน
แนะน าเทคนิคในการค้นคว้าหา
ข้อมูลจากแหล่งข้อมูล 

ทักษะการปฏิบัติ ควรเน้นให้นักศึกษาสามารถพัฒนาชิ้นงาน ที่สามารถน าความรู้ 
หลักการขั้นตอนวิธี และการเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับงาน
ได้ 

เน้นให้ผู้เรียนน าความรู้มาใช้ให้
เกิ ด ผ ล ง าน  ต าม เงื่ อ น ไข ที่
ก าหนด และคัดเลือกผลงาน
น าเสนอสู่ภายนอก 

 
7. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม ่

การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี    ไม่มี   
จ านวนอาจารย์ใหม ่…………1……………. จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ………1………… 
 

8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

 
กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวนที่เข้าร่วม สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ได้รับ อาจารย์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
ส่งเสริมการปรับปรุงต าแหน่งทาง
วิชาการ กิจกรรมย่อยที่ 1 

5 0 สามารถเป็นข้อมูลในการพัฒนาอาจารย์ในการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 
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โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
และเปิดโลกทัศน์ดา้นการจัด
การศึกษา Active Learning 

2 0 สามารถปรบัให้เข้ากับการเรียนการสอนในรายวชิา
ต่าง ๆ ที่รับผิดชอบ 

การพัฒนาหลักสูตรฐาน
สมรรถนะวิชาชีพระยะสัน้ 

3 0 สามารถสร้างแนวคิดใหม่ ในการสร้างความน่าสนใจ
ในการพัฒนาทักษะระยะสัน้ 

อบรมหลักสูตร “ 
Technopreneur UX/UI 
Facilitator Training 
Workshop” 

1 0 สามารถน าไปเพิ่มเป็นเนื้อหาในรายวิชาเรียนได้ 

 

 

 

9. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 
(ตัวบ่งชี้ 5.1) 

1 หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสตูรและ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร   
ระบบและกลไกการออกแบบหลักสูตร 

1. หลักแนวคิดในการออกแบบหลักสูตร 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 ได้มี

การด าเนินการตามระบบและกลไกการปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งได้ด าเนินการจัดรายวิชาให้เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ือง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 เพื่อให้ได้
ตามมาตรฐานเกณฑ์ การด าเนินการออกแบบและพัฒนารายวิชา เพื่อให้การจัดการศึกษาใน
หลักสูตรเป็นไปอย่างมีคุณภาพ อาศัยตามพระราชบัญญัติ แนวทางและประกาศต่างๆ ได้แก่   

- แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 
- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 
- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2552 
- ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ืองแนวทางการปฏิบตัิตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
เพื่อให้หลักสูตรมีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันต่อความก้าวหน้าทางวิทยาการที่มีความ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาทางสาขาวิชาฯ ได้พัฒนารายวิชาในหมวดวิชาพื้นฐานวิชาชีพ วิชาบังคับ
เอก และวิชาเอกเลือกให้มีลักษณะเนื้อหาวิชาที่ครอบคลุมสาระของกลุ่มวิชาทางวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ด้านต่างๆ ในสัดส่วนที่เหมาะสม สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรตามกรอบ
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 โดยมีหลักคิดในการออกแบบหลักสูตร 
ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรดังนี้   

จากนโยบายภาครัฐมีการสนับสนุนให้ประเทศได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนา
ประเทศ ดังนั้นการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นส่วนส าคัญ  ส าหรับประเทศไทย
ได้มีการจัดท ากรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของ
ประเทศไทย (ICT2020)  หนึ่งในเป้าหมายหลักของนโยบายไอซีที คือ มีทุนมนุษย์ที่มีคุณภาพใน
ปริมาณที่เพียงพอต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศสู่เศรษฐกิจฐานบริการและฐานเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ ประชาชนมีความรอบรู้ เข้าถึง สามารถพัฒนาและใช้
ประโยชน์จากสารสนเทศได้อย่างรู้เท่าทัน เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ การท างาน และการ
ด ารงชีวิตประจ าวัน และบุคลากรไอซีที มีความรู้ ความสามารถและทักษะในระดับสากล 

จากสถานการณ์ดังกล่าวสาขาวิชาฯ เห็นความส าคัญในการผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ โดยมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้มีความรอบรู้วิชาการทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  
มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความรู้ภาษาอังกฤษในระดับ
สื่อสาร  มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ และน าเสนอความคิดให้ผู้อื่นได้ 

ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร 
1.1  พันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  
      ตามที่ได้มีการก าหนดพันธกิจการผลิตบัณฑิตไว้มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางด้านวิชาชีพและ

เทคโนโลยี  เพื่อพัฒนาก าลังคนให้มีความช านาญด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี  เป็นคนดี  มีคุณธรรม  
ดังนั้นจากพันธกิจดังกล่าว  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์จึงจัดให้มีแผนการเรียนแบบสหกิจ
ศึกษา และแผนการเรียนแบบฝึกงาน โดยให้นักศึกษาเลือกศึกษา เพื่ อให้นักศึกษาได้มี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานกับผู้ประกอบการจริง เป็นการเพิ่มทักษะการปฏิบัติงาน อีกทั้งเพื่อ
เพิ่มความเข้มแข็งให้กับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนได้เชิญผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิชาชีพมาเปน็
อาจารย์พิเศษและวิทยากร มาบรรยายเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
     1.2  สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
  ด้วยในปัจจุบันสภาวการณ์ทางด้านเศรษฐกิจของประเทศที่ชะลอตัวลง  ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อตลาดแรงงาน  ความต้องการก าลังคนในตลาดแรงงานลดลง  ปัญหาดังกล่าวแม้จะยังไม่
ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อก าลังคนด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีที่สาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ ผลิตออกไปแต่ละปีนั้นก็ตาม  แต่เนื่องจากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นนั้น  อาจเป็นตัวบ่ง
ชี้ให้เห็นว่าตลาดแรงงานมีความจ าเป็นมากขึ้นในการพิจารณาศักยภาพของก าลังที่ต้องการ เพื่อ
ประโยชน์ของธุรกิจในการลดต้นทุนและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  สาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ได้ตระหนักถึงความส าคัญของศักยภาพด้านก าลังคนที่ตลาดแรงงานต้องการดังกล่าว 
การจัดท าหลักสูตรนี้จึงมุ่งการพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์
ภายนอกที่เกิดขึ้น 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
      1.3 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
          ในการจัดท าหลักสูตรใหม่นี้  นอกจากให้ความส าคัญกับการเปลี่ยนแปลงที่เป็นผลมา
จากสภาพเศรษฐกิจ  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ยังได้ค านึงถึงคุณภาพของก าลังคนที่จะ
พิจารณาไปเพื่อสังคม  และวัฒนธรรมของประเทศชาติ  การเรียนรู้ไม่ได้มุ่งเชิงวิชาการที่เกิดข้ึนจาก
ในสถานการศึกษาเพียงอย่างเดียว  แต่ได้สอดแทรกกรณีศึกษาต่างๆ จากประสบการณ์จริง 
การศึกษาดูงาน  และการไปฝึกงานในสถานประกอบการ เพื่อให้นักศึกษาได้เกิดทักษะการใช้
ความรู้ที่ได้ศึกษามาและบูรณาการความรู้เข้ากับลักษณะของธุรกิจ สังคมและวัฒนธรรม  ที่ได้มี
ส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคมให้มีความสุขที่ยั่งยืนตลอดไป 
       ในปี 2561 ทางหลักสูตรได้น าผลการส ารวจของนักศึกษาในเรื่องทักษะที่ต้องการเรียนรู้
เพิ่มเติม ที่ได้จากปี 2560 จากผลส ารวจ พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ให้ความสนใจ ที่ต้องการเพิ่ม
ทักษะในการพัฒนาแอปพลิเคชันเคลื่อนที่ การวิเคราะห์ข้อมูล และเทคโนโลยีสมัยใหม่ ดังนั้น 
หลักสูตรจึงได้จัดคอร์สอบรมพัฒนาแอปพลิเคชันเคลื่อนที่ ให้กับนักศึกษาชั้นที่ 3 ที่มีแผนในการ
ออกสหกิจศึกษา ในปี 2562 ปูพื้นฐานให้มีทักษะ ความรู้พร้อมในการออกสู่สถานประกอบการ
ภายนอก นอกเหนือจากการจัดคอร์สอบรมพัฒนาแอปพลิเคชันเคลื่อนที่ รายวิชาภาษาอังกฤษ
ส าหรับวิทยาการคอมพิวเตอร์ ช่วยพัฒนาทักษะทางด้านภาษา ในศาสตร์ทางคอมพิวเตอร์ในยุค
ปัจจุบันเพิ่มข้ึน  
      และในปี 2561 ทางหลักสูตรได้จัดท าแบบสอบถามสถานประกอบการในส่วนงานต่าง ๆ ใน
สาขาอาชีพที่ตรงกับทางหลักสูตร เพื่อต้องการทราบถึงทักษะที่จ าเป็นการน าไปใช้ในการท างาน
โดยผลของตอบแบบสอบถามที่ได้แบ่งเปน็ ศิษย์เก่า พนักงานเอกชน ครู/อาจารย์ในสถานศึกษา ซึ่ง
อยู่ในส่วนงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน และทักษะความสนใจในด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์
มีดังนี้ ด้านบริหารจัดการฐานข้อมูล 85%, ด้านเขียนโปรแกรม 83.3%, ด้านการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 81.7%, ด้านการบริหารเครือข่ายคอมพิวเตอร์และสื่อสารข้อมูล 75%, ด้านการบริหาร
โครงการซอฟต์แวร์ 75%, ด้านอัจฉริยะทางข้อมูล 71.7% และด้านปัญญาประดิษฐ์ 70% 
     และทางหลักสูตรได้ท าการปรับปรุงลักษณะรายวิชา  
          
 รายวิชาปรับปรุงใหม่ 
              รายวิชาระบบสารสนเทศในองค์กร 
              รายวิชาจริยธรรมและกฎหมายส าหรับวิชาชีพคอมพิวเตอร์  
              รายวิชาระบบฐานข้อมูล  
              รายวิชาปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์ 
              รายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ  
              รายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์  
              รายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบขั้นตอนวิธี  
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              รายวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์    
              รายวิชาโครงสร้างข้อมูลและประมวลผลแฟ้มข้อมูล  
              รายวิชาปัญญาประดิษฐ์  
              รายวิชาการท าเหมืองข้อมูล  
      ทุกรายวิชาจะมีการปรับค าอธิบายรายวิชาทั้งหมด เพื่อให้มีความทันสมัยทันต่อเทคโนโลยีมาก
ขึ้น 
 
2. การปรับปรุงหลกัสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชานั้นๆ 
       จากสถานการณ์ด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมส่งผลกระทบต่อการพัฒนาหลักสูตร 
และความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญและความจ าเป็นดังกล่าว จึงปรับปรุงหลักสูตรเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ประเทศทางด้านก าลังคนและความรู้ความเชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ  สาขาวิชาฯ จะ
มุ่งเน้นในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือในการสนับสนุนส่งเสริมให้มีทักษะในการใช้
งานสารสนเทศ  และการน าศาสตร์วิทยาการคอมพิวเตอร์มาสนับสนุนให้สอดคล้องกับยุคเศรษฐกิจ
สังคมดิจิทัล สังคมผู้สูงอายุ ความสนใจการใช้เทคโนโลยีนั้น ๆ เพื่อมุ่งเน้นในหลักสูตรเชิงรุกที่มี
ศักยภาพ และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามวิวัฒนาการของคอมพิวเตอร์ รองรับการแข่งขันทางธุรกิจ 
และผลิตบัณฑิตที่มีความพร้อมให้มีศักยภาพสูง เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตทั้งใน
ประเทศและกลุ่มอาเซียน 
        ปีการศึกษา 2561 สาขาได้พัฒนาเนื้อหาในรายวิชาอย่างต่อเนื่องจากปีการศึกษา 2560 เช่น 

 รายวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  
        ได้บูรณาการการเรียนรู้กับรายวิชาโครงสร้างและสถาปัตยกรรมคอมพิเวตอร์ ทั้งสองรายวิชา
วิชามีเนื้อหาการเรียนรู้สอดคล้องกัน โดยเน้นน าความรู้ของทั้งสองรายวิชา มาสร้างสรรค์ชิ้นงาน
ขึ้นมา ตามโจทย์ที่ได้รับ และชิ้นงานที่ได้สามารถน าเสนอออกมาเป็นสื่อการเรียนการสอน และ
สามารถน าสื่อที่ได้จากรายวิชานี้ ไปใช้ในโครงการคอมพิวเตอร์สู่น้องในปี 2561 โดยให้นักศึกษา
และกลุ่มที่รับผิดชอบชิ้นงานเป็นตัวแทนในการน าเสนอให้กับเด็กๆ ในโครงการฯ ในระหว่างการท า
กิจกรรมด้วย ซึ่งผลที่ได้ ตัวนักศึกษามีความกล้าในการน าเสนอสื่อต่าง ๆ และผู้เข้าร่วมมีความสนุก
สานและเข้าใจได้ง่ายขึ้น 

 รายวิชาปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์  
        ได้น ามาบูรณาการ กับรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจหลักการที่
ส าคัญของสื่อสารของระบบ แล้วน ามาเขียนระบบได้อย่างถูกต้อง ตามหลักการและทฤษฎี  
ในการเขียนโปรแกรมเว็บ ได้ปรับรุ่น Visual Studio.NET 2014 เป็น Visual Studio.NET 2017  

 รายวิชาดิจิตอลเบื้องต้น  
        ได้ฝึกปฏิบัติโดยใช้อุปกรณ์ดิจิตอล รู้จักการเขียนโปรแกรมเบื้องต้นเพื่อคุยกับระหว่าง
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อุปกรณ์ชนิดต่าง ๆ แต่เมื่อเทคโนโลยี IOT ใหม่ๆเข้ามาเชื่อมต่อเกี่ยวกับอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่าง
หลากหลาย เมื่อนักศึกษามีพื้นฐานในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น จะสามารถน าไปปรับเข้ากับ
การสร้างโปรแกรมระบบ ในขั้นที่สูงกว่าได้ 

 รายวิชาระบบฐานข้อมูล  
        ได้เปลี่ยนเวอร์ชันของเครื่องมือจาก SQL Server 2014 เป็น SQL Server 2017 และให้
นักศึกษาวิเคราะห์ความต้องการของระบบธุรกิจ/สถานประกอบการจริง และน าความรู้มาใช้ใน
การบูรณาการต่อในรายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ  และบูรณาการกับรายวิชาการ
วิเคราะห์และออกแบบระบบ ผสมผสานความรู้ ที่ได้จนสามารถส่งผลงานเข้าประกวดได้ 
     และในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาฯ ได้ด าเนินโครงการพัฒนาหลักสูตร โครงการย่อยที่ 1 ยก
ร่างหลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ (ปรับปรุง พ.ศ. 2564) กิจกรรมย่อย
ที่ 1 ยกร่างหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ (ปรับปรุง พ.ศ. 2564) วันที่ 
14 ธันวาคม พ.ศ. 2561 กิจกรรมย่อยที่ 2 วิพากษ์หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ (ปรับปรุง พ.ศ. 2564)  วันที่ 24 ธันวาคม พ.ศ. 2561  
     จากผลการด าเนินโครงการพัฒนาหลักสูตร มีผลการประเมิน  ในกิจกรรมย่อยที่ 1 ยกร่าง
หลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ (ปรับปรุง พ.ศ. 2564) ดังนี้ ผลประเมิน
ความพึงพอใจของคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
พบว่า คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรมีความรู้ ความเข้าใจในภาพรวมของการยกร่างหลักสูตรฯ อยู่
ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.46 เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรมี
ความรู้ ความเข้าใจก่อนการยกร่างหลักสูตรฯ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.00 และความรู้ ความ
เข้าใจหลังจากการวิพากษ์หลักสูตรฯ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.92   
     และกิจกรรมย่อยที่ 2 วิพากษ์หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
(ปรับปรุง พ.ศ. 2564) ผลประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ พบว่า คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรมีความรู้ ความเข้าใจใน
ภาพรวมของการวิพากษ์หลักสูตรฯ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.38 เมื่อพิจารณาในรายละเอียด 
พบว่า คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรมีความรู้ ความเข้าใจก่อนการวิพากษ์หลักสูตรฯ อยู่ ในระดับ
มาก ค่าเฉลี่ย 3.92 และความรู้ ความเข้าใจหลังจากการวิพากษ์หลักสูตรฯ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 4.85 

ผลการประเมินตนเอง  :  .......4...... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 
(ตัวบ่งชี้ 5.2) 

- การก าหนดผู้สอน  
ในปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ประจ าสาขา มีการประชุมก่อน

เปิดภาคการศึกษา เพื่อก าหนดรายวิชาที่เปิดสอน โดยเริ่มจากการน าแผนการเปิดรายวิชามา
พิจารณาและก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกโดย 

1. วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การสอน ความเชี่ยวชาญ มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับศาสตร์
ของหลักสูตรและประสบการณ์ที่ได้จากการฝังตัว  

2. เกณฑ์ภาระการสอนตามที่ก าหนดไว้ (อาจารย์ จ านวนชั่วโมงภาระงานปกติ 10 ชั่วโมง) 
3. ผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาในรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2561 

มาร่วมในการพิจารณาจัดผู้สอน โดยผู้สอนในรายวิชานั้นต้องมีคะแนนประเมินมากกว่า  3.51 ทุก
รายวิชา 

4. แล้วจึงก าหนดผู้สอนตามรายวิชาที่เปิดตามแผน (มคอ.3, 4) หลังจากนั้น ส่งบันทึก
ข้อความเพื่อขอเปิดรายวิชาให้กับรองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย 

5. กรณีที่เป็นอาจารย์ผู้สอนใหม่มีการก าหนดอาจารย์พี่เลี้ยงเพื่อแนะน าการสอนและการ
ประเมินผลและในกรณีที่ผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาในรายวิชาที่รับผิดชอบมีคะแนน
ประเมินน้อยกว่า 3.51 

6. ในกรณีที่มีการเชิญวิทยากรผู้ เชี่ยวชาญจากภายนอกมาเป็นอาจารย์พิ เศษ ทาง
หลักสูตรได้ท าหนังสือเสนอรายชื่ออาจารย์พิเศษพร้อมคุณสมบัติเพื่อเข้าสู่การพิจารณาของคณะ
กรรมการบริหารวิชาการและวิจัยของมหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณาคุณสมบัติก่อนมีการแต่งตั้งเป็น
อาจารย์พิเศษ  
         ผลการด าเนินงานในการก าหนดตัวผู้สอนในปี 2561 พบว่าผู้สอนทุกคนมีวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์การสอน ความเชี่ยวชาญ หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ที่ตรงกับสาขาวิชาของ
หลักสูตร หรือในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร  ทั้งนี้ผู้สอนทุกคนมีภาระการสอน ไม่เกิน 3 
รายวิชา/ภาคการศึกษา และมีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกรายวิชา  

 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และการจัดการเรียนการสอน 

ในปีการศึกษา 2561 เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ตามโครงสร้างหลักสูตรและกรอบ 
TQF โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการก าหนดอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อตรวจสอบการ
ท า มคอ.3 ก่อนการเปิดภาคการศึกษาให้สอดคล้องกับ มคอ.2 ของทุกรายวิชาในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน สาขาวิชาฯ ได้มีกระบวนการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3  
ไว้ดังนี้ 
 ระบบกลไก 

1) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดท ามคอ.3 และ มคอ.4 ที่สอดคล้องกับ 
มคอ.2 และน าส่งคณะก่อนเปิดภาคเรียนอย่างครบถ้วนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
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2) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ประจ าวิชาต้องชี้แจงรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ให้แก่

นักศึกษาพร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดดังกล่าวในครั้งแรกที่พบนักศึกษาในรายวิชานั้น และให้ทุก
ท่านด าเนินการสอนตามก าหนดการสอนที่ระบุไว้ในรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) นั้น 

3) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดท าแผนการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  

4) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ด าเนินการสอนตามแผนการสอนที่ระบุไว้ใน มคอ.3 และ 
มคอ.4 ท าการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามที่ระบุใน มคอ. 3 และ มคอ.4  มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนให้เป็นไปตามตารางสอนและกระบวนการสอนเป็นไปตาม มคอ.3 และ 
มคอ.4  

5) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์พัฒนารูปแบบวิธกีารสอน ผ่านกระบวนการการจัดการความรู้
ด้านการเรียนการสอน โดยการส่งตัวแทนเข้าร่วมโครงการการจัดการความรู้ ด้านเรียนการสอน 
เพื่อน าความรู้ด้านการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมาถ่ายทอดให้คณาจารย์ นอกจากนี้
หลักสูตรยังก าหนดให้อาจารย์ทุกท่านพัฒนารูปแบบวิธีการสอนผ่านกระบวนการอบรมสัมมนาด้าน
การเรียนการสอนโดยได้งบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย  

6) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนส่ง มคอ.5 และ มคอ.6 หลังปิดภาคเรียน 30 วัน 
7) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกระบวนการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในเนื้อหารายวิชาที่สอน     
        8) หลักสูตรมีการใช้ผลการประเมินการสอนของอาจารย์จากปีการศึกษาก่อนหน้ามา
พิจารณาแนวทางในการพัฒนาการรูปแบบ/วิธีการสอน โดยน าผลการประเมินการสอนของอาจารย์
โดยนักศึกษาในระบบทะเบียนมาพิจารณาร่วมกันในสาขา  

ในปีการศึกษา 2561 ทางสาขาวิชาฯ ได้มีรายวิชาที่เปิดสอนดังนี้ 
   - รายวิชาศึกษาทั่วไป จ านวน 5 วิชา โดยสาขาวิชาศึกษาทั่วไปเป็นผู้จัดท า มคอ.3 และส่ง

มายังคณะฯซึ่งส่งครบตามก าหนดเวลาทุกรายวิชา 
        - รายวิชาแกน/วิชาเฉพาะ/เลือกเสรี จ านวน 35 วิชา อาจารย์ผู้สอนส่ง มคอ.3 ครบตาม
ก าหนดเวลาทุกรายวิชา 
        - การด าเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ร้อยละ 40 จากรายวิชาที่เปิดสอน เป็นจ านวน 10 
รายวิชา 
        - อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ 21 ในเนื้อหา
รายวิชาที่สอน     
        (1) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation skills) (ตามตัวชี้วัดที่ 
3.2) 
        (2) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (information, media and technology 
skills) (ตามตัวชี้วัดที่ 3.2) 
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       (3) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (ตามตัวชี้วัดที่ 3.2)  
 

รายวิชา ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ลักษณะกิจกรรม 
กลุ่มทักษะการ

เรียนรู้และ
นวัตกรรม 

กลุ่มทักษะ
สารสนเทศ สื่อ
และเทคโนโลยี 

กลุ่มทักษะ
ชีวิตและ
อาชีพ 

- รายวิชาการสื่อสาร
ข้อมูลและเครือข่าย
คอมพิวเตอร ์
- ระบบสารสนเทศใน
องค์กร 

   กิจกรรมเพื่อพัฒนา
นักศึกษาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ใน “โครงการ
ทดสอบความรู้พื้นฐาน
คอมพิวเตอร์ IC3 (IC3 
Digital-Literacy 
Certification)”  
เป็นกิจกรรมเพื่อพัฒนา
นักศึกษาด้านเทคโนโลยี
ส า ร ส น เท ศ  โด ย น า
นักศึกษาช้ันปีที่  3 เข้ า
ร่วมการทดสอบดังกล่าว 
ซึ่ ง  IC3  (The Internet 
and computing Core 
Certification) เ ป็ น
ประกาศนียบัตรระดับ
สากลที่ รับ รองความรู้ 
ความสามารถในการใช้
โปรแกรมส า เร็ จรูป ใน
เรื่ อ ง  ค ว าม รู้ พื้ น ฐ าน
ท า ง ด้ า น ไ อ ที  โ ด ย
ประกอบด้วยโปรแกรม  
โ ป ร แ ก ร ม ก า ร วั ด
ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม รู้ 
ประกอบด้วย 
- Computing 
Fundamentals  การวัด
ค ว า ม รู้ พื้ น ฐ า น
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ด้ า น
ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 
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- Key Applications 
การวัดความรู้พื้นฐานการ
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
- Living Online การวัด
ความรู้พื้นฐานด้านการใช้
อินเตอร์เน็ต 
- Netizenship 
จ ริ ย ธ ร ร ม ก า ร ใ ช้
อินเตอร์เน็ต 
- การรองรับมาตรฐาน 
IC3 Certificate 
ซึ่ง IC3 Certificate ถูก
ก าหนดมาตรฐานที่เป็น 
Neutral Vendor 
Standard โดย Global 
Digital Literacy 
Council ซึ่งเป็นองค์กรที่
ก าหนดมาตรฐานดา้น
ความรู้พื้นฐานด้าน
ดิจิตอลอยา่งเป็นสากล 
และยังได้การรองรับจาก
กระทรวงไอซีที / 
กระทรวงวัฒนธรรม และ
สมาคมคอมพิวเตอร์แห่ง
ประเทศไทย 

- รายวิชาปฏิสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์และ
คอมพิวเตอร ์
- รายวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร ์

   น านั ก ศึ ก ษ า เข้ า ร่ ว ม
กิจกรรมบริการวิชาการ 
ซึ่ ง เป็ น ก า ร ถ่ า ย ท อ ด
ความรู้ให้กับชุมชน โดยมี
ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า รที่ ส าม ารถ
ตอบสนองความต้องการ
ของชุมชนและสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ ซึ่ งมี
ก า ร อ บ ร ม ใน หั ว ข้ อ 
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“ Smart Home ร ะ บ บ
ควบคุมการเปิดปิดไฟฟ้า
ผ่านสมาร์ทโฟน” และ 
“การพัฒ นาแชทบอท
ส่งเสริมธุรกิจท่องเที่ยว” 
ตลอดจนอบรมให้ชุมชน
ได้ มี ส่ วนร่วม ใน ใช้งาน
เทคโนโลยีดังกล่าว เพื่อ
เป็นการส่งเสริมการ ณ 
โรงเรียนบางน้ าผึ้ งนอก 
แล ะ  โร งเรี ยน วัด ท ร ง
ธรรม อ.พระประแดง จ.
สมุทรปราการ 

- รายวิชาระบบ
สารสนเทศในองค์กร 

   โครงการสอบมาตรฐาน
วิชาชีพไอที 
(Information 
Technology 
Professional 
Examination: ITPE) 
ประชาสมัพันธ์เชิญชวน
นักศึกษาและบุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกเข้า
สอบโครงการสอบ
มาตรฐานวิชาชีพไอที  

- รายวิชาการวิเคราะห์
และออกแบบระบบ 
- รายวิชาการเขียน
โปรแกรมเชิงวัตถุ 
- รายวิชาการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 2 

   โดยสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศได้น านักศึกษา
เข้าร่วมกิจกรรมกับทาง
คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสน เทศ 
โดยทางคณะเป็นเจ้าภาพ
จั ด ง า น สั ม ม น า แ ล ะ
แข่งขันทักษะทางวิชาการ
ด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร. 
ค รั้ ง ที่  7  ซึ่ ง ไ ด้ มี ก า ร
น าเสนอผลงานโครงงาน
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นักศึกษาช้ันปีที่  4 การ
ประกวดเขียนแผนธุรกิจ 
ก า รต อ บ ค าถ าม ด้ า น
บริห ารธุ รกิ จและการ
ประกวดสื่อ  

- รายวิชาปัญญาประดิษฐ ์
- รายวิชากฎหมายและ
จริยธรรมทางด้านเทคโล
ยีคอมพิวเตอร ์
- รายวิชาการเขียน
โปรแกรมเชิงวัตถุ 
- รายวิชาการวิเคราะห์
และออกแบบระบบ 
- รายวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร ์

   งานประชุมวิชาการและ
นิทรรศการของเนคเทค 
ประจ าปี  2561 ณ ห้อง
บอลรูม รี เซฟช่ันฮอลล์ 
โซนเอ ศูนย์การประชุม
แห่งชาติสิริกิติ์ 
เ มื่ อ วั น อั ง ค า ร ที่  25 
กันยายน 2561  
น านักศึกษาเข้าร่วมชม
ผลงานการน าเสนอ
ความก้าวหน้าผลงานวิจัย 
พัฒนา และวิศวกรรม
ทางด้านอิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์ในสาขา
ต่างๆ ท่ีใช้งานได้จริง และ
น าไปสูภ่าคอุตสาหกรรม 
ภาคธุรกิจ และภาค
การศึกษา 

- รายวิชาการอ่าน
ภาษาอังกฤษ 
- รายวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อทักษะการเรยีน 
- รายวิชาการเขียน
ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 

   กิจกรรมพัฒ นาทั กษะ
นั ก ศึ ก ษ า ท า ง ด้ า น
ภ า ษ า ต่ า ง ป ร ะ เท ศ 
โครงการพัฒนาทักษะ
ความรู้ภาษาต่างประเทศ
ให้กับนักศึกษา ในวันที่ 
20 มิ ถุ น า ย น  2562 ณ 
วิทยาเขตจักรพงษภูวนา
รถ 
น านักศึกษาเข้าร่วมกับ
กิจกรรมของทางคณะ 
สอบวัดระดับ
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ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนา
ทักษะด้านภาษาของ
นักศึกษา และสามารถ
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน
และประกอบอาชีพ 

- รายวิชาฟิสิกส์ทั่วไป 
- รายวิชาการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร1์ 

   เชิญวิทยากร อ.ดร.นริศ
ร า  บ ร รย าย พิ เศ ษ ใน
รายวิชา ฟิสิกส์กิจกรรม 
Domino ณ  อ า ค า ร  5 
ช้ั น  10 วั น ที่  29 
พ ฤ ศ จิ ก า ย น  2561
บ ร ร ย า ย ใ ห้ ค ว า ม รู้
เกี่ ย วกั บห ลั กการทาง
ฟิสิกส์ โดยประยุกต์เป็น
กิ จ ก ร ร ม ก า ร ส ร้ า ง 
Domino เพื่อให้นักศึกษา
เข้าใจและเห็นภาพมาก
ขึ้น 

 
- การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
      หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีการบูรณาการการเรียนการ
สอนกับการวิจัยและการบริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมี
วัตถุประสงค์เพื่อผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ เน้นการฝึกทักษะ และมีประสบการณ์วิชาชีพจากสถาน
ประกอบการจริง ดังนั้น หลักสูตรจึงได้จัดการเรียนการสอนให้มีการบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน ๆ  
    ในปี 2561 ทางสาขาวิชา ฯ มีการก าหนดแผนเพื่อก าหนดรายวิชาให้เข้ากับโครงการในแต่ละ
ด้านอย่างชัดเจน ทางสาขาจะเลือกกลุ่มเด็กที่เหมาะสมให้เข้ากับโครงการนั้น ๆ โดยมีการวางแผน
ปรับปรุงกระบวนการในการคัดเลือกรายวิชาให้เหมาะสมกับโครงการว่าในแต่ละโครงการจะให้
รายวิชาใดบ้างที่จะน ามาบูรณาการในแต่ละด้าน  ดังนี้ 
      1. สาขาวิชาฯ จัดประชุมวางแผนการบูรณาการ และก าหนดอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ โดยมี
เป้าหมายดังนี ้
          1.1 มีรายวิชาที่มีการบรูณาการกับกระบวนการวิจัยอยา่งน้อย 1 รายวิชา 
          1.2 มีรายวิชาที่มีการบรูณาการกับการบริการวิชาการอย่างน้อย 1 รายวิชา 
          1.3 มีรายวิชาที่มีการบรูณาการกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างน้อย 1 
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รายวิชา 
      2. ลงพื้นที่ส ารวจและน าผลการส ารวจมาประชุมร่วมกับอาจารย์ในสาขาวชิาฯ เพื่อวาง
แผนการบริการวชิาการ  
      3. ก าหนดหัวข้อที่จะออกบริการวิชาการ 
      4. ก าหนดอาจารย์ที่จะเปน็วิทยากร และรายวชิาที่จะน ามาบูรณาการ 
              4.1 อาจารย์สุธีรา วงศ์อนันทรัพย ์
              4.2 อาจารย์อรวรรณ มูสิกะ 
              4.3 อาจารย์ดวงใจ หนูเล็ก 
              4.4 อาจารย์ปรนิดา ลาภเจริญวงศ ์
              4.5 อาจารย์รัฐ บุรีรัตน ์
      5. ก าหนดทรัพยากรที่ต้องใช้ในการออกบริการวิชาการ 
      6. ด าเนนิการและประเมินผล 

และทางสาขาวิชาฯ ได้มีการจัดท าแผนเพื่อจัดรายวิชาในการบรูณาการเข้าโครงการในแต่ละ 
ด้านดังนี ้
     1. การจัดการเรียนการสอนกับการวิจัย ได้แก่ รายวชิาการท าเหมืองข้อมูล  
     2. การจัดการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการทางสังคม ได้แก่ รายวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ 
     3. การจัดการเรียนการสอนกับการท านบุ ารุงศลิปะและวฒันธรรม ได้แก่ รายวิชาการเขียน
โปรแกรมเว็บ 
 
การด าเนินงาน 
    1. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบรูณาการกับการวิจัย 
       สาขาวิชาฯ ได้จัดประชุมและมอบหมายอาจารย์อรวรรณ มูสิกะ บูรณาการการเรียนการสอน
กับการวิจัย และได้เลือกรายวิชาการท าเหมืองข้อมูล โดยผู้สอนจะยกกรณีศึกษาการท าวิจัยเร่ือง
การสร้างโมเดลการรับรู้ความสามารถของตนเองทางคอมพิวเตอร์ ให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์
และคิดตามปัญหาและท าความเข้าใจกับข้อมูล แนวทางในการท าเหมืองข้อมูล วิธีการด าเนินการ 
จากนั้นให้นักศึกษา ค้นคว้าระบบเพิ่มเติม ที่ตนเองสนใจ มาวิเคราะห์ความต้องการและท าความ
เข้าใจเก่ียวกับข้อมูล การคัดเลือก การเตรียมข้อมูล การเลือกอัลกอริทึม ซึ่งศึกษาสามารถน าเสนอ
ผลงานต่างๆ ได้ และทางอาจารย์ผู้สอนได้บูรณาวิชาการท าเหมืองข้อมูลกับรายวิชาสัมมนาทาง
คอมพิวเตอร์ และให้นักศึกษาเขียนสรุปผลงานเป็นบทความวิจัยส่งตีพิมพ์เผยแพร่ จนได้รับผลการ
ตอบรับ ในเวทีการประชุมระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 3 ณ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา ชื่อบทความวิจัย “การวิเคราะห์
ความเสี่ยงของการตกอยู่ในภาวะโรคซึมเศร้าในวัยรุ่น ชุมชนเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร” 
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    2. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบรูณาการกับการบริการวิชาการทาง
สังคม 

สาขาวิชาฯ ได้ประชุมและวางแผน โดยได้มอบหมายอาจารย์ดวงใจ หนูเล็กเป็นผู้รับผิดชอบ 
การบูรณาการรายวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ โดยน านักศึกษาน านักศึกษาร่วมกิจกรรมบริการวิชาการ 
ซึ่งเป็นการถ่ายทอดความรู้ให้กับชุมชนและโรงเรียนที่อยู่ใน  ต.บางน้ าผึ้ง อ.พระประแดง จ.
สมุทรปราการ โดยให้นักศึกษาท าโครงงาน ส่วนการเก็บรวบรวมความต้องการในการออกแบบ
ฉลากผลิตภัณฑ์เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้า และความต้องการในการพัฒนา smart farm ในการ
ประยุกต์ในงานต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชน และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้
และให้นักศึกษาอภิปรายรายงานถึงวิธีการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ความต้องการที่ได้มาน าเสนอ
หน้าชั้นเรียน 

 
    3. การจัดการเรียนการสอนในระดับปรญิญาตรทีี่มีการบูรณาการกับการท านุบ ารุงศลิปะ
และวัฒนธรรม 
        สาขาวิชาฯ ได้ประชุมและวางแผน โดยได้มอบหมายอาจารย์สุธีรา วงศ์อนันทรัพย์ เป็น
ผู้รับผิดชอบ การบูรณาในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ ผู้สอนได้ให้นักศึกษาเก็บข้อมูล
ศิลปวัฒนธรรมของแต่ละจังหวัดที่ส าคัญ ๆ โดยมีการลงพื้นที่ไปส ารวจ หรือค้นคว้าข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ต และน าข้อมูลที่ได้มาบูรณาการ เป็นโปรแกรมเว็บเพื่อน าเสนอศิลปะและวัฒนธรรม
ชองจังหวัดที่นักศึกษาสนใจ โดยในปีการศึกษา 2561 อาจารย์ผู้สอนได้น ามีนักศึกษา ศึกษาและ
เก็บข้อมูลวิถีชีวิตของชุมชนบางน้ าผึ้ง จ.สมุทรปราการ ตามโครงการสืบสานประเพณีไทย และ
นักศึกษาได้น าเสนอเป็นเว็บแอปพลิเคชันเก่ียวกับวิถีชีวิตของชุมชนบางน้ าผึ้ง จ.สมุทรปราการ 
     ผลการด าเนินการ 
การประเมินกระบวนการ/การปรับปรุงพัฒนากระบวนการ 
      การประเมินผลการบริการวิชาการต่อการเรียนการสอน ทั้งในส่วนของการประเมินโดย
นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม และประเมินความพึงพอใจโดยอาจารย์ผู้สอนที่น านักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรม ในปีการศึกษา 2561 ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
1. ประเมินโดยนักศึกษา 

หัวข้อการประเมิน 
ปีการศึกษา 

2559 2560 2561 
  1. ด้านประสบการณ์ที่ได้รบั 4.5 4.6 4.63 

  2. ด้านความรู้ทีไ่ด้รับ 4.47 4.5 4.52 
  3. ด้านประโยชน์ของชุมชน 4.4 4.43 4.50 
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  4. ด้านความพงึพอใจต่อกิจกรรม 4.33 4.35 4.40 
ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นในภาพรวม 4.43 4.47 4.51 

 
2. ประเมินโดยอาจารย์ผู้สอน 

หัวข้อการประเมิน 
ปีการศึกษา 

2559 2560 2561 
  1. นักศึกษาสามารถน าความรู้จากการเรียนการสอน
ไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้ 

4.43 4.6 4.63 

  2. นักศึกษาสามารถท างานเป็นทีมได้ มีการเสนอ
ความคิดเห็นในเชิงสร้างสรรค์ 

4.46 4.48 4.49 

  3. นักศึกษาสามารถท างานเป็นขั้นตอน มีการวาง
แผนการท างาน 

4.23 4.28 4.30 

  4. นักศึกษาสามารถน าความรู้ทีเรียนมาแก้ไขปัญหา
ได้ 

4.34 4.4 4.42 

  5. นักศึกษาสามารถน าความรู้ถ่ายทอดให้กับคนใน
ชุมชนในการใช้ประโยชน์จากกิจกรรมที่ท า 

4.39 4.45 4.48 

ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นในภาพรวม 4.37 4.44 4.46 

จากผลการด าเนินการในปีการศึกษา 2561 พบว่าการบูรณาการการเรียนการสอนกับการ
บริการวิชาการในปีการศึกษา 2561 มีผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเรียน
การสอนมากขึ้น และยังสามารถเข้าถึงกลุ่มนักเรียน เพื่อน าเสนอเทคโนโลยีใหม่ ๆ ได้เห็น
สิ่งแวดล้อมของการเรียนรู้ นอกจากนี้ได้มีการสอดแทรกศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
กระบวนการเรียนการสอน นอกเหนือจากการลงพื้นที่เพื่อให้ความรู้กับผู้ประกอบการและได้ทราบ
ถึงความต้องการในการพัฒนาต่อยอดผลงาน ทางสาขาจึงน านักศึกษาลงพื้นที่เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
และก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และให้นักศึกษาได้ใช้ความรู้ที่เรียนมาช่วยพัฒนาระบบ โดยได้สร้าง
ระบบจัดการร้านเช่าจักรยาน พัฒนาในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน , โมบายแอปพลิเคชัน และผล
ประเมินความพึงพอใจ 5 ด้าน โดยสรุปผลประเมินได้ดังนี้ ด้านแรกด้านความถูกต้องในการท างาน
ของระบบเท่ากับ 4.20 อยู่ในระดับมาก ด้านที่สองด้านความสามารถตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้งานระบบเท่ากับ 4.16 อยู่ในระดับมาก ด้านที่สามด้านการประมวลผลของโปรแกรมเท่ากับ 
4.11 อยู่ในระดับมาก ด้านที่สี่ด้านการติดต่อกับผู้ใช้โปรแกรมเท่ากับ 4.10 อยู่ในระดับมาก และ
ด้านสุดท้ายด้านความปลอดภัยเท่ากับ 4.07 อยู่ในระดับมาก 
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ผลการประเมินตนเอง  :  .......3...... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 
 
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การประเมินผู้เรียน 
(ตัวบ่งชี้ 5.3) 

- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
    1. หลักสูตรฯ ได้มีการก าหนดเกณฑ์ในการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 6) ด้านทักษะการปฏิบัติ ตามมคอ. 2 และน ามาก าหนดกลยุทธ์วิธีการสอน
ตาม มคอ.3 โดยมีการก าหนดน้ าหนักคะแนนของรายวิชาซึ่งมีทั้งรายวิชาทฤษฏี รายวิชาที่มีทั้ง
ทฤษฏีและปฏิบัติ ให้สอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชาที่มีการระบุใน มคอ. 2  
    2. หลักสูตรฯ ได้ใช้เครื่องมือที่หลากหลายในการประเมินผลการเรียนรู้แล้วแต่สภาพของ
รายวิชาตามที่ระบุหมวดที่ 8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตรในการประเมิน
ประสิทธิผลของการสอนให้มีการประเมินกลยุทธ์การสอนตามที่ผู้สอนระบุตามวัตถุประสงค์ของ
รายวิชา ดังนี้ 

 การสอบกลางภาค และปลายภาค (ข้อสอบปรนัย อัตนัย) 

 การบ้าน และรายงานที่มอบหมาย  

 การทดสอบย่อย  

 การสอบปากเปล่า 

 การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา  

 การอภิปรายโต้ตอบจากนักศึกษา การตอบค าถามของนักศึกษาในชั้นเรียนการเข้าเรีย 

 การมีส่วนร่วมในห้องเรียน  

 การเข้าร่วมกิจกรรมที่คณะฯ สาขาวิชาฯ หรือมหาวิทยาลัยจัดขึ้น 
     3. หลักสูตรฯมีการก ากับให้มีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินนักศึกษาที่เหมาะสม
กับวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ โดยข้อสอบกลางภาคและปลายภาค นั้นจะต้องได้รับการอนุมัติหรือ
ผ่านความเห็นชอบหลักสูตร จึงจะสามารถน าไปใช้ในการประเมินนักศึกษาได้ ในการประชุมระดับ
สาขาวิชาฯ 
     4. มีการออกข้อสอบเป็นมาตรฐานเดียวกัน ข้อสอบนั้นจะมีการปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอและ
สอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชา  
     5. เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษานั้น อาจารย์ผู้สอนจะตัดเกรดตามเกณฑ์ โดยนักศึกษาได้ทราบ
เกณฑ์นี้แล้วตั้งแต่ครั้งแรกที่พบกับอาจารย์ประจ าวิชา ซึ่งได้แจ้งรายละเอียดไว้ใน มคอ.3 และ
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จัดท ารายงาน มคอ.5, มคอ.6 และจัดส่งภายใน 30 เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา โดยสาขาวิชาฯ ได้น า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในด้านการจัดการเพื่อให้อาจารย์ผู้สอนจัดส่งผ่าน Google Drive 
    6. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรร่วมกันทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ โดยมีนโยบายการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ดังนี้  

6.1 การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังใน Curriculum Mapping ส าหรับแต่ละ
รายวิชา ข้อที่เป็นความรับผิดชอบหลัก (จุดด า) ให้ผู้สอนระบุวิธีการประเมินที่มีการให้
คะแนนอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

- การให้คะแนนใบงาน 
- การเข้าชั้นเรียน 
- การทดสอบย่อย 
- โครงงานรายวิชา 

6.2 การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังใน Curriculum Mapping ส าหรับแต่ละ
รายวิชา ข้อที่เป็นความรับผิดชอบรอง (จุดขาว) ใช้วิธีการประเมินผลผู้เรียน ดังนี้ 

- การสังเกตพฤติกรรมในชั้นเรียน 
- การน าเสนอโครงงานในชั้นเรียน 
- การตอบค าถาม และการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
- การเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ 

 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา   
      หลักสูตรมีการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 6 ด้าน ได้แก่ คุณธรรม จริยธรรม ด้าน
ความรู้ ด้านทักษะปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านทักษะการปฏิบัติ โดย
มีกระบวนการด าเนินงานตรวจสอบก่อนการจัดการเรียนการสอน โดยการตรวจสอบจาก มคอ. 3 
และหลังเสร็จสิ้นการเรียนการสอน มคอ. 5 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
     1. ข้อสอบกลางภาคและปลายภาค พิจารณาการก าหนดน้ าหนักคะแนนของรายวิชา 
สอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชาใน มคอ. 3 จะต้องได้รับการอนุมัติหรือผ่านความเห็นชอบจากที่
ประชุมหลักสูตร จึงจะสามารถน าไปใช้ในการประเมินนักศึกษาได้  
     2. ติดตามผลการสอนของอาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชา โดยนักศึกษาประเมินคุณภาพการสอนเมื่อ
สิ้นภาคเรียน  
     3. มีการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง การมอบหมายงาน การให้นักศึกษาวิเคราะห์ 
สถานการณ์จ าลอง และน าเสนอ การสังเกตพฤติกรรม กิริยามารยาท จ านวนผู้เรียนที่ทุจริตในการ
สอบ การสอบปากเปล่า การวัดทักษะการปฏิบัติงาน และการสอบวัดผลกลางภาคและปลายภาค 
     4. รายงานการจัดการเรียนการสอนจาก มคอ.5 และมคอ.7 มาเป็นแนวทางในการวางแผน
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ปรับปรุงในภาคเรียนถัดไป 
     5. มีการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ โดยมีการทวนสอบในรายวิชาที่เปิดสอนร้อยละ 25 โดย
มีรายวิชาที่เปิดสอนทั้งหมด 40 รายวิชา และมีการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ใน 10 รายวิชา  

มหาวิทยาลัยฯ มีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนโดยการให้นักศึกษาประเมินในระบบ
ทะเบียนนักศึกษาที่จัดท าขึ้นโดยส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านอาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารย์ผู้สอน ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และด้านวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งอาจารย์ผู้สอนก็จะน าข้อมูลดังกล่าวมาปรับปรุงการเรียนการสอนในภาค
เรียนถัดไป ซึ่งต้องจัดท าให้แล้วเสร็จภายใน 30 วันนับแต่วันสิ้นภาคการศึกษาและอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจะน าข้อมูลที่สรุปตามแบบ มคอ. 5 มาจัดท าเป็นมคอ. 7 ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันนับ
แต่วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
   ผลการทวนสอบรายวิชา ในปีการศึกษา 2561 มีดังนี้ 

ภาคการศึกษา จ านวน
วิชาที่เปิด

สอน 

จ านวน
วิชาที่ทวน

สอบ 

ร้อยละวิชาที่
ทวนสอบ 

ผลการทวนสอบ 

2561 
1/2561 20 6 80.64 มีความสอดคล้องทุกรายวิชา 
2/2561 20 4 82.2 มีความสอดคล้องทุกรายวิชา 

      จากการทวนสอบพบว่า ในภาคการศึกษาที่ 1/2561 และ 2/2561 พบว่าผลการทวนสอบโดย
คณะกรรมการภายนอก มีความสอดคล้องทุกรายวิชา เนื่องจากมีคณะกรรมการภายนอกเข้าร่วม
สัมภาษณ์การเรียนรู้ของนักศึกษา ท าให้นักศึกษามีการตื่นตัว เตรียมตัวในการเตรียมเนื้อหาในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ นอกจากนี้ทางคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดให้มีการประชุมโดยมีวาระ
เก่ียวกับการก าหนดวิธีการประเมินผลผู้เรียนตามมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 6 โดเมน เพื่อท าให้เกิดความ
เข้าใจในการระบุวิธีการสอนที่เหมาะสมในแต่ละด้าน  

เดิมในปีการศึกษา 2560 ทางสาขาได้มีกระบวนการการทวนสอบสัมฤทธิ์ 4 วิธี ในปี 2561 
ทางสาขาได้มีการแต่งตั้งกรรมการภายนอกเข้าร่วมในการทวนสอบในรายวิชาต่าง ๆ  เพิ่มเติมจาก
การทวนสอบโดยอาจารย์ประจ ารายวิชาในแบบเดิม ดังนั้นทางสาขาจึงปรับวิธีการทวนสอบแบบ
ประเมินตนเองของนักศึกษาเพื่อทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้โดยกรรมการภายนอก  

กระบวนการทวนสอบของสาขวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีดังนี้  
           1) แบบประเมินการเรียนการสอนจากนักศึกษา (คะแนนประเมินจากนักศึกษา)  
  2) มคอ.3 และ มคอ.5  
  3) แบบประเมินตนเองของนักศึกษาเพื่อทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ โดยกรรมการภายนอก 

4) แบบประเมินการทวนสอบผลการเรียนรู้โดยการสอบปากเปล่า 
      แต่เพื่อความครอบคลุม อาจารย์ผู้สอนควรเลือกใช้ประเมินสภาพจริง ให้การประเมินมีความ
หลากหลาย อย่างเช่น ข้อสอบกลางภาคควรมีทั้งข้อสอบอัตนัยและปรนัย การบ้าน/งานที่ได้รับ
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มอบหมาย รายงาน โครงงานรายวิชา สอบปากเปล่า การสังเกตุพฤติกรรม เป็นต้น 
      โดยการสอบปากเปล่า คณะกรรมหลักสูตรได้ก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนนการสอบปาก
เปล่า ใน 3 ด้าน  

1. มีความรู้ความเข้าใจในหลักการและทฤษฎี 
2. สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบได้ 
3. สามารถบูรณาการความรู้กับรายวิชาอ่ืน ที่เก่ียวข้องได้ 

เพื่อเป็นการทบทวนผลการเรียนของนักศึกษา และให้นักศึกษาทุกคนตื่นตัวในการเรียนรู้ตลอดเวลา 
        รายวิชาเหมืองข้อมูล (Data Mining) ได้วัดผลการสอบปากเปล่ามีผลดังตารางนี้ 

รายละเอียดการให้คะแนน ช่วงคะแนน (ร้อยละ) 
มีความรู้ความเข้าใจในหลักการและทฤษฎี 90 
สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะการแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบได้ 

85 

สามารถบูรณาการความรู้กับรายวิชาอ่ืน ที่เก่ียวข้องได้ 85 
จากการด าเนินการทวนสอบนักศึกษาที่ลงทะเบียน 24 คน จะด าเนินการเมื่อสิ้นสุดภาคการ

เรียนในรายวิชา จะท าการสุ่มจ านวนนักศึกษามาจ านวนหนึ่ง เพื่อเข้าสู่กระบวนการทวนสอบโดยมี
คณะกรรมการภายนอก 2 ท่าน และคณะกรรมการภายใน 1 ท่าน ท าการทวนสอบนักศึกษา โดย
ผลที่ได้ คิดคะแนนเป็นค่าเฉลี่ยของนักศึกษาแต่ละคนในแต่ละด้านทุกด้าน สามารถสรุปได้ เป็น
คะแนนฉลี่ยร้อยละ 86.87 
       รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก (Computer Graphics) ได้วัดผลการสอบปากเปล่ามีผลดัง
ตารางนี้ 

รายละเอียดการให้คะแนน ช่วงคะแนน (ร้อยละ) 
มีความรู้ความเข้าใจในหลักการและทฤษฎี 90 
สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะการแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบได้ 

82 

สามารถบูรณาการความรู้กับรายวิชาอ่ืน ที่เก่ียวข้องได้ 85.2 
  จากการด าเนินการทวนสอบนักศึกษาที่ลงทะเบียน 23 คน  จะด าเนินการเมื่อสิ้นสุดภาคการ

เรียนในรายวิชา จะท าการสุ่มจ านวนนักศึกษามาจ านวนหนึ่ง เพื่อเข้าสู่กระบวนการทวนสอบโดยมี
คณะกรรมการภายนอก 2 ท่าน และคณะกรรมการภายใน 1 ท่าน ท าการทวนสอบนักศึกษา โดย
ผลที่ได้ คิดคะแนนเป็นค่าเฉลี่ยของนักศึกษาแต่ละคนในแต่ละด้านทุกด้าน สามารถสรุปได้เป็น
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 85.73  
            จากการด าเนินการด้วยกระบวนการทวนสอบ ในปีการศึกษา 2561 มีการแต่งตั้งอาจารย์
ภายนอกเข้าร่วมในการทวนสอบในรายวิชาต่าง ๆ  
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- การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 และมคอ.7)    
     ทางสาขาวิชาฯ ได้มีการประชุมและปรับกระบวนการประเมินผู้เรียน โดยก าหนดให้อาจารย์
ประจ ารายวิชาวิเคราะห์กลยุทธ์การสอนและแนวทางการปรับปรุงแก้ไข การวัดผลประเมินผล
ผู้เรียน เพื่อใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนในปีการศึกษาหน้าต่อไป โดยแต่ละกระบวนการจะ
เพิ่มการสอบสวนถึงข้อเท็จจริงก่อน เพื่อน ามาประกอบการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการ
สอน และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 และมคอ.7)  ในทุกคร้ัง ดังนี้ 
      1. หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ในแต่ละรายวิชาสอดคล้องกับ 
มคอ. 3 เชื่อมโยงกับ มคอ. 5  
      2. หลักสูตรตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ มคอ.5 ในรายวิชาที่นักศึกษามีผลการเรียนรู้
ผิดปกติเพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุ และแนวทางปรับปรุงแก้ไข 
      3. หลักสูตรมีการวิเคราะห์ผลการประเมินของผู้สอนและนักศึกษา และขอหารือกับผู้สอน
ส าหรับผลประเมินที่ต่ ากว่า 3.51 
      4. หลักสูตรมีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานหลักสูตร (มคอ.7) มีการน าปัญหาที่พบจาก
การประเมินหลักสูตรเข้าประชุมสาขาวิชาฯ เพื่อก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและหลักสูตรฯ 
สาขาวิชาฯ จะมีการปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับทุก 5 ปี เพื่อให้ได้หลักสูตรที่ทันสมัยก้าวทัน
เทคโนโลยีและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต  
     ในปี 2561 สาขาได้ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตาม มคอ.5 มีความสอดคล้องกับ 
มคอ.7 ได้วิเคราะห์ผลการประเมินอาจารย์ผู้สอนโดยนักศึกษาและได้ก าหนดรายวิชาในการทวน
สอบ 10 วิชาในแต่ละเทอมหลังการสอบปลายภาคเสร็จสิ้นในแต่ละภาคการศึกษานั้น ๆ เทอม 
1/2561 ทวนสอบ 5 วิชา เทอม 2/2561 ทวนสอบ 5 วิชา  

 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  .......4...... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 5.4) 
 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง

น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการด าเนนิงานหลักสูตร 

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วน
ร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวน
การด าเนินงาน จ านวนทั้งสิ้น …5... ครั้ง มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้าร่วม จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
100  

 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตาม
แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัปริญญาตรี 
สาขาคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2552 

2. หลักสูตรมี รายละเอียด ตามแบบ มคอ . 2 ที่
สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ได้รับอนุมัติจาก
สภามหาวิทยาลัยฯ เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2559  

 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.
3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการ
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา
ให้ครบทุกรายวิชา 

3. หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชา ตามแบบ มคอ. 
3 ในภาคเรียนที่ 1/2561 จ านวน 20 วิชา และภาค
เรียนที่ 2/2561 มี มคอ.3 จ านวน 20 วิชา ก่อนการ
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาครบทุกรายวิชา 
  
 

 

4) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.
5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสดุภาคการศึกษาที่เปิด
สอนให้ครบทุกรายวิชา 

4. หลักสูตรได้จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา ตามแบบ มคอ.5 ในภาคเรียนที่  1/2561 
จ านวน 20 วิชา และภาคเรียนที่ 2/2561 มีมคอ. 3 
จ านวน  20 วิชา ภายใน  30 วัน  หลั งสิ้ นสุดภาค
การศึกษา ครบทุกรายวิชา  
 

 

5) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60 วัน หลังสิน้สุดปี
การศึกษา 

5. หลักสูตร มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
หลักสูตร ตามแบบมคอ. 7 และจัดส่ง มคอ.7 ภายใน 
60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่ก าหนดในมคอ.3 และ
มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 
25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่

6.  ภาคการศึกษา 1/2561 เปิดสอน 20 รายวิชา และ
มีรายวิชาที่ได้รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จ านวน 5 
รายวิชา 
ภาคการศึกษา 2/2561 เปิดสอน 20 รายวิชา และมี
รายวิชาที่มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จ านวน 5 รายวิชา 

 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 5.4) 
 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
ละปีการศึกษา รายวิชาที่ได้รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ คิดเป็นร้อยละ 

25 ของรายวิชาทั้งหมด 
7) มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการ

เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ 
จากผลการประเมินการ
ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปี
ที่แล้ว 

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมนิการด าเนินงานใน 
มคอ.7 ในปีที่ผ่านมา  
    ปีการศึกษา 2560 มีข้อเสนอแนะ ดังนี ้

1) ควรส่งเสริมให้อาจารย์ท างานวจิัย 
2) ควรเพิ่มทักษะการสอนและอบรมต่าง ๆ ให้

มากข้ึน 
3) ควรสนับสนุนให้อาจารย์ศึกษาตอ่และผลงาน

ทางวชิาการ เพื่อขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการให้มากยิ่งขึ้น 

4) ควรน าผลการทวนสอบแบบปากเปล่ามา
ปรับปรุงการเรียนการสอนในรายวิชาที่
นักศึกษาจ านวนมากสอบไม่ผ่าน 

จากผลการด าเนินงานข้อเสนอแนะมีผลดังนี้ 
1) อาจารย์แต่ละท่านมีความกระตอืรือร้นในการ

ท างานวิจัยมากข้ึน โดยสังเกตได้จากตัวบ่งชี้ที่ 
4.2 

2) ทางสาขาได้ส่งอาจารย์เข้าร่วม โครงการ
พัฒนาการเรียนการสอน ในเรื่อง Active 
Learning 

3) จากแผนพฒันาอาจารยท์างดา้นการศึกษาต่อ
และท าต าแหน่ง ทางหลักสูตรมรีะบบกลไก 
ควบคุมติดตามให้อาจารย์ด าเนนิการตามแผน 
ท าให้สาขาได้ทราบความคบืหนา้ และจัด
รายวิชาประจ า ในการขอต าแหน่ง ให้กับ
รายวิชาประจ าหลักสูตร  

4) การทวนสอบแบบปากเปลา่ยังคงไว้ในการ
ทวนสอบ และเพิ่มการทวนสอบประเมินผล
การเรียนรู้โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ภายนอก 

 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ่งชี้ 5.4) 
 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับ

การปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้น
การจัดการเรียนการสอน 

ในปีการศึกษา 2561 มีอาจารยใ์หม่ ได้มีการปฐมนิเทศ
หรือค าแนะน าดา้นการจัดการเรียนการสอน ให้กับ 
อาจารย์ปรินดา ลาภเจริญวงศ ์

 

9) อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 คน และได้รบัการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชพี จ านวน 5 คน 
ตามตัวบง่ชี้ 4.1 

 

10) จ านวนบุคลากรสนับสนุนการ
เรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พั ฒ น า  วิ ช าการ และ /หรื อ
วิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
ต่อปี 

ไม่มีบุคลากรสนบัสนนุการเรียนการสอน  - 

11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
ปี สุ ดท้ าย /บัณ ฑิ ต ใหม่ ที่ มี ต่ อ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า 3.5 จากคะแนน 5.0 

ปีการศึกษา 2561 ยังไม่มีบัณฑติ - 

12) ระดับความพึ งพอใจของผู้ ใช้
บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 
5.0 

ยังไม่มีเป็นคะแนนเฉลี่ย เนื่องจากหลักสูตรมีนักศึกษา
อยู่ 4 ชั้นปี เท่านั้น และไม่ได้ก าหนดในเกณฑ์ที่ต้อง
ประเมิน 

- 

รวมตัวบ่งชี้ในปนีี ้ 12  
จ านวนตัวบง่ชี้ทีด่ าเนนิการผา่น

เฉพาะตัวบ่งชี้ที่ 1-5 
5  

ร้อยละของตัวบ่งชีท้ี่ 1-5 100  
จ านวนตัวบง่ชี้ในปีนีท้ี่ด าเนนิการผ่าน 9  

ร้อยละของตัวบ่งชีท้ั้งหมดในปนีี้ 100  
 

ผลการประเมินตนเอง  :  ......5....... คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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รายการหลักฐานหมวดที่ 4 ข้อมูลสรุปรายงาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 

CS-CPC-1-02 รายงานการประชุมคร้ังที่ 1/2561  
CS-CPC-1-03 รายงานการประชุมคร้ังที่ 2/2561  
CS-CPC-1-04 รายงานการประชุมคร้ังที่ 3/2561  
CS-CPC-1-05 รายงานการประชุมคร้ังที่ 4/2561  
CS-CPC-1-06 รายงานการประชุมคร้ังที่ 5/2561  
CS-CPC-1-01 เล่มหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 
CS-CPC-4-08 มคอ.3 มคอ.5 ของภาคการศึกษาที่ 1/2561 
CS-CPC-4-09 มคอ.3 มคอ.5 ของภาคการศึกษาที่ 2/2561 
CS-CPC-5.4-01   แผนการทวนสอบ ในภาคเรียนที่ 1/2561, 2/2561 
CS-CPC-5.4-02   รายงานผลการทวนสอบ ในภาคเรียนที่ 1/61, 2/61 
CS-CPC-5.4-03   การเข้าร่วมโครงการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 

การบริหารหลักสูตร 

ปัญหาในการบริหารหลักสตูร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผลตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ในอนาคต 

  จ านวนนักศึกษาไม่ เป็ น ไปตาม
แผนการรับนักศึกษา 

  ไม่เป็นไปตามแผน และพบผลกระทบ
ของปัญหาดังนี้ 
1. หลังจบปีการศึกษา นักศึกษาที่ประสบ
ปัญหาด้านการเรียนไม่สามารถเรียนต่อ
ให้ครบตามหลักสูตร จึงจ าเป็นต้องออก 
หรือย้ายสาขาเรียนไป 
2. ศักยภาพพื้นฐานของนักศึกษาส่งผล
ต่อการเรียนรู้ในระดับที่สูงขึ้น 

 - การส่งเสริมกิจกรรมแนะแนวเชิงรุก 
เพื่อเพิ่มจ านวนนักศึกษา  
- ให้นักศึกเข้าร่วมโครงการเตรียมความ
พร้อมที่จะปูพื้นความรู้ที่จ าเป็นต้องใช้
ในการเรียนของทางสาขาวิชาฯ 
- หลังจากนักศึกษาเข้าร่วมโครงการ
เตรียมความพร้อม จะประเมินความรู้
พื้นฐานของนักศึกษา เพื่อเป็นแนวทาง
ในการเสริมความรู้เมื่อนักศึกษาต้อง
เรียนในรายวิชาที่มีพื้นฐานน้อย และ
จะแจ้งให้อาจารย์ประจ ารายวิชาทราบ 

   หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณ ฑิ ต 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ เป็น
การเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยี ซึ่งปัจจุบันเทคโนโลยี
ที่ เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วการ
ปรับปรุงหลักสูตรต้องให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว ซึ่งกระบวนการ
เปลี่ ยนแปลงแต่ละรอบต้องผ่ าน
กระบวนการท าให้เกิดความล่าช้า ไม่
ทั น ต่ อ ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง
เทคโนโลยี 

รายวิชาที่ เปิดสอนมีเนื้อหาที่ไม่ทันต่อ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

- ป รับปรุงเนื้ อหา เสริม หั วข้อใหม่ 
เพิ่มเติมในเนื้อรายวิชาต่าง ๆ ที่มีเนื้อหา
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีให้ทันต่อการ
เป ลี่ ย น แ ป ล ง  ห รื อ เปิ ด ร า ย วิ ช า
การศึกษาเฉพาะเรื่องทางวิทยาการ
คอมพิวเตอร์เพื่อรองรับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
- เปิดอบรมระยะสั้น ให้กับนักศึกษาที่
สนใจ 

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีความรู้พื้นฐาน
แตกต่างกันท าให้การพัฒนาศักยภาพ
ของการเรียนรู้ไม่เต็มที่ 

นักศึกษาควรมีผลการเรียนระดับปาน
กลางขึ้นไป เพื่อให้นักศึกษาได้ประกอบ
อาชีพได้ตรงสาขาวิชา และตรงตามที่
ผู้ประกอบการต้องการ 

-การสอบสัมภาษณ์เพื่อรับนักศึกษาเข้า
เรียน ให้ผู้ท าการเข้าสอบสัมภาษณ์ท า
แบบสอบถาม ทักษะการเรียนที่ต้องการ
พัฒนา เพื่อน าผลไปใช้ในการเตรียม
ความพร้อมของนักศึกษาในล าดับขั้น
ต่อไป 
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รายงานผลการด าเนินงาน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ตัวบ่งชี้ 6.1) 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
(ตัวบ่งชี้ 6.1) 

- ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้  
   1. การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ 
      หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ได้ส ารวจความ
พร้อมของห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โดยมีอาจารย์และเจ้าหน้าที่ เป็นผู้ตรวจสอบ
ความพร้อมในการใช้งานของห้องปฏิบัติการ และได้สอบถามสื่อ/โปรแกรมที่จ าเป็น
ในการจัดการเรียนการสอนจากอาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชา ในสัปดาห์ที่ 1-2 ของ
แต่ละปีการศึกษา และมีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการรวมทั้งเครื่อง Projector 
พร้อมส าหรับการจัดการเรียนการสอน โดยมีเจ้าหน้าที่ด าเนินการดูแลรักษาความ
สะดวกและความเรียบร้อยของห้องเรียน และอาจารย์ในสาขาฯ เป็นผู้ตรวจสอบ
ความพร้อมในการใช้งานห้องปฏิบัติการ พร้อมทั้งสื่อ/โปรแกรมที่จ าเป็นในการ
จัดการเรียนการสอน อีกทั้งยังพื้นที่ใต้อาคารต่าง ๆ และโดยรอบวิทยาเขต ซึ่ง
สามารถใช้งานโดยอ านวยความสะดวกทั้งปลั๊กไฟและระบบอินเทอร์เน็ต เพื่อใช้ใน
การสืบค้นข้อมูล รวมถึงห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning room) และศูนย์การ
เรียนรู้ (Knowledge Centre) ที่อยู่อาคาร 5 ชั้น 5 มีคอมพิวเตอร์จ านวน 120 
เครื่อง และคอมพิวเตอร์ในห้องสมุดจ านวน 20 เครื่อง 
    ส าหรับสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และสาชาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้
ห้องปฏิบัติการร่วมกัน จ านวน 5 ห้อง (ห้อง 951 เป็นห้องปฏิบัติการด้านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์, ห้อง 952 เป็นห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์จ านวน 30 เครื่อง, ห้อง 
953 เป็ น ห้ องปฏิ บั ติ ก ารคอมพิ ว เตอร์จ าน วน  40 เครื่อ ง , ห้ อง 982 เป็ น
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์จ านวน 30 เครื่อง และ ห้อง 983 เป็นห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์จ านวน 32 เครื่อง)  รวมถึงห้อง 981 ห้องปฏิบัติการอเนกประสงค์ 
ส าหรับสัมมนา/สอบโครงงาน/อบรม/ปฏิบัติการงานโครงการ ฯลฯ  
 
   2. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา   
       สาขาวิชา/คณะ/วิทยาเขต จัดสรรพื้นที่เพื่อบริการเป็นห้องสมุด จ านวน 2 ชั้น 
อาคาร 5 ชั้น 3 และชั้น 4 เฉพาะของวิทยาเขต มีการจัดหาทรัพยากรการเรียนรู้ 
ดังนี้ 

- หนังสือจ านวนมากกว่า 39,000 เล่ม เป็นหนังสือทางด้านวิทยาการ
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยจะมีการจัดหาเพิ่มเติมทุกภาคการศึกษา
ตามค าแนะน าของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละวิชา/สาขา 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

- ฐานข้อมูลอ้างอิงอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 9 ฐาน (จัดหาโดย สกอ. จ านวน 8 
ฐาน และวิทยาเขตจัดหาเอง 1 ฐาน)  

1. ฐานข้อมูล ACM Digital Library 
2. ฐานข้อมูล IEEE/IET 
3. ฐานข้อมูล SprinkerLink 
4. ฐานข้อมูล ISI Web of Science 
5. ฐานข้อมูล ProQuest 
6. ฐานข้อมูล Thai Digital Collection (TDC) 
7. ฐานข้อมูล IG Publishing 
8. ฐานข้อมูล Science Direct 
9. ฐานข้อมูล Dissertation Full Text 

- ฐานข้อมูลบทความวารสาร มากกว่า 3,000 ชื่อเร่ือง  
1. ฐานข้อมูลบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศ อาเซียน 
2. ฐานข้อมูลบทความวารสาร 

- วารสารวิชาการและความรู้ทั่วไป มากกว่า 54 ชื่อเร่ือง 

- หนังสือพิมพ์  14 ชื่อเร่ือง 
       นอกจากนี้ ยังจัดระบบสารสนเทศต่างๆ เพื่อให้บริการกับนักศึกษา  ทั้งระบบ
ทะเบียน (ซึ่งนักศึกษาสามารถตรวจสอบและติดตามผลการศึกษา/ลงทะเบียนผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้ตลอดเวลา) ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (@cpc.ac.th) 
รวมถึงโปรแกรมและพื้นที่ จัดเก็บข้อมูลบนระบบ Cloud (Google App for 
Education) ซึ่งมีโปรแกรมทั้งด้านเอกสารและเว็บไซต์) อีกทั้งมหาวิทยาลัยได้จัดหา
โปรแกรมระบบปฏิบัติการ (Operate System) และระบบปฏิบัติการส านักงาน 
(Office) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องครอบคลุมทั้งนักศึกษาและอาจารย์รวมถึงบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย อีกทั้งข้อมูลสารสนเทศที่น าเสนอผ่านระบบป้าย LED และ โทรทัศน์
ภายใน   
       ทั้งนี้สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ และสาชาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ยัง
จัดหาอุปกรณ์แท็บเล็ต จ านวน 10 เครื่อง และคอมพิวเตอร์แบบพกพา จ านวน 20 
เครื่อง  ส าหรับนักศึกษาทั้งสองสาขาวิชาฯ ได้ยืม เพื่อใช้ในการเรียนการสอน และ
ท าโครงงาน (Project) และเป็นข้อมูลที่ได้จากการสอบถามความพึงพอใจ และ
ความต้องการของนักศึกษา อีกทั้งเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับสร้างเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายแบบเสมือน เพื่อให้นักศึกษาได้ทดลองปฏิบัติการติดตั้งและ
เขียนโปรแกรมด้านคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ในการเข้าหัวสาย RJ45 และเครื่องมือ
ทดสอบสายสัญญาณ (สาย UTP) รวมถึงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เครือข่าย
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คอมพิวเตอร์ที่สาขาวิชาฯ ได้รับบริจาคจากหน่วยงานต่าง ๆ 

 3. การจัดพื้นที่/สถานที่ส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะสังสรรค์ 
แลกเปลี่ยนหรือท างานร่วมกัน 
      สาขาวิชา/คณะ/วิทยาเขต จัดสรรพื้นที่และปรับภูมิทัศน์บริเวณใต้อาคารทุก
อาคารให้สามารถใช้เป็นที่พบปะสังสรรค์ เพื่อแลกเปลี่ยนสนทนา ของอาจารย์และ
นักศึกษา โดยจัดโต๊ะ เก้าอ้ีไม้ ให้อย่างเพียงพอและเหมาะสม  อีกทั้งอ านวยความ
สะดวกทั้งด้านปลั๊กไฟและระบบอินเทอร์เน็ต เพื่อใช้ในการสืบค้นศึกษาข้อมูลการ
ทบทวนการเรียนการสอน 
    สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มีการ
สงวนสิทธิ์ไว้ส าหรับนักศึกษาระดับปี 4 ห้อง Research Corner เพื่อใช้ส าหรับ
ท างานในรายวิชาโครงงาน (โปรเจ็คจบ) ทั้งนี้เพราะขนาดพื้นห้องและอุปกรณ์
อ านวยความสะดวกสามารถรองรับได้ประมาณ 50 คน เพื่อเป็นห้องส าหรับให้
นักศึกษาได้ค้นคว้าอิสระ โดยได้มอบหมายให้อาจารย์ในสาขาวิชาหมุนเวียน
สับเปลี่ยนกันดูแลความเรียบร้อย โดยมีการติดตั้งสัญญาณอินเทอร์เน็ต และจัดหา
โต๊ะ เก้าอ้ี เพื่อให้เพียงพอกับความต้องการของนักศึกษา และก าหนดผู้รับผิดชอบใน
แต่ละเดือน ทั้งนี้พื้นที่โดยรอบวิทยาเขตได้ติดตั้งระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) เพื่อ
บันทึกและตรวจสอบความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้กับนักศึกษา อาจารย์
และบุคลากรของวิทยาเขต 
 
   4. มีบริการคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง   
       สาขาวิชา/คณะ/วิทยาเขต โดยงานวิทยบริการฯ ได้ให้บริการอุปกรณ์เชื่อมต่อ
อินเตอร์เน็ตไปยังห้องเรียนและห้องปฏิบัติการต่างๆ ของสาขาวิชาฯ รวมถึงระบบ
เครือข่ายแบบไร้สาย (WIFI) ครอบคลุมบริเวณห้องเรียนและอาคารทุกอาคาร และ
จัดรหัสการเข้าใช้งาน ซึ่งเป็นการปฏิบัติการพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท า
ความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ให้กับนักศึกษา อาจารย์และบุคลากร โดยมี
ขนาดวงจรสื่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อไปยังภายนอกขนาด 1,000 Mbps 
(โดย สกอ.) และ 100 Mbps (โดย มหาวิทยาลัย) และวางโครงข่ายภายในวิทยาเขต
เชื่อมต่อระหว่างอาคารขนาด 1,000 Mbps  
       มีการจัดสร้างศูนย์ข้อมูลและระบบเครือข่าย (Data Center) ไว้ทั้งอาคาร 5 
ชั้น 6 โดยมีระบบ/สิ่งสนับสนุนเป็นไปตามมาตรฐานทั้งระบบไฟฟ้าส ารอง (UPS 
และ Generator) ระบบปรับอากาศ ระบบป้องกันอัคคีภัย รวมถึงระบบรักษาความ
ปลอดภัย ทั้งข้อมูล (Firewall & Log & Authentication ) และสถานที่ (CCTV & 
Access Doors) 
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        อีกทั้งมีเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับการศึกษาได้ด้วยตัวเอง ทั้งที่ห้องเรียนรู้
ด้วยตนเอง (Self-Learning Room) และห้องสมุด 
 
   5. ส าหรับการเรียนการสอนทางไกล ระบบเรียนรู้แบบทางไกลมีประสทิธิภาพ
อาจารย์และนักศึกษาสามารถติดต่อสื่อสารได้ใกล้ชดิ 
       สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีระบบเรียนรู้แบบทางไกลส าหรับใช้
ติดต่อสื่อสารกันกับนักศึกษา เพื่อให้ทราบข่าวสารตลอดเวลา โดยจะน าระบบการ
เรียนการสอนทางไกล มาใช้ในรายวิชาคณิตศาสตร์ เช่น ระบบ Elearning  
 
- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการ
สอน  
     ในปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาฯ ได้ส ารวจจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า 
อาจารย์ผู้สอน/นักศึกษามีความต้องการ ดังนี้ 

1. ต้องการใช้โปรแกรมทางด้านการเขียนโปรแกรมและฐานข้อมูลที่มีเวอร์ชัน
ที่สูงขึ้น เช่น Microsoft Visual studio .NET 2017, SQL Server 2017, Oracle 
11g เป็นต้น  ทั้งนี้สาขาวิชาฯ ได้มอบหมายให้เจ้าหน้าที่และมอบหมายให้นักศึกษา
ช่วยติดตั้งโปรแกรมที่ต้องการใช้งานในห้องปฏิบัติการ  

2. หนังสือทางด้านคอมพิวเตอร์ นอกเหนือจากห้องสมุดแล้วสาขาวิชาฯ ได้มี
บริการหนังสือ สื่อการเรียนรู้ ให้กับนักศึกษา ซึ่งนักศึกษาสามารถค้นหา ความรู้
เพิ่มเติมได้  

3. อุปกรณ์ที่สนับสนุนการเรียนการสอน ได้แก่ ชุด RFID Basic Starter Kit 5 
ชุด, ชุดอุปกรณ์เพื่อการเรียนรู้ไมโครคอนโทรลเลอร์เบื้องต้นกับ Arduino 5 ชุด, ชุด
ทดลองวงจรไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 5 ชุด และบอร์ดทดลองไมโครคอนโทรลเลอร์ 
5 ชุด ซึ่งใช้ในรายวิชาดิจิตอลเบื้องต้น และวิชาปัญญาประดิษฐ์ 
-  กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

 หลักสูตร มีการประเมินความพึงพอใจในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่เป็นสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยด าเนินการปีละ 1 ครั้ง ทุก ๆ สิ้นปีการศึกษา 
ทางสาขาได้ส่งแบบประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้อาจารย์และ
นักศึกษา พบข้อสรุปดังตารางต่อไปนี้ 

เรื่องที่ร้องเรียน 
ผลการด าเนินการจัดการข้อ

ร้องเรียน 
1. สัญญาณอินเทอร์เน็ตหรือระบบ
เครือข่ายแบบไร้สาย WIFI ในห้องเรียน

1. ทางสาขาวิชาฯได้น าประเด็น
ปัญหาส่งคณะ เพื่อให้หน่วยงานที่
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หรือห้องปฏิบัติการค่อยข้างชา้ 
 
 
 
 
 
 
 
2. ต้องการพื้นทีบ่นเครื่องแม่ข่ายส าหรับ
ให้นักศึกษาได้ฝึกปฏบิัติการใช้งานมาก
ขึ้น (ในรายวชิาการโปรแกรมเว็บ) 
 
 
 
 
 
 
 
3. เครื่องคอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการ
ไม่เพียงพอต่อการใช้งาน  

เกี่ยวข้องรับทราบและด าเนินการ
แก้ไขปัญหา และในรายวิชาที่การ
เรียนการสอนหากห้องเรียน ใด
สามารถใช้งานสาย LAN ได้ ก็จะท า
การแบ่งนักศึกษาให้สามารถใช้งาน
อินเทอร์เน็ตได้ทั้ งสาย LAN และ 
WIFI 
 
2. ในปีการศึกษา 2561 ในรายวิชา 
อาจารย์ผู้สอนได้แก้ไขปัญหาโดย
ส ร้ า ง เซิ ร์ ฟ เว อ ร์ เ ว็ บ ใน ก า ร
ประมวลผลชิ้นงานของนักศึกษา 
และได้ก าหนดสิทธิ์ให้กับนักศึกษาใน
การเข้าวางโฟลเดอร์ชิ้นงานของ
ตนเองได้  ท าให้นักศึกษาได้ เห็น
สภาพแวดล้อมการท างานจริงของ
เครื่องแม่ข่ายและลูกข่าย 
 
 3. ส าขาวิ ช าฯ  ได้ งบป ระมาณ 
ส า ห รั บ ห้ อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
ปัญญาประดิษฐ์ , Workshop Iot 
ซึ่ ง ได้ รับการอนุ มัติ  แต่ยั งอยู่ ใน
กระบ วน การป รับ ป รุ ง ห้ อ ง  ได้
ปรับปรุงห้องResearch Corner ที่
อาคาร 9 ชั้น 4 ตั้งแต่ปีการศึกษา 
2559 เพื่ อ เป็ น ห้ อ ง ส า ห รั บ ใ ห้
นักศึกษาได้ค้นคว้าอิสระ โดยได้
มอบหมายให้อาจารย์ในสาขาวิชา
หมุนเวียนสับเปลี่ยนกันดูแลความ
เรียบร้อย โดยมีการติดตั้งสัญญาณ
อินเทอร์เน็ต และจัดหาโต๊ะ เก้าอ้ี 
เพื่อให้เพียงพอกับความต้องการของ
นักศึกษา 
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จากผลประเมินความความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

และจากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.20 ซึ่งสามารถแบ่งรายละเอียดได้ดังนี้  

ด้าน ผลการประเมิน 
2559 2560 2561 

ห้องเรียนมีอุปกรณ์เหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้ 3.67 4.21 4.25 
ห้องปฏิบัติการมีอุปกรณ์เหมาะสมและเพียงพอ 3.67 4.00 4.13 
ระบบบริการห้องสมุดเหมาะสม และเอ้ือต่อการ
เรียนรู ้

3.67 4.34 
4.38 

ระบบสารสนเทศเอ้ือต่อการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง 

4.11 4.00 
4.13 

สนามกีฬาที่ออกก าลังกาย ที่นั่งอ่านหนังสือ เอ้ือต่อ
การเรียนรู้และเพียงพอ 

- 3.98 4.13 

โดยเฉลี่ย 3.78 4.11 4.20 
ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้น าข้อร้องเรียนของปีการศึกษา 2560 ที่

ผ่านมา มาพิจารณาปรับปรุง แก้ไข ดูแลในทุกด้านอย่างต่อเนื่องทั้ง 5 ด้าน ได้
ค่าเฉลี่ยเป็น 4.20 

 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ......4....... คะแนน 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 
 

รายการหลักฐานหมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 

รหัสหลักฐาน รายการ 
CS-CPC-5-1 การประเมิน/ผลประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
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หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น  

6.1 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
 

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลกัสูตร การน าไปด าเนินการวางแผนหรือ
ปรับปรุงหลกัสูตร 

เพ่ิมแบบประเมิน สิ่งสนับสนุน ให้
อาจารย์ประเมินด้วย (ตัวบ่งชี้ 4.3)
และ แยกแบบประเมินส่วนของ
สภาพแวดล้อมกับสิ่งสนับสนุน ให้
ชัดเจน 

เห็นควรเพิ่มแบบประเมิน สิ่งสนับสนุน 
ให้อาจารย์ประเมินด้วยในปีการศึกษา 
2562 

ด าเนินการในปีการศึกษา 2562 

   
   

6.2 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา   
การประเมิน (รายงานตามปีที่ส ารวจ) วันที่ส ารวจ .............................  

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
 
 
 

 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………………………………………… 
 
 
6.3 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บณัฑิต) 
 

กระบวนการประเมิน …………………………………………………………………….. 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

 
 

 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………………………………… 
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หมวดที่ 7  การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 

7.1 การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 
 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน 
(ถ้ามี) 

ไม่มี 
 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบนั 
(ถ้ามี) 

มีสถาบนัทั้งภาครัฐและเอกชนเปิดหลักสูตรนี้ ท าให้เกิดการแข่งขันสูง และอาจ
มีผลกระทบต่อจ านวนรับและจบของนิสิตในอนาคต 

 
หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลทีไ่ม่
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

1. การเชิญผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอกมาเป็นวิทยากร
บ ร ร ย า ย ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่
นักศึกษาในรายวิชา 

ปีการศึกษา 
2561 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร
และอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
รายวิชา 
 

มีการเชิญ วิทยากรภายนอกมาให้
ความรู้แก่นักศึกษาในรายวิชาต่างๆ 
เช่น ฟิสิกส์และรายวิชา ปฏิสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์ การ
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 1 

2. ปรับกลยุทธ์การเรียนการ
สอนให้ทันสมัยต่อเทคโนโลยี 
 

ปีการศึกษา 
2561 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร
และอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
รายวิชา 

ปรับ เปลี่ ยนการเรียนการสอนและ
เนื้อหาในรายวิชาให้มีความทันสมัยต่อ
เทคโนโลยีให้มากข้ึน 

3. กิ จกรรมพัฒ นาทั กษะ
นั ก ศึ ก ษ า ท า ง ด้ า น
ภาษาต่างประเทศ โครงการ
พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ค ว า ม รู้
ภ าษาต่ า งประ เทศให้กับ
นักศึกษา 

ปีการศึกษา 
2561 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร
และอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
รายวิชา 
 

นักศึกษาได้ เข้ าร่วมทดสอบทักษะ
ทางด้านภาษาอังกฤษและเข้าร่วม
อบรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 

4. สร้างผลงานวิชาการของ
นักศึกษาในเวทีวิชาการต่าง 
ๆ 

ปีการศึกษา 
2561 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร
และอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
รายวิชา 

ปรับผลงานนักศึกษาจากชิ้นในระดบัชัน้
ให้สามารถน าเสนอในเวทีต่าง ๆ มาก
ขึ้น 
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ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 
1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 

- 
2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง

วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 
     - เพิ่มเนื้อหาที่เก่ียวข้องกับ NoSQL ลงในวชิาระบบฐานข้อมูล 

- เพิ่มเนื้อหาที่เก่ียวข้อง IoT  ลงในรายวิชาดิจิตอล 
- เพิ่มเนื้อหาที่เก่ียวข้อง Data Science, data analytics, Big Data ลงในวชิาการท าเหมืองข้อมูล 
- ปรับปรุงรายวิชาเลือกให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนของเทคโนโลยีในปัจจุบัน เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามีความรู้ 

ทันต่อเหตุการณ์ ต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และเพื่อให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้งานให้เหมาะกับ
สถานการณ์ได้ 

3.  กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน     
                - กิจกรรมส่งเสริมให้อาจารย์ท าผลงานทางวิชาการ และยื่นขอต าแหน่งทางวชิาการ 

- กิจกรรมพัฒนาทางด้านการเรียนการสอนให้ทันสมัยต่อเทคโนโลยี 
 

แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปีการศึกษา 2562 

แผนปฏิบัติการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

เพ่ิมแบบประเมิน สิ่งสนับสนุน ให้อาจารย์
ประเมินด้วย (ตัวบ่ งชี้  4.3)และ แยกแบบ
ประ เมิ น ส่ วน ของสภ าพแวดล้ อม กั บ สิ่ ง
สนับสนุน ให้ชัดเจน 

ปีการศึกษา 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตรและ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

   
   
 
รับรองความถูกต้องของข้อมูล :  

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 
1. ประธานหลักสูตร นายสาโรช หว่างนุ่ม   
2. ผู้รับผดิชอบหลักสูตร นายชุมพล โมฆรัตน ์   

3. ผู้รับผดิชอบหลักสูตร นายธนพล  พึง่ตัวเอง   
4. อาจารยป์ระจ าหลักสตูร นางสาวดวงใจ หนูเล็ก   
5. อาจารยป์ระจ าหลักสตูร นางปรินดา ลาภเจริญวงศ ์   
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เห็นชอบโดย : 
ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

หัวหน้าสาขาวิชา นางสาวสุธีรา วงศ์อนนัทรัพย ์   
คณบด ี นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม   
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สรุปผลการประเมนิตนเอง (SAR) ตามตัวบ่งชี้ สกอ. 
ระดับหลักสูตร  ประจ าปีการศึกษา  2561 

 
1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้ ระดับหลักสูตร 

 2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 

1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้ ระดับหลกัสูตร 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ไม่ ได้ รั บ ก า ร

ป ร ะ เ มิ น
เนื่องจากเป็น
หลักสูตรใหม่ 
พ.ศ.2559 

- 

2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  
1 ปี (ระดับปริญญาตรี) 

ไม่ ได้ รั บ ก า ร
ป ร ะ เ มิ น
เนื่องจากเป็น
หลักสูตรใหม่ 
พ.ศ.2559 

- 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2  
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา - 4 
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา - 4 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา - 3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3  
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ - 3 
4.2 คุณภาพอาจารย์ - 1.67 

- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 0 0 
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ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 0 0 
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ร้อยละ 40 5 

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ - 3 
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4  

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร - 4 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน - 3 
5.3 การประเมินผู้เรียน - 4 
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาต ิ ร้อยละ 100 5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5  
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  4 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 38.67 

คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6) 
3.52 

 
 
2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสตูร    

 
 

องค์ประกอบที ่

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดับคุณภาพ
น้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพ
ปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดับคุณภาพดี 
4.01 – 5.00  ระดับคุณภาพดี
มาก 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 -  
3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 3.66 ระดับคุณภาพปานกลาง 
4 อาจารย์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 2.56 ระดับคุณภาพด ี
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

5.1 
5.2, 5.3, 

5.4 
- 4.00 

ระดับคุณภาพด ี
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6 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู ้ - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี  
รวม      

ผลการประเมิน    3.52 ระดับคุณภาพด ี
 
จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) พบว่า 

องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตร......................... สาขาวิชา..................... “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และ
มีจ านวน ...... องค์ประกอบ อยู่ในระดับ......... (องค์ประกอบที่ ......) มีจ านวน ...... องค์ประกอบ อยู่ในระดับ..........  
(องค์ประกอบที่ ..... ) และมีจ านวน ... องค์ประกอบ อยู่ในระดับ............. (องค์ประกอบที่ ........... )  
 
3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมนิตนเอง ระดับหลักสูตร 

จุดเด่นและแนวทางเสริม 
1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรู้ ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2. 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรผลงานวิจัยตีพิมพ์ทั้งในระดับชาติ และระดับนานชาติอยา่ง และมีอัตรการคง
อยู่ในระดับสูงจงึส่งผลให้การพฒันาหลักสูตรสามารถท าได้อย่างต่อเนื่อง 

 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1. ผลักดันให้อาจารย์ศึกษาต่อในระดับทีสู่งขึ้น  
2. ส่งเสริมให้อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการให้มากข้ึน 
3. หลักสูตรควรผลักดันให้มีสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ของหลักสูตรเช่น ห้องปฏิบัติการต่างๆ เป็นตน้ 

 


